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Szanowni Czytelnicy,
Drodzy Przedsiebiorcy!

Jesien to w Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach czas wytezonej pracy i podsumowan. Od 2011 roku
organizujemy najwieksze wydarzenie dla sektora MSP - Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
27-28 pazdziernika spotykamy sie juz po raz pietnasty. W ramach dziesieciu Sciezek tematycznych, paneli,
wystgpien, warsztatéw, miedzynarodowych spotkan B2B oraz wydarzenr towarzyszqcych - targéw Biznes Expo
i konferencji o e-commerce, skupionych pod hastem ,HERE & NOW”, bedziemy rozmawiac o koniecznosci
natychmiastowego, skutecznego dziatania w obliczu dynamicznych zmian gospodarczych, geopolitycznych
i technologicznych.

W specjalnym dodatku mozna znalez¢é zapowiedz tego, co nas czeka w trakcie Kongresu. Jednym z jego statych
elementéw jest Gala Spotecznosci RIG w Katowicach, to okazja do wreczenia Nagréd Gospodarczych EKMSP
- wyrdznien dla lideréw, ktorzy wyznaczajq nowe standardy w biznesie i wnoszq wktad w rozwaj gospodarczy
kraju i regionu. W tym roku jednym z Laureatéw i Gosci Specjalnych jest Dariusz Mitek, Prezes Zarzqdu Grupy
CCC - jednej z najwiekszych firm w segmencie obuwia i odziezy w Europie.

Zapraszamy réwniez do zapoznania sie z planami i dziataniami Grupy Veolia w Polsce, ktéra jest nie tylko
dostawcq energii, ale przede wszystkim partnerem w budowaniu bezpiecznej oraz nowoczesnej sciezki trans-
formacji w kierunku niskoemisyjnej i zrownowazonej gospodarki, o czym w wywiadzie dla ,Business HUB” mowi
wiceprezes firmy - dr hab. Krzysztof Zamasz. Oczywiscie Veolia jest jednym z partneréw pazdziernikowego
kongresu.

W numerze nie brakuje réwniez podsumowania trzeciego kwartatu aktywnosci naszej Izby. Mozemy sie
pochwalié, m.in. tym, Ze w sierpniu goscilismy chiniskqg delegacje sktadajgcq sie z przedsiebiorcéw i lideréw
biznesu, a takze przedstawicieli ambasady i organizacji biznesowych z Chin. A to tylko jedno z dziatan naszej
organizacji wzmacniajgcych pozycje polskich przedsiebiorstw na globalnym rynku.

Na kolejnych stronach wydawnictwa niezmiennie kréluje - skondensowana dawka eksperckiej wiedzy z
dziedzin waznych dla kazdego przedsiebiorcy. Warto podkreslic, ze gros z tych tresci zostato przygotowanych
przez przedstawicieli Firm Cztonkowskich RIG. Z czego jestesmy bardzo dumni!

Udanej lektury!

Tomasz Zjawiony

Prezes RIG w Katowicach



. GOSPODARKA DZIS | JUTRO

Pretekstem do naszej rozmowy jest
Pana udziat w Europejskim Kongre-
sie MSP, ktéry odbedzie sie 27-28
pazdziernika w Katowicach. Co daje
uczestnictwo w tego typu wydarze-
niach branzowych skierowanych do
przedsiebiorcow?

Takie wydarzenia inspiruja, pomagaja lepiej
zrozumiec lokalne potrzeby i tworza prze-
strzen do budowania relacji oraz wspélnych
projektéw wspierajacych rozwdj gospodar-
czy regionu.

Udziat w EKMSP to - moim zdaniem
- przede wszystkim okazja do bezposred-
niego dialogu i wymiany doswiadczen
z przedsiebiorcami, samorzadami i Swiatem
nauki i biznesu. Trzeba pamietaé, ze mate
i Srednie firmy sg motorem polskiej gospo-
darki, aich rozwéj w duzej mierze zalezy od
dostepu do technologii, finansowania i wie-
dzy. Natomiast dla firm takich jak Veolia
udziat w Kongresie i podobnych wydarze-
niach jest takze szansa na pokazanie, ze
transformacja energetyczna i gospodarka
obiegu zamknietego to realne procesy,
w ktére mate i Srednie przedsiebiorstwa
moga sie aktywnie wtaczaé, zaréwno jako
partnerzy czy dostawcy, jak i odbiorcy in-
nowacyjnych rozwiazan.

Jeden z paneli kongresowych bedzie po-
Swiecony tematowi ,Globalna zielona
gospodarka - wyzwanie czy przewaga
konkurencyjna”. Jak widzi Pan to zagad-
nienie z perspektywy dostawcy energii?

Zielona gospodarka to dzis nie tyle wy-
zwanie, co przede wszystkim warunek
konkurencyjnosci. Firmy, ktére szybciej
wchodza na droge transformacji, odnosza

realne korzysci - obnizaja koszty energii
i surowcow, zwiekszajg efektywnosé pro-
ceséw, zdobywaja przewage na nowych
rynkach i buduja trwate zaufanie klientéw
oraz inwestorow.

Z perspektywy dostawcy energii widac,
ze oczekiwania wobec nas wyraznie sie
zmieniaja - przedsiebiorcy szukaja stabilno-
$ci, przewidywalnych cen i niskoemisyjnych
rozwiagzan, ktére pozwolg im prowadzié¢
dziatalnos$¢ w sposéb zréwnowazony. Na-
sza rolg jako partnera biznesowego jest nie
tylko dostarczanie energii, ale takze wspie-
ranie firm w catym procesie transformacji.
Oferujemy technologie i ustugi - od koge-
neracji, przez odzysk energii z odpadoéw, po
rozwigzania oparte na OZE - ktére pozwa-
lajg przechodzi¢ na model neutralnosci kli-
matycznej w sposéb bezpieczny i optacalny.
Dodatkowo wdrazamy rozwigzania efek-
tywnosci energetycznej, takie jak Centrum
Zarzadzania Energia HUBGRADE i aplikacja
OptiGO!, umozliwiajace monitorowanie zu-
zycia energii, optymalizacje pracy weztéw
cieplnych i generowanie realnych oszczed-
nosci przy zachowaniu komfortu cieplnego.

Dzieki temu przedsiebiorcy moga roz-
wijac sie odpowiedzialnie, przyczyniajac
sie jednoczesnie do realizacji celéw kli-
matycznych i budowy odpornosci polskiej
gospodarki. Warto podkreslic, ze zielona
transformacja nie jest kosztem, lecz inwe-
stycja w przysztosé i dtugoterminowsa sta-
bilnos¢ biznesu.

Kolejne zagadnienie poruszane na
EKMSP to ,Wptyw polityki energe-
tycznej UE na strategie rozwoju ma-
tychi srednich przedsiebiorstw”. W jaki

Wyznhaczamy
kierunki rozwoju
nowoczesnej
energetyki

Z dr. hab. Krzysztofem Zamaszem, prof. AWSB,
wiceprezesem zarzadu i dyrektorem handlowym
Grupy Veolia w Polsce rozmawiamy o udziale
w 15. edycji Europejskiego Kongresu MSP,
przysztosci energetyki i roli firmy, ktéra jest
nie tylko dostawcga energii, ale przede wszyst-
kim partnerem w budowaniu bezpiecznej oraz
nowoczesnej sciezki transformacji w kierunku
niskoemisyjnej i zréwnowazonej gospodarki.

sposéb regulacje europejskie wptywaja
w praktyce na dziatalnos¢ takich firm
jak Veolia?

Nowe regulacje unijne w obszarze energe-
tyki i ochrony $rodowiska stawiaja firmy
przed zupetnie nowymi wyzwaniami, ale
jednoczesnie tworzg istotne szanse rozwo-
jowe. Dla spétek takich jak Veolia oznacza
to koniecznos$¢ przyspieszenia dekarbo-
nizacji, inwestycji w niskoemisyjne zrédta
energii, waste-to-energy oraz wdrazania no-
woczesnych technologii efektywnosci ener-
getycznej, a takze dostosowania procesow
do wymogdw raportowania ESG.

Regulacje, z jednej strony zwiekszaja
koszty operacyjne, z drugiej otwieraja do-
step do zielonego finansowania i nowych
rynkow. Jednym z kluczowych trendéow
jest Sector Coupling - integracja elektro-
energetyki i cieptownictwa, ktéra w prak-
tyce polega na wykorzystaniu technologii
kogeneracji oraz systeméw Power to Heat,
wspieranych magazynami ciepta. Pozwala
to przeksztatcaé¢ nadwyzki energii elek-
trycznej z OZE w ciepto w momentach
nadprodukcji, a w okresach wysokiego za-
potrzebowania w KSE cieptownictwo moze
dostarczac energie elektryczna z jednostek
kogeneracyjnych.

Analizy pokazuja, ze jednoczesne wyko-
rzystanie technologii Power to Heat i koge-
neracji pozwala osiggnac najnizsze koszty
zmienne wytwarzania ciepta, a dla odbior-
céw oznacza stabilniejsze i bardziej przy-
stepne ceny dzieki dywersyfikacji zrédet
i optymalizacji produkciji. Sector Coupling wy-
maga jednak wsparcia regulacyjnego, w tym
m.in. zdefiniowania statusu zielonego ciepta
wytworzonego z OZE, udostepnienia mocy



przytaczeniowych dla zrédet Power to Heat,
wprowadzenia mechanizméw wynagradza-
jacych elastycznosc¢ cieptownictwa oraz do-
stosowania taryf i finansowania inwestyc;ji.

Patrzac na przyszte regulacje UE - dyrek-
tywe ETS, monitorowanie dyrektywy EED,
nowa perspektywe finansowg czy strate-
gie cieptownictwa i chtodnictwa - nalezy
je postrzegac zaréwno jako wyzwanie, jak
i szanse. Wyzwaniem sa wymogi redukgji
emisji, limity CO, dla kogeneracji i ko-
niecznos¢ poniesienia duzych naktadow
inwestycyjnych. Szansg jest wykorzysta-
nie wysokosprawnej kogeneracji i ciepta
odpadowego, rozwaj projektow OZE oraz
dostep do finansowania unijnego wspie-
rajacego transformacje, przy czym klu-
czowe znaczenie ma aktywna wspétpraca
administracji rzadowej w ksztattowaniu
neutralnego technologicznie podejscia do
realizacji celéw polityki klimatycznej. Po-
wodzenie transformacji cieptownictwa za-
lezy od wprowadzenia odpowiednich zmian
regulacyjnych, w tym aktualizacji modelu
zatwierdzania taryf i jasnego kwalifikowa-
nia strumienia ciepta z Power to Heat jako
OZE, wsparcia operacyjnego dla nowych
technologii, rozwoju magazynéw ciepta
oraz skoordynowanego planowania insta-
lacji dla optymalnego wykorzystania syner-
gii miedzy sektorem elektroenergetycznym
a cieptowniczym, a takze uproszczenia
procedur administracyjnych i deregulacji
procesu inwestycyjnego, co pozwoli przy-
spieszy¢ wdrazanie nowych zrédet energii
i OZE. Dzieki potaczeniu innowacyjnych
technologii, klarownych regulacji i wspar-
ciafinansowego sektor cieptowniczy moze
nie tylko sprosta¢ wymogom UE, ale takze
tworzyc¢ stabilne, efektywne i zréwnowa-
zone systemy cieptownicze, zapewniajace
bezpieczenstwo energetyczne i przystepne
ceny dla odbiorcow.

Blisko 3 min os6b korzysta z energii do-
starczanej przez Veolie. Czy jestescie
istotnym graczem na rynku energii?

Ta liczba uzytkownikéw jest dowodem, ze
jeste$my jednym z filaréw rynku energii
w naszym kraju. Energia i gaz to dzis$ stra-
tegiczne zasoby, ktére decydujg o bez-
pieczenstwie, konkurencyjnosci i tempie
rozwoju gospodarki. Jako Veolia petnimy
w tym procesie role absolutnie kluczows,
jako ze taczymy wieloletnie doswiadcze-
nie, szerokie portfolio ustug i innowacyjne
podejscie do transformacji energetycznej.
Nasza sita tkwi w zdolnosci integrowania
réznych obszaréow - od cieptownictwa
i kogeneracji, przez sieci wodno-$ciekowe,
az po technologie waste-to-energy. Dzieki
temu nie tylko zapewniamy stabilnosc¢ i bez-
pieczenstwo dostaw, ale tez wyznaczamy
kierunki rozwoju nowoczesnej energetyki.

Co wazne, w obszarze energii i gazu nasza

spotka nalezy do najlepszych w catej Grupie

Veolii na $wiecie. Dla mnie osobiscie ogrom-
nym zobowiazaniem jest to, ze nasza praca

przektada sie na realne efekty: poprawe
jakosci zycia mieszkancéw, wsparcie lokal-
nych spotecznosci, ale tez konsekwentne

ograniczanie emisji i zwiekszanie udziatu

odnawialnych zrédet energii. To wtasnie te

dziatania sprawiaja, ze Veolia jest nie tylko

dostawca energii, ale partnerem w budowa-
niu przysztosci - bezpiecznej, nowoczesnej

i zrownowazone;.

W strategii Grupy Veolia zostata zapi-
sana dekarbonizacja w ciagu kilku lat
i osiagniecie neutralnosci klimatycznej
do 2050 roku. Jakie Zrédta energii beda
kluczowe, by osiggnac ten ambitny cel?

Kluczowe beda odnawialne Zrédta energii,
takie jak energia stoneczna, wiatrowa, bio-
gazibiometan, a takze kogeneracja i odzysk
energii z odpaddéw. Biogaz i biometan staja
sie coraz istotniejszymi elementami miksu
energetycznego Veolii w Polsce, wpisujac
sie w strategiczny program GreenUp, kto-
rego celem jest przyspieszenie transforma-
cji ekologicznej, redukcja emisji i poprawa
jakosci zycia klientéw. W przesztosci bio-
gaz w Polsce wykorzystywano gtéwnie do
produkcji energii elektrycznej, traktujac
ciepto jako produkt uboczny, ale obecnie
coraz czesciej wdraza sie go w systemach
cieptowniczych, zaréowno w mniejszych
miastach, jak i w sektorze przemysto-
wym, z mozliwoscia zastepowania gazu
systemowego w kogeneracjach gazowych
w perspektywie 10-15 lat. Przyktady prak-
tycznego zastosowania biogazu pokazuja
instalacje w Lezajsku i w Tarnowskich Gé-
rach, gdzie ciepto z kogeneracji zasilanej
biogazem lub biomasa trafia bezposrednio
do miejskich systemoéw cieptowniczych,
redukujac zuzycie wegla i emisje CO, oraz
zwiekszajac bezpieczenstwo i stabilnos$c do-
staw energii. Biogaz i biometan wyrézniaja
sie przy tym stabilnoscia i elastycznoscia
wytwarzania energii, co pozwala stopniowo
przestawiac sie z kopalnego gazu ziemnego
na paliwa odnawialne bez koniecznosci
duzych inwestycji w nowg infrastrukture.
Jednoczesnie pragne podkresli¢, ze maksy-
malizacja potencjatu biometanu wymaga
wsparcia systemowego, konkretnie zmian
przepiséw, wspoétfinansowania przytaczy,
budowy punktéw zbiorczych i uporzadko-
wania regulacji w zakresie gwarancji po-
chodzenia i proof of sustainability. Dopiero
przy spetnieniu tych warunkéw produk-
cja biometanu bedzie mogta efektywnie
wesprzec¢ dekarbonizacje cieptownictwa.
W kontekscie wymagan taksonomii UE bio-
metan moze stac sie istotnym odnawialnym
paliwem w systemach kogeneracyjnych,
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przynoszac korzysci zaréwno duzym mia-
stom, sektorowi rolniczemu, jak i przemy-
stowi, ktéry wymaga wysokich parametréw
technologicznych.

Rozwdj naszego biznesu opiera sie nain-
tegracji zrodet energii, inwestycjach w sys-
temy hybrydowe i magazyny energii oraz
wdrazaniu rozwiagzan efektywnosci energe-
tycznej, co pozwala taczy¢ bezpieczenstwo
dostaw z ograniczeniem emisji i zwiekszong
efektywnoscia energetyczna. Biogaz i bio-
metan, jako stabilne i odnawialne Zrédta
energii, stanowig w tym miksie jeden z klu-
czowych filaréw transformacji energetycz-
nej w Polsce.

W jakich barwach ksztattuje sie - Pana
zdaniem - przysztos$¢ energetyki i trans-
formacji energetycznej w kontekscie
matych i $rednich przedsiebiorstw,
zwtaszcza pod katem zréwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego zarzadza-
nia energia?

Przysztos¢ energetyki wiagze sie sScisle
z transformacjg w kierunku niskoemisyj-
nym i zréwnowazonym, co dla sektora MSP
oznacza koniecznos¢ odpowiedzialnego za-
rzadzania energia. Mowa tutaj o optyma-
lizacji zuzycia, inwestowaniu w efektywne
Zrédtai korzystaniu z odnawialnych techno-
logii. Jak juz wspominatem, mate i Srednie
przedsiebiorstwa, ktore szybko dostosuja
sie do tych wymogoéw, zyskuja przewage
konkurencyjna: obnizaja koszty, zwiekszaja
efektywnosé operacyjng i buduja wizerunek
firmy odpowiedzialnej srodowiskowo. Jako
dostawca energii wspieramy te podmioty
poprzez doradztwo, technologie i ustugi,
ktére utatwiajg transformacje energe-
tyczna w praktyce. Oferujemy zaréwno
monitoring, pomoc przy optymalizacji zu-
zycia, jak i rozwigzania hybrydowe, koge-
neracyjne i wykorzystanie odnawialnych
Zrodet energii.

Dodatkowo Veolia angazuje sie w ksztat-
cenie lideréw transformacji energetycznej
i cyfrowej poprzez patronat strategiczny
w obrebie programu MBA ,Transformacja
Energetyczna i Cyfrowa” na Politechnice
Slaskiej. Ten kierunek studiéw zostat powo-
tany z mysla o przygotowaniu menedzeréw
do podejmowania strategicznych decyzji
w zakresie zréwnowazonego rozwoju,
efektywnosci energetycznej i innowacyj-
nych technologii. Dzieki temu transfor-
macja energetyczna przestaje byc jedynie
wyzwaniem regulacyjnym, a staje sie realng
okazja do innowacji, optymalizacji kosztow
i trwatego rozwoju przedsiebiorstw, dajac
im konkretne narzedzia do budowania
konkurencyjnosci w nowej, niskoemisyjnej
rzeczywistosci energetyczne;j.

Rozmawiata Jaga Kolawa



. ::
HOTELE DIAMENT

Dziekujemy za tegoroczne realizacje,
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Katowice | Wroctaw | Zabrze | Chorzéw | Gliwice
Siemianowice Sl. | Ustron | Bielsko-Biata




Strefa basenowa
Kryty basen, jacuzzi, sauna,
podgrzewany brodzik dla dzieci.

e

Aktywny wypoczynek
Wypozyczalnia roweréw, skuteréw
Snieznych, trekking, sala fitness.

a2

Tor tubingowy
Zimowa zabawa z trasa tubingowa
na terenie hotelu.

Zapisz sie do Diamentowego Klubu Lojalnosciowego
i zyskaj unikatowe oferty!

SPA & wellness

Masaze, zabiegi, rytuaty.

k3

Atrakcje dla dzieci
Animacje, klub Pana Diamencika,
sala zabaw, kreatywne warsztaty.

H

Pokazy iluzjonisty
Magiczne show.

www.diamentustr

Pokdéj zagadek / Laser House
Interaktywne wyzwania logiczne
dla catej rodziny.

Sala gier z Xboxem
Multimedialna przestrzen rozrywki
dla miodszych i starszych.

Kapela géralska
Regionalna muzyka na zywo.

|
i
.
]
L]
|
]

‘qLaser House \

on.pl
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Maluje
piekny
usmiech
'z chirurgiczna
' precyzjy

gl

Dr Wojciech Faferko, implantolog o 20-letnim doswiadczeniu, wtasciciel sieci gabinetow stomato-
logicznych i kliniki DUNIQUE na Slasku, inicjator oraz pomystodawca akcji ,Stop dentofobii” méwi
o tym, dlaczego dzieki najnowszej technologii warto zainwestowac w piekny usmiech i zdrowe
zeby, ktére majg wptyw na ogélne zdrowie i samopoczucie psychiczne.




Wielu z nas chciato w dziecinstwie zo-
stac strazakiem, nauczycielka czy spor-
towcem? Czy Wojciech Faferko marzyt
o tym, by pracowac jako stomatolog?

Moja historia jest nieco inna niz typowe

dzieciece marzenia. Juz w 7 klasie podsta-
wowki wiedziatem, ze chce zostaé stoma-
tologiem. To byt bardzo swiadomy wybor.
Plan sie powiddt - w 2003 roku ukoniczytem

studia na Slaskiej Akademii Medycznej. Od

poczatku fascynowata mnie implantologia

- dziedzina, ktéra pozwala przywracac lu-
dziom nie tylko zeby, ale przede wszystkim

pewnos¢ siebie i rados¢ zycia. To wczesnie

okreslone marzenie pozwolito mi budowac
kariere bardzo konsekwentnie.

Wybrat Pan specjalizacje - implanto-
logia? Dzieki implantom, nazywanymi
Jtrzecimi zebami”, przywracany jest
zdrowy i piekny usmiech. Czy czuje sie
Pan troche jak artysta kreujacy nowy
wizerunek pacjenta?

To bardzo trafne poréwnanie! Moje
motto zawodowe brzmi: ,Sukces leczenia
jest suma szczegotow”. | wrasnie w tych
szczegobtach kryje sie artystyczna strona
pracy. Kazdy usmiech to indywidualne
dzieto - musi by¢ dopasowane do twarzy,
osobowosci pacjenta. Przez 20 lat tysigce
razy widziatem, jak nowy usmiech zmienia
ludzi. Kobiety nabierajg pewnosci siebie,
mezczyzni charyzmy, seniorzy mtodnieja.
Ale zeby by¢ dobrym ,artyst3”, potrzebu-
jesz nowoczesnych technologii i zespotu
pasjonatow.

Dlatego w mojej klinice - DUNIQUE wy-
korzystujemy najnowoczesniejsze techno-
logie - sztuczna inteligencje do diagnostyki,
skanery 3D, cyfrowe projektowanie usmie-
chu. To pozwala nam nie tylko ,malowac”
piekny usmiech, ale robic to z chirurgiczna
precyzja.

Prowadzi Pan dziatalno$¢ edukacyjna,
dzieki ktérej mozna dowiedziec sie jak
duzy wptyw ma stan zebéw na ogélne
zdrowie i samopoczucie psychiczne.
Chyba wielu z nas nie ma takiej swia-
domosci, ze nawet brak jednego zeba
moze miec grozne konsekwencje?

Prowadze kanat edukacyjny na YouTube
Dr Woijciech Faferko - Implanty Stoma-
tologiczne i profile w mediach spoteczno-
$ciowych wtasnie po to, zeby uswiadomic
ludziom te zaleznos¢. Braki zebowe to nie
tylko problem estetyczny. Po pierwsze - tra-
wienie, gdy zotadek musi ciezej pracowac.
Po drugie - bakterie z jamy ustnej moga
prowadzi¢ do chordb serca, Alzheimera,
cukrzycy. | wreszcie psychika - wptyw na
pewnos¢ siebie, wycofanie spoteczne. Na-
sza filozofia: ,Zdrowe zeby = dtuzsze zycie”
to potwierdzona naukowo prawda.

Dla mnie osobiscie szokiem byta in-
formacja, zaczerpnieta z Pana bloga,
ze problem chronicznego bélu gtowy
moze by¢ wynikiem zaburzenia zgryzu...

To jeden z najbardziej niedocenianych
aspektow! Uktad stomatognatyczny to
precyzyjny mechanizm. Nieprawidtowy
zgryz powoduje asymetryczng prace mie-
$ni, napiecia przenosza sie na kark, ra-
miona. Rezultat? Chroniczne béle gtowy.
W DUNIQUE wykorzystujemy nowocze-
sne narzedzia diagnostyczne oraz wielo-
letnie doswiadczenie do oceny stawéw
skroniowo-zuchwowych. Pacjenci czesto
sg w szoku, gdy po skorygowaniu zgryzu
wieloletnie béle znikaja.

Jest Pan inicjatorem i pomystodawca
akcji ,Stop dentofobii”. Wiele oséb ze
starszego pokolenia nabawito sie zebo-
fobii w gabinetach szkolnych i niestety
widac to do dzisiaj...

Dentofobia dotyka 80% Polakéw! Te
traumy z dziecinstwa noszg przez cate
zycie. StworzyliSmy srodowisko, ktére to
zmienia. Po pierwsze - mozliwos$¢ leczenia
w narkozie. To jak spokojny sen - ktadziesz
sie z problemem, budzisz sie bez niego.
Szczegdlnie polecam osobom z dentofobiga,
wysokim progiem wrazliwosci na bél, czy
odruchem wymiotnym. Po drugie - znieczu-
lenie komputerowe, ktére delikatnie podaje
dawke anestetyku. Po trzecie - dedykowany
Opiekun Pacjenta. To osoba, ktéra prowa-
dzi przez caty proces, wyjasnia kazdy krok,
odpowiada na pytania. Nigdy nie czujesz sie
anonimowo.

Mamy tez specjalne pokoje relaksacyjne,
gdzie mozna sie wyciszy¢ przed zabiegiem.
Pacjenci, ktorzy przychodzili trzesac sie ze
strachu, mowia: ,To byto jak spa!”. Nasza
misja jest pokazanie, ze nowoczesna sto-
matologia moze by¢ przyjemna.

20 lat praktyki w zawodzie, wielo-
stopniowa intensywna edukacja.
Czym wyrézniaja sie firmowane Pana
nazwiskiem gabinety i klinika stoma-
tologiczna na tle innych placéwek dzia-
tajacych na Slasku?

To bardzo dobre pytanie! Mysle, ze nasza
wyjatkowos¢ wynika z kilku kluczowych
elementoéw, ktére razem tworza co$ na-
prawde unikalnego. Przede wszystkim
- technologia na najwyzszym $wiatowym po-
ziomie. Mamy najnowoczesniejsze na Swie-
cie Centrum Stomatologicznej Diagnostyki
Radiologicznej ze sztuczna inteligencja
Carestream, ktéra wspomaga diagnostyke
z 94% skutecznoscia. Skanery 3D, tomograf
komputerowy najwyzszej klasy, mikroskopy
- to nie sa tylko gadzety. To narzedzia, ktére
pozwalajg nam diagnozowac i planowac
precyzyjne i przewidywalne leczenie.

PASJA | BIZNES

Druga rzeczja jest nasz zespdt - to pasjo-
naci, specjalisci w swoich dziedzinach. Ale
kluczowe jest to, ze pracujemy multidyscy-
plinarnie. Periodontolog, ortodonta, en-
dodonta, implantolog, protetyk - wszyscy
wspotpracujemy przy jednym przypadku.
Bo nowoczesna stomatologia jest tak
rozwinieta, ze ciezko by¢ ekspertem we
wszystkim.

Trzeci element - dedykowany Opiekun
Pacjenta. To osoba, ktéra zna Ciebie, Twoja
historie, Twoje obawy. Koordynuje cate le-
czenie, zeby Pacjent nigdy nie poczut sie za-
gubiony i osamotniony w procesie leczenia.
Specjalizujemy sie tez w najtrudniejszych
przypadkach - czesto nasza praca zaczyna
sie tam, gdzie inne osrodki méwia ,nie da
sie”. Wykonujemy kilkadziesiat rekon-
strukcji bezzebia miesiecznie, stosujemy
unikalne techniki jak implanty nasalne czy
zygomatyczne, ktére czesto pozwalaja unik-
nac np. zabiegéw odbudowy kosci.

| wreszcie - holistyczne podejscie. Nie
leczymy tylko zeba, ale catego cztowieka.
Stad nazwa DUNIQUE Holistic Dental
Clinic. Efekt? Pacjenci przyjezdzaja do nas
z catej Polski, a wiele oséb nawet z zagra-
nicy. Bo oferujemy cos, co nie jest oczywiste
- potaczenie najwyzszej technologii z praw-
dziwa troska o cztowieka.

Jacy pacjenci najczesciej trafiajg do Pana,
z jakimi potrzebami i oczekiwaniami?
Bardzo rézni! Osoby z zaawansowanym
bezzebiem potrzebujagce DUNIQUE One-
Day Concept, ludzie z dentofobig wymaga-
jacy leczenia bez stresu, pacjenci szukajacy
kompleksowej metamorfozy usmiechu,
osoby $wiadome zwiagzku zdrowia jamy
ustnej z ogélnym zdrowiem. | te najtrudniej-
sze przypadki - ktérzy ustyszeli gdzie indziej
Jhie da sie”. £aczy ich jedno: szukaja rozwia-
zania definitywnego, najwyzszej jakosci.

DUNIQUE OneDay Concept - zeby
w jeden dzien to wyjatkowa koncepcja
kompleksowego leczenia stomatolo-
gicznego. Na czym polega?

To rewolucyjna metoda - wchodzisz rano
bez zebdw, wychodzisz wieczorem z piek-
nym usmiechem! Po diagnostyce 3D i cyfro-
wym projektowaniu, podczas jednej wizyty
wszczepiamy implanty i mocujemy tymcza-
sowe zeby. Kluczowe - unikamy zabiegow
odbudowy kosci dzieki unikalnym tech-
nikom. Wykonujemy kilkadziesiat takich
rekonstrukcji miesiecznie. Dla 0séb z cat-
kowitym bezzebiem, aktywnych zawodowo,
ktére nie moga sobie pozwoli¢ na miesiagce
bez zebdw.

To chyba opcja dla zapracowanych
biznesmendéw, ktdrzy nie mieli czasu
zadba¢ o swoje zeby, az w korncu
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zorientowali sie, Zze to inwestycja w sie-
bie réwnie wazna jak szkolenia, dobry
garnitur, czy inne elementy wptywajace
na wizerunek?

Doktadnie! Przedsiebiorcy, menedzero-
wie - ludzie, ktérzy przez lata nie mieli
czasu, a potem orientuja sie, ze usmiech
wptywa na relacje biznesowe, powodzenie
w negocjacjach czy zmiane pracy. Dla nich
to idealne rozwigzanie - szybko, skutecznie,
dyskretnie. Zrozumieli, ze to inwestycja
w wizerunek, zdrowie, ale przede wszyst-
kim komfort zycia. Takie leczenie to czesto
powazna decyzja finansowa, ale efekty sg
bezcenne.

Pewnie wiekszos$¢ pacjentéw mysli
o korncowym efekcie uzyskanym dzieki
zabiegom estetycznym, ale to nie moze
by¢ droga na skroty?

Absolutnie nie! Obowiazuje u nas zelazna
zasada: najpierw zdrowie, potem estetyka.
Nie ma skréotow! Przed jakakolwiek este-
tyka kompleksowa diagnostyka - moze
trzeba wyleczy¢ paradontoze, wykonac
leczenie kanatowe, ortodoncje. Nie ,,0b-
kleimy” zebéw kompozytem dla lepszego
wygladu! Jestesmy lekarzami. Prawdziwa
estetyka rodzi sie ze zdrowia - piekny
usmiech na chorych podstawach to dom
na piasku.

To, co wyrdznia Pana gabinety to po-
dejscie kompleksowe, pracuje w nich
grono wielu specjalistow. Jak wyglada
struktura gabinetu?

To prawda, kompleksowos¢ to nasz funda-
ment! Nie jeste$my klasycznym gabinetem
z jednym dentysta, ale prawdziwym zespo-
tem specjalistow wspdtpracujacych jak
orkiestra. Jesli chodzi o lekarzy to mamy
w zespole: implantologéw, periodonto-
loga (specjaliste od dzigset), endodontéw
(leczenie kanatowe), ortodonte, chirurga
szczekowo-twarzowego, protetykow, hi-
gienistki z wieloletnim doswiadczeniem.
Kazdy jest ekspertem w swojej dziedzinie.
Posiadamy najwyzszej klasy laboratorium
protetyczne wspétpracujace z najlepszymi
technikami dentystycznymi, ktérzy s3 ar-
tystami w swoim fachu. Kazdy pacjent ma
przydzielonego dedykowanego Opiekuna
Pacjenta. Jest to kluczowa osoba, ktéra
koordynuje cate leczenie i jest przewodni-
kiem przez caty proces, a takze po jego za-
konczeniu. Posiadamy réwniez dwa zespoty
anestezjologiczne, aby méc wykonywac za-
biegi w narkozie.

Najwazniejsze jest to, ze wszyscy wspot-
pracujemy nad kazdym pacjentem. Nie
ma sytuacji, ze musimy odsytac¢ do innego
miejsca. U nas wszystko robisz w jednym
miejscu, a specjalisci konsultuja sie miedzy
soba. Na przyktad metamorfoza usmiechu:

periodontolog zajmie sie dzigstami, or-
todonta wyprostuje zeby, endodonta
wyleczy kanaty, implantolog wszczepi im-
planty, a protetyk stworzy koricowa prace.
Wszystko pod okiem Opiekuna Pacjenta,
ktéry dba, zeby nic nie zostato pominiete.
To dlatego leczymy nawet te przypadki,
ktoére gdzie indziej uznano za niewyleczalne.
Bo mamy kompletny zespét pod jednym
dachem!

Bonding, licéwki, implanty. Stomato-
logia i trendy w niej panujace bardzo
sie zmienity w ostatnich latach. Czy za
tym idzie wieksza swiadomos¢ wagi
profilaktyki, czyli po prostu systema-
tycznego mycia zebéw w naszym kraju?

Paradoksalnie tak! Ludzie chca ,usmiech
jak gwiazda”, ale zaczynaja rozumied, ze
najpiekniejsza licowka na chorym zebie to
droga donikad. Wprowadzilismy EMS GBT
- szwajcarska technologie do regularnych
wizyt higienizacyjnych. Przez YouTube
edukujemy, ze prawdziwa estetyka zaczyna
sie od zdrowia. Widze zmiane - coraz wie-
cej 0séb przychodzi kompleksowo zadbaé
o zdrowie jamy ustnej, nie tylko ,poprawic
usmiech”.

Szczegdlny zakres Pana zaintereso-
wania jako dentysty to rekonstrukcja
bezzebia. Polskie spoteczenstwo sie
starzeje, coraz wiecej osob traci zeby.
Jest Pan pasjonatem zaawansowanych
odbudéw protetycznych, technik re-
generacji tkanek, no i oczywiscie im-
plantologii. Co daje Panu najwieksza
satysfakcje w pracy?

Zmienianie zycia ludzi, ktorzy ustyszeli ,nie
da sie”. Specjalizujemy sie w najtrudniej-
szych przypadkach, stosujemy unikalne
techniki. Najwieksza rados¢ daje moment,
gdy pacjent pierwszy raz od lat moze sie
usmiechnaé bez wstydu. Wspominam wiele
pieknych chwil. Pamietam jedna pacjentke
z bezzebiem - po zabiegu OneDay Concept
jej maz powiedziat: ,Dostatem nowa zone!”.
To nie tylko rzemiosto, to misja zmieniajaca
zycie tysiecy oséb.

Odzyskanie pieknego i zdrowego
usmiechu wiaze sie z duzymi kosztami.
Coraz bardziej popularna jest tury-
styka medyczna, np. do Turcji, gdzie
jest szybko i tanio. Czy ta opcja jest
rzeczywiscie tansza i - co najwazniej-
sze - bezpieczna?

Rozumiem kwestie kosztéw, ale tanio
i dobrze rzadko idzie w parze. Problemy:
bezpieczenstwo, opieka dtugoterminowa,
jakos¢ materiatow, pospiech w planowaniu.
Gdy co$ pojdzie nie tak - kto ponosi odpo-
wiedzialnos$¢? Implanty wymagaja catozycio-
wej opieki. Przypomne nasze motto: ,Sukces

leczenia jest suma szczegotow” - my po-
Swiecamy czasami tygodnie na planowanie
i przygotowanie do ostatecznego wykonania
zebow. Najczesciej nie da sie zrobic takiego
leczenia podczas tygodniowych wakacji.

Na koniec, moze jeszcze raz warto pod-
kresli¢ jak wazna rola estetycznego,
zdrowego usmiechu w kontaktach za-
wodowych i generalnie miedzyludzkich?

Us$miech to pierwsza wizytéwka! W bizne-
sie buduje zaufanie, otwiera drzwi. Wielu
pacjentéw-przedsiebiorcéw méwi, ze po
zabiegu ich relacje zawodowe sie zmienity.
Ale to nie tylko praca - usmiech wptywa na
wszystkie relacje. Przez 20 lat widziatem,
jak nowy usmiech odmtadza ludzi. Nasze
kolejne hasto: ,Usmiech to krzywa, ktéra
wszystko prostuje” - prostuje nie tylko zeby,
ale cate zycie. Usmiech jest zarazliwy, two-
rzy pozytywna energie.

W takim razie, zapraszamy do kliniki
DUNIQUE i gabinetéw stomatologicz-
nych, ktorych jest Pan zatozycielem,
gdzie czekaja eksperci, najnowsza tech-
nologia i empatyczna opieka, bo warto
zainwestowac w zdrowie, zdrowe zeby...

Dziekuje za rozmowe. Pamietajcie - kazda
podréz do pieknego usmiechu zaczyna sie
od pierwszego kroku. Kazdy zastuguje na
to, zeby mac sie usmiechac bez skrepowa-
nia. Zapraszam na moj kanat na YouTube
Dr Wojciech Faferko - Implanty Stoma-
tologiczne, a takze do $ledzenia mnie na
Instagramie. A dla oséb chcacych zadbac
o piekny usmiech zapraszam na konsulta-
cje. Bo zycie jest za krétkie, zeby nie méc
sie usmiechac!

Rozmawiata Jaga Kolawa

Klinika DUNIQUE
ul. Sokolska 30/U17,40-086 Katowice
tel. +48 515022 333
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Pierwsze powakacyjne spotkanie Firm
Cztonkowskich - PRL-owski klimat vs.
wyzwahia w ksiegowosci i coaching innowacji

W T T

Po wakacyjnej przerwie Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach zorganizowata pierwsze jesienne
spotkanie dla swoich Firm Cztonkowskich. Wydarzenie odbyto sie 15 wrzesnia w wyjatkowym miejscu
- Muzeum Historii Polski Ludowej w Rudzie Slaskiej, co nadato mu symboliczny wymiar, taczac historie
Z nowoczesnoscig i przysztoscia biznesu.

Uczestnicy spotkania mieli okazje wystuchaé wy-
stapien ekspertéw, poznac plany rozwoju regionu,
atakze odebrac certyfikaty i nawiazac cenne kontakty.

Spotkanie otworzyt Tomasz Zjawiony, Prezes RIG
w Katowicach, ktéry podkreslit znaczenie przemystu
dlalokalnej gospodarkii dziedzictwa. Zaprosit réwniez
na nadchodzace wydarzenia organizowane przez Izbe,
w tym Europejski Kongres MSP.

Gtos zabrata rowniez Urszula Koszutska, Postanka
na Sejm RP. W swoim wystapieniu wyrazita uznanie
dla przedsiebiorcow:

- Powinnismy wszyscy bic¢ gtowe przed Paristwem,
dziekowac, ze jestescie, Zze macie odwage i kreatywnos¢
tworzyc swoje biznesy, miejsca pracy i budowac nasz kraj.

O transformacji przemystowej i inwestycjach
w regionie opowiedziat Michat Pieronczyk, Prezy-
dent Rudy S$laskiej. Wskazat na kluczowe dla miasta
przedsiewziecia.

- Stawiamy na dobre skomunikowanie i szybkie
potgczenie miedzy Katowicami a Gliwicami. To ma
by¢ kregostup rozwoju naszego miasta. Wiemy tez, ze
transformacja przemystowa trwa. (...) Koncepcja miasta
zaktada stwarzanie warunkéw do ulokowania sie przed-
siebiorstw. W ten sposéb zagospodarowywane sq juz
tereny po kopalni Wawel. To stwarza miejsca pracy, daje
wptywy do budzetu miejskiego. Bardzo dziekuje przed-
siebiorcom za te wspétprace - wymieniat Prezydent
Miasta.
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Wiedza i networking

Waznym punktem spotkania byty prezen-
tacje eksperckie. Anna Walter z Izby Ad-
ministracji Skarbowej przyblizyta zasady
korzystania z Krajowego Systemu e-Fak-
tur (KSeF), ktory od 2026 roku stanie sie
obowiazkowy dla wszystkich firm. Z kolei
Agnieszka Kilis z Instytutu Podstawo-
wych Probleméw Techniki PAN, omoéwita
coaching innowacji, ktéry pomaga firmom
W rozwoju i pozyskiwaniu finansowania.

Spotkanie byto takze okazja do uro-
czystego przyjecia az 18 nowych firm
cztonkowskich, ktére odebraty certyfikaty
przynaleznosci do Izby.

Woydarzenie byto réowniez okazja do
zwiedzania Muzeum Historii Polski Lu-
dowej, gdzie mozna znalez¢, m.in. ekspo-
zycje przedstawiajgce mieszkania oraz
przedmioty codziennego uzytku, uzywane
w Polsce w latach 1945-1989. W jednym
z budynkoéw zorganizowano kino, tam wy-
Swietlane sa kroniki filmowe oraz ,dobra-
nocki” z okresu PRL-u. W plenerze mozna
podziwiac zbiory motoryzacji z tego okresu,
jak réwniez pomniki przeniesione z terenu
catej Polski.

Na finat wydarzenia nie mogto zabrak-
nac¢ networkingu, ktéry umozliwit uczest-
nikom wymiane doswiadczen i nawigzanie
nowych, biznesowych kontaktéw.

Mateusz Grzechnik

WYDARZENIA DLA MSP

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

PwC Advisory Sp. z o.0.

COIG SA

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA
NANOCHEM Sp. z o.0.

VIVERNO Sp. z 0.0.

Blue Projects Sp. z o.0.

Stowarzyszenie Wspoétpracy Regionalnej
GK2 Sp. z. 0.0.

SIM SLASK Sp. z 0.0.

Rubicon Kancelaria Radcéw Prawnych

i Adwokatow Wacht, Kijek Sp. K.
MAXON NIERUCHOMOSCI Sp. z o.0.
VERGO-AUTOMATION Sp. z 0.0.
OPTIM HUMAN Sp. z 0.0.

NOWSIR Sp. z o.0.

JAZZ 4K Prosta Spétka Akcyjna

Agata Nobis

VisionariesNV

Kancelaria Adwokacka Piotr Bariczyk

Otwarte Spotkanie Firm Czionkowskich RIG w Katowicach

Organizator:

Wspétgospodarz:

Partner merytoryczny:

Patronat medialny:

15LA'

REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

MUZEUM HISTORII

/Bl POLSKI LUDOWEJ

S

Skarbowa

w Rudzie Slaskiej

IC

Innovation
Coach

Business
HUB
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Meeting
Patriotyczny -

historia Polski
I przysztos¢ naszego
bezpieczenstwa

25 sierpnia br. w Filharmonii Slaskiej w Katowicach odbyt sie wyjatkowy Meeting Patriotyczny zorgani-
zowany przez Krajowe Stowarzyszenie Ochrony Informacji Niejawnych oraz Stowarzyszenie Wspierania
Bezpieczennistwa Narodowego. Uroczystosé byta poswiecona 105. rocznicy Bitwy Warszawskiej, jednej
z najwazniejszych w historii Polski, ktéra uratowata nasza niepodlegtosc i zapobiegta rozprzestrzenieniu

sie bolszewizmu w Europie.

Spotkanie miato miejsce w sercu Slaska, re-
gionu znanego z hartu ducha i nieztomnosci,
gdzie przed laty toczyly sie Powstania Sla-
skie, walczace o przytaczenie ziemi Slaskiej
do wolnej Polski.

W swoim wystapieniu organizato-
rzy podkreslili, ze cho¢ 1920 rok juz za
nami, dzi$ ponownie stajemy w obliczu
zagrozenia, tym razem na wschodnich
granicach, gdzie wojna na Ukrainie doty-
czy nie tylko tego kraju, ale i catej Europy.
Podkreslono réwniez, ze Polska, z jedna
z najsilniejszych armii w NATO i rosna-
cymi inwestycjami w cyberobrone, stoi na
pierwszej linii obrony przed wspétczesnymi
zagrozeniami.

W trakcie uroczystosci zostato przy-
znanych wiele wyréznien. Wreczono Pier-
$cienie Stulecia Niepodlegtosci RP oraz
Piersécienie Patrioty. Te prestizowe od-
zZnaczenia sg przyznawane osobom, ktére

NOMINACIA

DO WYROZNIENIA

maja istotny wktad w rozwdj Polski, jej
gospodarki, kultury, oraz bezpieczenstwa
narodowego.

Szablami oficerskimi uhonorowani zo-
stali: Halina Rostkowska Niemczyk - Redak-
tor Naczelna magazynu ,LAMED”, Daniel
Pachura - Prezes Zarzadu firm spozywczych
Grupa Pachura oraz Tomasz Zjawiony, Pre-
zes Regionalnej Izby Gospodarczej w Ka-
towicach. Specjalne wyréznienie - Miecz
Krélewski Szczerbiec, przyznane za wyjat-
kowy wktad w na rzecz ochrony ludnosci
i bezpieczenstwo narodowe, otrzymata
Anna Szczesniak, wtascicielka firmy SZCZE-
SNIAK Pojazdy Specjalne.

Po tej ceremonii przyszedt czas na szcze-
g6lna uroczystosé - wreczenie Ortéw Nie-
podlegtosci, odznaczen ustanowionych
z okazji 105. rocznicy Bitwy Warszawskie;j.
Orty te sa jedynym w Polsce i na $wiecie
wyrdznieniem majacym na celu uczczenie

pamieci bohateréw tej historycznej bitwy.
W5srdd nagrodzonych znalazt sie Tadeusz
Donocik, Honorowy Prezes Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach.

W dalszej czesci wydarzenia, goscie
mogli podziwiaé wystapienie Beaty Strzel-
czyk, ktéra zaprezentowata autorski patrio-
tyczny wiersz o ojczyznie. Z kolei, Zespét
Artystyczny DRAGON Klubu Dowdédztwa
Operacyjnego Rodzaju Sit Zbrojnych wy-
stapit z koncertem piesni patriotycznych
i wojskowych, a catos¢ zakonczyta sie mi-
ni-recitalem Anny Boruckiej, solistki Opery
Slaskiej.

To byt dzien peten refleks;ji, patriotyzmu
i dumy z historii Polski oraz z przysztosci
naszego bezpieczenstwa, a obecni na uro-
czystosci mieli okazje do wspdlnych zdjec
i rozmow.

www.ksoin.pl

o

NOMINACIJA

do wyridnicnia

ORLEM
NIEPODLEGLOSCI

Tadeusz Donocik
s anege pini Kapely
Stowarzyseenia Wsplerania
Bezpiccreastwa Narodowego

x chearil 18 racznicy Mitay Warsnewakis
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Chcesz zleci¢ prace badawcze lub ustuge?
Szukasz innowac;ji dla swojej firmy?

.........

Sprawdz i skontaktuj sie z Nami

LACZY NAS NAUKA

Gotowos¢
Rozwigzania technologiczna
o wysokim rozwigzan (TRL)

potencjale co najmniej na
wdrozeniowym poziomie 4

INNOVATIONS

Poznaj dobra intelektualne ynek da
wyselekcjonowanych

Politechniki Slaskiej dorinoeuainh

TOt\'Nar’toét': Dobra
. WOorcow na i lek |
CHCESZ WIEDZIEC WIECEJ? T ntelektuaine

: zabezpieczone
Poznaj rozwigzania Politechniki Slaskiej

w ramach Top 100 Innovations

prawnie

CENTRUM INKUBACJI | TRANSFERU TECHNOLOGII
POLITECHNIKI SLASKIEJ
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- iwice - -
+48 32 400 34 00 SlaSRIEJ BADAWCZA
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INICJATYWA DOSKONALOSC




18

WYDARZENIA DLA MSP

Medtech Meetup Poland,
czyli startupy rynku zdrowia

Ruszyta jesienna seria spotkan poswieconych innowacjom i rozwojowi startupéw w zdrowiu. 24 wrzesnia
br ., w przestrzeniach BelN Offices Katowice, odbyta sie kolejna edycja MedTech Meetup PL - spotkania
poswieconego rozwojowi startupéw w obszarze zdrowia. Wydarzenie zgromadzito ponad 80 przedsta-
wicieli biznesu, nauki, inwestoréw, startupéw, innowatoréw, inzynieréw, przedsiebiorcéw oraz oséb
zainteresowanych rozwojem modeli biznesowych w oparciu o technologie.

Misjski Inkubator Przedsigbicrczode: 8
e Mphnwicach

Po raz kolejny powstata przestrzen do in-
spirujgcych rozméw, wymiany doswiadczen
i nawigzywania partnerstw w dynamicznie
rozwijajacych sie obszarach MedTech/
HealthTech, pokrewnych i powigzanych.
A wszystko to dla budowy spotecznosci,
ktérej celem jest wdrazanie innowacji w po-
staci startupow.

Dopisali prelegenci i uczestnicy z réz-
nych stron kraju. Wystapienia zaproszo-
nych prelegentéw pokazaty ponownie, ze
polski ekosystem innowacji w zdrowiu
ma ogromny potencjat i stoi przed realng
szansg na globalny rozwdj.

Jako pierwszy gtos zabrat Piotr Zelaz-
nicki, wspoétzatozyciel gliwickiej firmy
Nubisoft, ktéry w prezentacji pt. ,Al w Med-
Tech - jak Sztuczna Inteligencja zmienia DNA
startupéw IT w branzy medycznej?” przybli-
zyt uczestnikom, w jaki sposdb rozwiazania
oparte na sztucznej inteligencji rewolucjo-
nizuja procesy w ochronie zdrowia.

Nastepnie Jan Kurenda, Co-founder
& CEO warszawskiego startupu Keep It
Healthy, w wystapieniu zatytutowanym
,Dlaczego wiekszos¢ startupéw zdrowotnych
to placebo - i jak robimy to inaczej?” zapre-
zentowat oszczednosci dla biznesu jakie
moga generowac rozwigzania tego typu,
dostarczane przez jego startup.

Prof. Rafat Butdak - cztonek zarzadu
BioMedSys z siedziba w Bytomiu - podzie-
lit sie swoimi doswiadczeniami w budowie
startupu opartego na wynikach badan

CE FOR IN VITRO S
BASED ON THE

naukowych. W prezentacji ,Doswiadcze-
nia w budowie startupu BioMedSys - dobre
i zte decyzje” pokazat, ze nawet startup
dziatajacy w tak delikatnej sferze jak
ptodnosé i rozrodczosé, nie ma taryfy
ulgowej w kwestii pozyskiwania inwesto-
réw na doprowadzenie startupu do fazy
komercjalizacji. Uczestnicy Meetupu za-
sugerowali crowdfounding, ktéry warto
rozwazy¢, ze wzgledu na spoteczny wptyw,
jaki innowacja wdrazana przez ten startup
moze wywieraé na zycie jednostek oraz
spoteczenstwa.

Marzena Krawiec, doradca zarzadu ds.
rozwoju i innowacji w Grupie Medycznej
Tommed méwita o relacjach pomiedzy start-
upami a placéwkami medycznymi, w kon-
teks$cie wdrazania nowych technologii.
W wystapieniu ,Startup vs. szpital - bariery
i szanse dla nowych technologii medycznych”

ekspertka zwrdcita uwage na koniecznosc
dialogu pomiedzy twércami innowacji
a praktykami klinicznymi, w ramach wza-
jemnych oczekiwan odno$nie koricowego
efektu dostarczanego przez startup na ry-
nek. Duza cze$¢ swojej prezentacji poswie-
cita tematowi dopasowania cen rozwigzan
dostarczanych przez startupy, w kontekscie
rachunku ekonomicznego wyznaczajacego
ramy decyzyjne menadzeréow jednostek
ochrony zdrowia.

Po zakonczeniu prezentacji oraz Q&A,
odbyta sie runda przedstawien wszystkich
uczestnikow spotkania. Kazdy mégt opo-
wiedzie¢ w kilku stowach o swoich pro-
jektach i pomystach. Swobodna atmosfera
sprzyjata wymianie kontaktéw i rozmowom
o potencjalnych partnerstwach w dalszej
czesci kuluarowe).

Slask jest jednym z kluczowych regionéw
dla rozwoju innowacji medycznych w Pol-
scei Europie. Juz dzi$ zachecamy do udziatu
w kolejnych edycjach wydarzenia. Wiecej
informacji na profilach ,Medtech Meetup
Poland” oraz ,Health Business Innovations”
na Facebooku i LinkedIn.

)

Organizatorem spotkania byta Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach, MedTech
Meetup Poland oraz Business HUB, przy
wsparciu Partneréw Instytucjonalnych: Ka-
towice | Rawa.lnk i Wojewédztwo Slgskie |
Business in Silesia.

Janusz Dramski
Pierwszy Wiceprezes RIG w Katowicach
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Wojna w Ukrainie, bezpieczenstwo
Europy i Polski - prognoza w obliczu
nowych wyzwan

20

Woijna w Ukrainie weszta w etap, w ktérym linia frontu coraz czesciej przenika do polityki, gospodarki
i sfery informacyjnej panstw catej Europy. Polska - kraj przyfrontowy i kluczowy cztonek NATO na
wschodniej flance - staje sie nie tylko logistycznym zapleczem dla Kijowa, ale takze miejscem, gdzie
testowana jest jednos$é Sojuszu oraz odpornosc spoteczna na presje zewnetrzng i dezinformacje. To, co
wydarzy sie w najblizszych miesigcach, przesadzi o ksztatcie bezpieczeristwa w naszym regionie na lata.

Artykut 4 NATO - sygnat ostrzegawczy
i préba jednosci

Niedawne naruszenie polskiej przestrzeni
powietrznej przez rosyjskie drony ja-
sno pokazato, ze zagrozenie hybrydowe
przekroczyto granice Ukrainy. Decyzja
Warszawy o uruchomieniu procedury Ar-
tykutu 4 Traktatu Pétnocnoatlantyckiego
- konsultacji w obliczu zagrozenia - unaocz-
nita, ze dziatania Moskwy to nie wytacznie
konflikt z Kijowem, lecz systemowy test
dla NATO. Reakcja sojusznikéw, w tym
Wielkiej Brytanii, Standw Zjednoczonych
i panstw regionu, potwierdzita polityczna
wole odpowiedzi na prowokacje. Jednak
kazde kolejne naruszenie granicy bedzie
wymagato nie tylko spéjnych deklaracji,
ale réwniez realnych decyzji operacyj-
nych: wzmocnienia obrony powietrznej,
lepszej koordynacji rozpoznania i goto-
wosci do neutralizacji Srodkéw napadu
z powietrza.

Ukraina - miedzy oporem a zmecze-
niem wojng

Ukraina, mimo strat i przewagi liczebnej
przeciwnika, utrzymuje zdolnos$¢ do ak-
tywnej obrony. Rosja nasila ataki rakietowe
idronowe, prébujac zniszczy¢ infrastrukture
oraz ztamac¢ morale obroncéw. Panstwo
ukrainskie odczuwa dtugotrwate obcigze-
nie gospodarcze i spoteczne: wojna trwa
niemal cztery lata, a zmeczenie jest faktem.
Jednoczesnie na Zachodzie rosnie znuzenie
opinii publicznej, co utrudnia utrzymanie
petnej mobilizacji politycznej, cho¢ pomoc
wojskowa i finansowa wciaz ptynie. Kluczem
staje sie skutecznosc: integracja danych roz-
poznawczych, przeciwdziatanie dronom
i szybkie odtwarzanie zdolnosci na styku
wojsk ladowych i obrony powietrzne;j.

Zachéd - konsekwencja czy podziaty?

Szczyt NATO w Hadze w 2025 roku potwier-
dzit ,zelazne zobowiazanie” do Artykutu 5

i wezwat do zwiekszenia naktadéw obron-
nych nawet do 5% PKB. To historyczny krok,
ale jego wdrozenie wymaga czasu i deter-
minacji. W Europie réwnolegle rozwijaja sie

inicjatywy uzupetniajace struktury NATO.
Jedng z nich jest European Sky Shield for
Ukraine - zintegrowana tarcza powietrzna,
ktoérej celem bytoby ograniczenie skuteczno-
$cirosyjskich atakéw rakietowo-dronowych

na miasta i infrastrukture. Komplementar-
nym pomystem jest budowa szerokiej euro-
pejskiej zapory przeciwdronowej: pasailinii

obronnych wzdtuz granic i nad kluczowymi

osrodkami miejskimi, taczacych sensory, za-
ktécacze, systemy kinetyczne i oprogramo-
wanie do walki z rojami. Takie rozwiazanie

nie tylko wspartoby Ukraine, ale statoby sie
fundamentem samodzielnosci obronnej Eu-
ropy na lata.

Zmiana tonu w USA - konsekwencje
dla sojusznikéw

Dodatkowy ciezar gatunkowy nadato wy-
stapienie prezydenta Donalda Trumpa pod-
czas Zgromadzenia Ogdlnego ONZ. Wbrew
wczesniejszym ostroznym sygnatom zade-
klarowat on mozliwos¢ odzyskania przez
Ukraine wszystkich terytoriéw i wezwat
do stanowczej reakcji NATO na naruszenia
przestrzeni Sojuszu. Jednoczesnie skryty-
kowat uzaleznienie niektérych panstw
UE od surowcéw energetycznych z Rosji.
Ten twardszy ton wzmacnia perspektywe
kontynuacji amerykanskiego wsparcia, ale
zarazem zwieksza presje na europejskich
sojusznikéw, by szybciej rozbudowywali
wtasne zdolnosci - zaréwno militarne, jak
i przemystowe - oraz przyspieszali decyzje
o wspolnych zakupach i standaryzacji.

Polska - bariera i hub bezpieczenstwa

Rola Polski w tej uktadance jest kluczowa.
Jestesmy panstwem przyfrontowym i jed-
noczesnie jednym z gtéwnych hubéw lo-
gistycznych, szkoleniowych i politycznych
dla wsparcia Ukrainy. Modernizacja sit
zbrojnych nabrata tempa, rosna naktady na



przemyst obronny, cyberbezpieczenstwo
i ochrone infrastruktury krytycznej. Na fo-
rum ONZ wybrzmiat mocny gtos naszego
kraju: prezydent Karol Nawrocki podkreslit,
ze solidarnos¢ sojusznicza pozostaje funda-
mentem bezpieczenstwa Zachodu, a kazde
ustepstwo wobec Moskwy ostabia tancuch
odstraszania. Wicepremier Radek Sikorski
akcentowat konieczno$¢ wzmacniania
struktur obronnych, przeciwdziatania
agresji hybrydowej i ochrony odpornosci
spotecznej.

Obrona informacyjna - tarcza miekka,
ale konieczna

Wspotczesny konflikt to takze walka o Swia-
domosé: dezinformacja, operacje wptywu,
proby ,grillowania” spoteczenstw. To na-
rzedzia, ktére majg dezorganizowac debate
publiczna i ostabiac zaufanie do instytucji.
Dlatego obok czotgéw i systemoéw obrony
powietrznej ro$nie znaczenie odpornosci
informacyjnej. W ten wysitek wpisuje sie
Tarcza Bezpieczenstwa - nowa inicjatywa
oddolna SWBN, ktoérej premiera odbedzie
sie podczas V Zjazdu. Projekt ma charakter
edukacyjno-informacyjny i koncentruje
sie na praktycznych poradnikach, szybkim
reagowaniu na szkodliwe narracje oraz
transparentnej weryfikacji faktéw. Celem
jest nie tylko obrona przed ktamstwem, ale
budowa nawykdéw bezpiecznego korzysta-
nia z informacji.

Szerszy wymiar geopolityczny

Na dynamike wojny naktadaja sie pro-
cesy globalne. Rosja, mimo sankgcji, szuka
wsparcia technologicznego i militarnego
w Chinach, Iranie czy Korei Pétnocnej. Pe-
kin uwaznie analizuje lekcje z Ukrainy pod
katem wtasnych kalkulacji w sprawie Taj-
wanu. Bliski Wschéd, uwiktany w napiecia
regionalne, pozostaje zrédtem ryzyka eska-
lacyjnego i surowcowych szokéw. Europa
musi wiec udzwigna¢ podwdjne zadanie:
odstraszanie i odpornos¢ tu i teraz, oraz
dtugofalowa samodzielno$¢ gospodarcza
i technologiczna, by nie sta¢ sie zaktadni-
kiem decyzji innych graczy.

Prognoza - cztery mozliwe scenariusze

Po pierwsze, utrzymanie obecnego cha-
osu: wojna sie przedtuza, Zachéd wspiera
Ukraine umiarkowanie, a Europa adaptuje
gospodarki do dtugotrwatego kryzysu
bezpieczenstwa.

Po drugie, eskalacja: Rosja testuje od-
pornos¢ NATO prowokacjami granicznymi,
cyberatakami i sabotazami; Polska staje
sie epicentrum napiecia, a Sojusz zwieksza
gotowosc sit.

Po trzecie, transformacja europejskiej
obrony: wdrazanie zintegrowanej obrony
powietrznej nad Ukraing i europejskiej
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Europa musi udzwigngc¢ podwdjne zadanie: odstraszanie
i odpornos¢ tu i teraz, oraz dtugofalowg samodzielnos¢
gospodarczq i technologiczng, by nie stac sie zaktadni-

kiem decyzji innych graczy.

zapory przeciwdronowej, wzrost naktadéw
obronnych oraz przyspieszenie wspoélnych
programéw zbrojeniowych; w tym scena-
riuszu Polska zyskuje role regionalnego
lidera i hubu bezpieczenstwa.

Po czwarte, dyplomatyczny przetom: za-
wieszenie broni i nowe gwarancje bezpie-
czenstwa - dzi$ najmniej prawdopodobne
bez zasadniczej zmiany kalkulacji Kremla.

ONZ i spor o przyszty tad

Na forum ONZ scieraja sie wizje pokoju.
Panstwa Globalnego Potudnia akcentuja
koniecznos¢ rozméw i ograniczania eska-
lacji, podczas gdy NATO i UE przypominaja,
ze fundamentem tadu jest prawo miedzyna-
rodowe oraz integralnosc terytorialna. Dla
Europy oznacza to koniecznos¢ réwnole-
gtego wzmacniania zdolnosci obronnych
i prowadzenia realistycznej, dtugotermi-
nowej dyplomacji. W tej uktadance Polska
- jako rzecznik wschodniej flanki - ma do
odegrania role ponad wtasna skale.

Debata o przysztosci - Kongres MSP
i Zjazd KSOIN

Najwazniejsze pytania dotyczace wojny
w Ukrainie, przysztosci NATO i bezpieczen-
stwa Polski bedg omawiane podczas dwdch
kluczowych pazdziernikowych wydarzen:
Europejskiego Kongresu MSP - forum ta-
czacego przedsiebiorcow, ekspertow i po-
litykéw - oraz V Zjazdu KSOIN, spotkania
$Srodowisk odpowiedzialnych za ochrone
informacji niejawnych, biznesowych i da-
nych osobowych oraz odpornos¢ panstwa
na zagrozenia hybrydowe. Szczegoty na
stronach organizatoréw: Europejski Kon-
gres MSP: www.ekmsp.eu iV Zjazd KSOIN,
informacje o wydarzeniu: biuro@ksoin.pl,
www.ksoin.pl

TARCZA
BEZPIECZENSTWA

STOWARZYSZENIE WSPIERANIA
BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

Konkluzja

Wojna w Ukrainie jest nie tylko dramatem
narodu ukrainskiego, ale takze testem dla
NATO, UE i catej wspdlnoty Zachodu. Od
tego, jak odpowiemy dzis$, zalezy bezpie-
czenstwo jutra. Europa wchodzi w czas
niepewnosci, a Polska - w okres najwiek-
szej odpowiedzialnosci od dekad. Ukraina
broni nie tylko wtasnej suwerennosci, lecz
takze architektury bezpieczenstwa konty-
nentu. Od skoordynowanych decyzji NATO
i UE, rozwoju obrony powietrznej i euro-
pejskiej zapory przeciwdronowej oraz od
odpornosci informacyjnej zalezy, czy Za-
choéd utrzyma przewage strategiczna. Tar-
cza Bezpieczenstwa (SWBN) - z premiera
podczas V Zjazdu KSOIN - to nasz wktad
w budowanie tej odpornosci na poziomie
spotecznym i informacyjnym.

ptk Tadeusz Koczkowski
Prezes Zarzadéw KSOIN i SWBN

MFopmacih |
L MIELwNYCN
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Cyfrowa transformacja jako nowy czynnik
globalnej sity. Co to oznacza dla Polski?

22

Jeszcze kilka lat temu transformacja cyfrowa byta postrzegana gtéwnie jako proces unowoczesniania
firm - szansa na poprawe efektywnosci, zwiekszenie innowacyjnosci i poprawe konkurencyjnosci. Dzi$
zyskuje znacznie szerszy wymiar. Technologia stata sie instrumentem realnej wtadzy, a takze srodkiem
do utrzymania bezpieczenstwa!. W swiecie coraz bardziej zaleznym od danych, mocy obliczeniowej
i cyfrowych narzedzi, to wtasnie poziom zaawansowania technologicznego zaczyna decydowaé o ge-
opolitycznym uktadzie sit. Polska, jesli chce liczy¢ sie w tej nowej rzeczywistosci, musi zajac¢ jasne sta-
nowisko i zaprojektowac ambitng strategie.

Technologia jako instrument wtadzy

Wspdtczesna rywalizacja miedzy mocar-
stwami odbywa sie nie tylko w sferze mili-
tarnej czy surowcowej, ale takze - a moze
przede wszystkim - cyfrowej. Dane, algo-
rytmy, chipy, sieci 5G i systemy sztucznej
inteligencji staty sie narzedziami kontroli,
wptywu i dominacji. Wystarczy spojrzeé
na Chiny, ktére wdrozyty system ,zaufania
spotecznego”. Jest to zaawansowany sys-
tem nadzoru, wykorzystujacy rozwiazania
takie jak rozpoznawanie twarzy czy Al do
$ledzenia, monitorowania i oceny obywa-
telizUmozliwia to panstwu i powigzanym
firmom technologiczno-panstwowym na
niemal nieograniczony dostep do danych
obywateli. Te z kolei sg wykorzystywane
do trenowania zaawansowanych modeli
sztucznej inteligencji, dajac Chinom istotna
przewage nad USA i UE, gdzie obowiazuja
znacznie bardziej restrykcyjne regulacje
dotyczace danych obywateli.

Stany Zjednoczone dostrzegty stra-
tegiczne znaczenie poétprzewodnikéw
w budowaniu konkurencyjnej gospodarki.
Pétprzewodniki sg fundamentem do roz-
woju takich technologii jak Al, a jednocze-
$nie gwarantem autonomii technologicznej
i niezaleznosci produkcji od krajéw Azji
Wschodniej, Juz w sierpniu 2022 roku
uchwality ustawe CHIPS and Science
Act, w ramach ktérej przewidziano 280
miliardéw dolaréw inwestycji, z czego 52
miliardy trafig bezposrednio na rozwdj kra-
jowej produkcji pétprzewodnikéw. W od-
powiedzi Chiny nie tylko wspieraja swoich
czempionow (jak SMIC - Semicondactor
Manufacturing International Corpora-
tion?), ale tworzg alternatywny ekosystem,
ktéry ma zapewnic cyfrowa suwerennos¢
i uniezaleznic je od zachodnich technologii -
m.in. poprzez rozwdj systemu operacyjnego
HarmonyOS, ktéry zastgpit system Android
po wprowadzeniu amerykanskich sankcji*
i budowe chinskich procesoréw, co zostato
zawarte w strategii ,Made in China 2025".

Na Starym Kontynencie réwniez do-
strzega sie wage cyfrowej niezaleznosci
oraz traktuje technologie jako obszar

strategiczny. Unia Europejska przyjeta
pakiet regulacyjny: Digital Markets Act
(DMA), Digital Services Act (DSA) czy EU
Chips Act, ktéry ma chroni¢ uzytkownikéw,
zwiekszy¢ konkurencyjnosc technologiczng
UE i uniezalezni¢ od amerykanskich oraz
chinskich gigantéw.

Europa nie buduje wtasnych technolo-
gicznych monopolistéw na wzér Google
czy Alibaba, za to prébuje ksztattowac wa-
runki gry przez regulacje. Przyktadem moze
by¢ ograniczenie dostepu do danych Euro-
pejczykow przez rozporzadzenie ogdlne
o ochronie danych osobowych (RODO),
czy zredukowanie monopolistycznej po-
zycji tak zwanych ,gatekeeperéw”. Warto
przywotaé dwie kluczowe regulacje. Akt
o rynkach cyfrowych (DMA) zmusza poza-
europejskich gigantéw do otworzenia eko-
systemu na inne rozwigzania (na przyktad
instalowanie innych sklepéw z aplikacjami
na iPhonie). Z kolei, akt o ustugach cyfro-
wych (DSA) wprowadza odpowiedzialno$¢
zatresci i dezinformacje, na przyktad przez
obowiazek przejrzystosci algorytméw re-
komendujacych tresci i produkty.

UE kontra USA i Chiny - asymetria
i protekcjonizm
Filozofia cyfrowej polityki w Unii Europej-
skiej zasadniczo rézni sie od tej przyjetej
w USA i Chinach. Dwa najwieksze mocar-
stwa wspieraja swoje firmy za pomoca in-
strumentéw protekcjonistycznych, takich
jak: subwencje, zakazy eksportu czy naro-
dowe strategie Al°. Unia stawia na konku-
rencyjnosc i regulacje chroniace obywatela.
W efekcie trudno o stworzenie europej-
skiego odpowiednika Google’a, Apple’a czy
Huawei. Dodatkowo utrudnia to fragmen-
taryzacja rynku UE - r6zne przepisy podat-
kowe, jezykowe czy logistyczne sprawiaja,
ze zaden europejski startup nie osiggnat
jeszcze skali poréwnywalnej z globalnymi
monopolistami technologicznymi pocho-
dzacymi z USA czy Azji. Brak europejskich
gigantéw i ttumiona mozliwos¢ skalowa-
nia firm w obrebie UE to jeden z gtéwnych
powoddéw odptywu startupéw do USA.

Komisja Europejska wskazuje w raporcie
JRC (Joint Research Centre), ze nawet
30% europejskich jednorozcéw decyduje
sie na relokacje poza Europe. Najblizszy
przyktad z naszego podworka to startup
Booksy, ktéry juz na wczesnym etapie re-
lokowat gtéwna siedzibe do USAS. Mamy
wiec do czynienia ze strukturalng staboscia
Europy w tworzeniu cyfrowych czempio-
noéw, ktéra prowadzi do zjawiska drenazu
innowacji - obiecujace startupy rodza sie
w UE, a w fazie skalowania przenosza sie
do Stanéw Zjednoczonych. Tam czekaja na
nich wieksze fundusze VC, jednolity rynek
i infrastruktura, ktéra pozwala stacé im sie
kolejnym technologicznym gigantem.”

Inwestycje zmieniajace uktad sit

Cyfrowa rywalizacja nie toczy sie tylko na
poziomie regulacji. Realng site buduje sie
poprzez inwestycje - i to inwestycje na
niespotykana wczesniej skale.

Microsoft buduje w Teksasie jedno
z najwiekszych centréw danych na swie-
cie, warte ponad 1,4 miliardéw dolaréow?.
Google ogtosito inwestycje na ponad mi-
liard dolaréw w kampus Al w Londynie?’.
Arabia Saudyjska, planujac zosta¢ global-
nym liderem w zakresie Al, powotata fun-
dusz o wartosci 14,9 miliardéw dolaréw.
A UE przeznaczyta na ten cel az 200 miliar-
déw euro w ramach inicjatywy InvestAl°.

Te dziatania nie stuza jedynie rozwojowi
gospodarczemu. Majg takze charakter stra-
tegiczny - pozwalaja zabezpieczy¢ dostep
do danych, zbudowac niezaleznos$¢ i zapew-
ni¢ wptyw w miedzynarodowym tancuchu
wartosci. Panstwa, ktére posiadajg wtasne
centra danych, kompetencje inzynierskie
i suwerenng infrastrukture cyfrowa, zy-
skuja przewage trudna do nadrobienia.

Polska na tle globalnych trendéw: silne
strony i luki

Polska nie moze konkurowac z najwiek-
szymi gospodarkami pod wzgledem skali
inwestycji, ale posiada atuty, ktére - od-
powiednio rozwiniete - moga zapewnic jej
stabilne miejsce w cyfrowym $wiecie.



Polska posiada silne zaplecze kadrowe
z branzy IT. Wedtug raportu HeckerRank
z 2023 roku jestesmy jednym z lideréw
Europy pod wzgledem liczby wysoko wy-
kwalifikowanych programistéow. Polscy
specjalisci pracuja w zespotach badawczo-
-rozwojowych najwiekszych firm techno-
logicznych $wiata - od Doliny Krzemowej
po Singapur.

W Polsce jest realizowanych coraz wiecej
inwestycji winfrastrukture cyfrowa - trwa
budowa nowoczesnych centréw danych.
Mozna tu przywotac chocby inwestycje
firmy EgdeConneX czy operatoréow cyfro-
wych, jak Netia czy Orange. Rozwija sie sie¢
Swiattowodowa i 5G, a rynek e-commerce
i fintechéw zyskuje na znaczeniu. Rozwdj
cyfrowy to domena nie tylko sektora pry-
watnego. Réwniez administracja publiczna
konsekwentnie zmierza w kierunku cy-
frowego panstwa. System m-Obywatel,
Krajowy System e-Faktur (KSeF), ustuga
e-Doreczen czy rozwdj portalu gov.pl po-
kazuja, ze panstwo potrafi wdraza¢ kom-
pleksowe projekty cyfrowe z realnymi
korzysciami dla obywateli i firm.

Czego w Polsce wciaz brakuje?

Aby skutecznie uczestniczyé w cyfrowejre-
wolucji, musimy zmierzyc¢ sie z wyzwaniami,
ktére dzi$ hamujg nasz rozwd;j.

Sektor MSP, choé liczny i istotny dla go-
spodarki, nie jest liderem cyfryzacji. Zgod-
nie zdanymi KE, w 2023 roku zaledwie 55%
polskich MSP korzystato z podstawowych
narzedzi cyfrowych (np. systemow ERP,
CRM czy ustug chmurowych), a tylko 18%
wdrazato bardziej zaawansowane rozwig-
zania (automatyzacja, Al, big data). Bariera
sg nie tylko koszty, ale tez brak kompeten-
cji i strategii. Wciaz dostrzegamy takze ni-
ska absorpcje technologii przez przemyst,
zwtaszcza w sektorach tradycyjnych, jak
budownictwo, rolnictwo, produkcja nisko-
seryjna. Firmy czesto deklaruja, ze nie wi-
dza bezposrednich korzysci z transformacji
albo nie maja dostepu do doradztwa. Zwra-
caja uwage, ze brakuje dopasowanej formy
finansowania cyfryzacji firm.

To bariery po stronie przedsiebiorstw.
A jak wyglada sytuacja z szerszej, gospo-
darczej perspektywy? Wciaz nie mamy
w Polsce duzych firm cyfrowych, gotowych

-

do skalowania. Polski system rozwoju in-
nowacji dos¢ skutecznie wspierat powsta-
wanie nowych startupéw. Niewiele z nich
przechodzi jednak na poziom ,scale-upéw”,
ktére mogtyby konkurowaé na rynkach
miedzynarodowych. Potrzebujemy silniej-
szych mechanizméw wsparcia dla ekspansji
zagranicznej, konsolidacji i komercjalizacji
deep techu.

Nie mozna tez poming¢ kwestii eduka-
cji cyfrowej, ktéra nie nadaza za zmianami
technologicznymi. Bez inwestycji w ludzi
nie nadrobimy dystansu technologicznego.

Jak BGK wspiera transformacje cyfrowa
- i co moze jeszcze zrobic?

Bank Gospodarstwa Krajowego juz dzis
aktywnie wspiera cyfrowa transformacje
polskich przedsiebiorstw. Finansujemy
projekty z zakresu przemystu 4.0, au-
tomatyzacji, cyfrowej obstugi klientow,
bezpieczenstwa IT i wdrazania Al. Na zle-
cenie marszatkdw wojewddztw wdrazamy
w regionach preferencyjne pozyczki unijne,
m.in. na projekty cyfrowe. Udzielamy gwa-
rancji, ktore na preferencyjnych warunkach
zabezpieczaja finansowanie dla projektow
zwiazanych z transformacja cyfrowa czy
zielona transformacja. We wspotpracy
z PFR Ventures wdrazamy wejscia kapita-
towe, finansowane z unijnego programu
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej
Gospodarki. Pienigdze, poprzez utworzone
fundusze inwestycyjne, beda wspierac roz-
woéj innowacyjnych firm.

Zakonczylismy nabor na pozyczki prze-
znaczone na inwestycje w nowoczesne
technologie. W puli byto 2,8 miliarda zto-
tych ze srodkéw KPO. Dzieki wsparciu, pol-
skie podmioty publiczne i prywatne beda
mogty finansowac wdrozenie zaawanso-
wanych rozwiazan cyfrowych, jak sztuczna
inteligencja, oraz budowe i modernizacje
infrastruktury ICT, jak centra danych. BGK
jako panstwowy bank rozwoju, angazuje sie
réwniez w projekty strategiczne, ktére maja
na celu rozwéj zaawansowanych technolo-
gii cyfrowych. Przyktadem jest porozumie-
nie w sprawie powotania Rady Funduszy
Sztucznej Inteligencji, podpisane 7 lipca
wspdlnie z innymi sygnalistami, w gronie
ktorych znalazty sie kluczowe resorty, takie
jak Ministerstwo Cyfryzacji, Ministerstwo
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Obrony Narodowej czy PFR. Bank bedzie
petnit funkcje doradcza w szczegdlnosci
w obszarze finansowania i rekomendacji
nowych form wsparcia.

Cyfrowa transformacja to dzi$ znacz-
nie wiecej niz technologia. To narzedzie
wptywu, Zrédto przewagi i gwarancja suwe-
rennosci. Polska ma solidne podstawy, by
odegrac wazna role w cyfrowym swiecie -
ale musi dziataé szybko, konsekwentnie
i z rozmachem. Potrzebujemy koalicji: pan-
stwa, sektora prywatnego, nauki i instytucji
finansowych.

W BGK wierzymy, ze technologia to nie
cel sam w sobie, lecz Srodek do budowania
bardziej odpornej, innowacyjnej i silniejszej
Polski. Dlatego jestesmy gotowi wspierac
cyfrowa transformacje - dzis i w przysztosci.

Ksawery Stojak
Menadzer Zespotu Transformacji
Cyfrowej Przedsiebiorstw

Tekst powstat przy wspdtpracy z Bankiem Go-
spodarstwa Krajowego. Artykut ma charakter
informacyjny oraz marketingowy.

Wiecej informacji znajdziesz na:
www.bgk.pl, w zaktadce:
https:/www.bgk.pl/cyfryzacja-bgk

L]

BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Bank Gospodarstwa Krajowego to
polski bank rozwoju, jedyna taka
instytucja w kraju. BGK wspiera
zrownowazony rozwoj spotecz-
no-gospodarczego Polski. Wspo6t-
pracuje z sektorem publicznym

i samorzadowym. Wspiera bu-
dowe mieszkan, rozwdj infrastruk-
tury i przedsiebiorczosci, w tym
ekspansje zagraniczng polskich
firm. Finansuje inwestycje o stra-
tegicznym znaczeniu dla bezpie-
czenstwa kraju.

. https://www.visionofhumanity.org/the-worlds-dependency-on-taiwans-semiconductor-industry-is-increasing/#:~:text=This %20structural %20

dependence% 20introduces%20profound%20strategic %20tension.,receives%200ver%20half%200f%20Taiwan’s % 20chip % 20exports.

. SMIC produkuje chiriskie procesory

aRNWN

Chiny - Narodowa strategia Al

. Google uruchamia Al Campus w Londynie

SOND

-

. Huawei’s Break from Android: Introducing HarmonyOS NEXT
Chiny - subwencje dla firm technologicznych, USA - ograniczenie eksportu procesoréw Nvidii, USA - partnerstwo w wykorzystaniu potencjatu Al,

‘We’re running a marathon’: How Poland’s Booksy broke into America | Sifted
. Raport Atomico “state of European ttech” (2023)
. Microsoft expands data centers as Texas officials debate future

. https://sccei.fsi.stanford.edu/china-briefs/chinas-corporate-social-credit-system-and-its-implications ?utm_source=chatgpt.com

. https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/news/eu-launches-investai-initiative-mobilise-eu200-billion-investment-artificial-intelligence
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Jak przeprowadzi¢ transformacje
energetyczng w przedsiebiorstwie?
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Transformacja energetyczna nie jest juz wyborem, lecz konieczno$cia. Rosngce ceny energii, niestabilne
rynki surowcow i regulacje unijne zmuszaja firmy do ograniczania zuzycia energii i emisji CO,. Dobrze za-
planowana strategia transformacji energetycznej pozwala obnizy¢ koszty, zyskac przewage konkurencyjng
i wzmocni¢ wizerunek w oczach klientéw oraz inwestoréw. Jak przeprowadzi¢ ten proces krok po kroku?

KROK 1: Audyt energetyczny jako
punkt wyjscia

Kazda transformacja zaczyna sie od audytu
energetycznego - badania zuzycia energii
elektrycznej, cieptai gazu w firmie, ktére
wskazuje najwieksze straty i dziatania po-
zwalajace obnizyc koszty oraz emisje CO,,.

Cho¢ ustawowo obowiazuje on tylko
duze przedsiebiorstwa, coraz czesciej sie-
gaja po niego takze firmy z sektora MSP.
Powdd jest prosty - audyt bardzo szybko
sie zwraca. Przyktady wdrozen pokazujg, ze
modernizacja o$wietlenia, uktadéw chtod-
niczych czy montaz baterii kompensacji
mocy biernej moze przynies¢ oszczednosci
na poziomie setek tysiecy ztotych rocznie.
W branzy spozywczej izolacja armatury
instalacji parowej pozwolita zmniejszy¢
koszty o ponad 360 tys. zt rocznie przy
zwrocie inwestycji w pét roku.

Audyt efektywnosci energetycznej jest
takze elementem procesu uzyskania tzw.
biatych certyfikatéw, ktére moga pokryc
czesc kosztéw inwestycji. Stajac sie punk-
tem wyjscia do transformacji i realnym

narzedziem oszczednos$ci od samego
poczatku.

KROK 2: Inteligentne zarzadzanie zu-
zyciem - Smart Metering

Po zdiagnozowaniu probleméw czas na
wdrozenie narzedzi, ktére pozwolg sku-
tecznie kontrolowac zuzycie energii na co
dzien. Tu kluczowa role odgrywa Smart
Metering - inteligentne systemy opomia-
rowania, ktére w czasie rzeczywistym mo-
nitoruja zuzycie energii elektrycznej, gazu
czy ciepta.

Dzieki smart meteringowi przedsiebior-
stwa moga $ledzi¢ zuzycie energii z podzia-
tem na konkretne obszary, takie jak linie
produkcyjne, o$wietlenie czy klimatyzacja.
System natychmiast wychwytuje nieprawi-
dtowosci - np. niespodziewane wzrosty po-
boru - i generuje alerty, co pozwala szybko
reagowac i ograniczac straty. Z kolei, inte-
gracja z narzedziami Business Intelligence
zamienia dane w przejrzyste dashboardy,
ktére wspieraja kompleksowe zarzadzanie
mediami.

KROK 3: Zielona energia i zrwnowa-
zony rozwoj

Kolejnym etapem transformacji jest sie-
gniecie po rozwigzania oparte na odna-
wialnych Zrédtach energii. To sposéb na
redukcje kosztéw, ale takze element stra-
tegii ESG, ktérego oczekuje coraz wiecej
kontrahentéw i inwestoréw.

Nie zawsze oznacza to kosztowng bu-
dowe wtasnych instalacji - tansza alterna-
tywa sg gwarancje pochodzenia, certyfikaty
potwierdzajace, ze firma korzysta z energii
z OZE. Dla duzych odbiorcéw atrakcyjne sg
takze umowy PPA, czyli dtugoterminowe
kontrakty zapewniajace stabilne ceny i nie-
zaleznos¢ od wahan rynku.

Podsumowanie

Transformacja energetyczna jest strate-
giczna zmiang, ktéra daje firmom wymierne
korzysci, jak realne oszczednosci rzedu
setek tysiecy ztotych rocznie, stabilnos¢
kosztéw oraz przewage konkurencyjng
w relacjach z klientami i inwestorami. To
nie koszt, ale inwestycja w przysztosc firmy
- inwestycja, ktérej zwrot zaczyna sie szyb-
ciej, niz wielu przypuszcza.

W Energy Solution od lat wspieramy
przedsiebiorstwa w tej drodze - taczac
doswiadczenie, wiedze i innowacyjne na-
rzedzia, ktére pozwalajg naszym klientom
skutecznie przejs¢ przez proces transfor-
macji energetycznej.

www.energysolution.pl

Spétka Energy Solution wraz z Regionalng
Izbg Gospodarczq w Katowicach powotata
Centrum Optymalizacji Energetycznej Przed-
siebiorstw, ktére oferuje wyzej wymienione
rozwiqzania, szyte na miare i potrzeby odbior-
cow koricowych.

% EnergySolution

Centrum
Optymalizacji
Energetycznej
Przedsigbiorstw
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Europa przestaje wygrywac¢ ceng.
Przewaqga projektowa juz nie wystarcza.

Chiny

szybki rozwdj

To nie jest kolejny dotek koniunktury. 2025 r. to moment, w ktérym
uktad sit w przemysle realnie sie przestawia. Przez lata zaktadalismy,
ze Europa obroni sie jakoscig i wzornictwem, nawet jesli przestanie
wygrywac cena. Dzis widad, ze ta przewaga przestaje byc¢ bezpieczng
fosa: chinscy producenci konkuruja juz designem, jakoscia, funkcjami
i tempem wdrozen, nie tylko kosztami.

Dla przyktadu eksport mebli z Polski w | kw.
2025r.spadto 11%r/r,aw AGD w 2024 .
import z Chin wzrést o 53%, podczas gdy
polski eksport spadt o 5% (szczegoty i zro-
dta ponizej).

Jesli Europa ma wygrac te rozgrywke,
musi traktowac design i wzornictwo prze-
mystowe jako narzedzie biznesowe: projekt,
ktéry obniza koszt jednostkowy, skraca
droge od pomystu do sprzedazy i utatwia
serwis. Tu rodzi sie przewaga, ktérej nie da
sie szybko skopiowad.

Swiat. Wojna handlowa” USA - Chiny wy-
szta poza cta. Przebudowuijj sie tancuchy
wartosci: montaz przenosi sie tam, gdzie to
konieczne, ale kompetencje technologiczne,
narzedziownie i skala w duzej mierze pozo-
stajg w Chinach. Réwnolegle nastgpit skok
jakos$ciowy i azjatyckie marki weszty do
segmentéw uchodzacych do tej pory za ,ty-
powo europejskie” - od samochodéw elek-
trycznych po drozsze urzadzenia domowe,
taczac akceptowalna jakosc¢ z bogatym

wyposazeniem i wcigz nizszym kosztem
wytworzenia.

Europa. W przetworstwie naktadaja sie wy-
sokie koszty energii i pracy, rosnagce wymogi
Srodowiskowe i sprawozdawcze oraz silny
naptyw importu. W urzadzeniach domo-
wych, elektronice i meblach ros$nie udziat
towardéw spoza UE, co ogranicza mozliwosé
ksztattowania cen i $ciska marze. W moto-
ryzacji wejscie kolejnych marek z Azji zmie-
nia diametralnie punkt odniesienia - wiecej
w standardzie w nizszej cenie.

Polska. Ostatnie kwartaty tworza spojny

obraz:

« Meble (I kwartat 2025): wartos$¢ sprze-
dazy mebliw I kw. 2025r.t0 14 765,2 mIn
zt (-8% r/r), a eksport - 15 424,2 min zt
(-11%r/r).

« Urzadzenia gospodarstwa domowego
(2024): 26 mIn sztuk o wartosci 26,9
mld zt; w tym samym czasie import z Chin
wzrdést o 53% r/r, a wartosc polskiego
eksportu spadtao 5% r/r.

Statystyki dotyczace liczby firm (I kwar-
tat 2025): 100 upadtosci (bez zmian) i 87
250 nowych rejestracji (spadek o 5,2%
r/r), co sugeruje mniejszg sktonnos¢ do
ryzyka.

Skala i koszt jednostkowy. Bardzo duze
serie pozwalaja roztozyc koszty state
na wiecej sztuk i obnizy¢ koszt poje-
dynczego wyrobu, natomiast gesta sie¢
lokalnych dostawcéw skraca logistyke
i terminy.

Projekt zsynchronizowany z produkcja.
Konstrukcja od poczatku podporzadko-
wana tatwemu wytwarzaniu i prostemu
montazowi, a krétkie cykle modyfikacji
skracaja droge od pomystu do sprzedazy.
Jakos¢ ,wystarczajaco dobra” + wypo-
sazenie. W wielu kategoriach produkty
z Azji oferuja akceptowalng jakos$¢ oraz
lepsze funkcje w danej cenie, podnoszac
oczekiwania klientow.

. Kanaty i narracja. Silna obecnos¢
w sprzedazy internetowej (zwana wrecz
»2agresywnym marketingiem”) i transgra-
nicznej oraz budowanie marek wtasnych
pozwalaja przejmowac marze na korcu
tancucha.

Europa: $ciana kosztow. Energia, praca
i zgodnos¢ regulacyjna, biurokracja
wpychaja masowe produkty w kleszcze
marzowe.

Polska: rola podwykonawcy. Wytwarza-
nie dla obcych brandéw odbiera nam kon-
trole nad cengi zyskiem. Dopiero wtasna
marka i produkt przywracaja te kontrole.

Mamy realne atuty, takie jak znajomos¢
i przestrzeganie norm UE, elastycznos$¢
produkgji (krétkie serie, szybkie reakcje),
kompetencje projektowe i wzornicze oraz
dostep do certyfikowanych materiatow
i komponentéw. Bariera jest trwanie w roli
podwykonawcy i praca na minimalnych
marzach. Czas taniej produkcji w Polsce
sie skonczyt i potrzebne jest przejscie do
witasnej wartosci.

Co z tym zrobi¢?

1. Architektura produktu i portfel
Zdefiniuj, za co klient ptaci (trwatos¢,
serwis, komfort, estetyka). Zaprojektuj
wspolny rdzen konstrukcyjny dla rodzin
wyrobdw, a réznicowanie przenie$ na



koncowe warianty (wykonczenia, panele,
dodatki). Mierz wptyw na czas wdrozenia,
poziom zapaséw i marze.

2. Projektowanie pod wytwarzanie
i serwis

Upros¢ konstrukcje: mniej czesci, mniej
operacji, pierwszenstwo dla komponen-
tow katalogowych. Czas montazu nalezy
uwzgledniac z taka sama waga jak koszt
materiatéw. Zaplanuj tatwy dostep do
elementéw serwisowych juz w koncepcji.

3. Materiaty i narzedzia ,przyjazne formie”
Dobieraj tworzywa pod funkcje i stabilnos¢
procesu; projektuj detale tak, by formy
byty prostsze i szybciej sie uruchamiaty.
Przy recyklatach zawczasu ustal toleran-
cje i harmonogram badan starzeniowych.

4. Szybkie wdrozenia

Pracuj w krotkich cyklach: makieta funk-
cjonalna — krétka seria pilotazowa u re-
alnych klientéow — decyzja ,kontynuuj lub
zmien” co kilka tygodni. Mate, czeste decy-
zje minimalizuja ryzyko btednych inwesty-
cji i skracaja czas wejscia na rynek.

5. Wartos¢ po zakupie i kanaty, ktére chro-
nig cene

Zdefiniuj gwarantowany czas reakcji ser-
wisu i horyzont dostepnosci czesci. Pokaz
koszt uzytkowania w catym cyklu zycia
(energia, przeglady, naprawy, odsprzedaz).
tacz sprzedaz bezposrednia krétkich serii
z partnerstwami z elementami wytaczno-
$ci, by utrzymac kontrole nad cena.

6.Zgodno$¢, Sledzenie pochodzenia
i obieg zamkniety

Zapewnij petng dokumentacje materia-
téw i proceséw, wdrdz cyfrowy ,paszport”
produktu oraz projektowanie do demon-
tazu i odnowienia. To wzmacnia zaufanie,
spetnia wymagania UE i pozwala uzasadni¢
premie cenowa.

Wybierze tanszy import, gdy réznice w ja-

kosci sa mato odczuwalne, czyli:

« liczy sie cena startowa,

« produkt tatwo zastapic,

« ryzyko awarii nie generuje istotnych
strat.

Natomiast jest w stanie doptaci¢ do euro-

pejskiego, gdy:

« awaria oznacza koszt przestoju,

« liczy sie koszt uzytkowania w czasie,

« wymagana jest zgodnosc i $ledzenie
pochodzenia,

« potrzebna jest pewnosc dostawy i szybka
naprawa,

. dopasowanie do specyfiki (warianty,
krétkie serie) podnosi wartosé.

Slask to gesty ekosystem przemystowy:
dostawcy dla motoryzacji, AGD, maszyn
i tworzyw, bliskos¢ granic (Czechy, Stowa-
cja), szybkie korytarze logistyczne (A1/A4,
kolej), zaplecze narzedziowni i form. Ta ,ge-
stos$c” to przewaga, jesli przetozy sie jg na
czas, pewnosc i krotkie serie.

Co robi¢ ,tu i teraz"?:

« Zbudowac obietnice czasu przywrdcenia
produkcji (np. 48-72 godziny) na terenie
konurbacji: serwis, czesciinarzedzia ,na
telefon”, jeden numer, jedna procedura.
Lokalny zapas krytycznych czesci
w Katowicach-Gliwicach, utrzymywany
i uzupetniany przez dostawce wedtug
uzgodnionych stanéw (np. $ruby, fozyska,
sitowniki, ztacza, ptyty czotowe, elektro-
nika serwisowa). Rozliczenie przy pobra-
niu i uzupetnienie w 24-48 godzin.
Wspdlna baza konstrukcyjna dla rodzin
wyrobdéw u producentéw i kooperantéw:
te same taczniki, te same interfejsy, te same
wymiary zabudowy, dzieki temu tatwiej ro-
bi¢ krotkie serie i warianty ,pod klienta”.
Stata wspotpraca z lokalnymi narze-
dziowniami i wtryskowniami na podsta-
wie umoéw z gwarantowanym czasem
reakc;ji i zakonczenia poprawek (np. re-
akcja do 24 godzin, zamkniecie do 72
godzin) oraz jasno okreslonym zakresem
prac i standardami dokumentacji.
Pilotaze 50-200 sztuk realizowane lo-
kalnie, przed skalowaniem: krétsza pe-
tla feedbacku, realne dane o montazu
i odpadach, mniejsze ryzyko ,zamykania
pieniedzy” w ztym narzedziu.

,Paszport komponentu” dla regionu: pro-
sta, cyfrowa karta pochodzenia i zgodno-
$ci (materiat, partia, instrukcja serwisu,
zamienniki) dostepna dla catego taricucha,
co buduje zaufanie i skraca reklamacje.

Mierniki, ktére maja znaczenie:

« Sredni czas przywrécenia sprawnosci po
awarii (godziny/dni).

« Dostepnosc czesci krytycznych (procent
pozycji dostepnych od reki).

« Udziat wspolnych komponentéw w port-
felu (procent).

« Czas montazu na sztuke i odsetek bra-
kéw w pilotazach.

« Liczba kroétkich serii/kwartat oraz
udziat przychodu ,po zakupie” (serwis,
odnowienia).

GOSPODARKA DZIS | JUTRO

To sg przewagi, ktére nie wynikaja z nizszej
ceny, tylko z bliskosci, szybkosci i przewidy-
walnosci. | wtasnie one dajg marze odporna
na wojne cenowa.

Z tego co dzieje sie wokot nas, widac, ze
ceng juz nie wygramy. Wygrywamy, gdy
upraszczamy konstrukcje, skraca sie
droga od pomystu do sprzedazy, przeno-
simy wartos¢ po zakupie (serwis, czesci,
odnowienia) i dowozimy zgodnos¢ oraz
$ledzenie pochodzenia. Najwiekszym za-
grozeniem nie sg same Chiny, lecz brak
odwagi, by zmieni¢ model dziatania wycho-
dzac z roli podwykonawcy i zaczg¢ budowad
wtasng wartosc.

Plan na 90 dni:

1. Wyznacz jedna rodzine produktéw do
ujednolicenia i okresl nienaruszalny
rdzen.

2. Zredukuj liczbe czesci i czas montazu, po-
licz efekt na koszcie jednostkowym.

3. Ustal obietnice obstugi: czas reakc;ji ser-
wisu i okres dostepnosci czesci.

4. Przygotuj arkusze kosztu uzytkowania
dla klientéw: energia, przeglady, czesci,
naprawy, odsprzedaz.

5.Zaplanuj pilotaz u realnych odbiorcéw
i decyduj co kilka tygodni.

Kuba August
CEO Tenka Product Design Studio

Zrédto: GUS/PRODCOM (meble, | kw. 2025), APPLIiA Polska + NBP (AGD 2024 i handel), Eurostat/Comext (udziaty importu w UE).
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Z Polski na globalne rynki

PAIH Forum Biznesu to jedno z najwazniejszych wydarzen gospodarczych w Polsce, organizowane przez
Polska Agencje Inwestycji i Handlu (PAIH) od wielu juz lat. Forum gromadzi przedstawicieli administracji
publicznej, przedsiebiorcéw oraz ekspertéw z kraju i zagranicy, aby wspélnie omawiaé wyzwania i szanse
polskiego biznesu na rynkach miedzynarodowych. Kluczows role podczas wydarzenia odgrywaja przed-
siebiorcy reprezentujacy rézne czesci kraju, jak réwniez zagraniczne biura handlowe, z ktérymi kontaktu

oczekuje wielu przedsiebiorcéw.

«l PATH Forum Biznesu 2025
Tu zaczyna sig

Poland. Business Forward

Save the date: 5-7 listopada 2025, Warszawa

W tym roku uzupetnieniem spotkan
z przedstawicielami PAIH (Zagranicznymi
Biurami Handlowymi) z bedzie obecnosé
regionalnych biur PAIH, ktére stanowig po-
most pomiedzy centralg agencji a lokalnymi
$rodowiskami biznesowymi. Ich zadaniem
jest identyfikacja potencjatu inwestycyj-
nego regionow, wspieranie lokalnych przed-
siebiorstw w procesie internacjonalizacji
oraz promowanie atrakcyjnosci inwesty-
cyjnej poszczegdlnych wojewodztw.

- Przedsiebiorcy, ktérzy aktywnie uczest-
niczq w PAIH Forum Biznesu majq okazje
zaprezentowac swoje produkty i ustugi, zdo-
byc¢ nowe kontakty biznesowe oraz pozyskaé
wiedze na temat ekspansji zagranicznej. Forum
jest miejscem wymiany doswiadczer oraz plat-
formgq do nawigzywania strategicznych part-
nerstw, ktére mogq przetozy¢ sie na wzrost
eksportu i rozwéj innowacyjnosci w polskich
firmach. Przedstawiciele matych i srednich
przedsiebiorstw chetnie korzystajqg z do-
radztwa ekspertéw PAIH, poznajqc specyfike
zagranicznych rynkéw oraz narzedzia finan-
sowania ekspansji miedzynarodowej - méwi
Katarzyna Swiderska, Dyrektor Departa-
mentu Wsparcia Regionalnego PAIH.

Udziat w PAIH Forum Biznesu to korzysci
dla przedsiebiorcéw i PAIH, ktére mozna
okresli¢ poprzez:

« Rozszerzenie sieci kontaktéw - przed-
siebiorcy i przedstawiciele biur regio-
nalnych maja mozliwosc bezposrednich
rozméw z inwestorami, partnerami han-
dlowymi i przedstawicielami instytucji
panstwowych;

« Prezentacje potencjatu regionéw -
dzieki obecnosci na Forum, regiony
moga skutecznie promowac swoje atuty,
przyciaggajac inwestoréw krajowych
i zagranicznych;

« Dostep do wiedzy i narzedzi - uczest-
nicy maja szanse wziac udziat w licznych
panelach dyskusyjnych, warsztatach
i prezentacjach, ktére pomagaja lepiej
przygotowac sie do ekspansji na rynki
miedzynarodowe;

« Wymiane doswiadczen - Forum umoz-
liwia wymiane najlepszych praktyk
i doswiadczen miedzy przedsiebiorcami
z réznych regionéw Polski.

- W trakcie Forum Biznesu biura regionalne
zorganizujq prezentacje oraz spotkania tema-
tyczne, skierowane do przedsiebiorcéw zain-
teresowanych wejsciem na okreslone rynki
zagraniczne. Przygotujq dedykowane sesje

Katarzyna Swiderska
Dyrektor Departamentu Wsparcia
Regionalnego PAIH

networkingowe, warsztaty podczas ktérych
lokalni przedsiebiorcy mogq zaprezentowac
swoje innowacyjne rozwigzania oraz poznac
wymagania potencjalnych partneréw bizneso-
wych - dodaje Dyrektor Swiderska.

Dzieki temu, regionalne biura stajg sie
waznym ogniwem w procesie internacjona-
lizacji polskich firm. Wspétpraca pomiedzy
regionalnymi biurami PAIH a przedsiebior-
cami stale sie rozwija. Efektem tej synergii
sa liczne projekty wspierajgce eksport, in-
westycje i innowacje w polskich regionach.
Udziat w PAIH Forum Biznesu stanowi do-
skonata okazje do zaciesnienia wspotpracy,
wymiany doswiadczen i wypracowania sku-
tecznych strategii rozwoju gospodarczego
na przysztosc.

Udziat regionalnych biur i przedsiebior-
céw w PAIH Forum Biznesu to kluczowy
element skutecznej promocji polskiej go-
spodarki na arenie miedzynarodowe;j.

- Dzieki wspdlnym wysitkom, polskie regiony
stajq sie atrakcyjnym miejscem dla inwestoréw
i partneréw biznesowych, a rodzime firmy zy-
skujqg realng szanse na rozwdj i ekspansje poza
granicami kraju - puentuje Tatiana Nocon,
Ekspert Regionalnego Biura Handlowego
PAIH w Katowicach.

Forum Biznesu pozostaje wiec nie tylko
miejscem spotkan, ale przede wszystkim
katalizatorem pozytywnych zmian w pol-
skim biznesie.

Do zobaczenia na PGE Narodowy w dniach
5-7 listopada 2025 r.

Tatiana Nocon
Ekspert Regionalnego Biura Handlowego
PAIH w Katowicach
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FINANSE W BIZNESIE

Strategiczny partner w globalnej grze
— jak Fundusz Ekspansji Zagranicznej
wspiera polski biznes

Ostatnie trzy dekady to okres najszybszego
rozwoju gospodarczego w historii Polski.
Niebagatelny udziat w tym rozwoju maja
firmy z sektora matych i srednich przed-
siebiorstw. Nie bez powodu nazywane sg
gospodarczym sercem Polski - to one ge-
nerujg niemal co druga ztotéwke w polskim
Produkcie Krajowym Brutto (45-46 proc) .
Ich wptyw nie ogranicza sie jednak wytacz-
nie do wytwarzania PKB. MSP odgrywaja
takze istotna role w ksztattowaniu lokal-
nych spotecznosci, tworzac nowe miejsca
pracy i inwestujac w rozwoj. To wtasnie
w tym sektorze pracuje az 6,9 min oséb, co
stanowi blisko 68 proc. wszystkich zatrud-
nionych w gospodarce. Mate i Srednie firmy
charakteryzuja sie odwaga w podejmowa-
niu wyzwan oraz determinacja w dazeniu
do innowacji.

- Sukcesy na rynku krajowym moggq stano-
wic solidne podstawy do rozpoczecia ekspan-
sji zagranicznej. Jestem przekonany, Ze polskie
firmy z sektora MSP dysponujq znaczacym
potencjatem, motywacjq oraz niezbednymi

przedsiebiorstw.

kompetencjami, aby skutecznie kon-
kurowac na rynkach miedzynarodo-
wych. Ich przewaga wynika przede
wszystkim z elastycznosci, innowacyj-
nosci oraz wysokiego poziomu specja-
lizacji. Kluczowym elementem takich
dziatan jest jednak odpowiednie
zaplecze finansowe. Dlatego poprzez
Fundusz Ekspansji Zagranicznej za-
rzqdzany przez PFR TFl wzmacniamy
potencjat finansowy polskich przed-
siebiorstw, wspierajqc ich plany umie-
dzynarodowienia dziatalnosci - méwi
Marek Buczak, dyrektor departa-
mentu zarzadzania Funduszem
Ekspansji Zagranicznej w PFR TFI.

Dane pokazuja, Zze ekspansja zagraniczna
firm staje sie jednym z motoroéw polskiej
gospodarki. Wedtug raportu PARP o sta-
nie sektora MSP udziat eksportu w PKB
wzrost z46% w 2013 r.do 62,7% w 2022
r. Co wiecej, polskie firmy coraz czesciej
wybieraja zaawansowane formy ekspansji
takie jak przejecia, inwestycje bezposrednie
czy zaktadanie oddziatéw za granica, za-
miast ograniczania sie tylko do sprzedazy
towaroéw. Polscy przedsiebiorcy dostrze-
gaja korzysci jakie daje miedzynarodowa
ekspansja. Mowa tu nie tylko o wzroscie
przychoddw i skalowaniu dziatalnosci, ale
réowniez o dywersyfikacji ryzyk rynkowych,
optymalizacji kosztéw, zwiekszeniu konku-
rencyjnosci oraz w dtuzszej perspektywie
- budowie silnej, rozpoznawalnej marki o za-
siegu globalnym.

- Wieloletnia wspétpraca z polskimi przed-
siebiorstwami pozwala nam dostrzegaé
pewien powtarzajqgcy sie schemat rozwoju.
W miare jak firmy umacniajq swojq pozycje

Ekspansja zagraniczna przestata by¢ domeng wytacznie naj-
wiekszych przedsiebiorstw, a coraz czesciej staje sie elemen-
tem strategii srednich firm, dla ktérych kapitatowe wyjscie za
granice jest kolejnym, naturalnym krokiem na $ciezce wzro-
stu. Polskie firmy osiggnety etap rozwoju, na ktérym musza
uczy¢ sie dziatac¢ globalnie. W realizacji tego celu nieoceniona
moze sie okaza¢ obecno$¢ doswiadczonego partnera goto-
wego do wspdtdzielenia ryzyka zagranicznej inwestycji. Ta-
kim partnerem jest Fundusz Ekspansji Zagranicznej, ktéry od
dziesieciu lat wspétfinansuje transgraniczne projekty polskich

na rynku krajowym, zaczynajq coraz wyrazniej
dostrzegac ograniczenia wynikajqce z dzia-
tania wytqcznie w ramach jednego rynku
konsumenckiego. W efekcie naturalnym kro-
kiem staje sie dla nich ekspansja zagraniczna,
zaréwno poprzez przejecia zagranicznych
konkurentdw, jak i inwestycje typu greenfield
- podkresla Marek Buczak.

W odpowiedzi na te wyzwania firmy za-
czynajg poszukiwac partneréw strategicz-
nych, zrédet finansowania oraz doradcow
wspierajacych proces internacjonalizacji.

Fundusz Ekspansji Zagranicznej to ela-
styczne narzedzie, stworzone z myslg o wy-
petnieniu luki w ekosystemie finansowania
polskich przedsiebiorstw planujacych eks-
pansje zagraniczna. Odpowiada on na po-
trzeby firm, ktére dysponuja potencjatem
do umiedzynarodowienia dziatalnosci,
lecz czesto napotykaja na ograniczony
dostep do kapitatu, brak partneréw do
wspotdzielenia ryzyka inwestycyjnego czy
niedopasowanie instrumentéw finanso-
wych oferowanych przez banki do specy-
fiki projektéw transgranicznych. Fundusz
Ekspansji Zagranicznej oferuje elastyczne
formy finansowania, dostosowane do cha-
rakteru i potrzeb konkretnego projektu
inwestycyjnego. W zaleznosci od modelu
przedsiewziecia, fundusz moze zapewnic
dtugoterminowe, stabilne finansowanie
w formie kapitatowej (objecie udziatéw lub
akgji) lub dtuznej. Zawsze jednak pozostaje
inwestorem mniejszosciowym, co oznacza,
ze kontrola operacyjna nad projektem po-
zostaje w rekach polskiego przedsiebiorcy.

Taka struktura wspétpracy pozwala nie
tylko na utrzymanie niezaleznosci ope-
racyjnej, ale réwniez na podziat ryzyka



proporcjonalnie do zaangazowanego ka-
pitatu - zaréwno w przypadku inwestycji
kapitatowych, jak i finansowania dtuznego.
Dzieki temu przedsiebiorca zyskuje wiek-
sze bezpieczenstwo przy realizacji ambit-
nych planéw zagranicznej ekspans;ji.

- Fundusz Ekspansji Zagranicznej moze an-
gazowac sie w projekty jako jedyny inwestor
finansowy lub dziata¢ w partnerstwie z innymi
instytucjami. Jego oferta jest komplementarna
wobec tradycyjnych produktéw bankowych
i moze stanowi¢ uzupetnienie finansowania
dostarczanego przez banki, fundusze inwesty-
cyjne czy inne podmioty rynku kapitatowego.
Fundusz jest otwarty na wspétprace z sze-
rokim gronem instytucji finansowych i firm
doradczych, ktére wspierajq realizacje bez-
posrednich inwestycji zagranicznych polskich
przedsiebiorcéw. O rosngcym zainteresowaniu
polskich inwestoréw korzysciami oferowanymi
przez Fundusz Ekspansji Zagranicznej najlepiej
swiadczy fakt, ze w 2023 roku uruchomilismy
Fundusz Ekspansji Zagranicznej 2 FIZ AN,
ktory kontynuuje misje pierwszego funduszu,
dziatajgcego od 2016 roku - wyjasnia Marek
Buczak.

Poczatkowo polskie firmy zaintereso-
wane byty inwestowaniem przede wszyst-
kim na rynkach bliskich nam geograficznie

i kulturowo - takich jak Niemcy czy Czechy.
Byty to kierunki nieodlegte geograficznie,
oferujace stabilne otoczenie prawne oraz
dziatajace w podobnych uwarunkowaniach
gospodarczych

Z biegiem lat, wraz z rosnaca dojrzatoscia
polskich przedsiebiorstw oraz zdobywa-
niem doswiadczenia na rynkach miedzyna-
rodowych, poszerzat sie takze ich horyzont
inwestycyjny. Jednym z kierunkéw, ktéry od
dtuzszego czasu cieszy sie niestabngcym
zainteresowaniem, sg Stany Zjednoczone

- kraj wymagajacy, ale oferujacy ogromny
potencjat skalowania dziatalnosci, dostep
do nowoczesnych technologii oraz prestiz
wynikajacy z obecnosci na najbardziej kon-
kurencyjnym rynku $wiata.

- Obecnie polskie przedsiebiorstwa coraz
odwazniej patrzq w strone mniej oczywistych
kierunkéw, takich jak Finlandia, Francja czy
Hiszpania. Jednoczesnie rosnie zainteresowa-
nie rynkami pozaeuropejskimi - w szczegélno-
sci w Afryce i Azji Centralnej, gdzie inwestorzy
dostrzegajq zaréwno potencjat wzrostu, jak
i mozliwos¢ wejscia na rynki na wczesnym
etapie odbudowy. Coraz wiekszq uwage
wzbudza takze Ukraina i plany dotyczqgce jej
modernizacji oraz odbudowy po wojnie, ktore
mogq okazac sie szansq dla wielu polskich firm.

T

Fundusz Ekspansji Zagranicznej

Wspdélfinansujemy inwestycje zagraniczne polskich firm
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Tendencje te wyraznie ilustrujq konkretne dzia-
tania podejmowane przez Fundusz Ekspans;ji
Zagranicznej, ktoéry aktywnie angazuje sie
w projekty transgraniczne. Przyktadem moze
by¢ finansowanie udzielone Grupie Euvic na
konsolidacje pieciu spétek z branzy IT w Ukra-
inie, umowa inwestycyjna z Sanok Rubber
Company na objecie pakietu 30% udziatéw
w kapitale zaktadowym nalezqcej do SRC fin-
skiej spotki zaleznej - Teknikum w Finlandii
czy wspdlny projekt z Grupg Seco/Warwick
na udzielenie finansowania spétce zaleznej
Retech Systems w Buffalo w stanie Nowy Jork
- ttumaczy ekspert PFR TFI.

Polscy przedsiebiorcy, nie tylko duze
korporacje, ale rowniez firmy z sektora
MSP - traktuja ekspansje zagraniczna jako
naturalny etap rozwoju i sposéb na dalsze
skalowanie dziatalnosci. W warunkach ro-
snacej konkurencji i potrzeby obecnosci
na globalnych rynkach, Fundusz Ekspansji
Zagranicznej jest dla polskich firm partne-
rem, ktory umozliwia realizacje ambitnych,
miedzynarodowych projektéw i pozwala
zwiekszy¢ ich globalng konkurencyjnosc.

www.pfrtfi.pl

B PFR TFI
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Dolar nie ugina sie pod presj3j
mimo ryzyk zwigzanych
z zamknieciem rzadu

Po najwiekszej 12-miesiecznej rewizji danych NFP Rezerwa Federalna nie miata innego
wyboru niz pierwsza w tym roku obnizka stép procentowych. Niedtugo pézniej doszto do
zawieszenia rzadu USA, ktérego korca na razie nie widaé. Dolar radzi sobie jednak catkiem
niezle i zakonczyt wrzesien bardzo niewielkim spadkiem wzgledem innych walut G10.

W ostatnich tygodniach wiekszos¢ ruchéw na rynku walu-
towym byta podyktowana decyzjami bankéw centralnych.
Jastrzebia pauza Banku Rezerwy Australii pozwolita dola-
rowi australijskiemu wspiac sie na szczyt zestawienia. Po
zasygnalizowaniu przez prezeséw skandynawskich bankéw
ograniczonego apetytu na dalsze rozluznianie polityki mo-
netarnej zyskaty réwniez waluty Norwegii i Szwecji. Dolary
nowozelandzki i kanadyjski znalazty sie tymczasem pod
presja przez perspektywy dalszych cie¢ stop procentowych.
Grunt stracit réwniez funt brytyjski, co wigzemy w duzej
mierze z obawami dotyczacymi stanu finanséw publicznych
przed zblizajacym sie jesiennym budzetem, ktéry niemal na
pewno przyniesie kolejne podwyzki podatkow.

Wykres 1:
Notowania walut G10 wzgledem USD (wrzesien 2025)
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Zrédto: Bloomberg Data: 03.10.2025

Szum dotyczacy negocjacji celnych cichnie od czasu, kiedy
Stany Zjednoczone zawarty porozumienia z Wielka Bryta-
niag, Japonia i Unig Europejska, co pozwolito na umocnienie

wielu walut rynkéw wschodzacych (EM). Wsréd nich wy-
rézniaty sie waluty Ameryki tacinskiej, szczegolnie peso

kolumbijskie i real brazylijski, ktére wsparty, odpowiednio,
rosnace ceny ropy i stabilizacja perspektyw fiskalnych. Wa-
luty CEE réwniez radzity sobie dobrze - wydaje sie, ze in-
westorow nie zaniepokoito szczegolnie naruszenie polskiej

przestrzeni powietrznej przez rosyjskie drony. Lira turecka

w dalszym ciagu traci, won potudniowokoreanski ostabit sie
w obliczu spadku popytu na pétprzewodniki, rupia indone-
zyjska doswiadczyta zas wahan po niespodziewanej obnizce

stop procentowych Banku Indonezji.

Jak wspomnielismy, uwaga uczestnikéw rynku wyraznie
odwrdcita sie od napie¢ handlowych. Pytanie jednak, czy
definitywnie. Cho¢ na zawarcie czeka jeszcze wiele poro-
zumien, dla rynkéw tak naprawde istotne jest tylko to z Chi-
nami. ,Ostateczny” termin na jego osiggniecie przesuwano
juz dwukrotnie - obecnie przypadaon na 10.11, co oznacza,

ze pod koniec tego miesigca temat ponownie moze trafi¢
na nagtéwki. Okres ten moze by¢ szczegdlnie goracy, jako
ze w podobnym czasie swoje najnowsze decyzje dotyczace
polityki monetarnej ogtosza Rezerwa Federalna (29.10)
i Europejski Bank Centralny (30.10).

Wykres 2:
Notowania walut EM wzgledem USD (wrzesieri 2025)
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Zrédto: Bloomberg Data: 07.10.2025

Kiepskie dane z Niemiec daja EBC do myslenia

Zacznijmy od posiedzenia drugiego z bankéw, ktére naj-
prawdopodobniej nie przyniesie zbyt wielu emocji, jako
Zze w zasadzie nie spodziewamy sie dalszych cieé¢ stép
procentowych EBC w tym cyklu. Po jastrzebiej konferen-
cji prasowej prezeski Christine Lagarde - podczas ktorej
kilkakrotnie podkreslata site rynku pracy i odpornosé po-
pytu w bloku - z naszym pogladem wydaija sie zgadzac row-
niez rynki. Odczyty zbiorczego PMI s3 jednak od tamtego
czasu w duzej mierze rozczarowujace - Francja pozostaje
w tyle po kolejnym upadku rzadu, poprawe widzimy zas
w Niemczech.

Ostatni odczyt produkcji przemystowej w najwiekszej
europejskiej gospodarce po raz pierwszy od ponad dwdch
lat wykazat wzrost w ujeciu rocznym, wskaznik PMI dla
sektora utrzymuje sie jednak ponizej granicznego poziomu
50 pkt. Czekamy wciaz na efekty opiewajacej na 500 mid
EUR stymulacji fiskalnej, ktére nie sa jeszcze odzwiercie-
dlone w danych. Biorac pod uwage opdznienie typowe dla
wydatkow rzadowych, szczegdlnie na infrastrukture, nie
jest to szczegodlnie zaskakujace. Za wczesnie wiec na obawy,
ktore moga pojawic sie dopiero w razie braku zauwazalnej
poprawy danych w pierwszych miesigcach 2026 r. Oméwi-
lismy ten temat szerzej w ostatnim odcinku naszego pod-
castu FX Talk.

Fed powinien w paZdzierniku ponownie obnizyc stopy
Wieksze zainteresowanie wzbudza bez watpienia dyskusje
cztonkéw Fedu na posiedzeniu FOMC w tym miesigcu. Spo-
dziewamy sie, ze bank podazy $ciezkg wyznaczong przez



wrzesniowy dot plot, zgodnie z ktédrym niemal pewne sa
obnizki na kazdym z pozostatych w tym roku posiedzen,
tj. w pazdzierniku oraz grudniu. Bardziej otwartg kwe-
stig pozostaje retoryka towarzyszaca najblizszej decyzji,
szczegdlnie ze ton komunikatéw cztonkéw FOMC stat sie
w ostatnim czasie bardziej jastrzebi.

Odczyty sierpniowej inflacji CPI i PCE pokazaty wcze-
sne oznaki tego, ze cta wywieraja presje wzrostowa na ceny.
Obecnie uwaga skupia sie jednak na kondycji rynku pracy.
Przed Fedem trudne zadanie, nie ma bowiem watpliwosci,
ze amerykanski rynek pracy ochtadza sie, nawet jesli tylko
utknat w sytuacji bez zwolnien i bez zatrudnienia. Ogromna
rewizja danych przez Biuro Statystyki Pracy (BLS) oznacza,
ze raport NFP (non-farm payrolls) stracit czes¢ swojej do-
tychczasowej renomy. Opdéznienie publikacji danych za
wrzesien nie jest katastrofa, ale tez nie poprawia sytuacji.

Wykres 3:
Miejsca pracy w sektorach pozarolniczych w USA
(2021 - 2025)
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Zrédto: Bloomberg Data: 07.10.2025

Co dla dolara oznacza zamkniecie rzadu USA

Jak dotad polityczny impas w Waszyngtonie miat nikty
wptyw na rynki, powodujac bardzo ograniczong wyprze-
daz dolara wzgledem wiekszosci walut. Nie wiadomo jed-
nak, kiedy sytuacja wrdci do normy, a nastroje moga ulec
szybkiej zmianie, jesli negocjacje potrwaja dtuzej niz jeszcze
tydzien lub dwa, co stanowi obecnie rynkowy scenariusz
bazowy. Na marginesie - taka sytuacja miata juz miejsce
w 2018 r., kiedy rzad znalazt sie w zawieszeniu na rekor-
dowe 35 dni. Jesli dojdzie do materializacji tego scena-
riusza, spodziewaliby$Smy sie utrzymania presji na dolara,
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szczegolnie wzgledem innych walut safe haven, w tym m.in.
jenajaponskiego. W takiej sytuacji oczekiwalibysmy takze
nieco stabszych wynikdéw amerykanskich akgcji. Ich ceny
moga zacza¢ odzwierciedla¢ potencjalnie nizsze rzadowe
wydatki, spadek zaufania konsumentéw i by¢ moze bardziej
akomodacyjna polityke monetarng Rezerwy Federalne;j.

Wykres 4:
Kiedy konca dobiegnie zawieszenie rzadu w USA?
[implikowane prawdopodobienstwo wg Polymarket]
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Zrédto: Polymarket Data: 07.10.2025

Ebury, zatoZzone w 2009 r. przez Juana Lobato i Salvadora Gar-
cie, to wiodqcy globalny fintech, ktéry wspiera firmy w handlu
i rozwoju na arenie miedzynarodowej. Oferuje kompleksowy
pakiet produktéw, w tym ptatnosci miedzynarodowe i odbior
naleznosci, zarzgdzanie ryzykiem walutowym i finansowanie
handlu. Zatrudnia ponad 1600 pracownikéw w 43 oddziatach,
biurach i spétkach zaleznych w 29 krajach i jest jedng z naj-
szybciej rozwijajqgcych sie firm w sektorze finansowym. W roku
obrotowym 2023 zrealizowato transakcje o wartosci ponad
29,7 mld euro.

Ebury jest instytucjq ptatniczqg regulowanq przez Narodowy
Bank Belgii (NBB), co pozwala jej oferowac ustugi we wszyst-
kich panstwach cztonkowskich EOG. Ma takze wsparcie silnych
inwestoréw - gtéwnym jest Banco Santander.

Eb'u_]:y' Biznes bez granic

Michat Jozwiak - cztonek zespotu analitycznego Ebury, wielokrotnie nagradzanego za
trafnos¢ prognoz walutowych i regularnie zajmujgcego wysokie miejsca w prestizowych ran-
kingach Bloomberga. Zakres jego ekspertyzy poza najwiekszymi gospodarkami obejmuje
szereg rynkéw wschodzqgcych na trzech kontynentach. Jego komentarze z pogranicza swiata
makroekonomii, finanséw oraz geopolityki znajdujq uznanie zaréwno w Polsce (m.in. Puls
Biznesu, Business Insider i Gazeta Wyborcza), jak i za granicg (m.in. The New York Times,
Bloomberg czy The Guardian).

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie stuzq wytqgcznie do celéw informacyjnych. Nie stanowiq one porady finansowej lub jakiejkolwiek
innej porady, majq charakter 0géiny i nie sq skierowane dla konkretnego adresata. Przed skorzystaniem z informacji w jakichkolwiek celach nalezy
zasiegnqc niezaleznej porady. Ebury nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje dziatan podjetych na podstawie informacji zawartych w raporcie.
Ebury Partners Belgium NV / SA jest autoryzowang i regulowanq przez Narodowy Bank Belgii instytucjq ptatniczq na mocy

ustawy z dnia 11 marca 2018 ., zarejestrowang w Crossroads Bank for Enterprises pod numerem 0681.746.187.
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Problemy
przedsiebiorcow

z bankami czy bankow
z przedsiebiorcami?

Wszyscy wiemy, ze w dobie cyfryzacji i powszechnego obrotu
bezgotéwkowego, ryzyko fraudéw oraz naduzyé zwigzanych
z ptatnosciami elektronicznymi wzrasta. Ochrona prawna
uzytkownikéw ustug ptatniczych, jest uzalezniona od szeregu
czynnikéw, w tym umownych regulacji z bankiem, stopnia winy
klienta oraz, co dla wielu moze by¢ nowoscig, takze ewentualnej
winy samego banku.

Bank zawsze odpowiada, no chyba ze...

Zgodnie z art. 46 ustawy o ustugach ptatniczych,
w przypadku nieautoryzowanej transakcji ptat-
niczej bank ma obowigzek zwrotu klientowi
wszystkich skradzionych pieniedzy i juz. Wyja-
tek jest tylko jeden. Klient ponosi konsekwencje
skradzenia swoich srodkéw, gdy doprowadzit
do nich umysinie albo w wyniku umysinego
lub, bedacego skutkiem razgcego niedbalstwa,
naruszenia wymienionych w umowie lub regu-
laminie obowigzkdéw dbatosci o bezpieczen-
stwo swoich srodkéw. Termin klucz to: ,razace
niedbalstwo”.

Razaco niedbaty klient
Prawo cywilne zna stopnie winy: najtagodniej-
szy to lekkomysInosc, wyzszy to niedbalstwo,
jeszcze wyzszy to razace niedbalstwo, a naj-
wyzszy to zrobienie czegos specjalnie, czyli
umyslnie. Przektadajac to na odpowiedzialnos¢
banku: sad przyzna nam racje i odzyskamy skra-
dzione srodki, jezeli bylismy lekkomysini lub
zwyczajnie niedbali. Niedbalstwo klienta to
w mysl ustawy ryzyko banku. Jezeli doprowa-
dzit do ,samookradzenia” lub tez zachowat sie
niedbale w stopniu razacym, to pieniedzy nie
odzyskamy.

Wedtug mnie teoria brzmi catkiem uczciwie.

Praktyka niestety powoduje, ze sady w mojej
ocenie zbyt korzystnie dla bankéw interpretuja
,razace niedbalstwo” klienta. Czesto bezreflek-
syjnie kwalifikujac, jako niedbate w stopniu ra-
zacym, brak rozeznania (bez wzgledu na wiek,
wyksztatcenie, poziom orientacji w zawito-
$ciach technologicznych bankowosci elektro-
nicznej) czy inne cechy osobiste klienta.

Nowa nadzieja, czyli wina banku za utra-

cony depozyt

Jestesmy bogaci w doswiadczenia wprost

z sali sgdowej. W orzecznictwie coraz czesciej

analizuje sie zachowanie pracownikéw banku

w chwili, gdy dochodzi do transakcji nieautory-

zowanej przez klienta. Sady szukaja winy banku

lub pracownika i nawet czasami jg znajduja.
Wina banku moze polegac na przyktad na:

§ nie dos¢ szybkim blokowaniu transakcji po
ich zgtoszeniu (wyrok Sadu Apelacyjnego
w Katowicach)

§ braku zweryfikowania odbiorcy oszukan-

czych przelewoéw podczas zaktadania przez

niego rachunku bankowego, jak i braku na-
lezytej kontroli przelewéw przychodzacych
na rachunek tego ,podejrzanego” klienta

(wyrok Sadu Okregowego w Piotrkowie

Trybunalskim)

braku wystarczajacego i zrozumiatego poin-

formowania klienta o niebezpieczenstwach

zwigzanych z korzystaniem z bankowosci
elektronicznej (wyrok Sadu Apelacyjnego

w Katowicach)

stabosci algorytmu bankowego kontrolu-

jacego nietypowos¢ transakcji obcigzenio-

wych (kilkanascie przelewow zagranicznych

wn

wn



w ciggu godziny na catos¢ zgromadzo-
nych srodkéw), podczas gdy klient nie
dokonywat wczesniej przelewow zagra-
nicznych, a cato$¢ wytransferowanych
$srodkéw wielokrotnie przekraczata
$rednie miesieczne obcigzenia (Sad
Okregowy w todzi).

Banki wypowiadaja przedsiebiorcom
umowy rachunkoéw, kredytow

Banki s zobowiazane do dziatania zgodnie
z ustawg o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy i finansowaniu terroryzmu (dalej AML).

Zgodnie z art. 41 tej ustawy bank musi
zerwac relacje z klientem, gdy nie moze
zastosowac jednego ze srodkow bezpie-
czenstwa finansowego, czyli najczesciej nie
moze go zweryfikowac lub dokonywanych
przez niego transakgji.

Jednoczesnie, zgodnie z art. 54 AML,
banki maja obowiazek zachowania w ta-
jemnicy informacji o planowaniu wszczecia
oraz o prowadzeniu analizy dotyczacej pra-
nia pieniedzy lub finansowania terroryzmu.

| tutaj pojawia sie mgta tajemniczo-
$ci, ktora dotyka obie strony i znienacka
doprowadza je do sporu na sali sagdowe;.
Bank widzac tajemniczo opisang transak-
cje, w niejasnym uktadzie holdingowym, nie
znajac celu podejrzanie wygladajacego ze-
stawu czynnosci, zaczyna zadawac pytania
i domagac sie dokumentéw. Tajemniczosc
banku bedzie jeszcze wieksza niz tajem-
niczos¢ klienta. Obowigzek zachowania
tajemnicy powoduje, ze bank nie moze
ujawni¢ czemu to robi. Bank nie moze
uzasadni¢ swoich zadan, a klient jest za-
skoczony niezrozumiatymi pytaniami, jego
irytacja narasta z kazdym kolejnym zapy-
taniem i przeradza sie w agresje. Apogeum
osiaga, gdy bank wypowiada umowe kre-
dytu, linie kredytowa lub umowe rachunku
bankowego albo wstrzymuje wyptate tran-
szy kredytu nie podajac zadnych powoddw.

Tylko podstawa prawna: ustawa ,Przeciw-
dziatanie praniu brudnych pieniedzy i finanso-
wanie terroryzmu”. Dla przedsiebiorcy to nie
tylko katastrofa finansowa. Po odczytaniu
takiego komunikatu czuje sie oskarzony
o pranie pieniedzy i finansowanie terrory-
zmu. A przeciez nic nie wyprat i nie sfinan-
sowat zadnego terrorysty. Petla sie zaciska.
Pytanie tylko komu ciasniej?

Kodeks cywilny obliguje banki do wska-
zania w umowie tak zwanych waznych po-
woddw uzasadniajacych wypowiedzenie
rachunku bankowego. Podobnie jest przy
kredytach. Kredytu nie mozna nie wypta-
ci¢ lub wypowiedzie¢ umowe bez powodu.
Wypowiedzenie bez wskazania powodow
okreslonych umowa lub ustawa, ktére w do-
datku beda waznymi powodami - bedzie
bezskuteczne.

Oznacza to, ze umowa rachunku ban-
kowego - wbrew decyzji banku - nadal ist-
nieje, obowigzek wyptaty kredytu obciaza
bank, a bank nie moze domagac sie sptaty
wypowiedzianego kredytu. Przedsiebiorca
wygra taka sprawe sagdowa. Jezeli sprawa
bedzie wygrana, to w dalszej kolejnosci
mozna przeanalizowac mozliwos$é wysta-
pienia o odszkodowanie. U moich klientéw
zwalczam naturalng pokuse wystepowania
o zadoséuczynienie, za tak zwang potocznie
,krzywde moralng”. Takiej sprawy sie nie wy-
gra, a jezeli nawet sad przyzna racje stronie
powodowej to rekompensata pieniezna be-
dzie niewielka.

Standard nalezytej starannosci a prak-
tyka bankow

Eksperci wskazuja, ze bank powinien naj-
pierw wyczerpa¢ mozliwosci wyjasnienia
watpliwosci, (np. zazada¢ dokumentow)
i dopiero potem wypowiedzie¢ umowe.
W praktyce banki czasem zrywaja wspot-
prace przy pierwszym sygnale ryzyka, sto-
sujac tzw. de-risking, a dotyczy to zwtaszcza

Kancelaria Adwokacka Pirozek & Pirozek swiad-
czy kompleksowa obstuge prawna dla klientéw

biznesowych.
Specjalizujemy sie w:

— prawie bankowym
— prawie budowlanym
— prawie nieruchomosci

| PIROZEK & PIROZEK
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branz wysokiego ryzyka (np. sektor kryp-
towalut), gdzie jako powdd podaje sie
,hieakceptowalne ryzyko AML". Takie au-
tomatyczne wykluczanie klientéw budzi
kontrowersje, bo jego efektem moze by¢
przeniesienie dziatalnosci do szarej strefy.

Praktyczne wnioski

§ Wspétpraca z bankiem. Trzeba zagryz¢

zeby i sprébowac by¢ mitym dla banku.

Trzeba rzetelnie wypetnia¢ obowigzki

AML, terminowo odpowiadac na pytania

banku, dostarcza¢ wymagane dokumenty

i dbac o transparentnosc transakcji. Nie

wolno irytowac sie bezpodstawnoscia

pytan. Gdyz nigdy nie wiadomo, czy wta-
$nie w tym przypadku nie chodzi bankowi

o zerwanie relacji i zachowanie w tajem-

nicy przyczyny.

Dywersyfikacja. Warto rozwazy¢ po-

siadanie zapasowego rachunku w innej

instytucji na wypadek nagtej blokady
podstawowego konta.

§ Reakcja na wypowiedzenie. Po otrzy-
maniu wypowiedzenia trzeba dziata¢ od
razu, skontaktowac sie z bankiem oraz
rozwazyc¢ zgtoszenie sprawy do GlIF i zto-
zenie skargi do Rzecznika Finansowego.

§ Sciezka sadowa. Jezeli zerwanie przez
bank relacji byto bezpodstawne to
$ciezka sagdowa bedzie skuteczna, a my
wygramy sprawe. Sad przyzna klientowi
racje i przywréci rachunek bankowy,
nakaze wyptate kredytu. Sad oddali po-
wodztwo banku o sptate wypowiedzia-
nego kredytu. Moze nawet otrzymamy
odszkodowanie. To wszystko wydarzy sie
jednak po miesigcach procesu sadowego.

wn

Rafat Pirozek
Adwokat w Kancelarii Pirozek & Pirozek

www.pirozek.pl
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Krajowy System e-Faktur
- jak przygotowac sie do KSEF

Krajowy System e-Faktur - KSeF to system teleinformatycznych stuzacy do wystawiania, otrzymywania,
przegladania i przechowywania faktur oraz nadawania uprawnien i zarzadzania uprawnieniami. Wy-
stawianie faktur za pomoca Krajowego Systemu e-Faktur bedzie obowigzywac juz od 1 lutego 2026 .,
dlatego warto przygotowac sie do wdrozenia systemu juz dzis.

System ten prowadzony jest przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej, ktory
jest administratorem danych w nim zawar-
tych. Zatem jest systemem, w ktérym e-Fak-
tury moga by¢ generowanej w systemach
finansowo-ksiegowych przedsiebiorcy lub
przy uzyciu narzedzi udostepnionych przez
Ministerstwo Finanséw, takich jak Apli-
kacji Podatnika KSeF, Aplikacja Mobilna
KSeF czy e-mikrofirma. KSeF przyjmuje
i udostepnia e-faktury w trybie on-line,
a przesytane dokumenty s dostepne nie-
mal w czasie rzeczywistym w systemie. Jest
oparty na modelu poswiadczen, dlatego wy-
maga autoryzacji w celu wystawienia lub
dostepu do e-faktury. W Krajowym Syste-
mie e-Faktur mozliwe jest nadanie upraw-
nien do korzystania z niego osobie lub
podmiotowi wskazanemu przez podatnika.

Jak sprawnie wdrozy¢ KSeF?

Oto kilka niezbednych zagadnien, ktére
beda pomocne w tych przygotowaniach:

1

7.

nalezy sprawdzi¢ ,kto i od kiedy bedzie
objety obowiazkiem wystawiania faktur
w KSeF;

. dobrze jest przeprowadzi¢ audyt pro-

cesdw wewnetrznych, zwigzanych
zwystawianiem i otrzymywaniem faktur
w praktyce prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej;

. nalezy wybrac¢ narzedzie do wystawia-

nia faktur, ktére zapewni obstuge faktur
w KSeF;

. nalezy zdecydowac, w jaki sposéb be-

dzie dokonywane uwierzytelnianie sie
w KSeF;

.nalezy wyznaczy¢ osoby/ podmioty,

ktére beda upowaznione do wystawia-
nia faktur w imieniu podmiotu prowadza-
cego dziatalnos$c gospodarcza i nada¢im
odpowiednie uprawnienia w systemie;

. nalezy zabezpieczy¢ sie na wypadek nie-

przewidzianych sytuacji, takich jak praca
w trybie offline i pobrac certyfikat KSeF;
dobrze jest przetestowac KSeF 2.0;

8.trzeba sledzi¢ na biezgco strony Mini-
sterstwa Finanséw, w zakresie KSeF,
atakze przekazac niezbedne informacje
pracownikom.

Dla kogo KSeF od 1 lutego?

1 lutego 2026 r., jest terminem obowigzko-
wego wystawiania faktur w KSeF dla pod-
miotdéw, ktore w 2024 r. osiggnety wartosc
sprzedazy, wraz z podatkiem, na pozio-
mie wiekszym niz 200 min zt, natomiast 1
kwietnia 2026 r. to termin obowigzkowego
wystawiania faktur w KSeF, jesli w 2024 r.
wartos¢ sprzedazy byta nizsza lub réwna
200 min zt.

Obowiazek ten moze by¢ jednak odro-
czony do 1 stycznia 2027 r., jesli w okresie
od 1 kwietnia do 31 grudnia 2026 r. taczna
wartos$¢ sprzedazy, (wraz z podatkiem),
udokumentowana fakturami wystawio-
nymi w danym miesigcu bedzie mniejsza
lub réwna 10.000 zt. Jesli jednak nastapi
przekroczenie tej wartosci, to obowigzek



wystawiania faktur w KSeF nastapi po-
czawszy od faktury, ktérg przekroczono
limit 10.000 zt.

Warto zwréci¢ uwage, ze od 1 lutego
2026 r. wszyscy podatnicy bez wzgledu na
wartos¢ osiagnietej sprzedazy otrzymuja
faktury w KSeF. Jedynie w wyjatkowych
przypadkach faktura jest wydawana na-
bywcy w sposdb z nim uzgodniony (np.
moze by¢ przestana jako plik pdf w wiado-
mosci e-mail), np. podmiotom zagranicznym
i konsumentom.

Przygotowujac sie do wdrozenia obo-
wiazkowego KSeF, przy przeprowadzaniu
audytu proceséw wewnetrznych dobrze
jest sprawdzi¢, jakiego rodzaju faktury
wystawiane sg w firmie, jakie specyficzne
dane zawierane s3 na fakturach, czy poza
nimi przekazywane sg kontrahentom inne
dokumenty np. zataczniki, czy firma be-
dzie wspotpracowata z kontrahentami za-
granicznymi czy beda wystawiane faktury
na rzecz konsumentéw, oraz jak wyglada
obieg dokumentéw w firmie. Dobrze jest
takze dokona¢ analizy obowigzujacych
w firmie regulamindéw i uméw, a takze
sprawdzi¢ kto wystawia i akceptuje faktury
dotyczace zakupdw w firmie. Nowe uregu-
lowania dotyczace KSeF moga wptynac na
zapisy w regulaminach i umowach, ktére
wigza strony kontraktow i uméw. Dobrze
jest sprawdzic takze kto z pracownikow jest
odpowiedzialny za wystawianie faktur, kto
akceptuje i sprawdza poprawnosc faktur
zakupowych, a kto finalnie uwzglednia je
w podatku naliczonym w zakresie VAT i w
kosztach w podatku dochodowym, a takze
jaka sciezke pokonuje faktura sprzedazowa
i zakupowa do momentu jej zaksiegowania
i zaptaty.

Narzedzia do wystawiania faktur

Przy przygotowywaniu sie do wejscia
w zycie obowigzkowego KSeF, warto tez
przemyslec sobie wybér narzedzia do wy-
stawiania faktur, ktére zapewni obstuge
faktur w KSeF. Mozna wykorzystywa¢
bezptatne narzedzia, udostepnione przez
Ministerstwo Finansow, takie jak: Aplika-
cja Podatnika KSeF (aplikacja webowa),
Aplikacja Mobilna KSeF (aplikacja na te-
lefon z systemem Android lub iOS), E-mi-
krofirma (aplikacja webowa). Dostepne na
rynku sa réwniez komercyjne programy
zintegrowane z API KSeF. Dobrze jest wiec
zapoznac sie z bezptatnymi aplikacjami
lub dokona¢ wyboru dostepnych na rynku
programoéw do wystawiania i otrzymywania
faktur ustrukturyzowanych.

Wdrozenie obowigzkowego KSeF wiaze
sie takze z koniecznos$cia podjecia decyzji
w jaki sposdb bedzie dokonywane w firmie
uwierzytelnianie sie w KSeF. Istniejg cztery
metody uwierzytelniania przewidziane dla

0s06b fizycznych, s3 to: podpis zaufany, to-
ken (do 31 grudnia 2026 r.), kwalifikowany
podpis elektroniczny i Certyfikat KSeF (od
1 lutego 2026 r.). Dla podmiotéw innych niz
osoby fizyczne (spdtki kapitatowe, spotki
osobowe) przewidziano trzy metody uwie-
rzytelniania sie w systemie, takie jak: kwa-
lifikowana pieczec elektroniczna, token (do
31 grudnia 2026 r.) i Certyfikat KSeF (od 1
lutego 2026r.).

Uprawnienia i kompetencje
pracownikow

Sprawne wdrozenie KSeF bedzie mozliwe
jesli przygotowujac sie do tego wydarzenia,
wyznaczone zostang osoby, ktére beda upo-
waznione do wystawiania faktur w imieniu
firmy, a nastepnie zostang im nadane odpo-
wiednie uprawnienia w systemie.

W przypadku jednoosobowej dziatalno-
$ci gospodarczej mozna korzystacé z KSeF
w petnym zakresie tj. wystawiac i odbierac¢
faktury, nadawac i odbierac uprawnienia,
mozna réwniez nadac uprawnienia np. pra-
cownikowi do wystawiania faktur w KSeF
(czynnos$¢ te wykonuje sie elektronicznie
np. w Aplikacji Podatnika KSeF). W przy-
padku natomiast dziatalnosci prowadzonej
w formie spétki nalezy pamietac o ztozeniu
zawiadomienia ZAW-FA (jesli podmiot po-
siada kwalifikowang pieczec elektroniczng).
W zawiadomieniu ZAW-FA wyznacza sie
osobe, ktéra w imieniu podmiotu bedzie
korzystata z KSeF (np. prezes spétki czy
dyrektor finansowy). Ta osoba bedzie tez
mogta nadawac w imieniu podmiotu upraw-
nienia w KSeF innym osobom lub podmio-
tom - elektronicznie.

Przy nadawaniu uprawnien pracow-
nikom dobrze jest wzig¢ pod uwage:
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci
pracownikéw, kto z pracownikéw bedzie
wystawiat faktury sprzedazowe, a kto be-
dzie zatwierdzat formalnie faktury zaku-
powe, kto zajmuje sie tworzeniem rozliczen
podatkowych, w tym JPK_VAT z deklaracja,
czy sg inne osoby, ktére powinny miec np.
dostep do wystawianych i otrzymywanych
faktur np. dziat reklamacji, dziat zaméwien.
Dobrze jest zapewnic¢ zastepstwa w przy-
padku wystapienia potencjalnych nie-
obecnosci i zaplanowanych urlopéw, aby
procesy zwigzane z fakturowaniem byty
nieprzerwane.

Certyfikat i Aplikacja Podatnika
KSeF 2.0

Przepisy ustawy o podatku od towaréow
i ustug przewiduja, wystapienie sytuacji
niepozadanych takich jak czasowa niedo-
stepnosc systemu KSeF, zwigzana np. z nie-
prawidtowym dziataniem sieci internetowej
u wystawcy faktury, z zaplanowanymi pra-
cami serwisowymi albo awarig systemu

PRAWO | PODATKI

KSeF. Dlatego dobrze jest zapoznac sie
z zasadami pracy z KSeF w trybach offline
i pobrac certyfikat KSeF. To nowa metoda
logowania w KSeF, dostepna od 1 lutego
2026 r., niezbedna do wystawiania faktur
offline (w celu opatrywania faktury ko-
dem QR). Certyfikat KSeF mozna pobierac
juz od listopada 2025 r., bedzie on wazny
2 lata od wydania lub od daty zadeklaro-
wanej przez podatnika. Funkcjonalnos¢
certyfikatu poréwnywana jest do podpisu
kwalifikowanego.

Rowniez od listopada 2025 r. bedzie
mozliwe sprawdzenie jak dziata Aplikacja
Podatnika KSeF 2.0, ktéra zostanie udo-
stepniona w srodowisku testowym. W przy-
padku korzystania z innych dostepnych na
rynku aplikacji do wystawiania faktur zinte-
growanych z KSeF 2.0, warto sprawdzi¢, czy
dostawca zapewnia mozliwos¢ wczesniej-
szego testowania systemu.

Przygotowywanie do wdrozenia KSeF
to takze zapoznawanie sie na biezaco
z informacjami zwigzanymi z wdroze-
niem systemu oraz zapewnienie dostepu
do informacji i szkolefh w tym zakresie
pracownikom.

Anna Walter
Naczelnik Wydziatu Podatku
od Towaréw i Ustug IOV
Izba Administracji Skarbowej
w Katowicach

Skarbowa
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Pracodawcy zatrudniajacy
cudzoziemcéw stojg przed
najtrudniejszym wyzwaniem od lat

Od dawna wiemy, ze zatrudnianie cudzoziemcéw w Polsce nigdy nie byto prostym zadaniem, ale dzi$
mozna $miato powiedzieé, ze pracodawcy mierzg sie z sytuacjg bez precedensu. Biurokracja, ciagle
zmieniajace sie prawo i brak spéjnosci powoduja, ze prowadzenie firmy zatrudniajacej obcokrajowcow
jest ogromnym wyzwaniem. Z jednej strony mamy ogromne zapotrzebowanie na pracownikéw takze
tych z zagranicy, z drugiej coraz bardziej skomplikowane formalnosci i coraz wyzsze kary.

Luka kadrowa, ktora wypetniaja
cudzoziemcy

Polska gospodarka od lat utrzymuje wy-
sokie tempo wzrostu, takze dzieki pracy
cudzoziemcow. To juz nie tylko Ukraincy,
ale tez coraz czesciej obywatele z dalszych

zakatkow swiata, wérdd ktérych nie brakuje

0s6b z Filipin, Indii czy Nepalu. Wedtug naj-
nowszego raportu Pracodawcéw RP ponad

1,5 mIn cudzoziemcoéw jest aktywnych za-
wodowo, a liczba zezwolen i o$wiadczen

rosnie z roku na rok. Bez pracownikéw z za-
granicy wiele branz, a szczegdlnie budow-
nictwo, produkcja, logistyka i gastronomia

miatoby ogromne problemy z codziennym,
sprawnym funkcjonowaniem.

Nowa ustawa o cudzoziemcach
- zamiast utatwien, nowe bariery

1 czerwca 2025 r. weszta w zycie noweliza-
cja ustawy o cudzoziemcach. Miata uproscic¢
procedury, z czym wielu przedsiebiorcéow
wiazato duze nadzieje, jednak w praktyce
jeszcze bardziej je skomplikowata. Z wielu
zrédet ptyng informacje, ze nie tylko pra-
codawcy ptacg ogromne koszty w zwiazku
z wprowadzeniem nowych przepiséw, ale
koszty te ponosza réwniez urzedy, ktére zra-
cji szybkosci wprowadzenia ustawy nie byty

w petni przygotowane do jej stosowania.
Przytoczy¢ mozna wiele przyktadéw na po-
gorszenie sytuacji pracodawcoéw zatrudnia-
jacych pracownikdw z zagranicy, ale wéréd
najwazniejszych wymieni¢ mozna, np. au-
tomatyczne odmowy ztozenia wnioskéw
o pobyt czasowy i prace dla cudzoziem-
céw, ktérzy przebywaja w Polsce na pod-
stawie wizy turystycznej albo dokumentu
wydanego przez inne panstwo Schengen.
Sa to przepisy, ktére odrzucaja wielu po-
tencjalnych pracownikéw juz na starcie.
Zwazywszy na fakt, iz ambasady wydajace
dokumenty w krajach skad pochodzj pra-
cownicy dziataja bardzo opieszale, mozli-
wos¢ pozyskania nowych zatrudnionych
spoza Polski staje sie znacznie utrudniona.
Dla firm oznacza to koniecznos$¢ prowa-
dzenia jeszcze doktadniejszej preselekcji
kandydatoéw, inwestowania w prawnikéw
i dziaty HR, ktére zajmuja sie w duzej mie-
rze analizg przepiséw po to, aby Sledzi¢
wszelkie nowelizacje, a nawet projekty.
Kazdy btad wigze sie zodmowa wydania
dokumentéw lub wydtuzeniem procesu,
aw najgorszym wypadku z dotkliwa kara.
Dobrym aspektem tych zmian jest fakt,
ze tak skomplikowany system powinien
sprzyjac temu, aby w branzy zajmujacej sie

praca tymczasowa i outsourcingiem pozo-
staty firmy, ktére rzetelnie prowadza swoje
biznesy. Widzimy, ze instytucje kontrolujace
tego typu podmioty coraz czesciej skutecz-
nie ze sobg wspdétpracuja i dzieki temu nie-
uczciwe firmy maja znacznie utrudnione
funkcjonowanie. Z drugiej strony jednak,
przy tak skomplikowanych i dtugotrwatych
procedurach pozostawanie w szarej strefie
bedzie dla wielu firm bardzo optacalne.

Projekt ustawy o PIP, czyli rewolucja
mozliwa juz od 1 stycznia 2026 r.

Jakby tego byto mato, od 1 stycznia 2026r.
prawdopodobnie wejdzie w zycie projekt
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, ktory
w obecnym ksztatcie catkowicie zmienia
uktad sit miedzy przedsiebiorca a pracow-
nikami PIP.

Inspektorzy uzyskaja nowe mozliwosci
i bedg mogli administracyjnie stwierdzi¢
istnienie stosunku pracy. Jesli inspektor
uzna, ze umowa zlecenie czy kontrakt B2B
faktycznie ma przewazajace cechy umowy
o prace, moze wydac decyzje o zmianie ta-
kiej umowy ze skutkiem natychmiastowym.
Tego typu uprawniania spowodujg skutki
finansowe dla pracodawcow, gdyz wraz
z decyzja powstanie obowigzek zaptaty
zalegtych sktadek ZUS. Ustawa wprowa-
dza réwniez nowe kary i sankcje, ktérych
katalog rozszerza sie, a ich wysokos¢ zwie-
lokrotnia. Oznacza to, ze w praktyce kazda
wspotpraca na umowie cywilnoprawnej czy
kontrakcie B2B jest obcigzona wiekszym
ryzykiem. Pozostaje oczywiscie pytanie -
jak to sie ma do konstytucyjnej swobody za-
wierania umdw, ale temat jest duzo bardziej
ztozony i wart gtebokiej analizy prawne;j.

Konsekwencje dla rynku

i przedsiebiorcow

Oczywiscie te zmiany majg ogromne kon-
sekwencje dla wszystkich przedsiebiorcow
i - co oczywiste - przetoza sie réwniez na
wzrosty cen, szczegdlnie w branzy budow-
lanej. Ogromne konsekwencje moga wy-
wotacé réwniez w branzy medycznej lub tez



wsréd informatykow, gdzie umowy B2B sg
tak powszechne.

Duza obawe wsréd pracodawcéw budzi
fakt jak te zmiany wptyna na atrakcyjnosc
Polski w oczach inwestoréw, zaréwno kra-
jowych, jak i zagranicznych. Juz teraz duzo
mowi sie o tym, ze jedno miejsce pracy
w strefie ekonomicznej generuje od 2 do
4 miejsc zatrudnienia u mniejszych przed-
siebiorcéw spoza niej, ktérzy obstuguja du-
zych inwestoréow. Brak nowych inwestycji
Z pewnoscia bedzie przektadat sie na kon-
dycje mniejszych, polskich firm.

Polska jest réwniez ogromnym centrum
ustug ksiegowych czy informatycznych,
w ktérych wielu pracownikéw pracuje na
B2B. Juz teraz odczuwa spadek naszej
atrakcyjnosci, np. w poréwnaniu do krajow
azjatyckich, a te zmiany z pewnoscia jeszcze
bardziej ja pogorsza w oczach potencjal-
nych inwestorow.

Dodatkowo, doswiadczymy takze spadku
atrakcyjnosci Polski w oczach cudzoziem-
cow. Oczywistym jest, Ze presja na prace
w mniejszej liczbie godzin na umowach
o prace plus trudniejsza legalizacja sprawi,
iz wiecej os6b wybierze inne panstwa, takie
jak Niemcy, Czechy czy kraje Beneluksu.

To wszystko przetozy sie na koszty pro-
wadzenia dziatalnosci, bo pracodawcy beda
musieli liczy¢ sie z wyzszymi kosztami za-
trudnienia i ryzykiem nagtych zobowiazan
wobec ZUS. To bezposrednio przetozy sie
na wyzsze ceny towarow i ustug. Wszyst-
kie te utrudnienia zwieksza ryzyko szarej
strefy, bo im bardziej skomplikowany sys-
tem, tym wieksze prawdopodobienstwo

nielegalnego zatrudnienia, co szkodzi i pra-
cownikom, i uczciwym firmom.

Moja perspektywa

Prowadze firme, ktéra od lat zatrudnia cu-
dzoziemcow. Wiem, jak ogromna wartosé
wnosza do polskiej gospodarki swoja praca,
determinacjg i energia. Ale zdaje sobie tez
sprawe, jak wiele wysitku kosztuje dzis$ pra-
codawce legalne zatrudnienie takiej osoby.
To nie jest tylko wypetnianie formularzy.
To codzienna walka z systemem, w ktérym
przepisy czesto sie wykluczaja, a urzed-
nik w jednym wojewddztwie interpretuje
prawo inaczej niz w drugim.

Patrze na to z jednej strony jako przed-
siebiorca, zdrugiej jako kobieta, ktéra od 20
lat prowadzi wtasny biznes i wie, jak wazna
jest odpowiedzialnos¢ spoteczna. Legalne
zatrudnienie cudzoziemca to nie tylko obo-
wigzek wobec panstwa, ale i wobec czto-
wieka, ktéry przyjezdza tu, by zapewnic byt
swojej rodzinie. Jako przedsiebiorca czuje
ciezar tego, aby takiej osoby nie zawies¢ i by
mogta pracowac i zy¢ bezpiecznie w Polsce.
Niestety, spotykam sie z coraz wieksza nie-
uczciwoscig wielu podmiotéw oferujacych
prace w Polsce, wykorzystujacych fakt, ze
wielu zagranicznych pracownikéw chcac
poprawi¢ swéj los, bardzo wiele ryzykuje
i poswieca. Bardzo kibicuje zmianom, ktére
maja na celu poprawe losu pracownikéw
i premiowanie uczciwych firm ptacacych
sktadki ZUS i podatki. Obawiam sie jednak,
czy te zmiany nie sprawig, ze wiele uczci-
wych firm wycofa sie z rynku, bo prowadze-
nie dziatalnosci bedzie ogromnym kosztem

PRAWO | PODATKI

i obcigzeniem psychicznym dla wtascicieli

tych bizneséw.

Mysle, ze nam polskim przedsiebiorcom
warto pomoc zaadoptowac sie tego typu
zmian, a to czego nam najbardziej teraz
potrzeba to:

1. Stabilnych i spéjnych przepiséw, ktére
beda jednolicie stosowane w catym kraju.

2. Prawdziwej cyfryzacji, ktora przyspieszy
procesy, a nie doda kolejnych komplikacji
i watpliwosci.

3. Dialogu z biznesem, zamiast naktadania
kolejnych obowigzkéw bez realnych kon-
sultacji i rzetelnego sprawdzenia konse-
kwencji, a takze potencjalnych skutkéw
nowych zmian prawnych.

4. Szacunku do roli pracodawcy, ktéry nie
jest wrogiem panstwa, ale partnerem
w budowaniu rynku pracy.

Pracodawcy zatrudniajacy cudzoziemcow
stoja dzi$ przed najtrudniejszym wyzwa-
niem od lat. Nowelizacja ustawy o cudzo-
ziemcach i planowane zmiany w PIP nie
rozwigzujq najpowazniejszych problemoéw
rynku pracy, co wiecej jeszcze bardziej
komplikuja i tak juz bardzo skomplikowane
przepisy. Jesli panstwo nie zaufa przedsie-
biorcom i nie uprosci systemu, Polska straci
konkurencyjnos¢, a luka kadrowa bedzie sie
jeszcze szybciej pogtebiac.

Ja wciaz wierze, ze mozna to zmieni¢
ale potrzebny jest odwazny dialog, zrozu-
mienie realiéw biznesu i wola, by wspélnie
budowac rynek pracy, ktéry bedzie wspie-
rajacy, zarowno dla pracodawcéw jak i dla
pracownikow.

Szminkq 2025.

Agnieszka Socha
Ekspertka ds. zatrudnienia i HR

Whascicielka i twdrczyni Worker Service - jednej z najdynamiczniej
rozwijajqcych sie agencji pracy i outsourcingu w Polsce. Zatrudnia
ponad 600 0s6b i wspdtpracuje z najwiekszymi przedsiebiorstwami
produkcyjnymi, wspierajqc dziaty HR i zarzqdy w budowaniu sku-
tecznych strategii zatrudnienia. Jej priorytetem sq elastyczne roz-
wigzania kadrowe dopasowane do potrzeb biznesu.

Jest inwestorkg w nieruchomosci (ponad 100 mieszkan i doméw)
oraz prezeskq Fundacji i Przedsiebiorstwa Spotecznego Podzielmy
sie Dobrem, wspierajqcego kobiety wykluczone zawodowo. Wtasci-
cielka sieci American Ice Dream. Laureatka konkursu Sukces Pisany
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Jak czytac i pisa¢ umowy IT, by
unikng¢ sporéw i nieporozumien

Realizacja projektow IT - od dedykowanego oprogramowania po wdrozenia Al - wymaga jasnych zasad
wspoétpracy. Zle przygotowany kontrakt grozi opdznieniami, dodatkowymi kosztami i ograniczeniem
mozliwosci korzystania z efektéw prac.

Dlaczego umowy IT s3 takie
wyjatkowe?

To kontrakty wymagajace wiedzy inter-
dyscyplinarnej. £tacza prawo autorskie,
ochrone danych, regulacje nowych tech-
nologii i przepisy sektorowe, a takze stan-
dardy branzowe (np. ISO, bezpieczenstwo,
open source). Ich redakcja wymaga znajo-
mosci proceséw technologicznych i modelu
realizacji projektu.

Modele kontraktow IT, ktére
warto znaé

Umowa B2B

Daje duza swobode w ustalaniu warunkéw,

ale brak ochrony konsumenckiej wymaga

szczegbtowego okreslenia:

« zakresu prac i harmonogramu odbioroéw,

« zasad wprowadzania zmian,

« rozliczen,

« praw do rezultatéw,

» odpowiedzialnosci i procedur zakoncze-
nia umowy.

Umowa B2C

Umowa musi by¢ zgodna z przepisami

o ochronie konsumentéw. Wymaga m.in.:

« przekazania petnych i rzetelnych infor-
macji o ustudze/produkcie,

« unikania klauzul niedozwolonych,

« okreslenia procedury reklamacyjnej,

» wskazania prawa odstapienia od umowy
zawartej na odlegtosc lub poza lokalem.

Body leasing

]

Jest to model, w ktérym firma ,wynajmuje’
swoich specjalistéw IT innemu podmiotowi
na okreslony czas. Umowa powinna wiec
precyzowaé m.in.:

« liczbe i kompetencje specjalistow,

« zasady zastepstw,

» sposob raportowania czasu,

« odpowiedzialnos¢ za jakos¢ zadan,

« ochrone poufnosci i know-how.

Umowa na dedykowane
oprogramowanie

Powinna zawiera¢:

« szczegbtowy harmonogram z kamieniami
milowymi,

« opis procedur odbioru poszczegdlnych
etapow wraz z kryteriami akceptacji,

« tryb wprowadzania zmian w specyfikacji,

« postanowienia dotyczace przeniesienia
praw autorskich lub udzielenia licencji,

« zasady dalszego rozwoju, utrzymania
i wsparcia technicznego,

« wprzypadku metodyk zwinnych - zapisy
dostosowane do iteracyjnego modelu
pracy (np. backlog, sprint review).

Najwazniejsze postanowienia

w umowach IT

Przedmiot i zakres prac

Opis powinien wskazywac:

« cel projektu,

« gtéwne funkcjonalnosci i moduty,

« wymagania niefunkcjonalne (wydajnos¢,
bezpieczenstwo, dostepnosc),

« integracje z innymi systemami,

« standardy realizacji (np. ISO, WCAG,
OWASP),

« harmonogram z kamieniami milowymi,

« procedury odbioru (testy, kryteria akcep-
tacji, terminy zgtaszania uwag).

Prawa autorskie i licencje

Umowa powinna jednoznacznie okreslac:

« czy prawa autorskie sg przenoszone, czy
udzielana jest licencja,

« zakres licencji (pola eksploatacji, czas,
terytorium, wytacznosé),

« prawa do kodu Zrédtowego, dokumenta-
cji, baz danych i materiatéw,

« zasady korzystania z open source (ro-
dzaj licencji, obowiazki ujawnienia kodu,
aktualizacje).

SLA i utrzymanie

Postanowienia dotyczgce serwisu powinny

okresla¢:

« gwarantowany uptime,

« czasy reakcji i usuniecia usterek wedtug
kategorii,

« procedury eskalacji,

« okna serwisowe,

« raportowanie dziatan serwisowych.

Bezpieczenstwo i RODO

Umowa powinna wskazywac:

« wymagane srodki techniczne i organiza-
cyjne (np. szyfrowanie, backupy, kontrola
dostepu),

« czestotliwosé testow bezpieczenstwa,

« procedury reagowania na incydenty i ra-
portowania naruszen,

« zasady przetwarzania danych osobowych
(umowa powierzenia z art. 28 RODO),

« czas przechowywania danych oraz za-
sady ich usuwania lub zwrotu.

Odpowiedzialnosc i kary

Postanowienia powinny obejmowac:

« zakres odpowiedzialnosci,

« wytaczenia (np. brak odpowiedzialnosci
za utracone korzysci),

« limity odpowiedzialnosci,

« kary umowne za istotne naruszenia
(opdznienia, poufnosc, SLA), stosowane
dwustronnie.

Specyfika Al

W projektach z elementami sztucznej inte-

ligencji nalezy uregulowac:

« prawa do modeli, algorytmoéw, kodu
i danych,

« legalnos¢ zrodet danych treningowych,

« ograniczenia ponownego wykorzystania,

« odpowiedzialno$¢ za skutki dziatania
systemu,

« zgodnos¢ z wymogami Al Act.

Precyzyjne okreslenie przedmiotu, praw,
obowigzkéw i procedur pozwala uniknaé
nieporozumien, skraca czas reakcji na pro-
blemy i zwieksza przewidywalnos¢ wspot-
pracy. Im lepiej kontrakt odzwierciedla
realia projektu i model wspétpracy, tym
wieksza szansa na jego sprawna realiza-
cje - bez sporéw, opdznien i nadmiernych
kosztéw.

Natalia Lener-Bobek
Radczyni Prawna
Kancelaria Sawaryn i Partnerzy

www.sawaryn.com
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Greenwashing - ryzyko, ktérego
nie warto ignorowac

Kara finansowa w wysokosci nawet do 10% rocznych obrotéw za kazdg zakwestionowang praktyke
grozi czterem firmom, ktérym Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw postawit zarzuty
stosowania greenwashingu, czyli pseudoekologicznego marketingu wprowadzajacego konsumentow
w btad. To sygnat ostrzegawczy dla catego rynku: era wykorzystywania ekologii tylko jako chwytu mar-
ketingowego wtasnie sie koniczy.

Ekologia sie optaca, ale...

Rynek ,eko” rosnie jak na drozdzach.
W 2015 r. globalnie wart byt 850 mld do-
laréw, w Polsce sama zywnosc ekologiczna
osiagnetaw 2023 r. wartos$¢ 2 mld zt. Do
tego dochodza kosmetyki, finanse, trans-
port czy logistyka. Wszystko to chetnie
opisywane jako ,bio”, ,przyjazne srodowi-
sku” czy ,neutralne klimatycznie”.

Greenwashing nie zawsze wynika ze
ztych intencji. Czasem to brak wiedzy lub
doswiadczenia lub tez che¢ podazania za
trendem bez petnego zrozumienia, co on
naprawde oznacza.

Problem zaczyna sie wtedy, gdy za sto-
wami i zielonymi grafikami nie stojg fakty.
Konsument oczekuje uczciwosci, a nie
marketingowej ,ekosciemy”. Jesli sktad

kosmetyku zawiera promil ,naturalnej” sub-
stancji, to komunikat o ,ekologicznosci” pro-
duktu jest zwyczajnym greenwashingiem.

Zielone obietnice pod lupa

Komisja Europejska juz kilka lat temu wy-
kazata, ze ponad potowa analizowanych
,Zielonych twierdzen” byta niepoparta
dowodami, a 42% z nich mogto wprowa-
dzac¢ w btad. Projekt unijnej dyrektywy
Green Claims Directive, ktéra miata wpro-
wadzi¢ jasne zasady komunikacji, zostat
jednak w tym roku wycofany z procesu
legislacyjnego.

Nie oznacza to wolnej amerykanki. Polski
UOKIK korzysta z istniejgcych przepiséw
o ochronie konsumentéw i zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. W lipcu 2025

r. zarzuty ustyszaty m.in. Allegro, DHL,
DPD i InPost. Chodzi m.in. o komunikaty
o ,zielonych dostawach”, ktére w praktyce
ograniczaty sie do kilku elektrycznych
samochodéw we flocie, bez odniesienia
do catego cyklu zycia pojazdéw czy skali
dziatalnosci.

Jak podkresla prezes UOKiK Tomasz
Chrostny na stronie uokik.gov.p:

,Zielone hasta nie mogg byc¢ pustymi
obietnicami. Konsument ma prawo wie-
dzie¢, co naprawde kryje sie za jego
wyborem.”

Postepowania przeciwko firmom stosu-
jacym nieuczciwe praktyki handlowe w za-
kresie watpliwych, ekologicznych dziatan
tocza sie nie tylko w Polsce. Deutsche Bank
DWS w kwietniu 2025 r., po kilku latach
dochodzenia, zostat ukarany 25 min euro
za reklamy rzekomo zréwnowazonych pro-
duktoéw finansowych. Pod ostrzatem znalazt
sie takze Shein, gigant fast fashion, ktéry we
Francji zostat ukarany 40 min euro, a we
Wtoszech 1 min euro za wprowadzajace
w btad komunikaty ekologiczne.

Realne ryzyko

Greenwashing nie jest juz tylko problemem
wizerunkowym. Jest to konkretne ryzyko
finansowe (kary liczone w milionach euro),
prawne (zarzuty i postepowania admini-
stracyjne lub tez z powddztw organizacji
konsumenckich), reputacyjne (utrata za-
ufania klientéw, inwestorow i partnerow).

Jak zauwaza UOKIK, skutki takich dzia-
tan podwazaja zaufanie do catego rynku
i zniechecaja do autentycznych dziatan
proekologicznych. W efekcie traca nie tylko
winne spotki, ale cata gospodarka.

Co to oznacza dla firm?

Dla dziatéw PR, komunikacji i marketingu
skoniczyt sie czas kreatywnego ,malowania
przekazéw na zielono”. Dzi$ kazde stowo,
symbol czy grafika staja sie punktem ryzyka.
Okreslenia typu ,ekologiczne”, ,eko”, ,bio”,
Lprzyjazne dla srodowiska”, ,neutralne dla
klimatu” itp. powinny trafi¢ na liste wyrazen
do uzycia wytacznie wtedy, gdy firma dys-
ponuje wiarygodnym potwierdzeniem, czyli
certyfikatem uznanej jednostki, wynikami



ORGANIZATOR.

audytu lub inng forma weryfikowalnego
dowodu.

Dlatego warto:

1. Przejrzec wszystkie komunikaty - od ha-
set reklamowych, przez grafiki na opako-
waniach, po raporty CSR i ESG.

2.Zweryfikowac¢ dowody - czy na kazde
uzyte okreslenie mamy potwierdzenie
w certyfikatach, audytach, danych?

3. Budowac na faktach, nie emocjach -
atrakcyjna komunikacja moze i powinna
iS¢ w parze z rzetelnoscia.

Co dalej?

Na horyzoncie wida¢ kolejne regulacje.
Z poczatkiem sierpnia 2025 r. w wykazie
prac legislacyjnych rzadu pojawit sie projekt
implementacji unijnej dyrektywy 2024/825.
Nowelizacja ustaw o przeciwdziataniu nie-
uczciwym praktykom rynkowym oraz o pra-
wach konsumenta rozszerzy katalog tzw.
czarnych praktyk handlowych o 12 nowych
pozycji, m.in. zakaz uzywania ogélnych ha-
set typu - ,eko” czy ,neutralne klimatycznie”
bez mozliwosci ich udowodnienia. Plano-
wany termin przyjecia projektu przez Rade
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Ministréw to | kwartat 2026 r., aimplemen-
tacja do prawa polskiego powinna nastapi¢
do wrzesnia 2026 r. (zrodto: gov.pl)

Jak widac, greenwashing nie jest ,miek-
kim tematem” dla PR-u, ale twardym wy-
zwaniem strategicznym dla catego zarzadu.
Firmy, ktére potraktuja to powaznie, zy-
skaja przewage. Te, ktére dalej beda graty
pozorami, ryzykuja bardzo wiele.

Aleksandra Dik

prezeska zarzqdu Instytutu Wspierania Biznesu sp. z o.o.

Doradczyni i trenerka ESG, specjalistka w obszarze komunikacji strategii
zrownowazonego rozwoju i czynnikéw ESG. Pomaga przedsiebiorstwom
zrozumied, wdrazac i skutecznie komunikowac dziatania w ramach odpo-

wiedzialnego biznesu.

www.instytutwspieraniabiznesu.pl

Katowicka Akademia
Rozwoju Przedsigbiorcy

Jak zdobywa¢ klientow dzigki
swojej marce osobistej

REGIONALNA
1ZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH
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Bartosz Paczynski

UDZIAt BEZPLATNY

Reklama w Google, na Facebooku i Instagramie
— jak nie przepali¢ budzetu?

Maciej Leonard Zybula

DIMAQ

Wiecej szczegbtow na: www.rig.katowice.pl
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Sprawdzasz stan swojego konta w banku,
warto tez sprawdzaé¢ konto w ZUS

Tak jak analizujemy informacje zawarte na swoim koncie w banku, sprawdzamy wptywy i wydatki, tak tez

powinni$my wiedzie¢ co znajduje sie na naszym koncie w ZUS. Wystarczy zalogowac sie na swaj profil
na Platformie Ustug Elektronicznych PUE/eZUS lub w aplikacji mZUS. Analizujac poszczegdlne dane
bedziemy wiedzie¢, ile dotychczas zgromadzilismy sktadek na swoim koncie emerytalnym, jaka kwote
mamy na subkoncie, a takze poznac wyliczenie hipotetycznej emerytury.

Na profilu ubezpieczonego warto zaglad-
nac¢ do zaktadki, w ktoérej znajduje sie In-
formacja o Stanie Konta Ubezpieczonego
(IOSKU). ZUS kazdego roku udostepnianie
takie skondensowane dane o stanie konta
ubezpieczonego (IOSKU). Réwniez w tym
roku ubezpieczeni maja do dyspozycji
nowe wartosci z danymi za 2024 r. Warto
ja sprawdzic i uwaznie przeczytac.

- I0SKU przygotowywana jest co roku, dla
kazdej osoby urodzonej po 1948 roku, ktéra
kiedykolwiek byta objeta ubezpieczeniami
spotecznymi i na jej koncie w ZUS zostata
zapisana chocby jedna sktadka. Informacja
o stanie konta ubezpieczonego (I0SKU) do-
stepna jest wytqcznie w wers;ji elektronicznej
na Platformie Ustug Elektronicznych (eZUS) iw
aplikacji mZUS - informuje Beata Kopczyn-
ska, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
w wojewaddztwie $laskim.

W tym roku ZUS wygenerowat tacznie
ponad 23,96 min IOSKU za 2024 rok.
Z catej puli dokumentéw - 11,3 min IOSKU

udostepnit osobom posiadajacym profil na
PUE/eZUS.

- Osoby, ktdre nie majq swojego konta na PUE/
eZUS, zachecam do zatozenia. Mozna to zro-
bi¢ samodzielnie, ale tez skorzystac¢ z pomocy
naszych ekspertéw w ZUS podczas osobistej
wizyty, czy tez kontaktujqgc sie z nami online,
w ramach e-wizyty. Posiadajqc dostep do swo-
jego profilu na PUE/eZUS zyskujemy nie tylko
staty dostep do informacji o naszych sktadkach,
ubezpieczeniach i wyptacanych swiadczeniach,
ale tez mamy mozliwos¢ wysytania wnioskéw
i zapytan do ZUS - dodaje rzeczniczka.

Co znajdziemy w IOSKU?

I0SKU odwzorowuje stan srodkéw po
ostatniej rocznej waloryzacji sktadek, ktére
miata miejsce w czerwcu. Pokazuje ona ile
ubezpieczony zgromadzit sktadek emery-
talnych na koncie i subkoncie w ZUS do 31
grudnia 2024 roku.

- Mamy tez wysokosc sktadek za caty rok 2024,
a takze ile sktadek wptywato na naszego konto

emerytalne w poszczegdlnych miesigcach i od
jakiego ptatnika. Moze tez sprawdzic ile juz
mamy uzbierane na subkoncie w ZUS i OFE,
poréwnac sume sktadek naleznych do sumy
sktadek wptaconych - dodaje rzeczniczka.

Dodatkowo ubezpieczeni, ktorzy w 2024 r.
ukonczyli 35 lat, w IOSKU przedstawiong
maja symulacje hipotetycznej emerytury.
Znajduje sie tam cztery warianty wyliczen

przysztej emerytury. Dwa z nich uwzgled-
niaja nasza dalsza prace, az do ukonczenia

wieku emerytalnego przy wptywie sktadek
w usrednionej wysokosci z dotychczaso-
wych lat pracy, a w pozostatych wyliczenie

opiera sie na tym, ze juz konczymy aktyw-
nos$¢ zawodowa i nie powiekszamy naszego

konta emerytalnego o nowe sktadki.

- Trzeba jednak pamietac, ze wyliczona eme-
rytura to tylko pewna hipoteza, ktéra nie
uwzglednia przysztych waloryzacji sktadek
oraz innych zmiennych, jak np. wysokosci pta-
conych sktadek. Hipoteza daje pewien obraz,
ktory kazdy klient zmienia podczas swojej ka-
riery zawodowej - dodaje Beata Kopczynska.

Gdzie szukaé IOSKU na PUE/eZUS?
Aby znalez¢ informacje o stanie swojego
konta emerytalnego, wystarczy wejs¢
na PUE ZUS w panel ,Ubezpieczonego’,
w menu po lewej stronie wybrac zaktadke
LInformacje o stanie konta”, zaznaczy¢
2024 rok, wejs¢ w szczegoty, a nastepnie
w podglad. Po wykonaniu tych czynnosci
widoczny bedzie plik pdf, ktéry mozna po-
brac¢ lub wydrukowac.

Beata Kopczynska
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
w wojewodztwie $laskim

www.zus.pl
ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH
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Swoje dziatania kierujemy do osOb poszukujgcych i podejmujgcych zatrudnienie
lub inng prace zarobkowq na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz prace za
granicgq, a takze zaspokajamy potrzeby kadrowe pracodawcow.

Stawiamy na rozwoj i ksztatcenie aktualnej kadry celem dostosowania umiejetnosci
potrzebnych pracodawcom, a takze w mysl| ,lifelong learning” zwigkszamy szanse
na lepszqg pozycje na rynku pracy oraz lepsze perspektywy rozwoju zawodowego.

Finansujemy tworzenie nowych miejsc pracy, dzieki ktorym wykwalifikowana kadra
bedzie rozwijac sie z korzysciq dla firmy. PUP pomaga ograniczy¢ koszty zatrudnienia
pracownika oraz wspiera w rekrutacii.

Pozyskujemy Srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
by udziela¢ dotacji, dzigki ktorym powstajg nowe firmy na rynku.

Wspieramy przedsigbiorczoS¢ oferujgc szeroki wachlarz
ustug dostosowany do indywidualnych potrzeb

okre$lonych w nowej ustawie z dnia 20.03.2025 r. o rynku
pracy i stuzbach zatrudnienia:

Oferty pracy i poradnictwo zawodowe

Prace interwencyjne

Staze

Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie

pracownika 50+

Dofinansowanie na zatrudnienie seniora

e Krajowy Fundusz Szkoleniowy

e Refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy

e Prace spotecznie uzyteczne

[ ]

Odwiedz nas
UL. POSPIECHA 14, 40-852 KATOWICE

Adres e-mail

Telefon

324798 500

Odwiedz naszg strone internetowqg
KATOWICE.PRACA.GOV.PL Odwiedz nas!

URZAD PRACY |
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Co mi zrobisz, jak mnie ztapiesz?

Poprzednim artykutem rozpoczatem cykl rozwazan dotyczacych ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (uznk), jako kolejnego Zzrédta prawa dotyczacego wtasnosci intelek-
tualnej, ktéra stanowi fundament prawny ochrony uczciwej rywalizacji na polskim rynku. W uzupetnieniu
poprzedniego artykutu musze wskazaé jeszcze na czyny nieuczciwej konkurencji, ktérymi sg - tak bardzo
obecnie istotnych dla prowadzenia biznesu - dziatania w zakresie ustug posrednictwa internetowego
i wyszukiwarek internetowych, naruszajace przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr2019/1150, z dnia 20 czerwca 2019 r., w sprawie propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci
dla uzytkownikéw biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa internetowego.

Rozporzadzenie to dotyczy dostawcow
ustug internetowych oraz wyszukiwarek
internetowych, oferujacych swoje ustugi
uzytkownikom biznesowym lub uzytkow-
nikom korzystajacym ze strony w celach
biznesowych i majacych siedzibe w kraju
Unii Europejskiej, oferujacym dalej swoje
ustugi lub towary konsumentom znajduja-
cym sie na obszarze UE. Z uwagi na wage
problemu, w jednym z kolejnych artykutéow
postaram sie przyblizy¢ postanowienia tego
rozporzadzenia. Powracajac natomiast do
rozwazan dotyczacych uznk, skupie sie na
konsekwencjach naruszania przepiséw
ustawy, czyli na odpowiedzialnosci cywilnej
i karnej przedsiebiorcéw.

1. Odpowiedzialno$¢ cywilna za czyn
nieuczciwej konkurencji

Zgodnie z art. 18 uznk, przedsiebiorca,
ktérego interes zostat naruszony lub za-
grozony czynem nieuczciwej konkurencji,
moze dochodzi¢ swoich roszczen na drodze
cywilnej.

W ramach przystugujacych roszczen cywil-

nych osoba poszkodowana moze zadac:

« zaniechania niedozwolonych dziatan -
np. zaprzestania kopiowania produktow,
stosowania wprowadzajacej w btad re-
klamy itp.;

« usuniecia skutkéw naruszenia - np. pu-
blikacji przeprosin, wycofania produk-
téw z rynku, usuniecia nieprawdziwych
informacji;

« ztozenia jednokrotnego lub wielokrot-
nego o$wiadczenia odpowiedniej tresci
i w odpowiedniej formie;

« naprawienia wyrzadzonej szkody - na
zasadach ogolnych wynikajacych z Ko-
deksu cywilnego (art.415in.);

« wydania bezpodstawnie uzyskanych ko-
rzysci - np. zysku osiagnietego na skutek
naruszenia praw konkurenta;

« zasadzenia odpowiedniej kwoty pie-
nieznej na okreslony cel spoteczny - je-
zeli czyn byt zawiniony.

Roszczenia z tytutu czynu nieuczciwej kon-
kurencji przedawniaja sie z uptywem 3 lat

od dnia, w ktérym poszkodowany dowie-
dziat sie o szkodzie i osobie obowigzanej
do jej naprawienia, nie pézniej jednak niz
z uptywem 10 lat od dnia naruszenia (art.
20 uznk).

2. Odpowiedzialnos¢ karna za czyny
nieuczciwej konkurencji

Oproécz sankcji cywilnych, ustawa prze-
widuje rowniez odpowiedzialno$¢ karna
za niektére czyny nieuczciwej konkuren-
cji, szczegdlnie te, ktére majg wieksze
znaczenie spoteczne lub sg dokonywane
z premedytacja.

Przyktadowe przestepstwa z ustawy

1. Naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa
(art. 23 uznk):

« kara: grzywna, ograniczenie wolnosci
albo pozbawienie wolnosci do 2 lat;

« w przypadku dziatania w celu osiaggniecia
korzysci majatkowej - kara pozbawienia
wolnosci do 3 lat.

2. Fatszywe oznaczenie produktow lub
ustug (art. 24 uznk):

« dotyczy m.in. oznaczen geograficznych,
jakosciowych, certyfikatow,

« kara: grzywna, ograniczenie wolnosci
albo pozbawienie wolnosci do 2 lat.

3. Rozpowszechnianie nieprawdziwych
informacji o konkurenciji (art. 26 uznk):

« jeslimoze to zaszkodzi¢ przedsiebiorcy,

« kara: grzywna, ograniczenie wolnosci
albo pozbawienie wolnosci do 2 lat.

4. Utrudnianie dostepu do rynku (np. przez
bojkot, zmowe cenowg) - moze podle-
gac rowniez odpowiedzialnosci karnej
w przypadku, gdy wyczerpuje znamiona
przestepstwa z innego aktu prawnego
(np. z ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow lub Kodeksu karnego).

Tryb Scigania

Wiekszos¢ przestepstw z ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurenciji jest $cigana na
whniosek pokrzywdzonego. Oznacza to, ze
organy $cigania nie podejma dziatan z urzedu,
dopdki poszkodowany nie ztozy stosownego
zawiadomienia i wniosku o $ciganie.

Skutki praktyczne dla
przedsiebiorcow

Zaréwno odpowiedzialnos¢ cywilna, jak

i karna, moze prowadzi¢ do powaznych

konsekwencji dla przedsiebiorstwa:

« straty finansowe (odszkodowania, koszty
procesow, grzywny);

« utrata reputacji (koniecznos¢ publikacji
przeprosin, rozgtos medialny);

« zablokowanie dziatalnosci (np. przez za-
bezpieczenia sagdowe);

« odpowiedzialnos¢ osobista zarzadu
(jesli cztonkowie zarzadu dziatali z naru-
szeniem prawa).

Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konku-
rencji stanowi jedno z kluczowych narzedzi
ochrony tadu rynkowego w Polsce. Przed-
siebiorcy powinni mie¢ Swiadomos¢, ze jej
naruszenie moze skutkowac nie tylko rosz-
czeniami odszkodowawczymi, ale rowniez
odpowiedzialnoscia karna. Ochrona uczci-
wej konkurencji to nie tylko kwestia prawa,
ale tez fundament dtugofalowego zaufania
w relacjach handlowych.

Damian Kubera

Absolwent Politechniki Slgskiej w Gliwicach,
Rzecznik patentowy, Cztonek Zarzqdu Yoshi
Intellectual Property sp. z 0. 0. w Chorzowie.
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Jak prawo rozwigzuje konflikty miedzy
wspolnikami spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscia

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia jest jedng z najpopularniejszych form prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej w Polsce. Mimo wielu swoich zalet, w praktyce jednak czesto pojawiajg sie rowniez
powazne wyzwania, ktérym wspdlnicy spotki z 0.0. muszg stawi¢ czota. Jednym z takich wyzwan s3
potencjalne konflikty pomiedzy wspélnikami.

Przyczyny konfliktéw bywaja rézne. Moga
dotyczy¢ np. réznic w zarzadzaniu spra-
wami spoétki, rozbieznych wizji rozwoju,
spornych intereséw itp. Konflikty takie
moga znaczaco utrudnié¢ zarzadzanie
spo6tka, destabilizowad jej sytuacje finan-
sowa, aw skrajnych przypadkach prowadzi¢
nawet do paralizu decyzyjnego czy rozpadu
wspdlnego biznesu.

W niniejszym artykule przyjrzymy
sie i poréwnamy prawne mozliwosci
dziatania w przypadku konfliktéw mie-
dzy wspodlnikami spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscia.

Sprzedaz udziatéw przez wspdlnika

Pierwszym z mozliwych sposobéw rozwia-
zania konfliktu jest sprzedaz udziatéw przez
wspdlnika. Zgodnie z art. 180 § 1 Kodeksu
spotek handlowych (k.s.h.) przeniesienie
udziatéw wymaga formy pisemnej z pod-
pisami notarialnie poswiadczonymi. Co do
zasady, transakcja ta ma charakter dobro-
wolny, co oznacza, ze wspoélnik sam powi-
nien zdecydowad, czy chce sprzedac swoje
udziaty, a inni nie moga go do tego zmusic.

Dodatkowo, w wielu spétkach umowa
moze przewidywac¢ wymodg uzyskania
zgody spotki na zbycie udziatéw, wyrazanej
przez zarzad lub zgromadzenie wspdlnikow.
W praktyce, postanowienia umowy spotki
stosunkowo czesto ograniczaja swobode
obrotu udziatami, wprowadzajac wymog
uzyskania zgody na zbycie udziatéw lub
zastrzegajac prawo pierwszenstwa zbycia
udziatéw na rzecz pozostatych wspdlnikow.
Mozliwe sa takze ograniczenia podmiotowe
co do nabywcy (np. zakaz sprzedazy udzia-
téw konkurencji) albo dodatkowe proce-
dury formalne.

Sprzedaz udziatéw jest rozwigzaniem
szybkim i w wielu przypadkach najprost-
szym, ale jej skutecznos$¢ zalezy od goto-
wosci wspolnika do rezygnacji z dalszego
uczestnictwa w spotce. Jezeli jednak sprze-
daz udziatéw nie jest mozliwa, konieczne
staje sie poszukiwanie innych rozwiazan.

Przymusowe umorzenie udziatéw

Innym mozliwym mechanizmem jest umo-
rzenie udziatéw. Zgodnie z art. 199 k.s.h,,

umorzenie moze by¢ dobrowolne (tj. doko-
nywane za zgoda wspadlnika) lub przymu-
sowe. Przymusowe umorzenie udziatow
jest przeprowadzane bez zgody wspdlnika,
ale musi by¢ przewidziane w umowie spotki.
Wymaga to podjecia uchwaty zgromadze-
nia wspolnikéw, okreslajacej podstawe
prawng umorzenia, tryb umorzenia, a takze
wysokos$¢ wynagrodzenia naleznego wspol-
nikowi za umorzone udziaty. Wynagrodze-
nie to powinno by¢ ,stuszne” i odpowiadaé
wartosci udziatéw, co w praktyce czesto
bywa punktem zapalnym - i niejednokrot-
nie konieczna jest wycena przez biegtego.
Przymusowe umorzenie udziatéw daje
spotce i wspdlnikom narzedzie do elimina-
cji wspolnika, ktory dziata najej szkode lub
uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie.
Jednoczesnie jest to rozwigzanie ograni-
czone, poniewaz musi by¢ wyraznie prze-
widziane w umowie spotki. Brak takiego
zapisu uniemozliwia jego zastosowanie.

Wytaczenie wspdlnika przez sad
Najdalej idgcym rozwiazaniem jest wyta-
czenie wspdlnika na drodze sadowej. Na
podstawie art. 266 k.s.h., wspdlnicy re-
prezentujacy co najmniej potowe kapitatu
zaktadowego moga zadac¢ wytaczenia in-
nego wspolnika, jezeli istniejg ku temu tzw.
,wazne powody”.

Pozew sktada sie do wydziatu gospodar-
czego sadu wtasciwego dla siedziby spotki.
Powdédztwo przeciwko wspdlnikowi wnosza
pozostali wspdlnicy. Przestanka wytacze-
nia sa tzw. ,wazne powody”, rozumiane jako
zachowania wspdlnika, ktore trwale zagra-
zajg interesom spotki lub uniemozliwiaja jej
funkcjonowanie. Moga to by¢ np. dziatania
na szkode spotki (np. prowadzenie dziatal-
nosci konkurencyjnej), uporczywe bloko-
wanie podejmowania uchwat, naduzywanie
uprawnien mniejszosciowych czy catkowity
brak wspétpracy.

Jezeli sad uwzgledni zadanie wytacze-
nia, wspélnik otrzymuje wynagrodzenie
odpowiadajace wartosci rynkowej jego
udziatéw. Wycena ta dokonywana jest na
podstawie opinii biegtego. Postepowanie
sadowe bywa jednak czasochtonne i kosz-
towne. Czesto wymaga przedstawienia

obszernego materiatu dowodowego, a sam
proces moze trwac nawet kilka lat. Dlatego
w praktyce jest to Srodek ostateczny, stoso-
wany wéwczas, gdy inne sposoby rozwigza-
nia konfliktu zawioda.

Podsumowanie

Warto jednak pamietac, ze spory miedzy
wspodlnikami nie sa juz rzadkoscig - wrecz
przeciwnie, wraz z rozwojem rynku i pre-
sjg gospodarczg staja sie coraz czestszym
wyzwaniem w sektorze MSP. Niewtasci-
wie skonstruowana umowa spoétki lub brak
odpowiednich zapiséw zabezpieczajacych
interesy wspélnikow moze doprowadzi¢
do dtugotrwatych i kosztownych sporow.
Dlatego najlepszym momentem na zabez-
pieczenie sie przed konfliktem jest etap
tworzenia lub modyfikowania umowy spétki
- zanim pojawig sie realne problemy. Warto
tez na biezaco analizowac relacje korpora-
cyjne i wdrazac rozwiazania, ktére pozwolg
unikna¢ paralizu decyzyjnego. Pojawiajace
sie napiecia pomiedzy wspdlnikami

Jesli w spdtce pojawiaja sie napiecia mie-

dzy wspdlnikami badz wspdlnicy chca przy-
gotowac sie na ewentualne ryzyka, warto
skorzystac z profesjonalnego doradztwa
prawnego. Doswiadczeni prawnicy pomoga
dobra¢ odpowiednie narzedzia prawne,
przygotowac bezpieczne zapisy w umowie
spotki i - jesli zajdzie taka potrzeba - prze-
prowadzi¢ proces rozstania wspdlnikow
W sposoéb zgodny z prawem i chroniacy in-
teres firmy.

adw.
Joanna Boron

adw.
Krzysztof Zuradzki

KBZ Zuradzki Barczyk & Wspdlnicy
Adwokaci i Radcy Prawni Sp. k. Katowice
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Ekologicznie i cyfrowo - projekt
,G0 Green - Go Digita

I"

Zmienia swiat!

Wspétczesny $wiat stawia ogromne wymagania edukacyjne mtodym ludziom. Uczniowie i studenci
powinni nabywaé nowe kompetencje technologiczne, a réwnocze$nie budowaé zréwnowazong ekolo-
gicznie przysztosé. Unijny projekt ,Go Green - Go Digital” odpowiada na te potrzeby. Dzieki udziatowi
w nim, miodzi ludzie ze Slaska, z regionu rybnickiego, maja szanse sta¢ sie liderami zmiany i tworzy¢

lepszy $wiat dla nas wszystkich!

Unikalne podejscie do edukacji
w czasach transformacji

Od wrzesnia 2024 do czerwca 2026 - 270
ucznidéw szkoét podstawowych, srednich
i studentéw Politechniki Slaskiej uczestni-
czy w programie, oferujacym réznorodne
wydarzenia edukacyjne, ktére majg nacelu
rozwoj ekologicznej i cyfrowej Swiadomosci
mtodziezy. Projekt ,Go Green - Go Digital”
skierowany jest do mtodych ludzi z Ryb-
nika. Co nie jest przypadkiem, poniewaz to
idealny przyktad miasta o przemystowym
dziedzictwie, ktére przeszto wiele pozio-
moéw transformacji, nie boi sie wyzwan
i odwaznie idzie w strone innowacyjne;j
i zielonej przysztosci.

Jednym z najwazniejszych elementéw
projektu s spotkania z ekspertami, na-
ukowcami, przyblizajgcymi szeroki zakres
zagadnien, od odnawialnych Zrédet energii
po nowoczesne technologie, wszystko, co
moze miec realny wptyw na jako$¢ naszego
zycia. Mtodzi ludzie, otrzymujac praktyczna
wiedze i kompetencje wychodzace poza
ramy tradycyjnego programu edukacji, do-
stajag mozliwos¢ zrozumienia i korzystania
z tego, co oferuje nauka, na wielu pozio-
mach. W przysztosci, w obliczu wyzwan,

nie beda bali sie postugiwa¢ zdobytymi
umiejetnosciami.

Ekoznaki - niezbednik
konsumenta
, Dbanie o srodowisko i przy-
| szto$¢ naszej planety mozna
rozpoczaé od... Swiadomych
zakupow w sklepie, wystarczy
doktadniej sprawdzac etykiety
i siegac po produkty, na ktérych sg ozna-
czenia ekologiczne. Profesor Politechniki
Slaskiej, dr hab. inz. Ewa Bragoszewska
wprowadzita uczestnikow warsztatéw
w Swiat ekoznakéw. Okazuje sie, ze zna-
czenie symboli czy certyfikatow na opako-
waniach nie sg wszystkim znane, a bez tej
wiedzy trudno podejmowac swiadome wy-
bory konsumenckie. Ekoznaki to informacje,
ze produkt spetnia normy $rodowiskowe,
od cyklu produkcyjnego az po jego utyliza-
cje. Dzieki nim tatwiej podejmowac decyzje,
ktére wspieraja zréwnowazony rozwéj - od
wyboru zywnosci, przez ubrania, po $rodki
czystosci.
Warto znac najwazniejsze symbole, takie
jak EU Ecolabel, Fairtrade, FSC czy znak rol-
nictwa ekologicznego UE, bo nie kazdy ,zielony

listek” na opakowaniu naprawde co$ znaczy.
Niektére firmy stosujq jedynie chwytliwe hasta
i kolory - to tzw. greenwashing. Spéjrz na te
symbole i zadaj sobie pytanie - czy naprawde
wiem, co one oznaczajq? Bo swiadomosc to
pierwszy krok do odpowiedzialnej konsumpcji.

1€t
EU colabel

Zielony Punkt
+ Integrdavaa

Y

FAIRTRADE
Fairtrade

EU Ecolabel

=

ENERGY STAR

Energy Star

FSC



Sztuczna inteligencja z tarcza
cyberbezpieczenstwa

Do tego, jak bezpiecznie ko-
rzystac z potencjatu, ktéry
daje sztuczna inteligencja (Al)
i dba¢ o swoje dane w Inter-
necie przygotowat uczestnikow
warsztatéw dr inz. Adrian Kapczynski
z Politechniki Slaskiej. Uswiadomit im, ze
tak naprawde uzywaja Al na co dzien, ko-
rzystajac z nawigacji, asystenta gtosowego
czy personalizowanych tresci w social
mediach. Ta dziedzina informatyki pozwa-
lajgca maszynom i systemom nasladowac
ludzkie myslenie - uczyc sie, analizowacd
dane i podejmowac decyzje, ma utatwiac
i porzadkowac wiele proceséw, gdy pozna
nasze preferencje. Udziat w warsztatach
w ramach projektu ,Go Green - Go Digital”
uswiadomit mtodym ludziom, ze Al nie na-
lezy sie ba¢, lecz testowac i sprawdzac jej
mozliwosci.

Dodatkowo, dzieki algorytmom uczenia
maszynowego, Al potrafi wykrywac i eli-
minowac niechciane wiadomosci, chronigc
uzytkownikéw Internetu przed cyberzagro-
zeniami. W dobie transformacji cyfrowe;j
niezbedna jest wiedza o cyberbezpieczen-
stwie. Swiadomos¢ roli tego zestawu prak-
tyk i technologii, ktére chronia dane,
tozsamos¢ i prywatnos$é w swiecie online,
w obliczu atakow hakerskich, ztosliwych
oprogramowan i dysponujacych zaawan-
sowanymi narzedziami cyberprzestepcow

- to obecnie podstawa. Bez ktérej, tak jak
bez prawa jazdy nie wsiada sie za kétkiem
samochodu, tak samo nie powinno sie wta-
czac laptopa czy smartfona!

Zdjecie wykonane wspdlnie z Al - jak Ci sie
podoba efekt?

- Sztuczna inteligencja moze by¢ bardzo po-
mocnym narzedziem wspomagajgcym nasze
zycie nie tylko zawodowe, ale i prywatne. Jest
doskonata w dostarczaniu i wyszukiwaniu
informacji. Wykorzystuj jq do tego wtasnie!
Moze wspomagac Twoje procesy poznawcze,
czyli spostrzeganie, zapamietywanie, odpa-
mietywanie, myslenie, réwniez to tworcze
myslenie, ale koniecznie pamietaj - ostatnim
procesem poznawczym jest podejmowanie
decyzji i to zostaw wytqcznie sobie, podej-
muj je w oparciu o swéj zdrowy rozsqdek, in-
tuicje, swojq wiedze i doswiadczenie. Niech
Al Ci pomaga, nie wyrecza - komentuje
prof. PS$, dr hab. Matgorzata Dobrowolska.

ROZWOJ

Gotowi do zmiany i dziatania na rzecz
zréwnowazonego rozwoju

Projekt ,Go Green - Go Digital” ma na celu
nie tylko dostarczenie wiedzy, ale takze
inspirowanie mtodziezy do aktywnego
uczestnictwa w dziataniach na rzecz zréw-
nowazonego rozwoju. Udziat w nim stanowi
doskonatg platforme do wymiany doswiad-
czen i pomystéw, a takze do budowania
sieci kontaktow wsréd mtodych liderow,
oraz umiejetnosci wspoétpracy.

Przed uczestnikami projektu jeszcze
wiele ciekawych spotkan i wydarzen, m.in.
z obszaru transformacji cyfrowej i energe-
tycznej! Réznorodnosé tematow sprawia,
ze kazdy uczestnik znajdzie co$ dla siebie
i otrzyma unikalng szanse na rozwijanie
swoich pasji i umiejetnosci potrzebnych
do bycia gotowym na wszelkie zmiany
i transformacje.

Jestes zainteresowany? Dotgcz do nas!
Wiecej informacji:
www.go-green-go-digital.pl

Natalia Miler

Ewa Bragoszewska
Adrian Kapczynski
Matgorzata Dobrowolska

Pomyst na artykut zawdzieczamy grupom do-
celowym projektu: studentom Filii Politechniki
Slgskiej w Rybniku, uczniom Akademickiego
Liceum Ogélnoksztatcgcego Politechniki Slg-
skiej, uczestnikom Rybnickiego Uniwersytetu
Dzieciecego.

Projekt ,Go Green - Go Digital” nr projektu: FESL.10.24-12.01-06E3/23, wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej, realizowany w ramach Fundusze
Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji) dla Priorytetu: FESL.10.00-Fundusze Europejskie na transformacje dla
Dziatania: FESL.10.24-Wtqczenie spoteczne - wzmocnienie procesu sprawiedliwej transformacji.

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

* * %
*
* *
*

* ok

LL? Wojewodztwo
(4 Slaskie
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ROZWOJ

Miedzy szans3g a wyzwaniem, czyli gdzie
teraz znajduje sie swiat startupow?

Niewatpliwie zyjemy w ciekawych czasach. Rewolucja technologiczna zagoscita na dobre, a algorytmy
oparte na sztucznej inteligencji przetwarzaja ogromne ilosci danych, identyfikujg nowe trendy czy two-
rza utwory, ktére do tej pory byty zarezerwowane dla ludzkiej kreatywnosci. Z drugiej strony, mamy
napiecia geopolityczne na kilku frontach, czas kryzyséw zdrowotnych i polaryzacji w zyciu spotecznym.
Czy to jest $wiat, w ktérym jest miejsce na rozwéj innowacji?

We wrzeséniu 2025 roku infuture.institute
opublikowato najnowsza Mape Trenddw,
w ktorej zdefiniowano szes¢ megatren-
déw méwiacych o tym, Ze zyjemy w Swiecie
zmian w strukturze spotecznej, kryzysow
zdrowia psychicznego i fizycznego, w rze-
czywistosci petnej niepokoju zwigzanego
z rosnacy liczba konfliktéow, w czasach
nadmiaru danych i rozwijajacego sie row-
nolegtego swiata cyfrowego, w ktérym
jednoczesnie walczymy o stabilnos$¢ i zréw-
nowazony rozwoj. W tej dynamicznie zmie-
niajacej sie wspotczesnosci sztuka zatem
jest tworzenie innowacyjnych rozwiazan,
ktére przynosza realng wartosc.

Stan polskiego ekosystemu
startupowego

W ostatnich kilkunastu latach polska
scena startupowa przeszta widoczng me-
tamorfoze: od niewielkiej spotecznosci do
wzglednie dojrzatego ekosystemu z rosnaca
liczba funduszy, programoéw wspierajacych
innowatoréw finansowanych ze srodkéw
publicznych oraz miedzynarodowych suk-
ceséw polskich spétek. Mimo globalnych za-
wirowan kapitatowych czy geopolitycznych,
fundamenty rozwoju — talenty inzynierskie,
duzy rynek krajowy i aktywne wsparcie in-
stytucji publicznych — nadal s mocne.

Aktualnie innowatorzy moga tez liczy¢
na duza pomoc ze strony instytucji publicz-
nych. Do konica 2026 roku realizowany jest
Startup Booster finansowany ze $rodkow
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci. Program wspiera innowacyjne przed-
siebiorstwa na wczesnym etapie rozwoju
poprzez realizacje programoéw rozwojo-
wych o charakterze akceleracyjnym. Swoja
cegietke doktada tez PFR (Polski Fundusz
Rozwoju), ktéry w ostatnich miesigcach
ogtosit alokacje do kilku funduszy, co
zwieksza potencjat inwestycyjny w seg-
mencie early-stage. Catkiem niedawno
zostat tez ogtoszony program VC Connect,
ktory ma taczyc startupy z inwestorami —
udzielajac wsparcia w walidacji pomystu,
budowie MVP oraz przygotowaniu do rund
inwestycyjnych.

Wyzwania $laskiego ekosystemu
innowacji

Po miesigcach stagnacji zauwazalne jest
ozywienie na rynku startupowym. Innowa-
torem i spétkom tworzacym nowatorskie
rozwiazania tatwiej jest pozyskac¢ meryto-
ryczne wsparcie czy tez srodki finansowe
i to niezaleznie od miejsca zarejestrowania
spotki. Co wiecej, startupy coraz czesciej
zwracaja sie ku zagranicznym rynkom nie
tylko jako odbiorcy produktéw, ale tez jako
Zrodta kapitatu i partnerstw. Jednoczes$nie
obserwuje sie silng presje na jakosc¢ pro-
duktu i zgodnos¢ z regulacjami (np. unij-
nymi), co wymaga wiekszej dojrzatosci
operacyjnej wsrdd oséb chcacych rozwijac
innowacje.

Podobnie jest na Slasku, gdzie obserwuje
coraz wiecej inicjatyw wspierajacych roz-
woj innowacji. Oprdcz znanych przedsie-
biorcom konkurséw takich jak “Kopalnia
startupow” czy “Innowator Slaska”, coraz
wieksze znaczenie zyskujg wydarzenia
integrujace lokalna spotecznos$¢ innowa-
toréw i oséb zainteresowanych nowymi
technologiami. Wéréd nich warto wymie-
ni¢ BeefUpy, SNIPy oraz Slaskie Sniadania
Al, ktére sprzyjaja wymianie doswiadczen
i budowaniu sieci kontaktéw miedzy przed-
siebiorcami, inwestorami i przedstawicie-
lami nauki.

Dodatkowym impulsem dla rozwoju
ekosystemu s3 dziatania Urzedu Mar-
szatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego
realizowane w ramach projektu InterGlo-
bal. Dzieki tej inicjatywie lokalne startupy
i firmy z sektora MSP maja mozliwos¢
promocji swoich rozwigzan, uczestnictwa
w miedzynarodowych konferencjach oraz
nawigzywania kontaktow biznesowych
m.in. podczas wydarzen takich jak AIBA
Conference, Infoshare czy Web Summit.

To dokad zmierzamy?

Silne atuty regionu - takie jak wysokiej
klasy kapitat ludzki, dobrze rozwinieta
infrastruktura edukacyjna oraz silny
sektor przemystowy - w potaczeniu
Zrosnaca $wiadomoscia znaczenia nowych

technologii i innowacji, tworza solidne
fundamenty dla dalszego rozwoju Slaska
w dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywi-
stosci gospodarczej. Mimo pozytywnych
trendéw, wciaz widoczne s3 wyzwania,
ktére moga spowalniac rozwéj ekosystemu
startupowego w regionie. Nalezg do nich
przede wszystkim rozproszone dziatania
wspierajace startupy w poszczegdlnych
miastach, ograniczona liczba inicjatyw in-
tegrujacych srodowiska biznesu, przemystu,
samorzadu i nauki, a takze brak wystarcza-
jacych przestrzeni do wspétpracy miedzy
tymi sektorami.

W odpowiedzi na te potrzeby, Silesian
Startup Foundation planuje w kolejnych
latach kontynuowac dziatania ukierunko-
wane na integracje spotecznosci startupo-
wej w regionie. Fundacja zamierza rozwija¢
$rodowisko skupione wokdt nowych tech-
nologii, w szczegdlnosci projektow wyko-
rzystujacych sztuczng inteligencje, oraz
pogtebiaé wspdtprace startupdw z silnie
osadzonym na Slasku przemystem. Jed-
nym z kluczowych obszaréw dziatalno-
$ci pozostanie réwniez rozwoj talentéw.
Wiem z doswiadczenia, ze to wtasnie zespot
i kompetencje ludzi stanowia najwazniejszy
element.

Wiecej informacji o dziatalnosci Silesian
Startup Foundation mozna znalezé na
www.slaskiestartupy.pl

Matgorzata Skorupa
Wiceprezes Silesian Startup Foundation




/ / ZAKtAD
DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO
KATOWICE

POZNAJ NAS LEPIE)

KURSY, SZKOtY, EGZAMINOWANIE

Odkryj mozliwosci rozwoju zawodowego w ZDZ w Katowigach!
JesteSmy instytucjg rynku pracy z 99-letnim doswiadczeniem dziatajaca na Slasku i w Matopolsce.

OFERUJEMY:

Ponad 200 kurséw i szkolen dla dorostych (w tym kursy z dofinansowaniem), rozwijajgce
umiejetnosci zawodowe.

Egzaminowanie i Certyfikacje umiejetnos$ci zawodowych w zakresie: spawania, elektroenergetyki,
F-gazow, jezykéw obcych, informatyki oraz wielu innych specjalnosciach.

Szkoty na kazdym poziomie edukaciji, obejmujgce ponad 40 kierunkéw ksztatcenia.

Branzowe Centrum Umiejetnosci SkyPort w dziedzinie eksploatacji portéw i terminali lotniczych.

ZAPRASZAMY:
Osoby zainteresowane zdobyciem wyksztatcenia, zawodu, uprawnien lub doskonaleniem wiedzy.
Pracownikéw planujacych zmiane pracy.
Przedsiebiorstwa, instytucje, organizacje, jednostki samorzadu terytorialnego.
Urzedy pracy i inne instytucje rynku pracy.

ZAPOZNAJSIE Z NASZA OFERTA

ZADZWON: TEL. 32 603 77 37

Nasza pasja do edukacji i wktad w rozwdéj spoteczny i gospodarczy regionu
zostaty uhonorowane odznaczeniami, nagrodami i wyréznieniami. Z dumga patrzymy w przysztos¢,
gotowi na kolejne wyzwania i sukcesy. Dotacz do naszej edukacyjnej rodziny
i odkryj $wiat nieograniczonych mozliwosci w ZDZ Katowice.
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Konkurs Rownowaga 2024, fot. Ewelina Lach
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ROWNRWAGA

Organizatary

Wk

Samo mowienie

o rownosci to za malto

Tytut prokobiecej firmy roku moga otrzymac organizacje, ktére daza do wyréwnania szans w $Srodowisku
pracy. Samo méwienie o réwnosci to za mato. Trzeba dziataé, sprawdzac swoje rozwigzania i inspirowac
innych, by wspdlnie tworzy¢ sprawiedliwy rynek. Wtasnie ruszyty zapisy do trzeciej edycji konkursu
Réwnowaga, zainicjowanego przez Dominike Kulczyk.

- Zalezy nam na budowaniu swiadomosci w ob-
szarze zréznicowanych potrzeb i potencjatu
wynikajqcych z ptci. Uzmystowienie sobie nie-
réwnosci w tym obszarze pomaga nie tylko ni-
welowac dysproporcje, ale tez wykorzystywac
mozliwosci, jakie niesie za sobg réznorodny
zespot pracownikow i pracowniczek. Niestety,
dbanie o rownowage w miejscu pracy wciqz
bywa bagatelizowane - zauwaza Monika
Dziekan, dyrektorka generalna Kulczyk
Foundation.

Choc to kobiety s3 lepiej wyksztatcone
(dyplom z administracji lub biznesu ma
68,2 % kobiet i 31,8% mezczyzn), to preze-
sek spotek gietdowych jest zaledwie 4,3%.!
Dysproporcja jest zaskakujaca. Wydaje sie
to nielogiczne, dlatego Kulczyk Foundation,
Kongres Kobiet i Konfederacja Lewiatan
w partnerstwie z Share the Care, Insty-
tutem Badan Strukturalnych i Akademia
Przywdédztwa Henryki Bochniarz juz po
raz trzeci organizuja konkurs nagradzajacy
organizacje, ktére dgza do réwnowagi bez
wzgledu na ptec.

W inicjatywie, w rGwnym stopniu co wy-
réznienie najlepszych, chodzi o budowanie
i szerzenie Swiadomos¢ w zakresie:

1. 30% Club Poland, 2025 (dane 2024)

« polityki i mechanizméw réwnosci,
« rozwojuiszkolen,

« ptac,

« réwnowagi praca-dom,

« zdrowia.

Konkurs Réwnowaga jest dla wszystkich
i wszyscy moga czerpac wiedze od uczest-
nikéw. Swoim doswiadczeniem dzielg sie
w konkursie zaréwno giganci, jak i mniej-
sze organizacje czy samorzady. To wtasnie
pokazuje, ze nie trzeba mie¢ duzych budze-
téw i zespotu DEI, by budowac bezpieczne
i rowne srodowisko w pracy.

Jest to pierwsza tego typu inicjatywa,
ktéra oprdécz twardych danych, takich jak
luka ptacowa czy polityki réwnosciowe,
ocenia tez rozwigzania w tematach uzna-
wanych za tabu - zresztg nie tylko w Swie-
cie biznesu - czyli menstruacji i menopauzy.

- Konkurs Réwnowaga podkresla zdrowie
kobiet w kontekscie wyréwnywania szans
w pracy. Srodki menstruacyjne powinny by¢
dostepne tak samo jak papier toaletowy. To
kwestia fizjologii, a nie wyboru - podkresla
inicjatorka konkursu i zatozycielka Kul-
czyk Foundation, Dominika Kulczyk.

2. ,Niewidzialne w pracy. Kobiety w okresie okotomenopauzalnym”, Kulczyk Foundation (2024)

Obszar zdrowia, ktérym opiekuje sie Kul-
czyk Foundation, zwraca uwage na kwestie
nierozerwalnie zwigzane z ponad potowa
spoteczenstwa. Z danych GUS wynika, ze
co piata osoba pracujgca w Polsce to ko-
bieta w wieku okotomenopauzalnym. Co
gorsze, az 42% z nich planowata zmniejsze-
nie etatu lub rezygnacje z pracy z powodu
dolegliwosci zwigzanych z transformacja
menopauzalna? Zwalnianie sie dobrze wy-
kwalifikowanych pracownic to konkretna
strata, ktéra odbija si¢ na PKB. Dlatego
warto poznac¢ rozwigzania, ktére moga
temu zapobiec, a fundamentem konkursu
Réwnowaga jest wtasnie edukacja, wypra-
cowywanie rozwigzan i tworzenie hubu
dobrych praktyk.

Tegoroczna odstona inicjatywy nie tylko
nagradza firmy, instytucje publiczne i orga-
nizacje pozarzadowe, ktére wprowadzajg
rozwigzania wspierajace rownosc pici, lecz
takze podkresla role jednostek - po raz
pierwszy zostanie przyznany tytut Amba-
sadorki lub Ambasadora Réwnowagi.

Szczegdty i zapisy:
www.rownowaga.org.pl



AKADEMIA

HUMANITAS

Biznes i Humanitas

Dla umystow, ktore chca dziatac,
nie tylko wiedzieé

Master of Business Administration
Zarzadzanie projektami w przedsiebiorstwie
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 2.0
Akademia Porozumienia — podyplomowe
studia praktyki i rozwoju trenerskiego (NVC)

tqgczy nas CZEOWIEK.
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PELNZG GROUP

CAR IMPORTER
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SPRZEDAZ JACHTOW
IMPORT SAMOCHODOW LUKSUSOWYCH
CONCIERGE & LIFESTYLE

WWW.BELIZGGROUP.PL
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Woydarzenie branzowe organizowane dla cztonkéw Silesia Convention Bureau po raz pierwszy odbyto sie
na Jurze Krakowsko-Czestochowskiej. Wyjatkowe jurajskie krajobrazy zachwycity gosci jesiennej edyciji.

Spotkanie odbyto sie 19 wrzesnia br. Go-
spodarzem 11. edycji Silesia Meeting Day
byt hotel Fajkier Wellness & SPA, ktéry po-
tozony jest w malowniczej Lgocie Murowa-
nej w poblizu Szlaku Orlich Gniazd - perty
turystycznej Jury.

- Czuje ogromngq radosc i dume, Ze moglismy
goscic tak wyjgtkowe wydarzenie. Jestesmy
zadowoleni z tak licznej i aktywnej frekwencji.
To byta dla nas wspaniata okazja do wymiany
doswiadczen i nawigzania wartosciowych re-
lacji. Niezwykle mito byto patrzeé, jak nasza
przestrzen wypetnia sie energiq i owocnymi
rozmowami - méwi Grzegorz Maciag, dy-
rektor handlowy hotelu Fajkier.

Podczas wydarzenia kolejny podmiot
otrzymat certyfikat cztonkostwa w konsor-
cjum Silesia Convention Bureau. Jest nim
czterogwiazdkowy hotel Magnus Resort
z Bystrej. To wazny obiekt w regionalnej
branzy spotkan zaréwno w zakresie or-
ganizacji duzych konferencji, jak i miejsce
idealnie dopasowane dla wyjazdéw typu
incentive travel.

Woydarzenie rozpoczeto sie od $niadania
potaczonego z networkingiem. Nastepnie
odbyto sie szkolenie z etykiety w biznesie,
ktore poprowadzita Ewa Brok. Ewa jest cer-
tyfikowanym trenerem etykiety biznesowej,
profesjonalnego wizerunku i autoprezen-
tacji, wyktadowcga akademickim, a takze
autorka ksigzki ,Kulturalnie w social me-
dia”. Wszyscy goscie wydarzenia otrzymali
ksiazki z imienna dedykacja.

- Warsztaty przywrdcity mi nadzieje, ze
wciqz jeszcze gdzies tam sq spotkania, ktére
potrafig porwac nas - zmanierowanych ho-
telarzy, a przynajmniej mnie. Niby wszystko

co Ewa méwita byto mi znane i oczywiste,
ale okraszone jej osobowosciq i charyzmq po
prostu mnie oczarowato i sprawito, ze odkopa-
tam zakurzone w czelusciach umystu zasady
savoir-vivre'u i (nie tylko) branzowej etykiety.
Ciesze sie, Ze mogtam byc tego czescig - méwi
Iwona Ambrozynska-Kotbuk, convention
sales manager z Vienna House Easy by
Wyndham Katowice.

Dalej w czesci merytorycznej zapre-
zentowano ostatnie dziatania oraz naj-
blizsze plany Silesia Convention Bureau,
a konsorcjant Pacyfik w osobie Rafata Baja
przedstawit potencjat firmy w zakresie wy-
najmu hal namiotowych, namiotéw impre-
zowych, sprzetu plenerowego oraz mebli
eventowych.

Dodatkowa atrakcjg wydarzenia byta
prezentacja Winnicy Rajskiej. Ta rodzinna

€= Sikesia

Beream

winnica zlokalizowana w Myszkowie jest
jedna z wazniejszych w regionie, stale roz-
wija swojg oferte winiarska oraz dysponuje
przestrzenia do organizacji spotkan bizne-
sowych. Opowiesc wtasciciela winnicy zo-
stata potaczona z degustacjg wina.

Tym razem spotkanie zostato poszerzone
o atrakcje typu incentive travel. Nastep-
nego dnia dla chetnych zorganizowano wy-
cieczke rowerowa po Jurze we wspotpracy
z firmg Motywacja.com, ktéra dysponuje
najwieksza flotg rowerow elektrycznych
na Jurze. Uczestnicy zobaczyli Zamek Ba-
kowiec oraz zwiedzili jedna z licznych jaskin
jurajskich.

Dominika Wojniak
Silesia Convention Bureau



Hotel Fajkier to synergia perrekeyinej. [
lokalizacji, nowoczesnej architektury
i luksusowego wyposazenia, ktére
zadowoli nawet najbardzie]
wymagajacego. Podczas pobytuy,
koniecznie odwiedZ nasze bogato
wyposazone centrum Wellness &

SPA i zrelaksuj sie po dniu
spedzonym na przemierzaniu
pobliskich szlakéw jurajskich.

Ogrodzieniec i jego monumentalny
zamek, Kroczyce i imponujgce skaty
wapienne czy pobliskie Zawiercie
zapewnig Ci cata moc wrazen -
przemierzane pieszo, jak | na
rowerach.

Hotel Fajkier*** Wellness&SPA
42-425 Kroczyce, ul.Kalinowa 63

WWW. HOTELFAJKIER PL




. MIASTO | SAMORZAD

60

4
P
-}
=
d
2
3
=
T
X
X
o
o
o

WIEEZENIE
LKATEWIZIE - |0

Katowizje po raz szosty!

Kreuja, inwestujg i wdrazaja narzedzia oraz rozwigzania majace stuzy¢
lokalnym spotecznosciom i Srodowisku naturalnemu, a teraz moga
za te dziatania zosta¢ wyréznieni! Przed nami szésta edycja miej-
skiego konkursu pn. ,Katowizje - firma spotecznie odpowiedzialna”
skierowanego do firm z sektora MMSP, ktére podejmuja dziatania
z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Katowizje to projekt zainicjowany w 2020r.
przez miasto Katowice - Miejski Inkubator
Przedsiebiorczosci Rawa.Ink. Celem kon-
kursu jest promocja firm z sektora mikro,
matych i Srednich przedsiebiorstw, ktore
na co dzien w swojej dziatalnosci podej-
muja dziatania z zakresu spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu.

- Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu to nie
tylko modne hasto, ale realne dziatania, ktére
zmieniajq Zycie mieszkanek i mieszkancow
oraz wspierajq srodowisko. Katowizje to nasz
sposéb na pokazanie, ze nawet najmniejsze
firmy mogq miec¢ wielki wptyw na otoczenie.
Zachecam do udziatu w széstej edycji konkursu
- razem budujmy Katowice odpowiedzialne,
empatyczne i innowacyjne - méwi Marcin
Krupa, prezydent Katowic.

Zgtoszone firmy otrzymaja tytut firmy
spotecznie odpowiedzialnej oraz nagrode
finansowa Prezydenta Miasta Katowice:
I miejsce - 3 000 zt, Il miejsce - 2 000 zi,
11l miejsce - 1000 zt. Zgtoszone projekty beda
oceniane m.in. pod wzgledem: uzytecznosci
dziatania dla mieszkancow Katowic - czy
stanowi odpowiedz na ich realne potrzeby,
ekologicznos¢ dziatania, wspdtprace z or-
ganizacjami pozarzadowymi przy realizacji
dziatania oraz czy dziatanie uwzglednia inno-
wacje technologiczne lub spoteczne. Oproécz
nagrod finansowych Prezydenta Miasta Ka-
towice firmy otrzymuja tytut firmy spotecznie

odpowiedzialnej oraz szeroka promocje,

udziat w konkursie otwiera droge do wspot-

pracy z miastem, MIP Rawa.Ink.

- Udziat w konkursie Katowizje - firma spo-

tecznie odpowiedzialna to nie tylko okazja

do pokazania wartosci, ktérymi kierujemy
sie w biznesie, ale takze mozliwosé wymiany
doswiadczen i inspiracji z innymi lokalnymi
firmami. Dla nas jako 3Soft byto to wazne
wyréznienie, ktore pokazato, ze dziatania na
rzecz otoczenia — zaréwno spotecznego, jak

i sSrodowiskowego — sq zauwazane i doceniane.

To réwniez motywacja do dalszego dziatania.

Dlatego serdecznie zachecam wszystkie firmy

aktywne w tym obszarze do zgtaszania udziatu

- by¢ moze staniecie sie inspiracjq dla innych

- méwi Michat Krzesiak, Prezes Zarzadu

3 Soft S.A. laureat piatej edycji konkursu.
Zgtoszenia do konkursu potrwaja do

31 pazdziernika. Zgtoszern moga doko-

nywac same firmy, a takze organizacje

pozarzadowe oraz mieszkancy (po zebra-
niu 10 gtoséw). Wystarczy wystaé formu-
larz zgtoszeniowy dostepny na stronie:
rawaink.katowice.eu na adres e-mail:
rawa.ink@katowice.eu.

W poprzednich edycjach laureatami zo-
stali m.in.:

. firma Little Bit Academy za projekt
,CODE.DES1GN.GAME” - dziatanie po-
zwalajace dzieciom nabywac kompeten-
cje z zakresu IT i projektowania gier;

. firma Planeta Jublama Sp. z 0.0. (Bajka
Pana Kleksa) za projekt ,Godzina dla
Ziemi z Bajkg Pana Kleksa” - otwarte wy-
darzenie on-line skierowane dla rodzin
z okazji Swiatowego Dnia Ziemi. 1,5 tysiaca
uczestnikow wzieto udziat w interaktyw-
nym doswiadczeniu edukacyjnym, podczas
ktérego postaci z bajek przekazywaty wie-
dze z zakresu ekologii i troski o klimat;

« Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut
Technik Innowacyjnych EMAG (obecnie
Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut
Sztucznej Inteligencji i Cyberbezpieczen-
stwa) za projekt ,Nowoczesne i przyjazne
technologie wspierajace osoby z niepet-
nosprawnosciami w funkcjonowaniu
w spoteczenstwie", polegajacy na stwo-
rzeniu Laboratorium Doswiadczen Sen-
sorycznych, Aplikacji Audio Movie oraz
Avataru 2PJM - ttumacza migowego;

« firma Gastro Mar S.C. M. Milner R. Ku-
charski za realizowane dziatania chary-
tatywne, pomoc uchodzcom z Ukrainy,
wspotprace z Zakonem Maltanskim oraz
organizacje Wigilii dla najubozszych;

» firma 3 Soft S.A. za dziatania na rzecz
niepetnosprawnych dzieci, organizacje
wyjazddéw dzieci na ferie zimowe, orga-
nizacje turnieju, zakup biletéow cegietek
oraz wewnatrzfirmowe licytacje, ktére
przyczynity sie do pomocy dla podopiecz-
nych Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom
i Mtodziezy ,Dom Aniotéw Strézéw” oraz
dzieci zdomdw dziecka, firma zostata do-
ceniona takze za uruchomienie zrzutki
pod auspicjami Polskiego Czerwonego
Krzyza majacej na celu wsparcie powo-
dzian. Dziatania te stanowity wsparcie
dla takich akgji jak: Akcja Ciacho, Dobro
Paczkuje, Podlesianka Cup, Legendarny
Kosmiczny Mecz, Anielskie Lato, Wspar-
cie Rajdu Ztombol, Piernikowy Poczestu-
nek, 3 Soft dla powodzian.
tacznie w pieciu edycjach konkursu przy-

znano 13 nagréd oraz 1 wyrdznienie.

Szczegoétowe informacje dostepne sg na
stronie: rawaink.katowice.eu. W razie
dodatkowych pytan, watpliwosci prosimy
o kontakt telefoniczny pod numerem:
32705 47 47 lub 32 705 47 46.

Finat konkursu odbedzie sie w dniu
18.11.2025 . podczas 18. edycji Swiatowego
Tygodnia Przedsiebiorczosci w Miejskim In-
kubatorze Przedsiebiorczosci Rawa.lnk przy
ul. Teatralnej 17a w Katowicach.
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Europa 2025 - sita w jednosci
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W Europie (cho¢ nie tylko w niej) rok 2025 uptywa z jednej strony pod znakiem niepewnosci i poczucia
zagrozenia, bedacych konsekwencja rozmaitych napieé geopolitycznych i walk o dominacje supermo-
carstw na arenie miedzynarodowej (The Copenhagen Peace Report 2025 podaje, ze obecnie na catym
Swiecie trwa okoto 56 konfliktéw zbrojnych, wsrdd ktérych wymienia m.in. eskalacje wojny w Ukrainie
i w Strefie Gazy czy wojne domowa w Sudanie, czyli najwiecej od zakonczenia Il wojny swiatowej),

z drugiej strony rosnacego niebezpieczenstwa w swiecie wirtualnym.

Tym wyzwaniom musi sprosta¢ Unia Euro-
pejska, ktéra opierajac sie na instytucjach
dziatajacych na rzecz wspdlnego dobra
swoich mieszkancéw, nadal jest uwazana
za przestrzen oferujaca réznorodne moz-
liwosci, mogace zapewnié bezpieczenstwo
i rozwdj. UE, troszczac sie o konkurencyj-
nos¢, wspiera innowacyjnosc i walczy o po-
szanowanie odmiennosci.

Solidarnie na rzecz wspoélnotowosci

Trudno sie dziwic, skoro szacuje sie, ze na
1 stycznia 2025 r. populacja UE wynosita
450,4 min mieszkancow, czylio 1070 702
wiecej niz w roku poprzednim. Jak przeko-
nuja gromadzone przez Eurostat dane, to
czwarty rok z rzedu, w ktérym liczba lud-
nosci UE rostal. UE to zatem réznorodnosé
indywidualnego myslenia zespolona pod
sztandarem dziatania na rzecz wspdlno-
towosci. Tak wazna idea scislejszej wspot-
pracy miedzy panstwami europejskimi
w imie pokoju i jednosci, zapoczatkowana

przez Deklaracje Roberta Schumana, stata
sie przeto podwalinami powstania Unii
Europejskiej i jest kultywowana po dzien
dzisiejszy. Upamietnieniem owej deklaracji
jest obchodzony 9 maja Dzien Europy, kiedy
to zabytkowe budowle na catym $Swiecie sg
podswietlane w kolorach UE i odbywa sie
wiele poswieconych temu $wietu wyda-
rzen, a takze dni otwartych w instytucjach
UE. W 2025 r. juz po raz 75. Europejczycy
wspdlnie swietowali jednosc i solidarnosc.
Polska, co warto podkresli¢, w tych struk-
turach obecna jest od 21. lat, dzieki czemu
1 stycznia 2025 r. po raz drugi objeta
przewodnictwo w Radzie UE, umacniajac
(szczegdlnie silnie przez owe sze$¢ miesiecy
swojej prezydencji) wspdtprace panstw
cztonkowskich i dziatajac na korzys$¢ UE.

Cyberbezpieczenstwo to priorytet

Jednym z obszaréw owej wspbdtpracy
jest tez wdrazanie strategii transforma-
cji cyfrowej oraz zielonej transformacji

i zrownowazonego rozwoju. Ze wzgledu
na nasilajace sie ataki hakerskie, troska
o cyberbezpieczenstwo z roku na rok staje
sie coraz wyzszym priorytetem. Wpro-
wadzane przez UE nowe regulacje maja
chroni¢ i zapobiegac licznym niebezpie-
czenstwom czyhajacym w przestrzeni
wirtualnej, wtaczajac w to media spotecz-
nosciowe, gdzie w ostatnim czasie obser-
Wuje sie coraz intensywniejsze szerzenie
dezinformacji2. Jak podaje Eurostat, w 2024
r. 13% firm w UE korzystato z technologii
sztucznej inteligencji, 72% uzytkownikow
Internetu korzystato z ustug bankowosci
internetowej w poréwnaniu z 56% w 2014
r.,a 24% przedsiebiorstw w UE prowadzito
sprzedaz elektroniczng w 2024 r.3. Mozna
zaktadac, ze rok 2025 utrzyma te dane.
Dlatego tak wazne s3 dziatania wspiera-
jace rozwoj technologiczny. W efekcie na
uwage zastuguje fakt, iz w 2025 r. odbyty
sie niebywale istotne dla sektora techno-
logii przemystowych wydarzenia, wsréd



ktérych wymieni¢ mozna np. konferencje
EU IndTech oraz miedzynarodowe spotkanie
networkingowe Brokerage Event*. Istotne
byty tez dziatania na gruncie regionalnym
- dos¢ wspomniec konferencje inauguruja-
c3 cykl spotkan i szkolen dotyczacych cy-
berbezpieczenstwa i sztucznej inteligenc;ji
pt. Cyberbezpieczenstwo i Al dla samorzqdu,
administracji i biznesu. Czyli co nas czeka
w 2025 roku?.

Trwa zielona transformacja

Zielony tad zaktada natomiast, m.in. za-
checenie przemystu do dekarbonizacji, ob-
nizenie cen energii, zmniejszenie zaleznosci
od deficytowych surowcéw oraz uporanie
sie z problemem niedoboru pracownikéw
odpowiadajacych za strategiczne sektory

zwigzane z zielona transformacja®. Sposrod
krajow UE w pierwszym kwartale 2025
roku najwyzszy udziat energii odnawialnej
w wytworzonej energii netto miata Da-
nia (88,5%), nastepnie Portugalia (86,6%)
i Chorwacja (77,3%). Najnizszy udziat
energii odnawialnej odnotowano w Cze-
chach (13,4%), na Malcie (14,4%) i Stowacji
(15,1%)".

Turystyka rosnaca gatezia gospodarki

Warto tez wspomniec o turystyce. UE uzy-
skata w 2024 r. 25,9% sSwiatowych wpty-
woéw z turystyki miedzynarodowej: 15,2%
pochodzito z turystyki miedzynarodowej
miedzy krajami UE, a 10,7% od turystow
spoza UE. Gdyby spojrzec na pojedyncze
panstwa UE, to Hiszpania, Francja, Wtochy,

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Niemcy, Portugalia, Austria, Grecja, Holan-
dia, Chorwacja i Polska wygenerowaty co
najmniej 1,0% swiatowych wptywow z tu-
rystyki miedzynarodowejs.

Sita w jednosci? Dane gromadzone m.in.
przez Eurostat pokazuja, ze tak wtasnie jest.

Agnieszka Necka-Czapska
EUROPE DIRECT Slaskie

EUROPE DIRECT
Slaskie

1. [b.a.]: Population and population change statistics. https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Population_and_population_change_statistics

[dostep: 28.08.2025].

N

3. eu-adopts-blueprint-to-better-manage-european-cyber-crises-and-incidents/ [dostep: 28.08.2025].
[b.a.]: Digitalisation in Europe — 2025 edition out now. https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/wdn-20250429-1 [dostep: 28.08.2025].

4. E. Pietrzykowska: Technologie przemystowe w Horyzoncie Europa — podsumowanie najwazniejszych wydarzer z | péfrocza 2025. https://www.kpk.gov.pl/technologie-
-przemyslowe-w-horyzoncie-europa-podsumowanie-najwazniejszych-wydarzen-z-i-polrocza-2025 [dostep: 28.08.2025].

(S,

. https://islaskie.pl/ [dostep: 28.08.2025].

. [b.a.]: UE przyjmuje plan lepszego zarzgdzania cyberkryzysami i cyberincydentami w Europie. https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2025/06/06/

6. [b.a.]: Pakt dla czystego przemystu: wspieranie transformacji europejskiego przemystu. https://www.europarl.europa.eu/topics/pl/article/20250616STO28968/pakt-dla-
-czystego-przemyslu-wspieranie-transformacji-europejskiego-przemysiu [dostep: 28.08.2025].

~

. [b.a.]: Share of electricity from renewables falls in early 2025. https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/ddn-20250619-2 [dostep: 28.08.2025].

8. J. Fraczyk: Polska w czotéwce zarabiajgcych na turystyce w Unii. Niemcy wydajg najwiecej. https://businessinsider.com.pl/gospodarka/polska-w-czolowce-zarabiaja-
cych-na-turystyce-w-unii-niemcy-wydaja-najwiecej/zzvmk72 [dostep: 28.08.2025].
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Globalne partnerstwa i strategiczne
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inicjatywy RIG

Rok 2025 obfituje w dynamiczne dziatania Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, ktére wzmac-
niajg pozycje polskich przedsiebiorstw na globalnym rynku. Od wizyty chinskiej delegacji w Katowicach,
poprzez podpisanie kluczowych porozumien podczas Polsko-Saudyjskiego Forum Gospodarczego w War-
szawie, az po przygotowania do 15. Europejskiego Kongresu MSP i udziatu w targach Saudi Agriculture
w Rijadzie - wszystkie te inicjatywy podkreslajg rosngce znaczenie wspoétpracy miedzynarodowej.

Polsko-Chinska wymiana gospodarcza
w siedzibie I1zby w Katowicach
26 sierpnia gosciliSmy chinska delegacje
sktadajaca sie z przedsiebiorcow i liderow
biznesu, a takze przedstawicieli Ambasady
Chinskiej Republiki Ludowej, Chinskiej
Rady Promocji Handlu Miedzynarodowego
(CCPIT-CISC), Polsko-Chinskiej 1zby Gospo-
darczej SinoCham oraz firm prowadzacych
swoja dziatalnos$¢ w Polsce. Ich obecnos¢
podkreslita rosnace znaczenie Polski jako
strategicznego partnera w Europie dla chin-
skich przedsiewzie¢ biznesowych.

W ramach prowadzonych inicjatyw
z zakresu wspotpracy miedzynarodowej,
Prezes Izby Tomasz Zjawiony wraz z Alek-
sandra Monsiol-Szatkowska i Krinal Shah
Suri, miat przyjemnos¢ powitac liderow
branzy z obu krajéw. Delegacja gosci repre-
zentowata szeroki: wachlarz branz takich
jak bankowos¢, motoryzacje, energetyke,
elektromobilnos$¢, nowe technologie oraz
lotnictwo, w tym Air China, Bank of China
- co podkresla ogromne mozliwosci wspot-
pracy miedzy sektorami.

Jednym z punktéw programu byta wizyta
w fabryce Stellantis w Gliwicach. Dzien
zakonczyt sie Polsko-Chinska Kolacja
Networkingowa, podczas ktorej Prezes
RIG w Katowicach wygtosit przeméwienie

dotyczace wyzwan i szans dla polsko-chin-
skiej wspoétpracy biznesowej. Wieczor
zapewnit platforme do dialogu, wymiany
kulturowej i tworzenia wartosciowych re-
lacji biznesowych.

Serdecznie dziekujemy Stanistawowi
Kormanowi, Wice - Przewodniczagcemu
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii,
tukaszowi Borkowskiemu, Przewod-
niczacemu Rady Miasta Katowice oraz
Hu Xinyuan, Prezesowi Polsko-Chinskiej
Izby Gospodarczej za udziat w wydarzeniu.

Cieszymy sie zogromnego zainteresowa-
nia i aktywnego udziatu firm cztonkowskich
w wydarzeniu oraz dziekujemy wszystkim
uczestnikom za wktad w rozwdj relacji
polsko-chinskich.

Polsko-Saudyjskie Forum Gospodarcze
i Inwestycyjne 2025: wzmocnienie stra-
tegicznych wiezi

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowi-
cach uczestniczyta w Polsko-Saudyjskim
Forum Biznesu i Inwestycji 2025 w War-
szawie, z udziatem Khalida bin Abdulaziza
Al-Faliha, Ministra Inwestycji Krélestwa
Arabii Saudyjskiej. Wydarzenie to byto
wazna platforma do dialogu na temat roz-
woju wspoétpracy w ramach Saudi Vision
2030. Gtéwnym celem spotkania byto pod-
pisanie umowy o wspotpracy pomiedzy RIG
w Katowicach a Alojaimi Industrial Group,
saudyjskim konglomeratem przemysto-
wym, ktéra stanowi podstawe dla stwo-
rzenia centrum eksportowego w Europie
Wschodniej.

Saudi Agriculture 2025 w Rijadzie, Ara-
bia Saudyjska - 20-24 pazdziernika
Regionalna Izba Gospodarcza w Kato-
wicach wraz z Fitovalor weZmie udziat
w Saudi Agriculture 2025, jednym
Z najwazniejszych wydarzen poswieco-
nych sektorowi rolno-spozywczemu i rol-
no-technicznemu. Celem wspétpracy jest
promowanie polskiej wiedzy specjalistycz-
nej, badanie mozliwosci eksportowych oraz
zacies$nianie wiezi biznesowych w ramach
rozwijajacego sie w Arabii Saudyjskiej sek-
tora rolnego. Nasze uczestnictwo w Saudi
Agriculture 2025 podkresla zaangazowanie
we wspieraniu miedzynarodowej ekspan-
sji i budowanie mostéw miedzy polskimi
przedsiebiorstwami a strategicznymi ryn-
kami na Bliskim Wschodzie.

Miedzynarodowy dialog na Europejskim
Kongresie MSP - 27-28 pazdziernika
15. Europejski Kongres Matych i Srednich
Przedsiebiorstw po raz kolejny bedzie klu-
czowym miejscem dialogu i wspétpracy na
arenie miedzynarodowe;j.

W ramach $ciezki International Talks,
ktorej celem jest pogtebienie wspotpracy
transgranicznej i zwiekszenie globalnej
obecnosci polskich firm, proponujemy:

« Polsko-Saudyjskie Forum Biznesowe

- z udziatem saudyjskich firm, w tym
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Aramco, skupiajace sie na strategicznych inwe-
stycjach i wspétpracy przemystowej zgodnie
z Wizja 2030 Arabii Saudyjskiej.

« Beyond Borders: Poland-India Partners - panel
dyskusyjny o wspotpracy w zakresie innowacji,
transformacji cyfrowej i handlu.

« DoingBusiness with Ukraine - zudziatem delega-
¢ji ukrainskich firm oraz Konsulem Generalnym
Ukrainy Wiaczestawem Wojnarowskyjm.

« How to Build Global Services Around Relations
- budowanie miedzynarodowych relacji jako pod-
stawa do rozwoju biznesu o globalnym zasiegu.

« Scale-up & Internationalization: How to Go
Global? - Ekspansja na rynki regionu MENA,
Azji i Stanoéw Zjednoczonych - doswiadczenia
praktykow.

« Doing Business with Hungary - Stan stosunkéw
gospodarczych miedzy Polska a Wegrami i nowe
kierunki rozwoju oraz praktyczne aspekty wej-
$cia narynek wegierski.

Miedzynarodowe spotkania i rozmowy staty sie
platforma dla wymiany doswiadczen, budowania
strategicznych wiezi oraz otwierania nowych per-
spektyw rozwoju w obszarach technologii, energe-
tyki, przemystu i rolnictwa. Dziatania RIG pokazuja,
jak istotne jest tworzenie relacji miedzynarodo-
wych, ktére umacniaja pozycje Polski w globalnej
gospodarce.

Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej QI C REGIONALNA
RIG w Katowicach W KATOWICACH

Porozmawiajmy o Twoim

GLOBALNYM BIZNESIE

INDYWIDUALNE ANALIZA POTENCJALU STRATEGIA SZYTA
PODEJSCIE EKSPORTOWEGO NA MIARE

[@ kazda firma otrzyma plan @Q ocena mozliwosci i zasobow @ kompleksowy plan dziatania
dostosowany do swoich Twojej firmy pod katem ekspansji obejmujacy aspekty
produktow, ustug oraz miedzynarodowe;. marketingowe, prawne
specyfiki wybranego rynku. i operacyjne.
WSPARCIE EKSPERCKIE MINIMALIZACJA RYZYKA

Yoo wspotpraca z doswiadczonymi s szczegbtowa analiza = LEGALIZACIA

@ doradcami w zakresie eksportu nl:lu[ll] konkurencji, barier wejscia é_‘;ﬁ DOKUMENTOW
i internacjonalizacji biznesu. oraz szans na wybranych EKSPORTOWYCH
rynkach.

Kontakt:
Aleksandra Monsiol-Szatkowska Za praszamy
Dyrektor ds. Wspétpracy Miedzynarodowej do wspotpracy:

mail: aszatkowska@rig.katowice.pl, tel. + 48 697 165 026
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Slaskie Anioly
ratuj3y zycie!

30 sierpnia na katowickim Rynku, pod
Teatrem im. St. Wyspianskiego, odbyt
sie 2. Festiwal Ratowania Zycia Fundagji
Slaskie Anioty. Wzorem ubiegtorocznego
wydarzenia mieszkancy Slaska mogli pod-
dac sie wielu badaniom i wystucha¢ po-
rad z dziedziny profilaktyki zdrowia oraz
bezpieczenstwa.

Uczestnicy mogli obejrze¢ pokazy np. udzielania pierw-
szej pomocy, jak rowniez ¢wiczy¢ zachowanie w sytu-
acjach zagrazajacych zdrowiu czy bezpieczenstwu.

Dla wielu oséb kuszaca okazata sie sposobnos¢ wy-
konania szeregu badan profilaktycznych (np. badanie
wzroku, sktadu ciata i innych parametréw).

Do udziatu w Festiwalu Ratowania Zycia zachecity
tez inne atrakcje, np. konkursy z nagrodami czy wy-
step mazoretek. Spotkanie w piekng, stoneczng sobote
w centrum miasta byto takze Swietng okazja do spedze-
nia wolnego czasu i rozméw w mitej atmosferze.

Fundacji Slaskie Anioty udato sie zaprosi¢ jako
Partneréw wydarzenia wiele firm oraz jednostek
samorzadowych.

- To budujqce, jak wielu ludzi zechciato poswieci¢ swoj
czas i wigczyto sie w przygotowania do imprezy. Jestesmy
mito zaskoczeni duzq frekwencjg, ktéra pokazuje jak temat
ochrony zdrowia i zycia jest wazny i potwierdza, ze warto
organizowac tego typu spotkania. Dlatego tez juz teraz pla-
nowana jest organizacja Festiwalu w przysztym roku - pod-
kreslata Beata Twardowska, Prezes Zarzadu Fundacji.

Wspdtorganizatorem Festiwalu Ratowania Zycia byto
Miasto Katowice.
Patronem medialnym wydarzenia byt ,Business HUB”.

Fundacja Slgskie Anioty nalezy do grona Firm Cztonkow-
skich Regionalnej I1zby Gospodarczej w Katowicach.

2
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® Spetniamy marzenia e
@ o idealnych eventach!

Od koncepcji do magii. Zorganizuj event, ktéry zachwyci. °

Szukasz miejsca, ktére wyrézni Twoje firmowe wydarzenie?

BAJKA PANA KLEKSA i KLEKS.MAGIA KINA to dwie wyjgtkowe
potozone blisko siebie przestrzenie, ktére zamienig kazdg impreze
w spektakularne przezycie. ‘

Nie oferujemy tylko sal — zapewniamy kompleksowg obstuge,
kreatywne podejscie i petng elastycznosd, aby Twéj event,
‘ niezaleznie od charakteru, byt dopracowany w najmniejszym detalu.

Wspdtpracujac z nami, masz gwarancje, ze Twoja wizja stanie sie
rzeczywistoscia. Zadowolenie Twoje i Twoich gosci jest dla nas
priorytetem.

« eventy firmowe « integracje « warsztaty/szkolenia

SKONTAKTUJ SIE ZE MNA! Justyna Pietraszewska
justyna@bajkapanakleksa.pl +48 600 759 503
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,Officina Ferraria”
»Biblia Hutnictvga” powinna
wrocic¢ na Slask!
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Fundacja Opus Unicus to instytucja poszukujgca wspélnych mianownikéw - ponad
podziatami - wypowiadanych ustami sztuki. Buduje spotecznos¢ wokét kultury, wokot
tych jej elementow, ktére taczg, a nie dzielg. Fundacja zainicjowata akcje sprowadzenia
na Slask zabytkowego dzieta Walentego Rozdzierskiego (wydanego w 1612 r.), ktére
powstato z szacunku i mitosci do ziemi Slaskiej, a przede wszystkim etosu hutnictwa.

,Officina ferraria abo huta y warstat z kuzniami szla-
chetnego dzieta zelaznego — hymn ku chwale kowali
i hutnikow, ich pracy, umiejetnosci i tajemnic profesji”
wyszedt spod pidra postaci niezwykle zastuzonej dla
historii przemystu. Walenty RoZdzienski - hutnik, wta-
Sciciel kuzni, zarzadca hut, poetai literat epoki baroku,
w swoim dziele zawart cenne informacje z wielu dzie-
dzin - metalurgii, historii gospodarki, jezykoznawstwa,
geografii czy dwczesnych stosunkéw spotecznych.

Ten unikatowy obiekt jest niczym Stary Testament
Hutnictwa sprzed czaséw Wielkiej Rewolucji Przemy-
stowej na Slasku i stanowi bezcenny przyktad literatury
regionalnej. Poemat i jego historie przywotat w swiado-
mosci spotecznej Slaska — Piotr Fuglewicz, autor po-
czytnych felietondéw i przewodnikéw po Katowicach.
Cytujac go: Rozdzienski byt ,postacia wymykajaca sie
prostym kategoryzacjom — $laski hutnik, zarzadca
kuzni, a zarazem poetai erudyta".

Jedyny zachowany, XVII-wieczny egzemplarz
utworu literackiego W. Rozdzienskiego znajduje sie
w Bibliotece Narodowej w Warszawie. Dzieto prze-
bywa ,w ciszy” juz od p6t wieku, czas na zmiane, czas
na przekazanie go na Slask, do miejsca jego powstania,
by umiescic¢ je w Muzeum Hutnictwa w Chorzowie lub
Muzeum Slaskim w Katowicach. Tam, gdzie ,Biblia Hut-
nictwa” bedzie traktowana niczym skarb.

Powstata petycja, ktéra poparto i podpisato wielu za-
cnych cztonkoéw i cztonkin spotecznosci, nie tylko z wo-
jewodztwa slaskiego.

- Wspding liste tworzq osoby o bardzo szerokim wachla-
rzu swiatopoglgdow, co oddaje naszqg idee — poszukiwania
wspdlnych mianownikdw, jest na niej juz ponad 180 znako-
mitosci. Artysci, naukowcy, rektorzy, ekonomisci, historycy
i wielu innych, od lewej do prawej strony sceny spoteczne;j,
to ludzie zaangazowani w szeroko rozumiang kulture, osoby
opiniotwdrcze. To ukazuje moc poematu - tqczenia ponad
podziatami - wyjasnia lwona Szoka z Fundacji Opus
Unicus, inicjatorka stworzenia listu otwartego.

Swaj podpis, popierajacy inicjatywe ztozyli, m.in. ak-
torka Grazyna Butka, JM Rektor Akademii WSB prof.
Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, pisarka Mirella Waleczek,
pisarz Zbigniew Rokita, ptk Tadeusz Koczkowski, socjo-
log, specjalistka PR prof. Anna Adamus-Matuszynska,
ceniony ekonomista dr Jacek Kotarbinski, dyrektor
Muzeum Slaskiego tukasz Galusek, maestro Grzegorz
Nagérski dyrygent Big Bandu Slaskiego.

Jak poprze¢ idee sprowadzenia poematu na Slask?
Woystarczy wysta¢ SMS

z imieniem, nazwiskiem i dopiskiem , TAK”
nanrtel. +48512 13 98 44

Petna tres¢ listu na: www.opusunicus.com/poemat
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Na Pana koncie jest juz sporo wyréznien
w konkursach i projektach ekologicz-
nych. W 2025 roku doszedt laur Eko-
logicznej Osobowosci Roku! Czuje sie
Pan ,osobowoscig”?

Uzyskanie tytutu Ekologicznej Osobowosci
Roku to niesamowite wyrdéznienie. Bardzo
lubie powtarzaé, ze to, co robimy lokalnie,
moze mie¢ wptyw globalny. Niezwykte jest
to, ze méj przyktad moze inspirowac innych
i mobilizowac ich do dziatania. Najlepszym
tego przyktadem jest moja przygoda z de-
bem Fabrykantem w todzi. Kiedy w 2021r.
zgtaszatem to wyjatkowe drzewo do ogél-
nopolskiego konkursu, nie sadzitem, ze
wydarzy sie tyle dobrego. Wokét tej kan-
dydatury zjednoczyli sie mieszkancy todzi,
osciennych miast oraz mojego rodzinnego
Sosnowca. Wspdlnymi sitami wygralismy
w Polsce i awansowali$my do miedzynaro-
dowej czesci konkursu. W lutym kolejnego
roku moja kandydatura zdobyta najwyzszy
europejski laur. To pokazuje, ze przyroda nie
zna granic. Tytut Ekologicznej Osobowosci

Roku traktuje jako wyréznienie dla catej
spotecznosci, ktéra wspiera dziatania na
rzecz ochrony srodowiska. Ciesze sie, ze
moge by¢ swoistym liderem ekologicznym,
ktéry wyznacza kierunki dziatan dla innych
0sbb, np. poprzez spacery przyrodnicze, sa-
dzenie drzew, czy tez tresci publikowane na
blogu ,Przyroda dla Sosnowca”.

Skad wzieto sie to zamitowanie do
przyrody?

Uwazam, ze w Zyciu najwazniejsze sa deter-
minacja i mitos¢ do tego, co sie robi. Dzieki
temu pasja uskrzydla i motywuje do dziata-
nia. Nie bytoby tego wszystkiego, gdyby nie
wartosci przekazywane mi przez rodzicow.
To oni nauczyli mnie szacunku i empatii do
otaczajacego nas $wiata. W moim przy-
padku wazne byto takze spotkanie inspiru-
jacych ludzi i nauczycieli, ktorzy wskazali mi
kierunek. W liceum wybratem profil biolo-
giczno-chemiczny, a na studiach kierunek
ochrony srodowiska. Cho¢ rozwazatem
tez farmacje i weterynarie. Ostatecznie
zwigzatem zycie zawodowe z administra-
cja publiczng w zakresie ochrony $rodo-
wiska i edukacji ekologicznej, co daje mi
szeroka perspektywe oraz mozliwosci
oddziatywania.

Czyli pasje udato sie potaczyc¢ z droga
zawodowa?

Tak. Wiedza i doswiadczenie w zyciu zawo-
dowym wyznaczyty nowy kierunek moich
dziatan. Moge patrzec na przyrode takze
z prawnego i administracyjnego punktu
widzenia. Ta wiedza pozwala mi lepiej
chroni¢ przyrode i walczy¢ o zielong prze-
strzen w miescie. Co wiecej, potaczenie
pasji i pracy zawodowej, dato mi poczucie
sprawczosci. Udato mi sie ustanowi¢ po-
mniki przyrody w Sosnowcu, utworzyc oaze
bioréznorodnosci w Budziskach i edukowac
ludzi nie tylko w obrebie wojewddztwa

Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Przyroda
nie zna granic

Z Przemystawem Bartosem, przyrodnikiem i edukato-
rem spotecznym dziatajgcym w Zagtebiu, zdobywca
tytutu Ekologiczna Osobowosé¢ Roku, w konkursie
,Zielone Czeki”, przyznawanym przez Wojewddzki
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Katowicach - rozmawiamy o ochronie przyrody
i walce o zielong przestrzen w miescie.

$laskiego, ale wyjs¢ z przekazem znacznie
dalej. Majac szeroka wiedze przyrodnicza
i doswiadczenie, postanowitem jg wyko-
rzystac. Dobrym przyktadem jest sytuacja
z 2016 roku, kiedy to ogtoszono naboér
whioskéw do sosnowieckiego Budzetu
Obywatelskiego. Ztozytem ekologiczny
projekt ,116 drzew dla Sosnowca” - pierw-
szy tego typu w miescie. Po nim przyszty
kolejne cztery, w ramach ktérych powstaty
$ciezki edukacyjno-przyrodnicze z gigan-
tycznymi figurami zwierzat, filarami wiedzy
i tablicami edukacyjnymi. Udowodnitem, ze
mozna przeksztatcac dzielnice bez szkody
dla natury. Pézniej przyszty cykliczne akcje:
Zimowe i Wiosenne Ptakoliczenie oraz Sa-
dzenie drzew z ,Przyroda dla Sosnowca”.

Poprzez blog i media spotecznosciowe

,Przyroda dla Sosnowca” zwraca
Pan uwage na na kwestie zwigzane
z ochrona przyrody. Czy wida¢ kon-
kretne efekty takich aktywnosci?

Zdecydowanie tak. Stworzytem platforme
wymiany wiedzy - najpierw fanpage, potem
blog. Dzieki nim moge dzieli¢ sie wiedza
i inspirowac innych. Ogdélnopolska akcja
,Zapros dudka do ogrédka” przerosta moje
oczekiwania - budki dla dudkéw monto-
wane sg nawet we Francji. W ramach kon-
kursu Drzewo Roku nadawatem drzewom
unikatowe nazwy, jak Smutni Bracia czy
Bursztynowa Dama. Statem sie tez gtosem
debow Bliichera i Napoleona z Ostrédy
oraz Fabrykanta z todzi. Najcenniejsze
w tym wszystkim jest dla mnie zaangazo-
wanie ludzi i ich pozytywne nastawienie do
przyrody.

W tym roku, wraz z przyjacielem, napisa-
lisSmy bajke dla dzieci pt. ,W poszukiwaniu
nowego domu”. Chcemy zwrdci¢ uwage
najmtodszych odbiorcéw na kwestie
ochrony srodowiska i dotrzec do ich $wia-
domosci z tematami dotyczacymi zagrozen



Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

jakie spotykajag zwierzeta w wyniku dziatan
cztowieka.

Dziata Pan w Sosnowcu, to przemy-
stowe niegdy$ miasto nie kojarzy sie
z lasami i zielonymi terenami. Jak to
wyglada okiem specjalisty?

Sosnowiec, mimo przemystowej historii, ma
ogromny potencjat przyrodniczy. W grani-
cach miasta znajduja sie cenne tereny, jak
Srédleéne kaki w Starych Maczkach, Tor-
fowisko Bory, czy tereny wokaét Stawikéw.
Dzieki moim dziataniom edukacyjnym
i podkreslaniu wartosci zieleni, mieszkancy
coraz czesciej dostrzegaja wartosé lokalnej
przyrody. Moim celem jest pokazanie, ze
nawet w miescie mozna tworzy¢ przestrze-
nie przyjazne dla ludzi i zwierzat.

Oczywiscie jest jeszcze wiele do zrobie-
nia. Coraz czestszym problemem staja sie
gatunki inwazyjne, susza i silna antropopre-
sja. Mimo to wierze, ze spoteczenstwo za-
cznie mocniej dostrzegaé wartos$¢ przyrody
wokdt kazdego z nas. Uwazam tez, ze nalezy
zwiekszy¢ powierzchnie terenéw chronio-
nych w miastach, aby lepiej adaptowac sie
do zmian klimatu.

Jako przyrodnik najwieksza estymga
darzy Pan ptaki, zwtaszcza gatunki
zwigzane ze $rodowiskiem wodnym.
Dlaczego wtasnie te zwierzeta sa wazne
w naszym miejskim ekosystemie?

Ptaki wodne sg doskonatymi bioindyka-
torami - ich obecno$¢ swiadczy o jakosci
Srodowiska. W miejskich ekosystemach

petnig wazne funkcje: kontroluja populacje
owadow, rozsiewaja nasiona, a ich obecnos¢
wptywa pozytywnie na mieszkancéw. Pta-
koliczenie to nie tylko monitoring, ale tez
edukacja i integracja spoteczna. Dzieki
niemu mieszkancy uczg sie obserwowac
przyrode i rozumiec jej znaczenie. Ciesze
sie, ze udato mi sie zorganizowac réwniez
akcje ,Zapros dudka do ogrédka”, ktora
pokazata Polakom, ze kazdy z nas moze
zrobié¢ cos$ dobrego dla migrujacych pta-
kéw. Natomiast poprzez projekt ,Zapros
szpaka na robaka” pokazatem, ze mozliwe
jest wspétistnienie ludzi i awifauny. W obu
przypadkach poprzez wieszanie budek le-
gowych mozliwe byto zaangazowanie ludzi
w ochrone czynna chronionych gatunkéw
ptakéw.

Co uwaza Pan za swoj najwiekszy suk-
ces w dziatalnosci na rzecz ochrony
srodowiska?

Najwiekszym sukcesem jest dla mnie
zmiana $wiadomosci spotecznej. Dzieki
moim dziataniom mieszkancy zaczeli
dostrzega¢ wartos¢ lokalnej przyrody.
Wygrane projekty w Budzecie Obywa-
telskim, sukcesy w konkursach Drzewo
Roku, akcje edukacyjne - to wszystko bu-
duje trwata wiez miedzy ludZmi a natura.
Szczegoblnie cenie sobie momenty, gdy
ktos moéwi: ,Dzieki Panu zaczatem inaczej
patrze¢ na drzewa i ptaki”. To najwieksza
wartos¢ dla edukatora ekologicznego. Nie
ukrywam réwniez, ze zdobycie tytutu Eu-
ropejskiego Drzewa Roku oraz wygrana

’ \L.I,::::i:‘k?.r,l‘i
w polskiej edycji konkursu o bioréznorod-
nosci - Quarry Life Award, stanowity dla
mnie ogromna nobilitacje. Kiedy zostatem
doceniony przez juroréw i internautéw po-
czutem sie jak ptak, ktéry rozktada swoje
skrzydta i z radoscig leci ku niebu. To wy-
jatkowe uczucie dla przyrodnika.

A jakie plany na przyszto$¢? Jakie pro-
jekty w najblizszym czasie beda Pana

zajmowac?

Plany sa ambitne. Kontynuuje dziatania

edukacyjne w przedszkolach i szkotach

oraz z seniorami, rozwijam blog i fanpage.
W przygotowaniu sa kolejne projekty zwia-
zane z ochrong drzew i bioréznorodnoscia.
W kolejnych latach chciatbym rozszerzy¢
akcje ,Zapros dudka do ogrédka”, aby do-
trzec¢ do szerszego grona odbiorcow.

Moim matym marzeniem jest rowniez opu-
blikowanie opowiadan dla dzieci. Na razie

sg schowane w szufladzie, ale mam nadzieje,
ze przyjdzie dzien kiedy beda dostepne

w formie ksigzkowej.

Obecnie jestem na etapie finalizowania pro-
jektu ,Przyroda bez granic” w ramach naj-
nowszej edycji Quarry Life Award. To tam

stworzytem gre terenowa z QR-kodami, za-
montowali$my z przyjacielem platformy dla

rybitw, stworzylisSmy mielerze dla owaddw,
songposty dla ptakéw czy posadzilismy 550

drzew. Chce pokazaé, ze przemyslana re-
kultywacja, oddolne dziatania i edukacja

spoteczna moga stworzyc¢ spdjna catosc,
ktéra bedzie oddziatywac pozytywnie na

ludzi i przyrode. Jestem typem cztowieka,
ktéry wiecznie cos robi, wiec na pewno be-
dzie mozna jeszcze nieraz ustysze¢ o moich

akcjach. Juz teraz serdecznie zapraszam do

udziatu w moich inicjatywach. A o szczegé-
tach na pewno bedzie mozna przeczytac na

moim profilu ,Przyroda dla Sosnowca”.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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W Cieszynie trwa
zielona transformacja

Przemystaw Major, Il zastepca Burmistrza Miasta Cieszyna
opowiada o dziataniach ekologicznych w ramach projektu
»,Miasto samowystarczalne”, obejmujacego przedsiewziecia
,Zielony Cieszyn”, ,Zielona sie¢”
nice”, ktore zostaty nagrodzone gtéwna nagroda w konkursie
Zielony Czek w kategorii Ekosamorzad, organizowanym przez
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wod-

nej w Katowicach.

Okazja do naszej rozmowy jest nagroda
przyznana przez WFOSIGW w Katowi-
cach - za dziatania zwiazane z zielong
transformacja i poprawa jakosci zycia
mieszkancéw. Czy ten laur to zasko-
czenie czy raczej oczekiwane docenie-
nie dziatan miasta na rzecz zielonego
rozwoju?

Takie dziatania cieszynski samorzad re-
alizuje nie w oczekiwaniu na jakiekolwiek
uznanie czy tez docenienie - to po prostu
jedyna sensowna i odpowiedzialna reak-
cja na wspoétczesne wyzwania zwigzane
chociazby z katastrofg klimatyczng albo
utrata rodzimej bioréznorodnosci. To takze
odpowiedzZ na oczekiwania sporego grona
mieszkancow rozumiejacych to, co dzieje
sie obecnie z klimatem i Srodowiskiem przy-
rodniczym, posiadajacych w tych kwestiach
nie tylko wrazliwos¢ i Swiadomos¢ zagrozen
czy wyzwan, ale réwniez ogromna wiedze

i ,Samowystarczalne dziel-

Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze srodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

dotyczaca dziatan - nazwijmy to umownie

- naprawczych i profilaktycznych, czyli mi-
tygujacych i adaptacyjnych do gwattownie
zmieniajacego sie klimatu oraz czesto dra-
matycznych skutkéw tych zmian. To takze
kwestia zapewnienia odpowiedniego stan-
dardu i jakosci zycia mieszkancéw, ktorej
przeciez nie mozna rozpatrywacé w oderwa-
niu od jakosci szeroko rozumianego srodo-
wiska przyrodniczego (w tym réwniez np.
dostepnosci terendw zieleni w miastach),
jego ochrony i poprawy.

Do konkursu Zielone Czeki zgtosilismy
sie nie z oczekiwaniem na nagrody, wyréz-
nienia i laury, ale z potrzeby poddania sie
ocenie oraz weryfikacji sensownosci i ce-
lowosci naszych dziatan.

Nagroda zostata przyznana za projekt
»Cieszyn - miasto samowystarczalne”,
prosze przyblizy¢ jego zatozenia?

Gala wreczenia Zielonych Czekéw, Katowice, 16 maja 2025 .

Od lewej: Michat Kopariski - 11 Wicewojewoda Slgski, Iwona Gejdel-Targosz - Z-ca Prezesa
WFOSIGW w Katowicach, Gabriela Staszkiewicz - Burmistrz Miasta Cieszyn, Mateusz Pindel -
Prezes WFOSIGW w Katowicach.

W latach 2022-2024 Miasto Cieszyn re-
alizowato ten projekt, finansowany ze
$rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finan-
sowego 2014-2021 w ramach programu
,Rozwdj lokalny”. Jego celem byto - mdéwiac
jezykiem formalnym, wrecz cytujac zapisy
programu - ,wsparcie matych i sSrednich
miast w wypracowaniu i wdrozeniu przez
nie zrbwnowazonego i systemowego po-
dejscia do rozwoju lokalnego i tym samym
do ograniczenia negatywnych zjawisk roz-
wojowych i podniesienia standardu zycia
ich mieszkancéw”. Nasz projekt byt bardzo
obszerny pod wzgledem tematycznym,
obok dziatan ,zielonych” o charakterze in-
westycyjnym, obejmowat réwniez dziatania
miekkie, np. z zakresu ochrony dziedzictwa
kulturowego Cieszyna i Slaska Cieszyn-
skiego (przedsiewziecie ,Cieszynska Szkota
Rzemiost”), edukacji i wspierania lokalnych
aktywistow (,Szkota Lideréw Miasta Cie-
szyna”), wdrazanie dobrych praktyk w Urze-
dzie Miejskim w Cieszynie (wizyty studyjne
i szkolenia pracownikéw) czy program sta-
zowy (réwniez w Urzedzie Miejskim) dla
0s6b wchodzacych na rynek pracy.
Natomiast ,zielona” czes$¢ projektu obej-
mowata m.in. takie przedsiewziecia jak
,Zielony Cieszyn”, realizowany w komplek-
sie czterech obszaréw objetych ochrong -
dwoch rezerwatéw przyrody ,Lasek Miejski
nad Puncéwka” i ,Lasek Miejski nad Olza”,
uzytku ekologicznego ,teg nad Puricowka”
i zespotu przyrodniczo-krajobrazowego
,Lasek Miejski w Btogocicach”. W ramach
tego przedsiewziecia poprawiono jakos$¢
wybranych szlakéw pieszych (w celu tzw.
kanalizacji ruchu pieszego), wprowadzono
elementy matej architektury, rozpoczeto
likwidacje na wybranych powierzchniach
gatunkéw obcych inwazyjnych oraz niepo-
zadanych, wprowadzono nowe nasadzenia
drzew i krzewdw (m.in. w celu zablokowa-
nia tzw. dzikich przedeptdow) oraz elementy
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umozliwiajace retencje lub spowolnienie
sptywu wéd deszczowych.

W ramach przedsiewziecia ,Zielona sie¢’
opracowano koncepcje systemu ok. 50 te-
rendw zieleni w $rédmiesciu (na obszarze
historycznego uktadu urbanistycznego
Cieszyna, objetego ochrong jako zabytek),
a takze przeprowadzono modernizacje
parku historycznego przy kosciele pw. Sw.
Tréjcy, wprowadzono nasadzenia biordéz-
norodnosciowe krzewow i bylin (zastepu-
jac istniejace trawniki) w pasie drogowym
ul. Bielskiej, utworzono park kieszonkowy
na rogu ul. Wyzsza Brama i ul. Bielskiej,
anarogu ul. Wyzsza Brama i pl. Koscielny
zatozono tzw. mikrozieleniec (w obu tych
miejscach nastapito przynajmniej cze-
$ciowe rozbetonowanie/rozbrukowanie
nawierzchni i zastgpienie jej zielenig lub
nawierzchniami przepuszczalnymi).

Natomiast w ramach przedsiewziecia

»,Samowystarczalne dzielnice” zrewalory-
zowano i wzmocniono funkcje rekreacyjne

parku Kasztanowego oraz zatozono nowy
teren o charakterze parkowym na os. Pod-
gbrze. Nieco odmienny charakter - z uwagi

na adresatéw i beneficjentéow - miato na-
tomiast przedsiewziecie ,Zielone sasiedz-
two”, ktére obejmowato cykl wyktadow
(Szkota Miejskich Ogrodnikéw) i wystawe
poswiecona miejskiemu rolnictwu, a takze
udzielenie dotacji do (wytonionych w ra-
mach konkurséw) 14 inicjatyw zespotow sa-
siedzkich (nowe tereny zielone na osiedlach
i podwadrzach, zakup i montaz zbiornikow
retencyjnych) oraz dla 6 placéwek oswia-
towych (na utworzenie ogrédkow, zatoze-
nie tak kwietnych, nowe nasadzenia drzew,
krzewéw i bylin, zakup i montaz zbiornikéw
retencyjnych). Nie sposéb w kilku stowach
oméwic caty obszerny i réznorodny pro-
jekt, wiec niezbedne bedzie w tym miejscu

odestanie do informacji zamieszczonych na

stronie internetowej Cieszyna (https:/www.
cieszyn.pl/strefa-mieszkanca/pages/pro-
gram-rozwoj-lokalny/1581,0pis-projektu).

Chciatbym podkresli¢, ze Zielony Czek
traktujemy jako nagrode nie za jakies poje-
dyncze przedsiewziecie czy inwestycje, ale
kompleksowe podejscie do zielonej trans-
formacji, obejmujace catg ,palete” r6znych
dziatan - od planistyczno-projektowych,
poprzez edukacyjno-partycypacyjne, po

Jtwarde” inwestycyjne.

q

Parki kieszonkowe, nawierzchnie
przepuszczalne przejmujace wode
opadowg - to inicjatywy ekologiczne,
ktore sie sprawdzity w Cieszynie. Czy
projekt zostat zakonczony, czy bedzie
kontynuowany?

Tak, oczywiscie - bedzie kontynuowany,
gdyz z samego zatozenia i zakresu tematycz-
nego obejmowat réwniez (a moze przede

1ch odpowiedzialno$¢ ponosi Redakcja.
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Mikrozieleniec na rogu pl. Koscielnego i ul. Wyzsza Brama

Park Kasztanowy, realizowany w ramach przedsiewziecia ,Samowystarczalne dzielnice”

wszystkim) opracowanie strategii i plandw,
a takze koncepcji dalszych dziatan. Wrecz

mozna powiedzie¢, ze to co wykonalismy -
rewaloryzacje parkéw, zatozenie nowych

terendw zieleni czy poprawe infrastruktury

turystycznej na obszarach objetych réznymi

formami ochrony przyrody - chociaz jest
najbardziej widoczne, to pozostaje zaledwie

niewielkim fragmentem catej ,uktadanki”
zwigzanej z zielong transformacja.

Przed nami chociazby wdrozenie ,Zie-
lonej sieci” w srodmiesciu Cieszyna, czyli
budowa catego systemu na ogét drobnych
terenéw zielonych, powiekszenie parku
przy kosciele $w. Tréjcy czy zatozenie parku
kieszonkowego pomiedzy ul. Przykopa
a Alejg Jana tyska.

W ramach przedsiewziecia ,Samowy-
starczalne dzielnice” opracowalismy kon-
cepcje zagospodarowania i udostepnienia
mieszkancom w réznej formie kolejnych
trzech terendw, jako miejsc o charakterze
parkowym. Jedna z tych koncepcji jest juz
krok po kroku wdrazana w ramach budzetu

obywatelskiego. Na etapie koncowym sa
rowniez prace zwigzane z wprowadzeniem
systemu tabliczek edukacyjnych dotycza-
cych bioréznorodnosci terendéw zieleni,
wraz ze strong internetowa poswiecong
terenom zieleni i przyrodzie Cieszyna - to
przedsiewziecie zostato rowniez zainicjo-
wane w ramach projektu ,Cieszyn - miasto
samowystarczalne”.

Opracowana w ramach projektu doku-
mentacja systemu komunalnych elektrowni
fotowoltaicznych jest juz wdrazana w ra-
mach odrebnego projektu pn. ,Poprawa
efektywnosci energetycznej jednostek
miejskich miasta Cieszyna poprzez bu-
dowe instalacji fotowoltaicznych” (ujetego
w Strategii Zintegrowanego Rozwoju Tery-
torialnego Aglomeracji Beskidzkiej na lata
2021-2027 i finansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Slaskiego 2021-2027).
W jego ramach powstanie 17 instalacji fo-
towoltaicznych na obiektach miejskich, co

Think Eco!
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zwiekszy udziatu produkcji energii ze zré-
det odnawialnych, a tym samym ograniczy
emisje CO, 0 577,5367 ton ekwiwalentu
CO,/ rok. Projekt ,Cieszyn - miasto samo-
wystarczalne” w zatozeniu jest wiec takim
kotem napedowym dla innych projektéw
i przedsiewzie¢, dla czesci z nich juz zna-
lezlismy dofinansowanie, a dla innych wciaz
szukamy finansowego wsparcia.

Wspomniat Pan o ograniczeniu emisji
CO,, aza tym idzie dbatosc o jak najlep-
sz jakos$¢ powietrze w miescie. Jak wy-
glada walka ze smogiem w Cieszynie?

Wdrozylismy réwniez - w ramach projektu
,Cieszyn - miasto samowystarczalne” - sys-
tem monitoringu i zarzadzania zuzyciem
energii i wody w obiektach Miasta Cieszyna,
ktéry bedzie miat nie tylko wymierny efekt
finansowy, ale poprzez ograniczenie zuzycia
wody i paliw (energii) Srodowiskowy. Bezpo-
srednio do mieszkancéw adresowane jest
natomiast wsparcie (w formie dotacji) z bu-
dZetu miasta do modernizacji system ogrze-
wania i rezygnacji z piecow na paliwa state
- tego typu dofinansowania realizujemy
w Cieszynie juz od 1996 r. Wielokrotnie
korzystalismy takze z réznych programéw
i pozyskiwali$my $rodki zewnetrzne, m.in.
na likwidacje ogrzewania weglowego
w komunalnych budynkach mieszkalnych
oraz ich termomodernizacje, rozwdj sieci
cieptowniczej (wspotpracujac w tym zakre-
sie z miejskim zaktadem cieptowniczym),
dziatania termomodernizacyjne i z zakresu
efektywnosci energetycznej w miejskich
obiektach uzytecznosci publicznej.
Wspdtpracujemy z Wojewddzkim Fun-
duszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w Katowicach przy wdrazaniu
rzagdowych programéw - ,Czyste powie-
trze” i ,Ciepte Mieszkanie”. Przystapilismy
réwniez do projektu ,Slaskie. Przywracamy
btekit”, w ramach ktérego zatrudniamy
w Urzedzie Miejskim ekodoradce, prowa-
dzacego punkt informacyjno-konsultacyjny

Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Chciatbym podkreslic, ze Zielony Czek traktujemy jako
nagrode nie za jakies pojedyncze przedsiewziecie czy in-
westycje, ale kompleksowe podejscie do zielonej trans-
formacji, obejmujqgce catq ,,palete” réznych dziatan - od
planistyczno-projektowych, poprzez edukacyjno-partycy-
pacyjne, po ,,twarde” inwestycyjne.

programu ,Czystego powietrza” i pomaga-
jacego mieszkancom, m.in. na etapie zto-
zenia wniosku do programu i rozliczenia
otrzymanej dotacji. Mimo ze w projekcie
Miasto Cieszyn miato zagwarantowane
srodki finansowe na zatrudnienie ekodo-
radcy na % etatu, to zdecydowali$my sie
ze wsparciem wtasnych srodkéw budze-
towych utworzy¢ takie stanowisko jako
petnoetatowe, zwiekszajac tym samym do-
stepnos$¢ mieszkancéw do programu ,Czy-
ste powietrze”. W ramach tych projektow
prowadzimy réwniez szereg dziatan edu-
kacyjnych, w wiekszosci adresowanych do
najmtodszych mieszkancéw miasta, zwia-
zanych, m.in. z tematyka ochrony i jakosci
powietrza.

Cieszyn to miasto przygraniczne, ktére
dzieli rzeka Olza na czesc¢ polska i cze-
ska. Czy ta transgraniczna specyfika ma
wptyw na dziatania zwigzane z zielong
transformacja?

Z Czeskim Cieszyn taczy nas nie tylko po-
tozenie geograficzne, wspdlna historia czy
umowa o partnerstwie, ale réwniez szereg
dziatan w zakresie promocji i kultury. To
takze wspdlne strategie i programy, ale i bar-
dzo konkretne dziatania i inwestycje, reali-
zowane ze Srodkéw dostepnych w ramach
funduszy transgranicznych. Z projektéw
,zielonych” koniecznie nalezy wskazac na
kilka przedsiewziec, ktére mozna ujaé pod
wspolng nazwa ,0gréd dwoch brzegow”,
aobejmujacych m.in. rewaloryzacje terendéw

Park Kasztanowy - fragment wierzbowego ,tunelu”

zieleni wzdtuz rzeki granicznej - Olzy. W ra-
mach tych dziatan, prowadzonych od dru-
giej potowy lat 2000. zmodernizowali$my
w Cieszynie park na Gorze Zamkowej, park
Pod Watka, tereny zieleni wzdtuz brzegéw
Olzy czy obszar tzw. Cieszynskiej Wenecji.

Oczywiscie zakres naszej wspotpracy
zwigzanej z zielong transformacjg ma
swoje ograniczenia wynikajace z nieco od-
rebnych uwarunkowan formalnoprawnych,
administracyjnych czy kompetencyjnych,
nieco odmiennie okreslonych priorytetéw,
atakze innej historii rozwoju infrastruktury
miejskiej czy wprowadzanych prawem kra-
jowym ograniczen i wymogéw. Tam, gdzie
tylko mozemy, to wspdétpracujemy, a co
by¢ moze najwazniejsze - podpatrujemy
i uczymy sie wzajemnie od siebie!

Jakie plany na kolejne ma lata ma mia-
sto, jesli chodzi o inwestycje w istnie-
jaca infrastrukture, ktéra bedzie miata
wptyw na ochrone srodowiska?

Majac na uwadze opracowana w ramach
projektu ,Cieszyn - miasto samowystar-
czalne” koncepcje , Zielona sie¢” Srédmie-
$cia zamierzamy kontynuowac dziatania
zwigzane z tworzeniem kolejnych zielonych
przestrzeni, szczegélnosci w historycznym
centrum Cieszyna. Sukcesywnie rozbudo-
wujemy system kanalizacji sanitarnej na
terenie miasta. Od wielu lat realizujemy
whnioski mieszkancéw w ramach tzw. Ini-
cjatyw Lokalnych i kanalizujemy kolejne
czesci miasta, podtaczajac do miejskiej
kanalizacji nowe nieruchomosci. Miejska
spotka, Zaktad Gospodarki Komunalnej
w Cieszynie sp.z 0. 0. przygotowana jest do
modernizacji oczyszczalni Sciekdw. To zada-
nie, ktére swoim zakresem obejmuje m. in.
modernizacje czgsci mechanicznej i biolo-
gicznej oczyszczalni, budowe suszarni oraz
magazynu na osad $ciekowy, rozbudowe
instalacji fotowoltaicznych wraz z maga-
zynami energii. Przyznam, ze marzy nam
sie budowa biogazowni, na ktéra mamy
opracowanga wstepna koncepcje. Moder-
nizacja oczyszczalni to jedno z najwaz-
niejszych zadan inwestycyjnych, jakie jest
przed nami i na ktére poszukujemy srodkéw
finansowych.

Rozmawiata Jaga Kolawa



Edukacja przysztosci - blisko natury
| W zgodzie z przyroda!

29 wrzesnia br. rozstrzygnieto Il edycje konkursu ,Ekopracownia pod chmurka”. Dzieki wsparciu Woje-
wodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach az 113 placéwek o$wia-
towych otrzymato dofinansowanie na stworzenie wyjatkowych, zielonych przestrzeni edukacyjnych. Na
realizacje projektéw przeznaczono 7.768.582,83 zt.

Nowe pracownie stang sie miejscem na-
uki biologii, geografii, przyrody i innych
przedmiotéw ekologicznych - wprost
w otoczeniu natury. To takze przestrzen do
rozwijania pasji, ciekawosci $wiata i budo-
wania wrazliwosci na srodowisko.

Jak podkreslit, w trakcie w uroczystego
wreczenia listéw gratulacyjnych, Prezes
Zarzadu WFOSiGW w Katowicach, Ma-
teusz Pindel:

- Zielona edukacja to inwestycja w przy-
sztosé. Dzieki ekopracowniom dzieci i mto-
dziez uczq sie poprzez doswiadczenie - blisko
natury, w warunkach sprzyjajgcych rozwojowi
i kreatywnosci.

Koncepcja ,zielonej klasy” na Swiezym
powietrzu jest alternatywa dla tradycyj-
nego Srodowiska nauki, umozliwia bezpo-
$redni kontakt z przyroda, uczy wspétpracy
i kreatywnego myslenia, pozwala zrozumiec
dzieciom, ze przyroda jest waznym zaso-
bem, ktéry nalezy szanowac. Projekt ,Eko-
pracownia pod chmurk3” realnie wptywa
na poprawe jakosci edukacji ekologicznej
w wojewodztwie $laskim. Projekty te maja
na celu réwniez upiekszanie zielonych prze-
strzeni wokét placowek oswiatowych.

W Szkole Podstawowej im. Orta Biatego
w Kulejach, gmina Wreczyca Wielka, zo-
stanie zatozony ,Zielony zakatek mtodych
odkrywcow”.

- Na poczgtku wiosny powstanie przestrzen,
gdzie bedq odbywac sie lekcje przyrody, geo-
grafii, biologii na Swiezym powietrzu. To juz
trzecia tego typu inwestycja, mamy ekopra-
cownie we Wreczycy Wielkiej oraz w Weglo-
wicach. Ciesze sie, Ze réwniez dzieci z terendw
wiejskich mogq korzystac z tego projektu,

uczyc sie przez nowe doswiadczenia, zabawe
i nauke w terenie - méwita Anna Syguda,
wojt gminy Wreczyca Wielka.

Maciej Cichopek, dyrektor SP w Kule-
jach podkresla ogromne korzysci projektu
dla dzieci, widzac go jako wartos¢ dodana
do procesu edukacji.

- Dzieci lubiq takie pracownie i tego typu
niekonwencjonalne podejscie do nauki. Mamy
sporo sukcesow na polu nauk przyrodniczych,
wiec oczekuje, ze bedzie ich jeszcze wiecej
dzieki temu konkursowi.

W Szkole Podstawowej nr 13 w So-
snowcu powstanie ,Zielone Eko Krélestwo”.

- Nasza szkota liczy zaledwie 145 uczniéw,
z klasami integracyjnymi i specjalnymi, co
dodatkowo motywuje nas do dbania o dobre
warunki nauki. Dzieki ekopracowni zostanie
zagospodarowany duzy teren wokét szkoty
i stworzone bedq optymalne warunki do
nauczania na zewngtrz. Wytyczymy Sciezki
edukacyjne i umiescimy ekologiczne tablice
informacyjne. Wszystko po to, zeby umozliwi¢

dzieciom poszerzanie wiedzy poza murami
klasy - wymienia Ewa Konieczna, dyrek-
tor szkoty.

Zespo6t Szkét nr 2 w Sosnowcu, z kolei
wzbogaci sie o ,Akademie pod Chmurka”.

- Ma to by¢ przyjazne miejsce, w ktérym
stworzymy wspaniatq atmosfere i okolicznosci
sprzyjajqgce temu, aby dzieci na swiezym po-
wietrzu przyswajaty wiedze w sprzyjajqgcych
warunkach. Chcemy, by uczniowie uczqc sie
np. o motylach, mogli obserwowac latajqgce
motyle, a nie te przyszpilone w gablotach, aby
mogli sami tworzyc to zielone, ukwiecone miej-
sce, ,2ywq” pracownie biologicznq - zaznacza
Marcin Morawiec, dyrektor ZS nr 2.

Do tej pory, dzieki dofinasowaniu z Woje-
wodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach - rzedu
blisko 18 mIn zt - w dwdch edycjach kon-
kursu powstato 260 ekopracowni w woje-
wodztwie $laskim.

www.wfosigw.katowice.pl
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Skalowanie z gtow3:
procedury-sciagi, Al i automatyzacja
jako klucz do wzrostu MSP

W dobie dynamicznych zmian gospodarczych i rosnacej konkurencji, jako przedsiebiorcy stajemy przed
wyzwaniem, ktére wykracza daleko poza samo przetrwanie na rynku. Kluczem do sukcesu staje sie
przemyslane skalowanie biznesu oparte na solidnych procedurach i sprawdzonych strategiach. Jak po-
kazuja najnowsze badania PARP, sektor MSP w Polsce generuje coraz wieksze przychody, jednak wiele

firm wciaz boryka sie z podstawowymi problemami organizacyjnymi.

Filozofia niezawodnosci jako funda-
ment wzrostu

Jedna z najwazniejszych lekcji biznesowych
jest zrozumienie, ze sukces firmy zalezy od
konsekwencji w realizacji obietnic. W prak-
tyce oznacza to, ze jesli firma zobowiazuje
sie dostarczy¢ okreslona ustuge o konkret-
nej godzinie i w okreslonym standardzie,
musi to zrealizowac¢ bez wzgledu na oko-
licznos$ci. Takiej filozofii konsekwentnie
trzymamy sie w naszych organizacjach.
To podejscie, ktére przyjeliSmy jako fun-
dament w firmie Pahomas i zaimplemen-
towalismy do naszej pierwszej, wiekszej
marki wtasnej - firmy Dezynfeusz. Dezyn-
feusz jako firma, obstugujaca tysigce zlecen
rocznie, zbudowata swoja pozycje na rynku

witasnie dzieki niezawodnosci i przestrzega-
niu ustalonych procedur. Dziatajac w catej
Polsce, firma gwarantuje klientom powta-
rzalnos¢ wysokiej jakosci ustug.

Procedury jako ,$ciagi" dla zespotu - re-
wolucja w mysleniu o standardach

Jednym z przetomowych podejsé do tematu
procedur w firmie jest traktowanie ich nie
jako sztywnych regulaminéw, ale jako
praktycznych ,$ciagg" dla pracownikéw. Ta
zmiana w nazewnictwie ma gtebszy wy-
miar psychologiczny - pracownicy chetniej
korzystaja ze $ciagi niz z procedury, ktéra
kojarzy sie z biurokracja. Dzieki jasno
okreslonym ,$ciggom” pracownicy wie-
dza doktadnie, jak postepowac w réznych

sytuacjach, co zapewnia klientom jednolita
jakos¢ obstugi niezaleznie od lokalizacji.
Dobrze przygotowane ,Sciagi” pozwalaja
firmie oferowac najwazniejsza dla klienta
rzecz - powtarzalno$¢ doswiadczen. To
wtasnie dzieki nim mozliwe jest skuteczne
skalowanie biznesu bez utraty jakosci.
Dobre i dojrzewajace procedury zawsze
skracaja w naszych firmach czas wdrozenia
nowego pracownika i zwiekszajq poziom za-
dowolenia klienta. Zastanéw sie ile czasu
- Ty badzZ Twoi ludzie marnuja na wyjasnia-
niu pracownikom tych samych procedur? lle
kosztuje Cie kazda taka powtérka?

Automatyzacja i nowoczesne technolo-
gie - dZzwignia wzrostu
Ostatnie lata przyniosty ogromne mozli-
wosci automatyzacji proceséw w matych
i Srednich firmach. To, co byto dostepne
dotychczas dla wielkich korporacji stato sie
mozliwe do wdrozenia dla kazdego przed-
siebiorcy. Zastanawiajac sie nad obszarami
do automatyzacji w matej czy $redniej fir-
mie warto na poczatku przyjrzec sie naste-
pujacym obszarom:

— Ksiegowos¢ i finanse - automatyczne
generowanie faktur, sledzenie ptatnosci,
zarzadzanie raportami finansowymi

— Marketing i sprzedaz - automatyczna
personalizacja ofert oraz zarzadzanie
relacjami z klientami poprzez CRM wzbo-
gacony rozwigzaniami Al

— Obstuga klienta - chatboty odpowiada-
jace na podstawowe pytania, automa-
tyczne przypomnienia o terminach

— Zarzadzanie zadaniami - systemy auto-
matycznego delegowania, monitorowa-
nia postepow i raportowania, narzedzia
tworzace automatycznie raporty ze spo-
tkan wewnatrz i na zewnatrz organizacji.

Skalowanie vs wzrost

Wielu przedsiebiorcow myli ze sobg po-
jecia skalowania i wzrostu firmy. Wzrost
to zwiekszenie przychodoéw, czesto kosz-
tem proporcjonalnego wzrostu naktadéw,



podczas gdy skalowanie oznacza zwiek-
szenie dochodéw przy zachowaniu tego
samego lub minimalnie wyzszego poziomu
kosztéw. Skutkiem prawidtowo prowadzo-
nego skalowania firmy powinno by¢ zwiek-
szenie jej zyskow.

Jak pokazuja badania profesora Oberhol-
zer-Gee z Harvardu, najwiekszym btedem
firm w procesie skalowania jest niedo-
strzeganie réznic miedzy grupami klientow.
Firmy prébujace obstuzy¢ wszystkich czesto
koncza z oferta, ktdéra nie zadowala nikogo.

W stworzonej przez nas i naszego
partnera biznesowego marce Wodzilla -
dostarczajacej klientom czysta i zdrowa
wode - postawiliSmy na dotarcie przede
wszystkim do klientéw biznesowych. Zde-
cydowalismy sie na oferowanie najmu bez-
butlowego systemu filtracji wody. Oferte
skierowalismy do firm, ktére nie chca
marnowac czasu na zarzadzanie wymiang
butli czy dostawami wody butelkowanej,
a przeciez to woda, cos co mozna sprzeda-
wac w kazdej formie kazdemu!

My jednak postawili$my na wyspecjalizo-
wanie sie w obstudze klientéw b2b, zanim
zajmiemy sie rynkiem b2c, i zdecydowali-
$my sie na dostarczanie wody, ktéra ma
najmniejszy wptyw na srodowisko. Koniec
z przewozeniem wody i generowaniem ton
$mieci z jej opakowan. | o ile z pewnoscig po
osiagnieciu pewnej skali ruszymy na inne
rynki (b2cizagraniczne) to o tyle podejscia,
co do formy dostarczanej wody, zmieniac¢
nie zamierzamy.

Najczestsze btedy przy skalowaniu -
czego unikac¢ w praktyce

Doswiadczenie pokazuje, ze wiekszos¢
firm popetnia podobne btedy podczas ska-
lowania biznesu. Automatyzacja proce-
séw przed ich optymalizacja to klasyczny
btad - zamiast uprosci¢ chaos, tworzymy
tylko szybszy chaos. Tworzenie procedur
bez konsultacji z zespotem prowadzi do
oporu pracownikéw i niewykorzystaniaich
praktycznej wiedzy. Réwnie szkodliwe jest
inwestowanie w drogie narzedzia zamiast
W proste rozwiazania - czesto podstawowe
usprawnienia przynosza wieksze korzysci
niz kosztowne systemy. Najgorszym bte-
dem jest jednak préba zmiany wszystkiego
naraz zamiast stopniowego wdrazania - ta-
kie podejscie przeciaza organizacje i zwiek-
szaryzyko porazki catego projektu.

W naszych firmach zawsze wybieramy
podejscie krok po kroku, testujac rozwia-
zania na matg skale przed petnym wdro-
zeniem. Dobrym przyktadem moze byc¢
tutaj zmiana polityki wynajmu osuszaczy
oferowanego w catym kraju przez nasz In-
stytut Mande. Zamiast robienia rewolucji
w catym dziale handlowym, réwnolegle nie-
ktorych klientéw kierowalismy do jednego

pracownika, ktéry obstugiwat ich winny niz
dotychczasowy sposdéb. Takie rozwigzanie
pozwolito nam dopracowac caty proces,
zmierzy¢ efekty proponowanej zmiany
i zastanowic sie czy faktycznie chcemy go
na petng skale wdrozyé. Podobnie podcho-
dzimy zawsze do zmian technologicznych
w Dezynfeuszu, gdzie najczesciej jeden
pracownik pomaga nam dopracowac te-
stowane rozwigzanie zanim wdrozymy je
wszystkim.

Zarzadzanie wyzwaniami sektora MSP
w 2025 roku

Najnowsze raporty wskazuja, ze polskie
firmy MSP borykaja sie z rosnacymi kosztami
pracy, wysokimi podatkami i nadmiarem
obowigzkéw biurokratycznych. Dodatkowo,
35,4% przedsiebiorcow wskazuje inflacje
jako gtéwne wyzwanie, a dla 25,4% proble-
mem sa rosnace koszty zatrudnienia.

Rozwigzaniem tych problemdw nie jest
tylko zwiekszanie przychodéw, ale przede
wszystkim optymalizacja proceséw we-
wnetrznych. Firmy, ktére potrafig efek-
tywnie zarzadzac swoimi zasobami przy
pomocy nowoczesnych narzedzi, zyskuja
znaczng przewage konkurencyjna. Gdy-
by$my nie stawiali od poczatku dziatania
w Dezynfeuszu na optymalizacje i auto-
matyzacje proceséw wewnetrznych to
Z pewnoscig dawno by stuch o nas zaginat.
Zwiekszenie obszaru dziatania firmy wy-
magato wprowadzenia kolejnych proceséw
i ludzi zarzadzajacych, co przy nieodpo-
wiednim podejsciu do optymalizacji zwiek-
szytoby przychody, ale zyski ostatecznie
mogtoby zminimalizowad.

Trendy biznesowe - na co postawic?

Analiza najnowszych trendéw wskazuje na

kilka kluczowych obszaréw rozwoju:

— Sztuczna inteligencja na szeroka skale -
od personalizacji ofert po automatyza-
cje procesoéw. Dzisiaj w zasadzie kazdy
pracownik pracujacy, nawet tylko spora-
dycznie przed komputerem, powinien by¢
biegty w podstawowych narzedziach Al.

— Zréwnowazony rozwdj i ekologia - kon-
sumenci coraz chetniej wybierajg marki
odpowiedzialne spotecznie, co warto
uwzgledni¢ w strategii rozwoju firmy
i skalowac obszary pasujace do tego
trendu.

— Wielokanatowos$c sprzedazy - integracja
sprzedazy online i offline staje sie stan-
dardem nawet na rynku mikroprzedsie-
biorstw. Jako ciekawy przyktad mozna
przytoczyc¢ Szewca Damiana, jego filmy
regularnie pojawiaja sie na YouTube i tam
tez prowadzi sprzedaz swoich produk-
téw online.

— Edukacja i rozwdéj kompetencji - inwe-
stycje w szkolenia zespotu jako kluczowy
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czynnik przewagi konkurencyjnej. Rynek
dynamicznie sie zmienia, a my potrzebu-
jemy w zespole ludzi gotowych do adop-
towania sie ciggtych zmian.

Praktyczne wskazéwki implementacji

Dla przedsiebiorcéow chcacych wdrozy¢
opisane strategie, kluczowe jest stopniowe
podejsécie do zmian:

1. Rozpocznij od audytu proceséw - ziden-
tyfikuj obszary, ktére mozna zautomaty-
zowac lub uproscié.

2. Stwoérz jasne ,Sciagi" dla zespotu - za-
miast skomplikowanych procedur, przy-
gotuj praktyczne instrukcje.

3. Inwestuj w technologie stopniowo - za-
cznij od najprostszych rozwiazan, ktére
daja szybki zwrot inwestycji.

4. Monitoruj wskazniki efektywnosci - re-
gularnie mierz rezultaty wprowadzanych
zmian.

5. Inwestuj w rozwdj zespotu - nowoczesne
narzedzia wymagajg odpowiednio przy-
gotowanych pracownikéw.

Podsumowanie - droga do trwatego
sukcesu

Wspétczesny biznes wymaga od przedsie-
biorcéw potaczenia tradycyjnych wartosci
Z nowoczesnymi rozwigzaniami. Sukces
nie zalezy od wielkosci firmy, ale od kon-
sekwentnego stosowania i usprawniania
sprawdzonych zasad zarzadzania.

Kluczem do skalowania w obecnych cza-
sach jest zrozumienie, ze technologia jest
narzedziem, a nie celem. Najwazniejsze
pozostajg fundamenty: niezawodnosg, ja-
kos¢ obstugi klienta i ciggte doskonalenie
proceséw wewnetrznych.

Przedsiebiorcy, ktorzy potrafig potgczyé
filozofie doskonalenia swojej firmy z no-
woczesnymi technologiami automatyzacji,
beda w stanie nie tylko przetrwac turbu-
lentne czasy, ale takze zbudowac trwata
przewage konkurencyjng na polskim i mie-
dzynarodowym rynku.

W biznesie, jak w sporcie, wygrywa nie
ten, kto ma najlepszy sprzet, ale ten, kto
najlepiej go wykorzystuje. Czas na dziata-
nie jest wtasnie teraz.

Ireneusz Barczyk

zawodowy przedsiebiorca
Prezes Zarzadu Pahomas
https://www.linkedin.com/in/
ireneusz-barczyk/
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DOTYK KASZMIRU

przestrzen uwaznosci i regeneracji

W samym sercu Katowic, z dala od zgietku, nieco na uboczu codziennego pospiechu, znajduje
sie miejsce, ktére przypomina, jak dobrze jest na chwile zwolnic. Przestrzers Dotyku Kaszmiru to
zaproszenie do uwaznego spotkania z ciatem, do zatrzymania i gtebokiego oddechu.

Dotyk Kaszmiru to kameralna przestrzen, w ktorej
masaz staje sie rytuatem obecnosci. To nie tylko
praca z ciatem - to zaproszenie do tagodnosci i za-
dbania o siebie tak, jak naprawde tego potrzebujesz.
Tutaj kazde spotkanie jest indywidualne. Dopaso-
wane do Ciebie - do stanu ciata, nastroju, potrzeb.
Nie ma tu schematoéw. Jest intuicja, uwaznosc i do-
$wiadczenie. Rytuat moze by¢ gteboko odprezajacy,
rozluzniajacy, wspierajacy powrét do réwnowagi.

W Dotyku Kaszmiru:

— doswiadczysz ciszy, w ktorej naprawde mozesz
odpoczad,

— poczujesz troske i uwaznosc bez oceni pospiechu,

— odbudujesz kontakt ze swoim ciatem i wewnetrz-
nym spokojem,

— otulisz sie naturalnymi olejami, ziotami, aroma-
tami przypraw i muzyka, ktéra koi,

— zanurzysz sie w zabiegach, ktére przynosza ulge
nie tylko miesniom, ale tez sercu.

To przestrzen - bezpieczna, delikatna, gteboka.

Przyjmuje swiadomie, bez presji czasu, z petna
uwaznoscia. Kazdy szczegdt - od zapachu, przez
Swiatto, az po wybér techniki - ma tu znaczenie.

Zapraszam takze do wspétpracy lokalne firmy i biz-
nesy. Jesli prowadzisz dziatalnosé¢ i chcesz zadbac
o dobrostan swoich pracownikéw, partneréw - przy-
gotowuje indywidualne vouchery, pakiety zdrowotne
z mozliwosciq regularnej opieki regeneracyjnej dla ze-
spotow. To doskonaty sposéb na budowanie kultury
dobrostanu w firmie i docenienie osob, ktére tworzq
Twéj biznes.

Dotyk Kaszmiru to wiecej niz rytuat. To moment,
w ktérym wracasz do siebie. To miejsce, ktoére zo-
staje z Tobg jeszcze dtugo po wyjsciu.

Adres: Katowice ul. Kossutha 5

Telefon: 881436 936

E-mail: kontakt@dotykkaszmiru.pl
Instagram: https://www.instagram.com/
dotykkaszmiru

Fot. Adam Kowal Photography
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Masz compliance, ale czy masz etyke w dzialaniu?

' Organizacje czesto podkreslaja, Ze majg procedury, polityki etyczne oraz raporty
zgodnosci. To istotny element, ktéry chroni przed sankcjami i daje poczucie
bezpieczenstwa prawnego. Ale etyczne dziatanie nie rodzi sie z regulaminu,
tylko z wartosci. Regulamin jedynie potwierdza i porzadkuje to, co juz powinno

Anna Wilk
Etykai Etykieta w Biznesie |
Wdrozenia Ochrony Sygnalistow

www.etycznie.com

istniec.

Fasadowa etyka

W praktyce biznesowej wiele razy okazywato
sie, ze raporty byty poprawne, lecz podejmo-
wane decyzje wywotywaty sprzeciw opinii
publicznej. Deklarowane wartosci istniaty
gtéwnie na papierze.

Takie rozdZzwieki maja swoje nazwy: hi-
pokryzja etyczna, fasadowa etyka, ethics
washing. To sytuacje, w ktérych organiza-
cja méwi jedno, a robi cos$ zupetnie innego.
Mozna miec¢ rozbudowane regulacje i kodeksy;,
a jednoczesnie postepowac wbrew temu, co
sie deklaruje. Takie rozdZwigki zawsze koricza
sie utratg zaufania i reputacji.

Nie papier, a dziatanie
Pytanie brzmi wiec nie tylko - czy mamy com-
pliance, ale przede wszystkim - czy dziatamy

etycznie? To codzienne wybory pokazuja, jak
organizacja naprawde traktuje ludzi, $Srodo-
wisko i swoja odpowiedzialno$¢ wobec oto-
czenia. Compliance chroni przed karami, ale

to etyczne decyzje i praktyka buduja zaufanie

i wiarygodnos¢.

Zatrzymaj sie na chwile i pomysl jak jest
w Twojej organizacji? Czy procedury
i kodeksy naprawde wspierajqg codzienne
etyczne wybory, czy raczej spokojnie odpo-
czywajq w segregatorze na potce?

go CIaSS) Anna Wilk

<> etycznie.com

Finansowanie inwestycji deweloperskich w 2025
roku — peten pakiet: od wyceny do pozyskania srodkéw

Zadzwon. Przelicz. Zaplanuj. Realizu;j.

Anna Korfanty +48 694 529 254
Marcin Korfanty +48503 121 644
www.amkorfanty.pl
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Rynek nieruchomosci wcigz przycigga inwestorow, ale dzis nie wystarczy miec
grunt i pomyst. Potrzebujesz rzetelnej wyceny, mocnego planu i sprawdzonego
partnera, ktéry pozyska finansowanie i poprowadzi projekt od A do Z.

W tym procesie kluczowa role odgrywa
dwdch specjalistow:

Anna Korfanty rzeczoznawca majatkowy
(www.amkorfanty.pl)- dostarcza profesjo-
nalny operat szacunkowy nieruchomosci,
hali, hotelu, obiektu produkcyjnego, bu-
dynku wielorodzinnego czy planowanego
przedsiewziecia.

Marcin Korfanty (www.ma-investment.pl)

- ekspert od finansowania inwestycji dewe-
loperskich, ktéry nie tylko pozyskuje srodki
z bankéw, funduszy i inwestoréw prywat-
nych, ale kompleksowo prowadzi caty proces
inwestycyjny.

Operat szacunkowy to nie tylko obowigzek -
to fundament planowania. Daje realny obraz
wartosci nieruchomosci, umozliwia negocja-
cje z bankami i partnerami biznesowymi, po-
zwala uniknacé nietrafionych decyz;ji.

Wszystko po to, by inwestor nie zostat sam
w starciu z formalnosciami, harmonogramem,
bankiem i wykonawcami. Dzieki wielolet-
niemu doswiadczeniu specjalisci tacza $wiat
wycen, finanséw i praktyki budowlanej w je-
den spdjny proces.

Co zyskuje klient?

— Operat do kredytu, sprzedazy, zabezpie-
czenia majatku

Finansowanie dopasowane do realiéw
projektu

— Nadzér, ktérego nie zapewni zaden bank
— Spokdj, ze wszystko jest pod kontrolg

W 2025 roku nie warto ryzykowac dziatania
»,na oko”. Wycena i prowadzenie inwestycji
z doswiadczonymi partnerami to przewaga,
ktora wida¢ w wyniku koncowym.
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Technologia w sercu przemystu.
Jak Locatick cyfryzuje Slask?

Cyfryzacja serwisu na Slasku nie jest juz opcja, lecz koniecznoscia. Wysokie tempo inwestycji, gesta
sie¢ miast i nowe projekty zwiekszajg liczbe urzadzen wymagajacych obstugi - od linii produkcyjnych,
przez HVAC i windy, po systemy bezpieczenstwa czy oswietlenie. Tylko w 2024 r. Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna ogtosita 92 decyzje o wsparciu o wartosci 2,73 mld zt, co przetozyto sie na 845
nowych miejsc pracy. Locatick, firma wywodzaca sie z Katowic, doskonale rozumie ten kontekst. Dzieki
znajomosci $laskich realiow dostarcza rozwigzania idealnie dopasowane do potrzeb regionu.

Slask od lat jest jednym z najwazniejszych
centréw przemystowych Polski. Skale tego
rynku dobrze pokazuja dane: w 2024 r. wo-
jewddztwo Slaskie odpowiadato za 14,5%
wartosci produkcji sprzedanej wyrobow
przemystowych w Polsce, zajmujac dru-
gie miejsce po Mazowszu (21,9%). Obok
duzych zaktadéw produkcyjnych i nowych
inwestycji, w ramach specjalnych stref
ekonomicznych, dynamicznie rozwija sie
sektor ustug technicznych i serwisowych.
To naturalna konsekwencja - kazda nowo-
czesna fabryka czy biurowiec potrzebuja
do kilkunastu firm technicznych i serwiso-
wych dbajacych o utrzymanie ruchu i stan
infrastruktury.

Gdy urzadzenie méwi cyfrowo,
serwis tez musi

Nowoczesne maszyny generujg ogromne
ilosci danych - od HVAC, przez systemy
bezpieczenstwa, po inteligentne oswietle-
nie. Nie da sie tego obstugiwac telefonem
i papierem. Cyfrowa platforma serwisowa
taczy wszystko w jednym systemie: zlecenia,
checklisty, e-protokoty i raporty kosztow.
Na Slasku ma to szczegdlne znaczenie:
dziata tu 545,2 tys. firm (REGON, koniec
2024), a sie¢ 12 miast powyzej 100 tys.
mieszkancéw oznacza krétkie, lecz liczne
wyjazdy. Dlatego kluczowa jest praca na
danych - planowanie tras, SLA i rozliczenia
,tego samego dnia”.

Od szesciu lat Locatick wspiera firmy
w przechodzeniu na taki wtasnie mo-
del. Jako lokalny podmiot doskonale zna
specyfike regionu, gdzie liczy sie szybka
obstuga terenowa i stata kontrola kosz-
tow. Platforma umozliwia planowanie
zadan, optymalizacje tras, komunikacje
z klientami i przede wszystkim uwalnia
od biurokracji.

- Cyfryzacja proceséw obstugi dostaw i re-
alizacji serwiséw poprzez wdrozenie systemu
Locatick w naszej firmie, umozliwita przede
wszystkim obstuge znacznie zwiekszonej liczby
zaméwien (wzrost w roku 2025 w stosunku do
2022 o ponad 150%) oraz zwiekszenie liczby
realizowanych serwiséw (wzrost o okoto
100%) - wymienia Przemystaw Maciejew-
ski, Prezes Zarzadu Acti Group Sp. z 0.0.

Setki firm, jeden kierunek

Z rozwiazan Locatick korzysta juz kilkaset
firm w catej Polsce, w tym wiele z tych dzia-
tajacych witasnie na Slasku. To zaréwno glo-
balni gracze, jak i lokalne przedsiebiorstwa
$redniej wielkosci. System Locatick wspiera
m.in. firmy z branzy maszyn przemystowych,
takie jak Alstom czy Famur.
- Integracja danych z Locatick pozwala na
automatyzacje raportowania i rozliczen ser-
wisu maszyn gorniczych oraz turbin wiatro-
wych - zaréwno w Polsce, jak i na rynkach
zagranicznych - co znaczqco skraca czas ope-
racyjny i eliminuje btedy reczne - podkresla

tukasz Szweter, Dyrektor Serwisu Turbin
Wiatrowych, FAMUR.

Portfolio Locatick obejmuje réwniez
inne branze: zarzadzanie budynkami, spe-
cjalistyczne ustugi w zakresie wind, firmy
z sektora HVAC, a takze te zajmujace sie
serwisem maszyn przemystowych, od sek-
tora poligraficznego po branze medyczna.

- Praca na danych skrécita czas raportowa-
nia, planowania tras i rozliczen. Dzis procesy
sq lepiej zorganizowane, bardziej przejrzyste
i mniej podatne na btedy, co bezposrednio
przektada sie na wyzszq efektywnos¢ opera-
cyjng firmy, a ostatecznie - wieksze zadowole-
nie klientéw z naszych ustug - podsumowuje
Barttomiej Skudto, Dyrektor Zarzadzajacy,
WATER SOLUTION.

Nowa era slagskiego przemystu oznacza
potaczenie tradycyjnej sprawnosci opera-
cyjnej z nowoczesng technologia. Locatick,
jako lokalny partner, wspiera firmy w tej
transformacji, umozliwiajac im nie tylko
redukcje kosztéw, lecz takze budowanie
przewagi konkurencyjnej na wymagajacym
rynku.

- To jest nasz manifest. Hotd dla tych tech-
nikéw i serwisantéw, ktérzy kazdego dnia
z rzetelnosciq i zaangazowaniem sprawiajq,
Ze Swiat wokét nas po prostu dziata. Jestesmy
dumni, ze mozemy ich wspierac¢ w tej misji -
podkresla Stawomir Stolarski, wspétzato-
zyciel Locatick.

www.locatick.com

@LOCATICK
Ponad 300 firm

juz teraz oszczedza czas

[ e . s penapiny

0 8 o P B B pedapereeriey

I pienigdze z Locatick

Qarssysem . FAMUR ALSTOM
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Teatr, ktory otwiera horyzonty

82

W centrum Sosnowca dojrzewa projekt, ktéry nie jest tylko re-
montem ani inwestycjg w mury. To préba opowiedzenia miasta na
nowo - przez teatr, ktéry otworzy swoje kulisy na ogréd, a drzwi na

wspolnote.

Miasto i jego scena

Teatr Zagtebia od ponad stu lat towarzyszy
Sosnowcowi. Powstat w 1897 roku - jesz-
cze w epoce, gdy miasto rozkwitato prze-
mystowo, a na widowni zasiadali gérnicy,
kolejarze, urzednicy i rodziny robotnicze.
Teatr byt zawsze czyms$ wiecej niz tylko
instytucja artystyczna: stawat sie zwier-
ciadtem codziennosci, forum sporéw i miej-
scem marzen.

Dzis, gdy Sosnowiec szuka nowego je-
zyka, by opowiadac o sobie - juz nie jako
o miescie wegla i hut, ale o miescie ludzi,
kultury, wspdlnoty - teatr znéw odgrywa
kluczowa role. Rozbudowa i modernizacja
jego siedziby jest wiec nie tylko decyzja
architektoniczna. To gest symboliczny: po-
kazanie, ze kultura ma by¢ osig przysztosci
miasta.

Czarne pudetko, zielony ogréd

Najbardziej widowiskowym elementem
projektu jest nowa scena typu Black Box.
To przestrzen ,czysta’, elastyczna, ktorg
mozna aranzowac na wiele sposobdéw. Re-
zyserzy i scenografowie zyskujg petng wol-
nos¢, a widzowie - doswiadczenie innego

teatru: bardziej intymnego, eksperymental-
nego, zanurzonego w tu i teraz.
Ale jest w tym projekcie jeszcze co$ wig-
cej. Horyzont sceny bedzie mozna otworzy¢
- dostownie - na ogrdd. Kulisy przestang
by¢ mrocznym zapleczem, stang sie miej-
scem spotkania teatru z natura. To gest
radykalny: teatr nie odwraca sie od miasta,
lecz wychodzi do niego, wpuszcza $wiatto
i zielen na scene.

Architektura dialogu

Zwycieski projekt konkursu przygotowata
szczecinska pracownia Analog. Ostateczne

opracowanie powierzono renomowanemu
Atelier Loegler Architekci z Krakowa. Ich za-
daniem jest potaczenie nowego z dawnym

- tak, by zabytkowa bryta z przetomu XIX
i XX wieku zachowata swéj charakter, a jed-

noczesnie sprostata wymogom XXI wieku.

Przywrécona zostanie elewacja z lat
20., wnetrze zyska nowoczesng akustyke,
widownig, systemy bezpieczenstwa. Stara
scena, jedno z serc teatru, zostanie odno-
wiona i unowoczes$niona. Cato$¢ ma two-
rzy¢ jedng opowies¢ - tradycji i przysztosci

splecionych w spdjna forme.

Zielone budowanie, otwarta
wspélnota

Projekt rozbudowy Teatru Zagtebia wy-
réznia takze konsekwencja ekologiczna.
20 procent materiatéw ma pochodzi¢
z recyklingu. Pojawig sie nowoczesne sys-
temy oczyszczania powietrza, instalacje do
gromadzenia i wykorzystania deszczéwki,
atakze letnio-zimowy ogrod.

Ale ekologiczny jest tu takze sposéb
myslenia o cztowieku. Budynek zostanie
w petni dostosowany do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami.

-Nie chcemy, by teatr byt Swiatynia dla
nielicznych. Ma by¢ miejscem, w ktérym
kazdy moze poczuc sie zaproszony - pod-
kresla dyrektorka Iwona Wozniak.

W liczbach i w symbolach

Inwestycja pochtonie okoto 108 milionéw
ztotych. 42,84 min ztotych pochodzi z Fun-
duszy Europejskich dla Slaskiego, 16,25
mlin zt na modernizacje zabytkowej cze-
$ci jest w trakcie procedowania, a miasto
Sosnowiec dotozy 45 min zt jako wktad
witasny.

Ale liczby nie oddaja istoty rzeczy. Waz-
niejsze jest to, ze teatr przyciaga rocznie
ponad 45 tysiecy widzow - i ze potrzebuje
przestrzeni, by sie rozwijaé. W $wiecie,
w ktérym kultura konkuruje z ekranami
telefonéw i streamingiem, decyzja o roz-
budowie sceny teatralnej staje sie odwaz-
nym manifestem: sztuka na zywo wciaz ma
znaczenie.

Ciggtosé mimo zmian

Na czas prac teatr nie zamilknie. Spektakle
beda odbywac sie w innych przestrzeniach
Sosnowca - w Szkole Muzycznej i lokalnych
instytucjach. To dowdd, ze teatr to nie bu-
dynek, lecz relacja. Ze jego prawdziwa
siedziba miesci sie tam, gdzie spotyka sie
zwidzem.

Manifest, nie remont

Rozbudowa Teatru Zagtebia to wiecej niz
inwestycja. To opowies¢ o miescie, ktére
nie wstydzi sie swojej przesztosci i nie re-
zygnuje z przysztosci. O kulturze, ktéra
nie jest dodatkiem, lecz fundamentem
wspdlnoty.

Teatr otworzy horyzont - nie tylko sceny,
lecz takze miasta. A to, co zobaczymy
przez ten horyzont, bedzie zalezato juz nie
tylko od rezyserdéw i aktoréw, ale od nas
wszystkich.

www.teatrzaglebia.pl
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Konferencja Dni Jakosci 2025 - jakos¢
fundamentem nowoczesnego biznesu

84

Jako organizatorzy wydarzenia - SGP Training & Consulting - z duma obserwujemy, jak z biegiem lat
stato sie ono wyjatkowsa przestrzenig spotkan ekspertow, praktykéw oraz pasjonatéw jakosci z catej
Polski. Dni Jakos$ci powstaty z naszej pasji do jakosci i rozwoju. Od pierwszej edycji przy$wiecata nam
misja wspierania organizacji w drodze do doskonatosci, dzielenia sie wiedza oraz budowania srodowiska,
w ktorym jakosc jest wartoscig nadrzedna. To przekonanie towarzyszy nam do dzi$ i stanowi fundament
kazdej kolejnej odstony konferenciji.

Od automotive do ogélnopolskiej
platformy jakosci

Kiedy w 2017 roku rozpoczynalismy pro-
jekt Dni Jakosci, kierowalismy go przede
wszystkim do przedstawicieli branzy auto-
motive. To wtasnie z tym sektorem bylismy
wowczas najmocniej zwigzani - zaréwno
poprzez realizowane projekty, jak i sie¢
wspoétpracy. Motoryzacja od zawsze wy-
znaczata najwyzsze standardy jakosciowe,
dlatego to wtasnie tam znalezlismy pierw-
szych uczestnikéw i partneréw konferencji.

Z biegiem lat dostrzeglismy jednak, ze
potrzeba rozmowy o jakosci wykracza
daleko poza jedna branze. Wyzwania
zwiazane z doskonaleniem procesoéw, pod-
noszeniem standardéw czy wdrazaniem
nowych technologii s3 wspdlne dla wielu
gatezi gospodarki.

Dzis$ jest to wydarzenie otwarte dla sze-
rokiego grona przedstawicieli przemystu,
ktérzy na co dzien zajmuja sie zarzadza-
niem jakoscig w réznych obszarach - od
produkcji, az po sektor ustug. Ta ewolucja
formuty potwierdza, ze jakosc¢ jest uniwer-
salnym jezykiem wspdtczesnego biznesu
- taczy rozne srodowiska i pozwala im sie
rozwijac.

Jakosé w erze nowych
technologii

Wspobtczesny Swiat biznesu stoi na progu
ogromnych zmian. Sztuczna inteligencja,
robotyzacja i cyfryzacja procesow stajg sie
codziennoscia. Daja firmom nieograniczone
mozliwosci zwiekszania efektywnosci i pre-
cyzji dziatan, a takze wspieraja podejmowa-
nie decyzji w oparciu o dane. Jednoczesnie
niosa jednak wyzwania zwigzane z utrzy-
maniem jakosci, bezpieczenstwa i odpowie-
dzialnosci spoteczne;j.

Dlatego podczas Dni Jakosci tak mocno
podkreslamy, ze w centrum wszystkiego
powinien pozostac cztowiek. Technologie
sa tylko narzedziem - to od ludzi zalezy, jak
zostang wykorzystane, jakie wartosci bedg
im towarzyszyc i czy wprowadzane innowa-
cje beda wspierac, a nie zastepowac kulture
jakosci w organizacjach.

Nowa formuta i bogatszy program

Tegoroczne wydarzenie zyskato nowa, roz-
budowang formute, ktéra wychodzi poza
jej dotychczasowy model. Obok wystapien
ekspertow i praktykéw, uczestnicy maja
okazje aktywnie wspottworzy¢ przestrzen
wymiany doswiadczen - m.in. poprzez
udziat w panelach dyskusyjnych. To wtasnie
w otwartej rozmowie poszukiwane sg odpo-
wiedzi na kluczowe pytania o role jakosci,
odpowiedzialnosci i wartosci w realiach
m.in. szybkiego rozwoju technologii.

Patroni honorowi, sponsorzy
i znaczenie wydarzenia

Dni Jakosci od wielu lat odbywaja sie pod pa-
tronatem honorowym Katowickiej Specjal-
nej Strefy Ekonomicznej (KSSE) oraz Klastra
Silesia Automotive & Advanced Manufac-
turing. Od samego poczatku mozemy liczy¢
takze na wsparcie SGP Group, sponsora
konferencji, oraz SGP Quality Lab, naszego
partnera merytorycznego. Dzieki wielolet-
niej wspotpracy i zaangazowaniu tych insty-
tucji i firm konferencja pozostaje waznym
miejscem wymiany wiedzy i doswiadczen,
a jej znaczenie dla rozwoju regionu i catego
polskiego przemystu stale rosnie.

Wyzwania przysztosci
Najblizsze lata przyniosa wiele wyzwarn dla
przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugo-
wych. Presja zwigzana z cyfryzacja i wpro-
wadzaniem nowych technologii bedzie rosta,
podobnie jak oczekiwania klientow, ktérzy
coraz czesciej poszukujag produktéw i ustug
nie tylko innowacyjnych, ale takze nieza-
wodnych i przyjaznych srodowisku. Réwno-
legle firmy beda musiaty sprostac wymogom
regulacyjnym w zakresie zréwnowazonego
rozwoju i elastycznie reagowac na globalne
zaktdécenia w tancuchach dostaw.
Odpowiedzig na te wyzwania jest dialog,
wspotpracai ciggte podnoszenie kompeten-
cji. Dlatego wierzymy, ze rozmowa o jako-
$ci jest dzi$ wazniejsza niz kiedykolwiek. To
ona pozwala firmom taczy¢ innowacyjnosc
z odpowiedzialnoscia i budowac przewage
konkurencyjna w dtugiej perspektywie.

Dlaczego warto uczestniczy¢
w Dniach Jakosci?

Razem ksztattujmy przysztos¢ jakosci.
Uczestnictwo w konferencji to wyjat-
kowa okazja, aby spotkac sie i postuchac
inspirujacych wystapien, a takze wzigé
udziat w dyskusjach o przysztosci jako-
$ci w erze cyfrowej transformacji. To
réwniez przestrzen do nawigzywania re-
lacji z przedstawicielami réznych branz
i wymiany doswiadczen, ktére nierzadko
staja sie impulsem do zmian we wtasnych
organizacjach.

Z roku na rok obserwujemy coraz wiek-
sze zainteresowanie wydarzeniem, co tylko
potwierdza, ze temat jakosci pozostaje klu-
czowy. Wierzymy, Ze tegoroczna edycja to
kolejny krok w budowaniu spotecznosci,
ktdra rozumie, iz jakosc to nie tylko narze-
dzie biznesowe, lecz fundament odpowie-
dzialnego rozwoju.

Anna Gaik
Manager ds. szkolen i wdrozen
SGP-Training & Consulting

Skorzystaj z mozliwosci, jakie daje wspétpraca
z SGP-Training & Consulting - odkryj bogatq
oferte szkolen i profesjonalnego doradz-
twa, ktére pomoggq Ci rozwijac kompetencje
i osiggac lepsze wyniki. Poznaj szczegoty na
www.szkolenia-sgp.pl i wybierz rozwigzania
dopasowane idealnie do Twoich potrzeb.



REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

OPOLSKA 15

zorganizuj wydarzenie / wynajmij biuro w prestizowej siedzibie
Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach!

NASZE AUTY:

onalizacja w centrum miasta)

G\iezbed ne wyposazenie do organizacji réznorodnych eventéw)

(indywidualne i profesjonalne podejscie do Klienta>

(przestrzer'\ cateringowa) Ckomfortowa i mita atmosfera)

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU W SPRAWIE WYNAJIMU:
Beata Miklaszewska, e-mail: bmiklaszewska@rig.katowice.pl, tel. 530 910 125
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Gala Izby Przemystowo-Handlowej
w Tarnowskich Gérach 2025

86

30 sierpnia, w wyjatkowej scenerii pleneréw Patacu w Rybnej, odbyto sie jedno z najwazniejszych
wydarzen biznesowych w wojewédztwie $laskim - uroczysta Gala Izby Przemystowo-Handlowej w Tar-
nowskich Gérach 2025.

To prestizowe wydarzenie co roku gromadzi
lideréw slaskiego biznesu, a takze przedsta-
wicieli $wiata polityki, nauki, kultury i zycia
spotecznego. Gala to nie tylko okazja do
uhonorowania wyrézniajacych sie firm,
ale réwniez doskonata przestrzen do na-
wigzywania relacji, wymiany doswiadczen
i wspdélnego swietowania sukceséw.

Wydarzenie, ktére poprowadzita Wi-
ceprezes lzby, Anna Gierad-Haida rozpo-
czeto sie od przekazania Prezesowi IPH,
Markowi Hernasowi Sztandaru Stowarzy-
szenia Kupcéw Tarnogoérskich. Gtéwnym
punktem wieczoru byto wreczenie nagréd
i wyréznien dla przedsiebiorcéw: ,Srybny
Gwarek”, ,Ztota Gracja Biznesu” i ,Kruszec
Biznesu”, przyznawanych przez niezalezng
Kapitute pod przewodnictwem prof. Hen-
ryka Brandenburga.

,Srybny Gwarek” dla Firm zastuzonych
dla Miasta wreczyt Burmistrz Tarnowskich
Gor Arkadiusz Czech. Nagrody trafity do
P.P.H.U Eksport-Import Leokadia Wéjcik
i Przedsiebiorstwa Instalacyjno-Montazo-
wego ,KZ” Sp. zo.0.

.Kruszec Biznesu” zostat przyznany
w czterech kategoriach: Firma Roku, Firma
Rodzinna, Innowacyjno$¢ Roku, Wyréb
Roku oraz Specjalna nagroda Kruszec
Biznesu z Diamentem w kategorii Firma
Rodzinna;

Firma Roku: FHU Klaudiusz Kamin-
ski / KaminskiPlast - nagrode wreczyt

Dyrektor Gabinetu Rzecznika Matych
i Srednich Przedsiebiorstw Krzysztof Tra-
czyk, General Motor Sport Sp. z 0.0. - na-
grode wreczyt Dyrektor Rozwoju Regionu
Slaskiego BGK Robert Ferdyn, Pacyfik
Piotr Betkiewicz - nagrode wreczyt Wi-
ceminister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
prof. Marek Gzik.

Firma Rodzinna: Salon Fryzjerski Ko-
szowski S.C. - nagrode wreczyt Prezes RIG
w Katowicach Tomasz Zjawiony, Akademia
Kucharska by Sweet Decor Barbara Pach -
nagrode wreczyta Przedstawicielka PAIH
Tatiana Nocon.

Innowacyjnos¢ Roku: Sol4Pet - na-
grode wreczyt Wiceprezes Zarzadu KSSE
Jacek Bialik.

Wyréb Roku: Forky.pl Tomasz Nawrat na-
grode wreczyta Dyrektor PUP w Tarnow-
skich Gérach Ewa Brachaczek.

Kruszec Biznesu z Diamentem w ka-
tegorii Firma Rodzinna: Unimax Sp. z o.0.
- nagrode wreczyt Prezydent Regionalnej
I1zby Przemystowo-Handlowej w Gliwicach
Wiktor Pawlik

Medale 30-lecia IPH otrzymali: Justyna
Gas - Dyrektor Oddziatu PKO BP S.A.
w Tarnowskich Gérach i Ewa Brachaczek -
Dyrektor PUP w Tarnowskich Gérach.

Ztote Odznaki IPH: Anna Gierad-Haida
- Wiceprezes Izby, Matgorzata Kuczynska-
Wiceprezes Izby . ,Ztotg Gracje Biznesu”
przyznano Centrum Ogrodniczemu ,Ogrod
Slaski” Antoniego Zurka - nagrode wreczyt
Wojt Gminy Swierklaniec Grzegorz Zadecki.

O muzyczng oprawe eventu zadbat znany
i lubiany Big Belfer Band, ktéry wprowadzit
gosci w elegancki, jazzowy klimat. Gale
uswietnit pokaz mody upcycklingowej
przygotowany przez Katarzyne Biele-Fol-
mer z firmy Be Up Star.

Patroni i Partnerzy Gali IPH: Gmina
Tarnowskie Géry, Starostwo Powiatowe
w Tarnowskich Gérach, Gmina Swierklaniec,
Slaski Urzad Wojewddzki w Katowicach,
Krajowa lzba Gospodarcza, Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach, Bank Go-
spodarstwa Krajowego, Polska Agencja In-
westycji i Handlu, Biuro Rzecznika Matych
i Srednich Przedsiebiorstw, Regionalna Izba
Przemystowo-Handlowa w Gliwicach, Ka-
towicka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A.,
Slaski Fundusz Rozwoju Sp. z 0.0.
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spektakularnym sukcesemI

#BiznesZaSterem
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Adriatyk na tydzien stat sie areng nie tylko sportowo-zeglarskich zmagan, ale réwniez jednym z najwaz-
niejszych wydarzen networkingowych w kalendarzu polskiego i miedzynarodowego biznesu.

Tegoroczna edycja Regatta SEA CUP - Mor-
skich Regat Przedsiebiorczosci Krono-Plast
odbywata sie pod patronatem Polskiego
Zwiazku Zeglarskiego (PZZ), Alliance Busi-
ness Connect, Regionalnej Izby Gospodar-
czej w Katowicach oraz Ambasadora RP
w Chorwacji, Pawta Czerwinskiego. Nad
sportowym przebiegiem zawoddéw czuwat
miedzynarodowy panel sedziowski, co za-
gwarantowato najwyzsze standardy rywa-
lizacji i organizacji.
Regaty to partnerstwo, dlatego warto pod-
kresli¢, iz w tym roku po raz kolejny firma

produkcyjna Krono-Plast - lider systemdw
wentylacji dachowych - objeta tytut spon-
sora tytularnego Morskich Regat Przedsie-
biorczosci Krono-Plast 2025.

Ogromnym wyréznieniem byta obecnosé¢
na wydarzeniu Ambasadora Rzeczypospo-
litej Polskiej w Republice Chorwacji wraz
z matzonka. Ambasador zwiedzit marine
w Biogradzie, w ktérej cumowato ponad 41
jachtéw pod polska bandera, a takze spo-
tkat sie z uczestnikami i wystuchat ich rela-
cji. Podczas gali finatowej wreczyt nagrode
w kategorii Super Skipper, ktéra otrzymat

Robert Wajcicki (Bluehorizon.pl). W do-
wod wdziecznosci za wsparcie i honorowy
patronat otrzymat pamigtkowy puchar,
przekazany przez Gabi Drzewiecka (dzien-
nikarke i prezenterke telewizyjna i radiowa)
oraz Tomasza Potomskiego - organizatora
regat i wtasciciela marki Regatta SEA CUP.
Agnieszka Czerwinska otrzymata specjalny
zeglarski upominek od Patrycji Cyganek,
wtascicielki marki Syncret. To wyjatkowe
spotkanie potaczyto sport, dyplomacje i biz-
nes w jedna, niezwykle symboliczng catos¢.

Regatta SEA CUP 2025 to dzis nie tylko
najwieksze polskie regaty za granica. To
jedno z wiekszych komercyjnych wyda-
rzen zeglarskich na catym Adriatyku - pre-
stizowa przestrzen, w ktérej spotykaja sie
przedstawiciele polskiego i miedzynaro-
dowego biznesu. Dzieki zaangazowaniu
organizatora, Tomasza Potomskiego marka
Regatta SEA CUP stata sie symbolem po-
taczenia sportu, networkingu i integracji
biznesu - wydarzeniem, w ktérym trzeba
uczestniczy¢.

Ale Regatta SEA CUP Morskie Regaty
Krono-Plast to nie tylko zeglarstwo. To
takze platforma spotkan, wymiany do-
$wiadczen i budowania relacji biznesowych.
Kolacje integracyjne, networkingowe wie-
czory Sailing & Company | Supreme Club,
koncerty oraz warsztaty regatowe w ra-
mach programu ,,Regatta MASTERS CAMP”
sprawity, ze uczestnicy mogli rozwija¢ za-
réwno zeglarskie kompetencje, jak i kon-
takty zawodowe. W tym roku szczegdlnie



mocno akcentowali$my promocje Polski,
polskiego zeglarstwa i przedsiebiorczosci
na arenie miedzynarodowe;.

Nie mozna jednak zapomnie¢, ze funda-
mentem tego wydarzenia pozostaje spor-
towo-zeglarska rywalizacja. W tegorocznej
edycji na Adriatyk wyptyneto ponad 41 jed-
nostek i 320 uczestnikdéw z réznych branz
i Srodowisk. Regaty rozgrywano w malow-
niczej scenerii Parku Narodowego Kornati

- The Moon on Earth ,Ksiezyca na Ziemi” bo
taka nazwe nosita tegoroczna trasa regat.
Udato sie przeprowadzi¢ wszystkie zapla-
nowane wyscigi: od dynamicznych startéw
w R1 Alteris Group (Super Sport Regatta
z genakerem), przez wyréwnane boje we
flotach monotypowych R2 Binker Group
i R3 Voxel Group, aZ po prestizowe zmaga-
niaw klasie najwiekszych jachtéw ORC - R4
Spec Bau Group. Pogoda byta wymagajaca

- we wtorek zeglarze zmierzyli sie z charak-
terystycznym dla Chorwacji sztormowym
jugo - ale sprzyjata emocjonujacej rywaliza-
cji petnej manewroéw i zwrotéw akcji.

Na wodzie pojawili sie doswiadczeni
skipperzy, a wérod nowych twarzy w tym
roku - Zbigniew ,Gutek” Gutkowski, Anna
Jabtonska, Mateusz Byrski i Barttomiej
Gruszka, ktérzy od razu siegneli po miejsca
na podium regat.

Oprécz emocji sportowych na uczestni-
kow czekaty takze wydarzenia artystyczne
i koncerty. Na scenie wystapili m.in. Btazej
Latos - debiutant festiwalu w Opolu, kté-
rego utwor ,Gtosniej” podbija radiowe
rozgtosnie, DJ A.HIM - znany z sylwestréw
z Polsatem, oraz Piotr Wypychowski - bard
sceny szantowej. Goscinnie pojawili sie
takze Piotr Koszatka, wybitny gitarzysta,
oraz Kuba Kesy - wokalistaifinalista,Idola”.
Gale zakonczenia otworzyta goscinnie Gabi
Drzewiecka - dziennikarka i prezenterka
telewizyjnairadiowa.

Organizacja tak wielkiego wydarzenia
wymaga partnerstwa i mocnego wsparcia,

ktore poza firma Krono-Plast (sponsorem
tytularnym regat) udzielaty takze takie
firmy jak Patroni Grup: Alteris, Voxel, Bin-
ker Group, Spec Bau czy Partnerzy Regat:
Whisky and Spirit House, Polish Brokers
Group, Bukovina Resort, Blue Horizon,
NeonCube, Fundacja Profi Sailing, Heli 4
YOU oraz szereg innych oséb zaangazo-
wanych w budowanie wspaniatej rodziny
regatowej Regatta SEA CUP.

Nad komunikacja i wsparciem medial-
nym czuwali patroni medialni: Slaski Biznes,
Zeglarski.info, Business HUB oraz media
branzowo-budowlane, takie jak Fachowy
Dekarzi Ciesla.

Tomasz Potomski
Tworca i organizator Regatta SEA CUP
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W trakcie regat organizator tradycyjnie
przygotowat rowniez dziatania charyta-
tywne ,Regaty Serc”. W tym roku prowa-
dzona byta zbiérka na walke z choroba
Alzheimera dla rodziny Libera, ktéra do-
tknieta jest genetycznym schorzeniem
przyspieszajacym jej objawy. W trakcie
regat udato sie zebrac rekordowg sume
okoto 140 tys. z1, co jest potwierdzeniem
otwartosci i wrazliwosci srodowiska biz-
nesu i zeglarstwa na problemy innych ludzi.

- Ta edycja byta wyjgtkowa, zaréwno spor-
towo, jak i integracyjnie. Dla nas najwazniejsze
jest, by kazdy element wydarzenia niést naj-
wyzszq jakosc. Juz myslimy o niespodziankach
na rok 2026 - bedzie monumentalnie, Zeglar-
sko i europejsko, nie zabraknie relacji bizneso-
wych i przestrzeni do networkingu. Zgodnie
z naszym mottem: ,Where Legends Are Born”
- na tych regatach rodzq sie legendarne wspo-
mnienia, trwate relacje biznesowe i przyjaz-
nie na cate zycie - podsumowuje Tomasz
Potomski, organizator regat i wtasciciel
marki Regatta SEA CUP.

www.regattaseacup.pl
www.facebook.com/regattaseacup.pl
www.instagram.com/regattaseacup.pl

Przedsiebiorca, menedzer i pasjonat zeglarstwa. Prezes Fundacji Profi Sailing oraz wtasciciel
marki Regatta SEA CUP, ktéra w krétkim czasie stata sie jednym z najwiekszych polskich
projektow zeglarsko-biznesowych organizowanych w Polsce i za granicqg. Od lat tqczy do-
Swiadczenie w biznesie z pasjq do zeglarstwa, tworzqc wydarzenia, ktére integrujq srodowiska
gospodarcze, promujqg polskg przedsiebiorczosé i zeglarstwo na arenie miedzynarodowej.
Dzieki jego zaangazowaniu Regatta SEA CUP rozrosta sie do formatu jednych z najwiek-
szych regat na Adriatyku, przyciggajqc ponad 320 uczestnikéw i setki firm z réznych branz.
Jego misjq jest budowanie platformy, w ktdrej sport staje sie naturalnym srodowiskiem do
networkingu, rozwoju wspotpracy i promocji Polski w Europie.

89



. PATRONAT RIG

90

Ireneusz Burek, prezes Zarzqdu Slgskiego

Porozumienia Gospodarczego SLASK.ONLINE

IMA INFORMACYINA

PLUSY «=BIZNESU

Memorandum jako narzedzie
wspotpracy

W dniach 30 wrzesnia - 3 pazdziernika
2025 roku odbyta sie druga edycja wyda-
rzenia ,Raciborskie Rozmowy o Rozwoju’,
poswiecona dialogowi na rzecz rozwoju pol-
sko-czeskiego pogranicza. Wydarzenie kon-
centrowato sie na trzech obszarach: jakosci
zycia i promocji regionu, edukacji i kapitale
ludzkim oraz integracji gospodarczej. Spo-
tkania zgromadzity przedstawicieli samo-
rzadoéw, organizacji gospodarczych, uczelni
i instytucji z obu stron granicy. Podczas
wydarzenia wspomniano historyczne po-
rozumienie sprzed szesciu lat. W 2019 roku,
10.10. o godz. 10:10 nastapito formalne
zawiazanie polsko-czeskiego porozumie-
nia na rzecz rozwoju pogranicza na styku
Subregionu Zachodniego Wojewddztwa
Slaskiego i Kraju Morawsko-Slaskiego.
Pierwsze grono sygnatariuszy ustanowity
samorzady: Bruntdl, Godéw, Gorzyce,
Horni Such3, Karvin3, Krnov, Opava, Ra-
cibérz, Rybnik, Wodzistaw Slaski i Powiat
Wodzistawski. Strone gospodarcza repre-
zentowali: OHK Karvina, OHK Opava, OHK
Bruntal, KHK Moravskoslezského kraje, Ha-
wierzowsko-Karwinski Klaster, 1zba Gospo-
darcza w Wodzistawiu SI., Raciborska Izba
Gospodarcza, Zorska |zba Gospodarcza,
Cech RzemiesInikéw i Innych Przedsiebior-
c6w w Wodzistawiu Sl. oraz Cech Rzemiost
R&éznych w Raciborzu.

Celem porozumienia jest wspieranie
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz
podejmowanie wspdlnych dziatan wobec
wyzwan, ktére wystepuja po obu stronach
granicy.

Podpisane memorandum stanowi funda-
ment dla dtugofalowej wspotpracy, ktorej
misja jest integracja spoteczna i gospo-
darcza polsko-czeskiego pogranicza Sla-
ska, zwiekszanie jego konkurencyjnosci
oraz wspodlna promocja regionu na arenie
krajowej i miedzynarodowej. Podczas

tegorocznej transgranicznej konferencji
do porozumienia wtaczyty sie rowniez
samorzady powiatu cieszynskiego i gtub-
czyckiego, jako naturalnych beneficjentéw
obszardw pogranicza. Obecnie Transgra-
niczna Sie¢ Partnerska liczy ponad piec¢dzie-
sieciu sygnatariuszy i cho¢ przystapienie do
memorandum ma charakter deklaratywny,
jego sita tkwi w zobowiazaniu do realizacji
wspolnych projektéw gospodarczych, edu-
kacyjnych i promocyjnych.

Nowi sygnatariusze zostali uroczyscie
przyjeci przez lvo Bartecke (Izba Gospodar-
cza w Karwinie - lider ze strony czeskiej)
oraz Ireneusza Burka (Izba Gospodarcza
w Wodzistawiu Slaskim - lider ze strony
polskiej).

Turystyczny potencjat i
polsko-czeskiego pogranicza Slaska
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W debacie, ktérej moderatorem byt dr hab. Hynek B6hm (profesor Uniwersytetu Opolskiego,

Polsko-czeskie
pogranicze Slaska
- potencjat i wyzwania

Regiony pogranicza, mimo bogatego potencjatu kulturowego
i gospodarczego, wcigz pozostajg w cieniu osrodkéw central-
nych. Ograniczona dostepno$¢ komunikacyjna, rozproszenie
struktur gospodarczych oraz staba obecnosé instytucji publicz-
nych sprawiaja, ze rozwdj tych obszaréw ma charakter pery-
feryjny. Brakuje systemowego planowania i wspélnej strategii
transgranicznej, przez co potencjat wspotpracy z sasiednimi
regionami czeskimi nie jest w petni wykorzystywany.

Konferencja poswiecona turystycznemu
potencjatowi regionu pogranicza polsko-
-czeskiego Slaska zgromadzita sygnata-
riuszy Transgranicznego Memorandum
Gospodarczego PL-CZ oraz przedstawi-
cieli instytucji samorzadowych i branzy
turystyczne;j.

Podjeto temat zidentyfikowania klu-
czowych zasobdéw turystycznych regionu,
ocene mozliwosci wspélnej promocji oraz
wypracowania kierunkéw wspotpracy w za-
kresie budowania rozpoznawalnej marki
pogranicza jako atrakcyjnego miejsca zycia
i celu podrézy.

Daria Kardaczynska (dyrektor Euro-
regionu SILESIA PL), zaprezentowata in-
stytucje i marki turystyczne dziatajace na
obszarze pogranicza. Podkreslita koniecz-
nos¢ realizacji spojnej strategii promocyjnej
oraz potrzebe koordynacji dziatarn miedzy

= -

wyktadowca na Technicznym Uniwersytecie w Libercu), dyskusja koncentrowata sie na mozli-
wosciach i barierach integracji regionu pogranicza w kontekscie rozwoju turystyki, wspétpracy
instytucjonalnej oraz budowania wspélnej marki. W rozmowie uczestniczyli m.in. Petr Koudela
(Moravian-Silesian Tourism), Katarzyna Czyz-Kazmierczak (zastepca burmistrza Wisty), Anna
Niestroj (Visit Racibérz), Grzegorz Utracki (Euroregion Silesia CZ, wojt gminy Krzyzanowice) i Pavel
Meletzky (Euroregion Silesia CZ, zastepca prezydenta Opawy).



partneramilokalnymi. Dr hab. Hynek B6hm
w swoim wystapieniu analizowat potencjat
pogranicza jako przysztej marki regionalnej.
Zwrécit uwage na wartosc wspolnej tozsa-
mosci kulturowej i historycznej jako funda-
mentu dla skutecznej promocji turystyczne;.

Panelisci debaty zgodnie podkreslali, ze
integracja pogranicza nie jest utopig, lecz
koniecznoscig wynikajaca z potrzeb miesz-
kancow, oczekiwan turystéw i wyzwan go-
spodarczych ale takze naturalnych relacjach,
opartych na wspdlnej historii i tozsamosci.
Wspdlne dziatania, oparte na zaufaniu i dtu-
gofalowej wizji, moga przeksztatcic region
w silny i rozpoznawalny punkt na mapie Eu-
ropy Srodkowej. W podsumowaniu debaty,
moderowanej przez dr. hab. Hynka Béhma,
zaakcentowano potencjat i mozliwosci
budowania wspdlnej marki regionu. Pod-
kreslono jednak, ze integracja wymaga nie
tylko wspétpracy instytucjonalnej, ale tez
wspolnego myslenia o przestrzeni, gospo-
darce i tozsamosci. Przyszto$¢ pogranicza
zalezy od zaufania, dtugofalowych planéw
i konsekwentnej promog;ji.

Miasto przysztosci
- jakos¢ zycia i odpornosc

temperatury i deficytu wody. Podkreslit
znaczenie systemowego planowania, re-
tencji, zielonej infrastruktury i naturalnych
barier termicznych.

Jarostaw Figaszewski przedstawit nato-
miast koncepcje smart city, wskazujac na
potrzebe integracji systemow transpor-
towych, informacyjnych i energetycznych.
Zaznaczyt, ze inteligentne miasto to nie
tylko technologia, ale tez procesy spoteczne
i organizacyjne.

Miasta musza redefiniowac swoja role
- z osrodkéw administracyjnych w prze-
strzenie sprzyjajace relacjom spotecznym
i odpornosci klimatycznej. Eksperci wska-
zali na koniecznos¢ systemowego podej-
$cia, wspétpracy samorzadéw i dialogu
z mieszkancami. Z perspektywy architek-
tury krajobrazu kluczowe jest projekto-
wanie przestrzeni stuzacej mieszkaricom
- sprzyjajacej relacjom, bezpieczenstwu
i rekreacji. Miasto nie powinno by¢ podpo-
rzadkowane infrastrukturze, lecz oferowac
miejsca odpoczynku i spotkan. Podkreslano
znaczenie zieleni i btekitnej infrastruktury
- ogroddéw deszczowych, zielonych dachéw,
retencji wody. W Polsce dominuje betono-

W debacie ,Partycypacja spoteczna dla rozwoju miast” poruszono kwestie funkcjonalnosci prze-
strzeni publicznej, znaczenia zieleni i odpowiedzialnosci spotecznej w urbanistyce sprzyjajqcej
poprawie jakosci zycia. Uczestnikami byli: mgr inz. arch. Maciej Godlewski (TOPROJEKT Ryb-
nik), mgr inz. arch. Marlena Wolnik (SARP, Izba Architektéw RP), inz. arch. krajobrazu Kacper
Adamczewski (Przedsiebiorstwo Komunalne Racibérz) i mgr inz. arch. Mariusz Mrozek (naczelnik
wydziatu Inwestycji i Urbanistyki UM Racibérz). Debate moderowat dr Jarostaw Figaszewski

(Akademia Nauk Stosowanych w Raciborzu).

Konferencje poswiecong zagadnieniom
projektowania miast, adaptacji przestrzeni
do zmian klimatycznych oraz roli spotecznej
partycypacji w ksztattowaniu sSrodowiska
miejskiego, otworzyt Maciej Godlewski,
ktory przedstawit wyzwania zwigzane
z adaptacjg miast do zmian klimatu, eks-
tremalnych zjawisk pogodowych, wzrostu

wanie, co prowadzi do przegrzewania miast.
Eksperci apelowali o powrét do ekologicz-
nego projektowania.

Marlena Wolnik wskazata, ze konkursy
architektoniczne to skuteczne narzedzie
wyboru wartosciowych projektow. Sprzy-
jaja wymianie wiedzy i dopasowaniu roz-
wigzan do realnych potrzeb. Podkreslita
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znaczenie partycypacji spotecznej - miesz-
kancy wskazuja problemy, eksperci opra-
cowuja rozwigzania. Wnioskiem z debaty
jest potrzeba budowania miast odpornych,
zréwnowazonych i spotecznie wrazliwych.
Kluczowym dla poprawy jakosci zycia jest
planowanie oparte na wspétpracy i wie-
dzy eksperckiej. Przysztos¢ miast zalezy
od umiejetnego taczenia dziedzictwa z no-
woczesnoscia, ekologii z gospodarka i lokal-
nych tradycji z europejskimi standardami.

Kapitat ludzki jako fundament
rozwoju regionu

Tegoroczne wydarzenie dotyczace kapi-
tatowi ludzkiemu, odbyto sie pod hastem
»Niezbedna synergia w ztotym tréjkacie:
samorzad - edukacja - biznes”.

Ludmita Nowacka w wystapieniu ,Am-
bicje, aspiracje i oczekiwania mtodego po-
kolenia” zaprezentowata analize postaw
mtodych oséb wchodzacych na rynek pracy.
Wskazata na rosnace znaczenie réwnowagi
miedzy zyciem zawodowym a osobistym,
potrzebe budowania sensu zycia i edukacji
oraz zmieniajace sie oczekiwania wobec
stabilnosci zatrudnienia i mozliwosci roz-
woju. Ireneusz Burek natomiast omowit
ciekawe wnioski z projektu prowadzonego
przez miasta Wodzistawiu Sl. i Karwine pn.
,Czynniki decydujace o wyborze Sciezki roz-
woju zawodowego i osobistego”.

Podczas dyskusji wyraznie wybrzmiato,
iz obecny system edukacji, oparty na oce-
nach i egzaminach, nie wspiera rozwoju
osobistego ucznia, a przez to, nie wzmac-
nia w efektywny sposéb kapitatu ludzkiego;
zaréwno jednostki jak i spoteczenstwa.
Przytoczone badania wyraznie wskazuja
na stabe ogniwo w procesie edukacji (na
kazdym etapie) jakim jest doradztwo za-
wodowe, ktére tylko w minimalnym stop-
niu wspiera podejmowanie optymalnych
decyzji o wyborze kolejnego etapu edukacji
i rozwoju ucznia. Uczen, skoncentrowany
na zdobywaniu ocen, nie ma mozliwosci
poznania rynku pracy, obecnych branz
i zawodow, oczekiwanych kompetencji, co
wiecej; nie ma mozliwosci oceny swojego
potencjatu, rozwijania zdolnosci czy wresz-
cie zweryfikowania w praktyce wyobrazen
o przysztej pracy zawodowe;.

Dyskusja podczas debaty koncentrowata
sie wokét relacji miedzy szkotami, uczel-
niami, przedsiebiorcami i samorzadami
w procesie przygotowania mtodych ludzi
do wejscia na rynek pracy. Panelisci pod-
kreslali znaczenie ksztatcenia praktycz-
nego, edukacji dualnej oraz dtugofalowego
planowania lokalnych polityk zatrudnienia.
Do debaty wtaczono réwniez uczniéw szkét
ponadpodstawowych, co wniosto nowa ja-
kos¢, dzieki natychmiastowej konfrontacji
stawianych tez i wnioskéw. Wskazano, ze
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Debata panelowa pod hastem ,Wspétpraca edukacji, biznesu i samorzqdoéw - synergia kosz-
tuje, ale sie optaca”, moderowana przez Ireneusza Burka (Slgskie Porozumienie Gospodarcze
SLASK.ONLINE, petnomocnik ds. edukacji i rynku pracy). W dyskusji udziat wzieli: dr Ludmita
Nowacka (Akademia Nauk Stosowanych w Raciborzu), dr Sylwia Gatnar (dyrektor zarzqdza-
jgcy firmy PREVAC, ekspert w zakresie edukacji praktycznej i wspétpracy ze szkotami), Al-
dona Rosner (zastepca dyrektora Filii Politechniki Slgskiej w Rybniku, prezes Fundacji PBL
Academy), dr Aleksander Wolski (dziekan Wydziatu Zamiejscowego Akademii Gérnoslgskiej

w Zorach, socjolog).

kapitat ludzki stanowi jeden z kluczowych
czynnikéw konkurencyjnosci i dtugofalo-
wego rozwoju regionu. Wspétdziatanie
sektora edukacji, administracji i gospo-
darki nie jest dzi$ kwestiag wyboru, lecz
koniecznoscia.

W trakcie debat akcentowano, ze cho¢
samorzady opierajg sie na planowaniu
strategicznym, nadal wyzwaniem pozostaje
dostosowanie systemu edukacji do potrzeb
rynku pracy. Konieczne jest réwnowaze-
nie wiedzy teoretycznej z kompetencjami
praktycznymi i miekkimi, ktére decyduja
o szansach na rynku pracy oraz potencjale
kapitatu ludzkiego w wymiarze szerszym.
Pomimo wspdlnego celu, jakim jest (lub
powinno by¢) wzmacnianie kapitatu ludz-
kiego, ktérego gtéwnym czynnikiem jest
edukacja, strony ,,ztotego tréjkata” nadal
nie posiadaja wspdlnej strategii w tym
obszarze. Przedstawiciele firm zwracali
uwage na ogromne znaczenie ksztatce-
nia dualnego, taczacego nauke z praktyka
zawodowa. Przyktady wspétpracy - jak
programy, w ramach ktoérych przedsiebior-
stwa udostepniaja zaplecze technologiczne
uczniom - potwierdzaja, ze mozliwe jest
skuteczne taczenie celéw edukacyjnych
z potrzebami gospodarki. Jak zaznaczyta
Sylwia Gatnar z firmy PREVAC, inwesto-
wanie w mtodych ludzi to inwestowanie
w przysztych pracownikéw, ktérzy znaja
realia lokalnego rynku i potrafig odnalez¢
sie w srodowisku przemystowym.

Dtugofalowe planowanie,
przeptyw informacji i wspétpraca

Jednym z najwiekszych wyzwan pozostaje

brak statych platform komunikacji miedzy

szkotami, samorzadami i przedsiebiorcami.
Brak systematycznych danych o mozliwo-
$ciach wyboru Sciezki rozwoju, ograniczone

doradztwo zawodowe oraz niewystarcza-
jacy dostep do informacji o potencjale lo-
kalnego rynku pracy, utrudniajg zaréwno

planowanie oferty edukacyjnej, jak i po-
dejmowanie przez uczniéw swiadomych de-
cyzji dotyczacych wtasnej kariery. Wnioski

jednoznacznie wskazuja, ze wspotdziata-
nie edukacji, biznesu i samorzadow wy-
maga zmiany podejécia - od traktowania

ksztatcenia jako kosztu do postrzegania

go jako inwestycji w rozwoj spoteczno-go-
spodarczy. Tylko konsekwentne dziatania

w ramach tzw. ,ztotego trojkata” moga za-
trzymac migracje mtodych ludzi, zwiekszy¢
innowacyjnos¢ przedsiebiorstw i zapewni¢
trwaty rozwaj regionu.

Dialog jako fundament rozwoju
pogranicza polsko-czeskiego

Podczas czterech dni konferencji ,Racibor-
skie Rozmowy o Rozwoju” eksperci zwra-
caliuwage na kluczowy problem: trudnosci
w dialogu miedzy samorzadami a srodo-
wiskiem gospodarczym. Cho¢ obie strony
deklarujg otwartos$é, wspdtpraca czesto
napotyka na bariery proceduralne i men-
talne. Jak zauwazyt dr Aleksander Wolski
Lprzewlektos¢ decyzji administracyjnych,
ograniczona samodzielnos¢ samorzadéw
i brak zaufania, skutecznie hamuja rozwaj.
Przedsiebiorcy oczekuja szybkich, przewi-
dywalnych decyzji, podczas gdy samorzady
funkcjonuja w rytmie politycznych i budze-
towych cykli. W efekcie wspdtpraca bywa

dorazna, a nie systemowa”. W szerszej
perspektywie, debaty pokazaty, ze dialog
miedzy samorzadami a przedsiebiorcami
wciaz balansuje miedzy intencja a praktyka.

Misja wydarzenia ,Raciborskie Roz-
mowy o Rozwoju - nie ma granic, jest po-
granicze” brzmiata: ,Tworzymy przestrzen
dialogu i wspétpracy pomiedzy samorzg-
dami, biznesem, srodowiskiem akademickim
i mieszkaricami, aby wspdlnie identyfikowaé
wyzwania i szanse rozwoju Raciborza i regionu.
Celem wydarzenia jest wypracowywanie prak-
tycznych rozwiqzan, ktére sprzyjajq zréwno-
wazonemu rozwojowi, integracji spotecznej
i gospodarczemu potencjatowi pogranicza
polsko-czeskiego.”

Warto zauwazyc, ze zaproszenie do
dialogu, kierowane do samorzaddéw, wy-
dziatéw edukacji czy wydziatéw rozwoju,
w nielicznych tylko przypadkach przetozyty
sie naich obecnosc. Wiele zatem wskazuje
na potrzebe zmiany podejscia i zbudowa-
nie nowego modelu partnerstwa. Réwnie
istotne jest uznanie komplementarnosci ce-
|6w obu srodowisk (samorzaddw i biznesu)
oraz odbudowa zaufania. Inicjatywa pod-
jeta szesc¢ lat temu ,Memorandum o wspot-
pracy gospodarczej PL-CZ” moze stac sie
trwata platforma wspdélnego planowania
i realizacji zrownowazonego rozwoju po-
granicza, jednak aby pogranicze polsko-cze-
skie Slaska mogto sie rozwija¢ jako region
(czy nawet stac sie rozpoznawalng marka),
potrzebna jest konsekwentna wspétpraca
wszystkich interesariuszy; samorzadoéw,
przedsiebiorcéow i instytucji publicznych.

Dopiero wéwczas budowanie transgra-
nicznego partnerstwa, nie bedzie tylko "na
papierze", ale moze realnie zmieniac przy-
sztos$c regionu.

Ireneusz Burek
Prezes Zarzadu Slaskiego Porozumienia
Gospodarczego SLASK.ONLINE
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Be the change! Nowa era komunikacji
— nie wdrazaj Al, badz jej czescia
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Przez lata komunikacja firmowa i PR koncentrowaty sie na tym, jak tworzy¢ tresci, by skutecznie trafiaty
do medidéw, klientéw oraz inwestorow. Dzis - wraz z rozwojem GPT-5 i innych generatywnych modeli
sztucznej inteligencji - pojawia sie nowe wyzwanie: jak sprawié¢, by nasze rozwigzania, eksperci i marki
znalazty sie w podpowiedziach, ktérych udziela nam sztuczna inteligencja. Wyzwaniem na dzis$ jest nie
tylko stosowaé Al ale tez by¢ jej czescia.

Liczy sie nie tylko umiejetnos¢ korzy-
stania z Al
Rozwdj sztucznej inteligencji wprowadza
komunikacje na zupetnie nowy poziom. Li-
czy sie nie tylko to, jak korzysta¢ z narzedzi
takich jak ChatGPT, ale przede wszystkim
jak sprawi¢, aby marka czy rozwiazanie
staty sie czescig odpowiedzi generowa-
nych przez sztucznga inteligencje. To od tej
widocznosci zalezy, czy w coraz bardziej
zautomatyzowanym swiecie informacyj-
nym odbiorcy w ogoéle ustyszg nasz gtos.
Badania wskazuja, ze ruch w klasycznych
wyszukiwarkach zmniejszyt sie w ciggu
ostatniego roku nawet o jedna trzecia. Ge-
neratywne modele, z GPT-5 na czele, coraz
czesciej zastepuja tradycyjne wyszukiwarki.
Ludzie nie wpisuja juz dziesigtek zapytan
w Google, lecz zadaja jedno pytanie Al
i otrzymuja gotowa odpowiedz. Oznacza
to mniej kliknie¢ w linki, mniej przypadko-
wych odkry¢ i mniej czasu spedzanego na
poszukiwaniu informacji, tzw. researchu.
Uzytkownicy oczekuja krotkich, jedno-
znacznych i praktycznych informacji, a to
wymusza na firmach zupetnie nowy sposéb
projektowania komunikacji.

Jak budowac relacje z algorytmami?

Dla specjalistéw PR oznacza to koniecznos¢
myslenia nie tylko o relacjach z mediami
tradycyjnymi i online, zarzadzania kontak-
tami z influencerami, lecz takze o relacjach
z algorytmami. Jesli tresci sg zamkniete,
schowane za ptatnym dostepem - typu
paywall - albo napisane w sposéb zbyt
zawity, sztuczna inteligencja po prostu je
pominie. Widocznos$¢ w swiecie Al to dzis
element strategii - trzeba publikowac ma-
teriaty, ktdre s dostepne, klarowne i od-
powiadaja wprost na pytania, jakie moga
zadawac klienci. To takze oznacza wybor
mediéw, ktére maja swoje miejsce w eko-
systemie generatywnym. Coraz czesciej
bowiem nie chodzi juz o to, ilu czytelnikow
ma dany outlet, lecz czy jego tresci s czy-
tane przez modele i cytowane w odpowie-
dziach. Istotne jest réwniez to jakie tresci
algorytmy beda promowac - gdyz z jednej

strony informacje przygotowane przez Al
sg premiowane przez algorytmy, ale z dru-
giej strony platformom spotecznosciowym
zalezy na generowaniu tresci oryginalnych
i coraz mocniej wspieraja one influenceréw
tworzacych autorskie, merytoryczne tresci.

Coraz czesciej Al staje sie tez pierwszym
i jedynym zrédtem informacji, nie tylko
wspierajac research, lecz czesto zastepu-
jac tradycyjne wyszukiwarki. Oznacza to, ze
jesli nasze tresci nie beda dostepne i odpo-
wiednio zoptymalizowane pod katem Al, to
nawet znane marki moga ,zniknac¢” z prze-
strzeni informacyjne;j.

Praktyczne porady - jak znalez¢ sie
w odpowiedziach Al

Zaistnienie w Swiadomosci algorytmoéw
podnosi nie tylko wspétpraca z mediami,
ktére na poziomie globalnym wspdtpracuja
z modelami Al, ale réwniez odpowiednia
strategia dotyczaca tworzenia tresci. By
znalez¢ sie wysoko nalezy m.in.:

1. Zadba¢ o otwartosc tresci

Modele Al uczj sie z ogdlnodostepnych
materiatow. Jesli Twoje tresci sa ukryte za
paywallem lub mato widoczne, ryzykujesz,
ze Al ich nie ,zauwazy”. Publikacje eks-
perckie, raporty, FAQ - powinny by¢ tatwo
dostepne i dobrze opisane. Mocna strona
,O nas” - z faktami, historig, osiggnieciami.
Nie blokuj botéw (robots.txt). Dodawaj wia-
rygodne Zrédta i statystyki (badania poka-
zujg +40% szans na cytowanie).

2. Wspotpracowaé z mediami widocz-
nymi w GEO

LinkedIniinne platformy juz dzi$ preferuja
tresci z platform wspotpracujacych z Al.
Woybierajac media do publikacji, zwracaj
uwage nie tylko naich zasieg wsréd ludzi,
ale takze widocznos¢ dla modeli Al. Poja-
wiaj sie w zrédtach, ktore trafiajg do danych
treningowych LLM, w tym np. duzi wy-
dawcy (AP, WSJ, The Atlantic, Vox, Condé
Nast), platformy spotecznosciowe (Reddit,
Quora, Wikipedia). Istotne jest tworze-
nie tresci w duchu E-E-A-T (Ekspertyza,

Doswiadczenie, Autorytet, Wiarygodnos¢).
Na znaczeniu zyskujg rowniez zrédta in-
stytucjonalne o wysokiej wiarygodnosci,
strony rzadowe i urzedowe oraz raporty
i inne dokumenty eksperckie. Oznacza to,
ze warto wspoétpracowac z agendami rza-
dowymi w ramach dziatan komunikacyjnych
oraz budowac platformy, w ktérych istotne
sg dziatania edukacyjne z wieloma partne-
rami i wiarygodne dane.

3. Projektowac tresci pod pytania jakie
moga pas¢ w Al

Zastanow sie, jakie pytania dotyczace Two-
jej branzy moga zadawad Al (,Jak wybraé...?",
,Kto oferuje...?”, ,Jak rozwigzac...?”). Tworz
tresci, ktore wprost odpowiadaja na takie
zapytania. Korzystaj z narzedzi wspieraja-
cych informacje nt. tego, jakie pytania za-
daja uzytkownicy Internetu.

4. Uzywac prostego i jednoznacznego
jezyka

Al lepiej przetwarza tresci, ktére sa
klarowne, uporzadkowane i wolne od
nadmiernego zargonu. Dobre praktyki:
listy punktowane, podsumowania, jasne
nagtowki.

5. Monitorowac¢ widocznosé w Al

Testuj regularnie: wpisuj w ChatGPT, Per-
plexity czy Gemini pytania z Twojej branzy
i sprawdzaj, czy pojawia sie tam Twoja
marka. Jesli nie - to sygnat, ze trzeba zmie-
ni¢ strategie publikacji.

6. By¢ obecnym tam, gdzie ma to zna-
czenie dla Al

Tu warto stosowac réznego rodzaju strate-
gie smart, np. Microsoft ma 49% udziatéw
w OpenAl. ChatGPT korzysta z indeksu
Binga, wiec widocznos¢ tam to automa-
tycznie wieksze szanse na pojawienie sie
w odpowiedziach Al. sprawdz indeksowa-
nie w Bing Webmaster Tools, Mozesz tez
zapyta¢ Gemini: ,Ocen strone [twojado-
mena] od 1 do 100 pod katem szans poja-
wienia sie w odpowiedziach Al. Uzasadnij
i poréwnaj z konkurencja.



W tradycyjnym SEO cel zawsze byt jasny:
przyciagnac jak najwiecej odpowiedniego
ruchu organicznego z wyszukiwarek na
strone internetowa — i utrzymywac jego
wzrost w czasie. Ale w $wiecie GEO (Ge-
nerative Engine Optimization) reguty sie
zmienity Jest tylko jedna odpowiedz wyge-
nerowana przez Al, czasem z odno$nikami,
czyli zwyciezca bierze wszystko. Planujac
dziatania GEO musimy myslec jak osoba
piszaca prompty. W SEO skupialismy sie
na tym, jakie stowa kluczowe wpisuja lu-
dzie w Google. W wyszukiwaniu Al nikt nie
szuka ogdlnych haset typu ,ubezpieczenie
samochodu”. Zamiast tego pisza szczego-
towe zapytania, np.: ,Jaki jest najlepszy
spos6b na ubezpieczenie uzywanego samo-
chodu po wypadku?”. To oznacza, ze tresci
muszg ewoluowacd.

Czy wspétpraca z Al bedzie ptatna?
Duzi wydawcy mediéw juz prébuja sie chro-
ni¢ przed spadkiem przychodéw z reklam
wynikajacym ze spadku zasiegdw poprzez
wysokiej jakosci ptatne tresci, tak by gene-
rowac wieksze zyski na malejacej liczbie
czytelnikoéw. Wspierajg rowniez debate
nt. praw autorskich do tresci i dostepu do
danych, ktéry wydawcy medidw i serwiséw
opartych o tresci prébuja ograniczy¢ dla
Al, ale jak na razie z mizernym skutkiem -
obecnie Al omawia tresci z podrecznikow.
Z drugiej strony natomiast wiele duzych
serwiséw informacyjnych podpisato juz
umowy z réznymi narzedziami Al, by ich
tresci byty tam widoczne. OpenAl jest
zdecydowanie najwiekszym graczem w tej
branzy i ma umowy, m.in. z Axel Springer,
News Corp, The Financial Times, VoxMe-
dia i globalng grupa medialng Hearst. To
wiasnie te, ktére w takie wspodtprace beda
wchodzi¢, warto bra¢ pod uwage w publi-
kacjach i ptatnych wspétpracach. Oznacza
to réwniez, ze juz nie tylko zasieg, ale czy-
telnictwo ze strony algorytmow zyskuje na
znaczeniu w ocenie tego, gdzie docieramy
z przekazami.

Rola PR w nowym $wiecie informacji

W ciaggu zaledwie roku marketerzy zna-
czaco poszerzyli zastosowanie Genera-
tywnej Sztucznej Inteligencji (GenAl), jak
wynika z nowego badania SAS i Coleman
Parkes Marketers and Al: Navigating New
Depths. - 85% specjalistéow od marketingu
aktywnie wykorzystuje te technologie,
w poréwnaniu do 75% korzystajacych
zniej w 2024 r. Osmiu na dziesieciu marke-
teréw raportuje zwrot z inwestycji w Ge-
nAl. W$réd dyrektoréw marketingu (CMO)
i zespotéw marketingowych korzystajacych
z GenAl, odpowiednio 93% i 83% wskazuje
na istotne ROI z tej technologii. Badania
SAS pokazuja rowniez, ze marketerzy
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PR w Swiecie Al staje sie straznikiem widocznosci i wiarygod-
nosci. Dawniej chodzito o relacje z dziennikarzami i mediami.
Dzi$ réwnie wazne jest to, czy generatywne modele beda
w stanie rozpoznaé¢ nasza marke i wigczy¢ ja do odpowiedzi,
ktére udzielajg milionom uzytkownikéw. To wymaga swia-
domego budowania tresci, ktére sa nie tylko atrakcyjne dla
ludzi, ale tez zrozumiate dla maszyn. W praktyce oznacza to
prosty jezyk, jasna strukture, obecnos¢ danych i przyktadéw,
ktére Al tatwo wykorzysta w swoich narracjach.

przeszli od eksperymentéw z GenAl do
wykorzystania agentéw Al. GenAl oficjalnie
przeszto od fazy hype’u do statusu kluczo-
wej infrastruktury marketingowej. Wedtug
tego samego badaniaw 2024 r. marketerzy
liczyli, ze GenAl usprawni operacje i obnizy
koszty. W 2025 r. dostrzegaja znacznie
wieksze korzysci ze wzgledu na fakt, iz:
94% raportuje poprawe personalizacji, 91%
wskazuje na wieksza efektywnosé w prze-
twarzaniu duzych zbioréw danych, 90%
potwierdza oszczednosc czasu i kosztow
operacyjnych.

W zwigzku z tymi zmianami, brandy
dotychczas walczace w ramach SEO, po-
winny zwrécic¢ uwage na coraz istotniejsze
GEO, czyli odpowiednie uplasowanie marki
w podpowiedziach Al i prezentowanych
przez nig linkach. Odgrywa to znaczaca
role w budowaniu widocznosci i zasiegéw,
ale tez zmienia funkcje oséb zajmujacych sie
komunikacja.

Prawie dziewieciu na dziesieciu markete-
row zgtasza réwniez poprawe doktadnosci
predykcji, lojalnosci klientéw i wynikow
sprzedazy. Najpopularniejsze zastosowa-
nia GenAl to: chatboty, generowanie tresci
i analiza trenddw.

Public relations w erze Al zmienia
swoja funkcje. Z posrednika w relacjach
z mediami i eksperta wypracowujacego
zasiegi - specjalisci od PR zmieniaja sie
w straznikéw widocznosci - nie wystar-
czy bowiem opublikowaé materiat pra-
sowy, trzeba rowniez dopilnowad, by Al
miata do niego szeroki dostep. Z narratora
w mediach tradycyjnych, rola piarowcéw
zmienia sie w kuratora odpowiedzi Al - PR
musi wiedzie¢, jakie tresci sa ,cytowane”
przez modele i jak budowac takie, ktére
beda brane pod uwage. Z tworcy prze-
kazu w przewodnika zmiany - Al budzi tez
obawy o miejsca pracy, nowe kompetencje,
wiarygodnosc informacji. Rolg PR jest nie
tylko komunikowanie sukceséw, ale tez
transparentne prowadzenie firm przez
proces transformacji, ktéra jak widzimy po
szybkosci rozwoju sztucznej inteligencji

nabiera tempa.

Nalezy pamietad, ze podobnie jak w przy-
padku poprzednich technologii zwiazanych
z powstawaniem nowych mediow, zwykle
nowa technologia nie wypiera starej tech-
nologii w catosci, ale ja zmienia i modyfikuje.
Telewizja nie zabita kina, a Internet nie zabit
catkiem telewizji, dlatego Al to nowy obszar
i nowe kompetencje, ktére musza zaczaé
wspotistniec z dotychczasowymi.

Wdrozenie Al w firmach to réwniez
dtugi proces komunikacji zmiany

Do tej pory w modelach komunikacji zmiany
PR-owcy zawsze podkreslali, ze zmiana
jest procesem ciggtym, jednak jej wdroze-
nie zwykle konczy sie utrwaleniem zmiany
W organizacji, a wiec pewnym trwatym
efektem. Zwykle efekt ten osiggany jest
poprzez pokazywanie dobrych praktyk,
zgodnych ze zmiang, oraz nagradzanie oséb
wspierajacych wdrozenie zmiany. W przy-
padku Al nadal dziatajg wszystkie etapy
komunikacji zmiany, jednak pracujemy na
zmianie, ktéra nie ma punktu koncowego,
jest bardzo szybka i trudno w niej ustalic¢
punkty docelowe, gdyz te bardzo szybko
sie dezaktualizuja. Zmiana zwykle oznacza
wzrost napiecia w organizacji, opor i lek.
Dtugie utrzymywanie tych czynnikdw moze
miec zgubny wptyw na dobrostan zespotow.
W sytuacji ciggtego pobudzenia, w ktorej
stres nie opada, tatwiej o wypalenie i re-
zygnacje. Ze wzgledu na fakt, ze tak na-
prawde nie znamy korncowych mozliwosci
technologii - jaka jest Al - oznacza to zmiane
kroczaca, ktéra przynosi rewolucje w prak-
tycznie wszystkich branzach i gateziach
przemystu. Jest tez przez wielu pracow-
nikdéw postrzegana, zaréwno jako techno-
logia przyspieszajaca prace, ale takze jako
technologia wroga, potencjalnie odbiera-
jaca zatrudnienie, wykonujaca zadania le-
piej, bardziej doktadnie, z wieksza precyzja
i na dodatek btyskawicznie. Istotng rolg
dla komunikatoréw jest zaangazowanie
wszystkich pracownikéw w proces zmiany -
dziatajac mniej odczuwamy lek, gdyz mamy
poczucie sprawczosci i kontroli, istotne jest
tez jasne komunikowanie, ze czegos$ nie
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wiemy - otwartos$¢ i autentycznosé w trud-
nej zmianie jest lepsza niz upiekszane wizje
przysztosci. Wiarygodno$c utrzymaja te or-
ganizacje, ktére nie beda rzucaty obietnic
bez pokrycia. Juz dzi$ mamy do czynienia
ze skandalami, gdy pracownicy udawali
Al, by nadazy¢ za rozwojem branzy, ale tez
takie wdrozenia, w ktorych Al z dnia na
dzien redukuje duze zespoty. Takie zmiany
moga oznacza¢ ludzkie dramaty, a w Swiecie
ogolnie dostepnych kanatéw komunikacji,
takich jak TikTok, gdzie kazdy moze by¢
Ltwdrca” zwolnienia, moga wywotywac kry-
zysy dotykajace nawet duze brandy, dlatego
rynek ustug PR i doradztwa korporacyjnego
znoéw dynamicznie rosnie.

Al wymusza komunikacje zmiany i rodzi
kryzysy

Al nie jest juz tylko asystentem do two-
rzenia tekstow. GPT-5 potrafi analizowa¢,
prowadzi¢ rozumowanie i wspierac strate-
giczne decyzje. Moze pomagac w planowa-
niu kampanii, w modelowaniu scenariuszy
kryzysowych czy w tworzeniu interaktyw-
nych tresci, ktore jeszcze niedawno wy-
magaty wsparcia catych zespotéw IT. Ale
ta sama zdolnos$¢ do skracania proceséw
i zastepowania pracownikéw, zaréwno
kreatywnych, jak i analitykéw rodzi takze
obawy na rynku pracy. Komunikacja zmiany,
ktora firmy prowadza wewnatrz organizacji,
musi dzi$ brac pod uwage emocje pracowni-
kéw. Trzeba jasno méwic, jakie zadania zo-
stang zautomatyzowane, jakie kompetencje
beda sie liczyé w przysztoscii w jaki sposdb
organizacja zamierza wspierac rozwoj ludzi
w tym nowym $wiecie.

Transparentnosc¢ i empatia staja sie klu-
czowe. Technologia zawsze budzita mie-
szane uczucia, ale w przypadku Al obawy
sg wyjatkowo silne. Pracownicy chca wie-
dzie¢, czy sztuczna inteligencja odbierze
im prace, czy raczej pomoze szybciej ja
wykonywac. Klienci z kolei oczekuja, ze

firmy beda uzywaty Al odpowiedzialnie,
bez manipulacji i bez ukrywania jej udziatu
w procesie tworzenia tresci, ale tez madrze,
tzn. sprawdza np. poprawnos¢ otrzymanych
danych, ich zrédta, ustalg czy prowadzona
komunikacja jest zgodna z ustalonym
z klientem gtéwnym przekazem itd. Dlatego
komunikacja zmiany nie moze by¢ jednora-
zowym komunikatem - musi by¢ procesem,
w ktérym firma regularnie ttumaczy, jak
technologia wptywa na jej dziatania, jakie
korzysci przynosi i w jaki sposéb minima-
lizuje ryzyka.

PR w $wiecie Al staje sie straznikiem wi-
docznosci i wiarygodnosci. Dawniej cho-
dzito o relacje z dziennikarzami i mediami.
Dzis réwnie wazne jest to, czy generatywne
modele beda w stanie rozpoznaé nasza
marke i wtaczyc jg do odpowiedzi, ktére
udzielaja milionom uzytkownikéw. To wy-
maga $wiadomego budowania tresci, ktére
s nie tylko atrakcyjne dla ludzi, ale tez zro-
zumiate dla maszyn. W praktyce oznacza
to prosty jezyk, jasna strukture, obecnos¢
danych i przyktadéw, ktoére Al tatwo wyko-
rzysta w swoich narracjach.

Komunikacja zmiany w $wiecie sztucz-
nej inteligencji bedzie wygladata inaczej
niz wszystkie wczesniejsze transformacije.
Po raz pierwszy mamy do czynienia z tech-
nologia, ktéra nie tylko wspiera, ale tez
realnie wspottworzy obieg informacji. To,
czy marka bedzie obecna w swiadomosci
odbiorcow, zalezy w coraz wiekszym stop-
niu od tego, jak jej tresci sg interpretowane
przez algorytmy. Dlatego dziaty komuni-
kacji musza taczy¢ klasyczne kompeten-
cje narracyjne z nowymi umiejetnosciami
pracy z Al - od $wiadomego promptowania
po optymalizacje tresci pod generatywne
silniki.

Firmy, ktére zrozumieja te logike, zy-
skaja przewage. Beda obecne nie tylko
w mediach i mediach spotecznosciowych,
ale takze w odpowiedziach, ktére miliony

ludzi codziennie otrzymuja od sztucznej
inteligencji. A w Swiecie, w ktérym Al staje
sie pierwszym doradca i filtrem informacji,
wtasnie tam toczy sie dzi$ najwazniejsza
walka o uwage i zaufanie.

Komunikacja zmiany w swiecie Al - jak

ja prowadzic?

Komunikujac w zgodzie z zasadami
change management nalezy robic to:

1. Transparentnie - jasno informuj pracow-
nikéw i partneréw, jakie procesy w firmie
zmienia Al, jakie kompetencje beda po-
trzebne i jakie wsparcie otrzymaja.

2. Empatycznie - Al redukuje czes$c zadan,
co moze budzi¢ lek. W komunikacji we-
wnetrznej trzeba pokazywad, ze techno-
logia wspiera, a nie tylko zastepuje.

3. Strategicznie - zmiana nie jest jednora-
zowym komunikatem, ale procesem. Ak-
tualizuj przekaz, pokazuj kolejne kroki
i efekty transformacji.

4. Komunikacja powinna byc¢ tez zoriento-
wana na przysztosc¢ - klienci i pracow-
nicy chca wiedzie¢ nie tylko co sie zmienia
dzis, ale tez dokqd to prowadzi. Al pozwala
symulowac scenariusze - wykorzystaj je
w narracji o przysztosci firmy.

Jak widad, dzis liczy sie nie tylko zastoso-
wanie zmiany, ale bycie zmiana. Al zmienia
zasady komunikacji - dzi$ nie wystarczy ko-
rzystac z narzedzi, trzeba stac sie ich cze-
$cig. Widocznos¢ marki w odpowiedziach
generowanych przez algorytmy zalezy od
otwartych, prostych i wiarygodnych tre-
sci. PR staje sie straznikiem tej obecnosci,
a komunikacja zmiany - procesem opartym
na transparentnosci, empatii i strategii.
W swiecie, gdzie Al jest pierwszym filtrem
informacji, to wtasnie tam toczy sie walka
o uwage i zaufanie.

PRCN

Iwona Kubicz
Managing Director w PRCN

Ekspert i doradca w dziedzinie komunikacji korporacyjnej, zarzqdzania kry-
zysem i public affairs. Cztonek Rady Programowo-Biznesowej Uniwersytetu
Slgskiego w Katowicach. Cztonek jury w miedzynarodowych konkursach:
IPRA Golden World Awards, Stevie International Bussiness Awards, Magellan
Awards oraz w konkursie Ztote Spinacze. Koordynowata projekty dla takich
firm jak: Energa Operator, PKP Energetyka, Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva,
Grupa Adamed, Polpharma, Kongsberg Automotive, Becton Dickinson, Disney
Channel oraz projekty infrastrukturalne wspierajgce rozwéj R&D w Polsce.




Fundusze Europejskie

Przepis na rozwoj -
Akademia HR

Pozyskaj dofinansowanie (do 100%) na
szkolenia i doradztwo!

Projekt ogdlnopolski skierowany do:

- przedsiebiorcow iich pracownikow, ktorzy chcg podniesc swoje kwalifikacje w obszarze
zarzadzania zmiang np. zwigzang ze starzeniem sie spofeczenstwa czy zréznicowaniem
sposobu Swiadczenia pracy;

- zespotow HR, pracownikow odpowiedzialnych za polityke personalng firmy, menadzeréw
i kandydatow na menadzerow;

- mikro, matych, srednich i duzych przedsiebiorstw (bez 0sob samozatrudnionych).

Catkowita wartosc projektu: Dofinansowanie: Czas trwania projektu:
13 868 646,00 zt 11 553 846,00 zt 01.01.2024 - 30.06.2026
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dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
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Krzysztof Sarnecki
Prezes Zarzqdu, Partner QUEST CM

Przedsiebiorca. Jeden z nielicznych zawodowych ne-
gocjatoréw na rynku polskim, konsultant strategiczny,
trener biznesu. Ekspert w zakresie budowania przewagi
rynkowej firm i marketingu. Twérca pierwszej nielinear-
nej V Generacji Sprzedazy i konceptu Potréjnego Prawa
Pareto, a takze mechanizmu Komunikacji Nieantago-
nizujqcej. Prekursor nielinearnosci w Europie jako
fundamentu zarzqgdzania w ekonomii chaosu. Méwca
publiczny i mentor. Prowadzi dwa kanaty na YouTube,
notujgce wielomilionowe odstony (Krzysztof Sarnecki
i Quest for English). Autor wielu artykutéw z obszaréw
zarzqdzania, marketingu, sprzedazy i negocjacji. Zato-
zyciel najwiekszego centrum edukacyjnego dla Polakéw
poza granicami Polski - Academy of Business & Career
Development w Chicago, USA. Absolwent University of
lllinois, The UIC Institute for Entrepreneurial Studies
w Chicago i programu MBA w Lake Forest Graduate
School of Management.

7 Filarow Konkurowania w erze
Ekonomii Chaosu

Kiedy zapytano, chyba najstynniejszego hokeisty w historii tego sportu, Wayne’a Gretzkiego, z czego
wynikata jego przewaga nad innymi, odpowiedziat: ,inni patrzyli na krazek, a ja patrzytem tam, gdzie za
chwile bedzie..." Czy mozna - w erze tak ogromnej w skali i zmiennosci - w biznesie przewidywac ,gdzie
bedzie krazek”? Dziatalno$¢ gospodarcza wchodzi w epoke nieprzewidywalnosci, w ktérej przewaga
konkurencyjna nie wynika juz z planowania i kontroli, lecz z elastycznosci, refleksu i zdolnosci dziatania
w warunkach zmiennosci. Dzisiejsze organizacje nie moga przygotowywac ,jidealnej drogi” do sukcesu -
muszg przygotowywac siebie i swoje zespoty do skutecznego poruszania sie po drodze, ktéra zmienia sie
z kazdym dniem.
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Stworzytem koncepcje ,Siedmiu Filaréw Fi-
lozofii Konkurowania” - zestawu zasad dla
lideréw i organizacji, ktére chca nie tylko
przetrwac w chaosie, ale wykorzystac¢ go
jako zrédto rozwoju i przewagi.

I FILAR - antycypacja przez scenariusze
i myslenie probabilistyczne
Pierwszym krokiem w nowym para-
dygmacie zarzadzania jest odejscie od pla-
nowania liniowego. Dzisiejsze srodowisko
wymaga pracy z wieloma mozliwymi wer-
sjami przysztosci. Liderzy nie moga pytac
,Czy to sie wydarzy?”, lecz raczej ,co zrobimy,
jesli to sie wydarzy?”.
Myslenie scenariuszowe pozwala reago-
wac z wyprzedzeniem. Nie chodzi o prze-
widywanie przysztosci, lecz o budowanie

zdolnosci dziatania w kazdej jej wersji. Wy-
maga to inwestowania w opcje, nie w pew-
nos¢ - w szeroki wachlarz mozliwosci
zamiast jednego kierunku. W organizacjach
odpornych na chaos, zmiennos¢ przestaje
by¢ problemem - staje sie warunkiem gry.

Il FILAR - budowanie antykruchosci

Nassim Nicholas Taleb pisat: ,Niektorymrze-
czom stuza wstrzasy. Rozwijaja sie pod wpty-
wem zmiennosci, btedéw, przypadkowosci,
nietadu i stresu”. To wtasnie definicja anty-
kruchosci - zdolnosci, dzieki ktérej jednostki
i organizacje nie tylko przetrwaja trudne mo-
menty, ale staja sie przez nie silniejsze.

Antykruchos$¢ opiera sie na pieciu zasa-
dach - nie jest ona tylko koncepcja psycho-
logiczna, ale przede wszystkim strategiczna:

1. Opcjonalnos¢ - stdj na trzech nogach,
nie na jednej;

2. Pozytywna Asymetria - stawiaj swoje
»~nhowe” nogi w kierunkach, ktére daja
mozliwos$¢ skalowalnosci przy relatyw-
nie niskim ryzyku strat;

3. Redundancja - buduj zapasy tam, gdzie
to ma znaczenie strategiczne (bezpie-
czenstwo tancucha dostaw, zapasy
gotowkowe, czy tez np. sukcesja sta-
nowiskowa dajaca bezpieczenstwo
kontynuacji), twdérz modutowe struk-
tury, ktére moga podejmowac decyzje
niezaleznie;

4. Stosuj Potréjne Prawo Pareto, czyli za-

tozenie ,mniej znaczy wiecej” zgodnie
z zasada: czym wiekszy chaos tym wiek-
sza koncentracja;
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5. Nielinearnos¢ - fundament skutecznego
poruszania sie w $rodowisku chaosu.
Podstawowym pojeciem nielinearnosci
jest szeroko-kontekstowos¢. Przejawia
sie to przede wszystkim w obszarze
jakze kluczowej sprzedazy, gdzie Sprze-
daz Transformacyjna zawiera w sobie
nielinearne koncepty relacyjnosci da-
Z3cej do zaufania (nie transakcyjnosci),
nielinearnosci procesow i perspektywy
siegajacej dalej niz dane przedsiewzie-
cie - siegajace wspodtpracy dtugody-
stansowej, uwzgledniajacej silng etyke,
dbatos¢ o interesariuszy wspétpracy i o
cate otoczenie.

Nadbudowa filozoficzng antykruchosci jest
nastepujace zatozenie: korzystaj z btedow
jako Zrédet wiedzy - CHAOS to energia -
ucz sie jg wykorzystywac.

IIl FILAR - decentralizacja decyzyjna
i empowerment (upodmiotowienie)
zespotow

Centralne sterowanie to dzi$ luksus, na
ktéry nie sta¢ zadnej organizacji. Swiat
reaguje szybciej niz tancuchy decyzyjne.
Dlatego zrédtem przewagi staja sie samo-
organizujace sie zespoty, ktére dziataja bli-
sko rzeczywistosci - tam, gdzie naprawde
dzieje sie biznes.

Rewelacyjnym przyktadem zastosowa-
nie w praktyce tej strategii jest sytuacja
zwigzana z wojna w Ukrainie. Wojska rosyj-
skie zarzadzane s3 centralnie, decyzyjnosc
w zwigzku z tym podlega dwém mechani-
zmom, ktére decydujg o ogromnej nieefek-
tywnosci Rosjan w zarzadzaniu wtasciwie
kazdym aspektem ich, kuriozalnie nazywa-
nej, ,operacji specjalnej”. Pierwszy mecha-
nizm to niezwykle dtugi taricuch decyzyjny,
ktory eliminuje zwinnos$¢ dziatan. Ten drugi
mechanizm to strach przed przetozonymi,
ktéry prowadzi do zawsze tragicznej

w skutkach dezinformacji. Armia ukrainska
opiera swoje zarzadzanie sytuacja frontowa
na autonomii, nie tylko dowdédcéw dywizji
i brygad, ale nawet kompanii czy plutonéw.
Wielu specjalistow uwaza, ze to najwazniej-
sza przewaga jakosci dziatan armii ukrain-
skiej nad najezdzcami.

Decentralizacja to nie anarchia, lecz
$wiadome przekazanie odpowiedzialnosci.
Wymaga zaufania zamiast kontrolii odwagi
w delegowaniu decyzji tam, gdzie pojawia
sie informacja. Natychmiastowe reagowa-
nie na dostepng - tu i teraz - informacje to
wielokrotnie najlepsze wykorzystanie jej
potencjatu.

IV FILAR - dynamiczne uczenie sie, ite-
racja i strategiczna komunikacja

Nowoczesne organizacje ucza sie szybciej
niz $wiat sie zmienia - a przynajmniej proé-
buja. Buduja systemy uczenia sie, w ktérych
btedy sg paliwem, a eksperymenty - co-
dziennoscia. Myslenie iteracyjne zastepuje
projekty zamkniete, a komunikacja staje sie
narzedziem strategii, nie tylko przeptywu
informacji.

W erze chaosu liczy sie prymat odwagi
myslenia nad poprawnoscia, wyrazistych
priorytetéw nad kompleksowoscia, roz-
woju strategii nad jej stabilnoscia. Tempo
podejmowania decyzji jest w sSrodowisku
chaosu wazniejsze niz jej jakosc. Polubienie
niepewnosci to zatozenie tzw. zarzadzania
na krawedzi - w ktérym testowanie, proby
i silne wchodzenie w kalkulowane ryzyko
staje sie normalnoscia.

Komunikacja staje sie narzedziem stra-
tegicznym. Umiejetnos¢ stuchania, pokora
i wynikajaca z niej empatia, komunikacja
nieantagonizujaca z jej mechanizmem ak-
ceptacji, staja sie kluczem do zarzadzania
emocjami ludzkimi w $rodowisku zmien-
nosci. Brzmi to na pierwszy rzut oka pa-
radoksalnie, bo wydawac by sie mogto, ze
cyfryzacja, automatyzacja i Al pozwalajg na
zmniejszanie roli czynnika ludzkiego. Nie
ma w tym zadnego paradoksu. Liniowe pro-
cesy natrafiajace na niestabilnos$¢ otoczenia

,roztaza sie w szwach” - a technologia jesz-

cze nie potrafi uwzglednia¢ konsekwencji
takiej zmiennosci. Stad ten miekki obszar
staje sie strategiczny - na razie bardziej
niz dotad.

V FILAR - przewaga przez sens
(Meaning-Driven Leadership)

Nowoczesny lider nie tylko zarzadza - na-
daje sens. Pokolenia Y, Z i Alpha nie chca
pracowac ,dla firmy” - chca pracowac dla
znaczenia. lch motywacja rodzi sie z misji
iwartosci, a nie z instrukgji i kontroli. Gene-
racjom Baby Boomers oraz X trudno to so-
bie wyobrazié. Cena za brak zrozumienia tej
zaleznosci jest wysoka - czesto konczy sie

EKSPERT RADZI

stwierdzeniem: ,Nie zostat, po kilku dniach
zrezygnowat - to pokolenie po prostu nie
nadaje sie do pracy”.

Lider musi potrafi¢ odpowiedzie¢ na py-
tanie: ,po co?”, nawet jesli nie zna jeszcze
odpowiedzi na: ,jak?”. To sens integruje lu-
dzi wokét celu i tworzy kulture zaangazo-
wania. Bez tego zaangazowania kluczowy
w zmiennosci przeptyw informacji jest nie-
wystarczajacy, aby méc dziatac skutecz-
nie, sprawnie, konkurencyjnie. Ten sens
ma wiele wymiaréw, oto niektére z nich:
etyka i sens dla klienta, dla dostawcy, dla
$rodowiska, spotecznosci, generalnie dla
ludzkosci. Oczywiscie takze dla nich sa-
mych. Najmtodsze pokolenia zaczynaja
reprezentowac spojrzenie holistyczne na
zycie, w tym na prace, szeroko-kontek-
stowe - a wiec... nielinearne. Uwzglednia-
jac fakt, ze pokolenie Z za kilka lat bedzie
stanowito 70% $Swiatowej sity roboczej,
warto dowiedziec sie czym jest holizm.
Warto zapoznac sie z tzw. Spiralg Rozwoju
Gravesa (ponizej).

TURKUS

Perspektywa Globalna
Z0LTY

Swobodny Przeptyw - Holizm
ZIELONY

Wiezi Miedzyludzkie

ORANZ

Dazenie do Celu

NIEBIESKI

Sita Prawdy

PURPURA
Duchy Przodkéw

BEZOWY
Przetrwanie

99



100

EKSPERT RADZI

VI FILAR - inteligencja relacyjna i sie-
ciowa adaptacja

W swiecie nadmiaru informacji i niedoboru
zaufania przetrwaja ci, ktérzy buduja rela-
cje oparte na zaufaniu. Nowoczesny biznes
to nie pojedyncze firmy, lecz ekosystemy
wspotpracy, w ktérych dzieli sie ryzyko, za-
soby i wiedze. Inteligencja relacyjna lideréw,
$Swiadomie rozumiejaca site i optacalnosc
strategiczng oraz operacyjna zaufania - ich
zdolnos¢ do empatii, komunikacji i koope-
racji - staje sie kapitatem strategicznym.
Ma to silne powiazanie z tzw. kapitatem
spotecznym.

Jesli wyobrazimy sobie stos cegiet jako
symbol potencjatu zasobéw ludzkich,
a obok wyobrazimy sobie mur zbudowany
z tych cegiet potagczonych zaprawa - to ta-
two nam bedzie zrozumiec pojecie kapitatu
ludzkiego. Spoiwem, ktére pozwala na osia-
ganie nieprzecietnych efektéw nie sa tylko
relacje, ale wtasnie zaufanie.

VII FILAR - operacyjna gotowos¢ do
zaktécen

,Prognoza dla wiekszosci firm jest dzisiaj
ciggty chaos z szansg na katastrofe. Wy-
zwaniem jest, jak czu¢ sie z tym dobrze”. To
cytat, ktory jest dzisiaj zwrdceniem uwagi
na fakt, ze ,stare czasy minety”.

Ostatni filar filozofii konkurowania to
operacyjna gotowosc: zdolnos¢ do natych-
miastowej reakcji na zaburzenia. Procedury
awaryjne, zespoty szybkiego reagowania,
¢wiczenia symulacyjne, automatyzacja

reakgji, kultura dziatania kryzysowego - or-
ganizacje, ktére ¢wicza zaktdcenia, reaguja
hybrydowo: systemowo i... intuicyjnie, ale
nie chaotycznie. Gotowosc to nie stres - to
wytrenowany odruch. Cwicz zaktécenia, za-
nim nastapia.

Jak to jednak zrobi¢, aby polubié niepew-
nos$¢? Pomaéc moze jedynie Swiadomosé, ze
to nasze, codzienne sSrodowisko, po prostu
nasza codziennos¢. Poméc moze AKCEPTA-
CJA tego, co nas otacza. Czego oczekiwali-
bysmy od kapitana statku i cztonkéw jego
zatogi, ktérzy to przez okragty rok ptywaja
wokét Przyladka Horn, gdzie wtasciwie
caty czas jest pogoda sztormowa (przynaj-
mniej w kategoriach Battyku)? Na pewno
nie tego, ze bedzie denerwowat sie pogoda
sztormowa, prawda? Pomoga: wiedza o po-
ruszaniu sie w sztormie, narzedzia do na-
wigowania i odczytywania parametréow na
biezgco oraz wspétpraca zatogi. Na pewno
takze statek, ktory posiada mozliwosci wy-
korzystywania sit natury i energii chaosu,
aby ptynaé lepie;j.

A moze jest jeszcze cos, co wzmocni
nasze ,ludzkie” mozliwosci? Jest. Wiedza
o fundamentalnym prawie biologii i natury
w ogodle - jego nazwa to teoria umiarko-
wanych zaktécen (intermediate disturbance
hypothesis), ktora pozwala nam zrozumie¢,
ze porazki to kluczowy warunek naszego
rozwoju. Co ona méwi?

Réznorodnos¢ gatunkowa jest najwyz-
sza w $rodowiskach, gdzie zaktécenia
(np. pozary, powodzie, burze, dziatalnos$¢

cztowieka) wystepuja z umiarkowang cze-
stotliwoscia i intensywnoscia - ani zbyt
rzadko, ani zbyt czesto.

Dodajmy do tego myslenie probabili-
styczne, ktore pozwala nam zaakceptowac
fakt, ze codziennie dzieja sie w naszym zyciu
sytuacje, wydarzenia, przezycia, emocje te
pozytywne, ktére nas ciesza, ale réownolegle
te postrzegane przez nas negatywnie. Bo je-
$li te ,dobre i zte” towarzysza nam dostow-
nie codziennie, to czy one rzeczywiscie sa
zte? Czy tylko normalne? | jesli powigzemy
te ,zte” z faktem nauki i rozwoju dzieki po-
razkom to wtedy, okazuje sie, catkiem nie-
zle odbieramy codziennos¢, niepewnosé,
zmiennosc¢ i dajemy sobie rade o wiele lepiej
z wtasnymi emocjami. | wtedy - co poka-
zuje doswiadczenie wielu miliardéw ludzi
mieszkajacych poza Europa - mozna polu-
bi¢ niepewnos¢!

Podsumowanie

Filozofia konkurowania to nie zbiér recept,
lecz sposob myslenia. To strategia oparta

na elastycznosci, zaufaniu i sensie - zdol-
nosci uczenia sie w biegu, przeksztatcania

btedéw w przewage i chaosu w energie roz-
wojowa. Nie przygotowuj drogi dla swojej

organizacji. Przygotuj organizacje do drogi,
jaka przyniesie przysztosé.

Krzysztof Sarnecki

¥ QUEST
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KOLIBA GORALSKA

= TWOJE MIEJSCE NA IMPREZE DO RANA

Zastanawiates sie kiedys, czy da sie zorganizowac
integracje firmowa, gdzie zabawa moze
trwac do rana? W Bielsku to mozliwe!

Park Hotel Diament Bielsko-Biata
posiada taka opcje — poznaj
Kolibe, nasza chate grillowa.

* % Kk Kk

PARK HOTEL
DIAMENT

BIELSKO-BIALA

Koliba znajduje sie na
o naszym terenie, w odlegtosci
200 m od hotelu

Dlaczego Koliba?

. Ogromne palenisko w srodku
™ _naraz pieczesz nawet 100 kleibasek

«#~. Dodatkowy grill z tarasem
KTH i ogrodkiem piwnym

@ Pelne zaplecze gastronomiczne i toalety
— wszystko na miejscu

Pomiesci ponad 100 oséb - idealna przestrzen

2 . .
22 naintegracje czy event firmowy

® Parking na ponad 250 samochodow

Dodatkowe atrakcje:
3,';7 Wieczér z kapela goralska
E Tematyczne menu

- Goralski klimat i atmosfera,
AA\ ktorej nie znajdziesz
nigdzie indziej!

| “ Dowiedz
R sig WIchj'

P R g
SR P

Tutaj czas su—; nie liczy - baw su—; do rana!
@ b2b@hotelediament.pl O +48 667 443 343
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RAPORT
Czas na cyfrowy gaz do dechy:
motoryzacja przyspiesza w strone SDV

Jeszcze niedawno samochdd byt przede wszystkim maszyng mechaniczna. Dzi$ staje sie platforma cy-
frowa, ktéra taczy mobilnos¢, dane i sztuczng inteligencje w jeden ekosystem. Zmieniaja sie oczekiwania
kierowcow, ktorzy chca nie tylko bezpiecznej, ale i inteligentnej jazdy - a wraz z nimi ewoluuje cata branza
motoryzacyjna. Wedtug najnowszego raportu Capgemini Research Institute az 92% firm motoryzacyj-
nych spodziewa sie, ze w ciagu kilku lat kazda firma z tej branzy stanie sie firma technologiczna, a udziat
rozwigzan software-defined w przychodach branzy ma sie podwoi¢ do 2035 roku, przekraczajac 50%. To
witasnie kod, a nie karoseria, zaczyna decydowac o przewadze konkurencyjnej, jakosci jazdy i mozliwo-
$ciach pojazdéw. Motoryzacja wkracza w nowg ere - ere SDV, gdzie kazda linia kodu przyspiesza droge

do innowaciji.

Od silnika do ekosystemu: jak software
zmienia DNA motoryzacji

Transformacja w strone software-defined
mobility (SDM) to nie jest kosmetyczna
zmiana - to rewolucja, ktéra odwraca
dotychczasowy porzadek w branzy mo-
toryzacyjnej. Coraz wiecej producentéw
samochodoéw traktuje oprogramowanie
jako gtoéwny produkt, a pojazdy staja sie je-
dynie nosnikiem zaawansowanych funkcji
cyfrowych. Raport Capgemini pokazuje, ze
92% firm motoryzacyjnych spodziewa sie
petnej transformacji w organizacje tech-
nologiczne, ktére beda rozwijaé¢ wtasne
platformy i ekosystemy ustug. Taka zmiana
oznacza konieczno$¢ wdrozenia nowych
proceséw, sposobow pracy i modeli biz-
nesowych, a takze przesuniecie inwestycji
z klasycznej inzynierii w strone software’u,
analityki danych i cyberbezpieczenstwa.

- Motoryzacja jest w trakcie najwiekszej
rewolucji od czasu wynalezienia silnika

spalinowego. Dzis$ kluczowa staje sie zdolnos¢
do rozwijania oprogramowania, ktore w czasie
rzeczywistym tqczy samochdd z otaczajgcym
go swiatem. To nie tylko nowe funkcje, ale zu-
petnie nowy model biznesu oparty na danych,
ustugach i zdalnych aktualizacjach - komen-
tuje Krzysztof Janusz, Head of Market Unit
Automotive w Capgemini Polska.

Kod zamiast karoserii: nowa waluta
konkurencyjnosci

Jeszcze kilka lat temu sitg marki byta jakosé
wykonania i design pojazdu. Dzi$ coraz
czesciej decyduje o niej jakos¢ kodu - jego
bezpieczenstwo, elastycznos¢ i mozliwosci
rozwoju. Z raportu wynika, ze ponad 80%
firm motoryzacyjnych pracuje nad stwo-
rzeniem jednolitej platformy software’owe;j,
ktéra pozwoli im szybciej wprowadzac in-
nowacje i dostarcza¢ nowe ustugi klientom.
Taka platforma umozliwia aktualizacje po-
jazddéw w czasie rzeczywistym, integracje

z chmurg i tworzenie modeli subskrypcyj-
nych, ktére zapewniaja producentom nowe
zrédta przychodéw.

Co istotne, 86% ankietowanych firm
uwaza, ze wprowadzenie SDV wymaga
gtebokiej restrukturyzacji wewnetrznej
- od modeli zarzadzania po pozyskiwanie
talentéw i wspoétprace z partnerami tech-
nologicznymi. Dla klientéw oznacza to
jednak pojazdy, ktore nie starzeja sie wraz
z czasem, lecz z kazda aktualizacjg zyskuja
nowe mozliwosci i funkcje.

Al w kabinie i pod maska: inteligencja,
ktéra napedza innowacje

Sztuczna inteligencja w motoryzacji to nie
futurystyczna wizja, ale realne rozwiazania,
ktoére juz dzi$ zmieniajg sposob korzystania
z pojazdéw. Raport Capgemini pokazuje, ze
85% firm z branzy motoryzacyjnej traktuje
Al jako kluczowy element rozwoju opro-
gramowania, a 77% uwaza jej integracje



z funkcjami pojazdu za przewage konkuren-
cyjna przysztosci. Al pozwala na tworzenie
zaawansowanych systeméw wspomagania
kierowcy (ADAS), zwiekszanie bezpieczen-
stwa jazdy, personalizacje doswiadczen
uzytkownikdéw i automatyzacje proceséw
produkcyjnych.

- Al pozwala nam skrécic¢ czas wprowa-
dzania nowych rozwigzan nawet o potowe
i tworzy¢ samochody, ktére uczq sie stylu
jazdy kierowcy, reagujg na warunki drogowe
i zapewniajg maksymalne bezpieczenstwo. To
technologia, ktéra nie tylko wspiera produ-
centow, ale przede wszystkim poprawia kom-
fort i doswiadczenia uzytkownikéw - méwi
Krzysztof Janusz z Capgemini Polska.

Partnerstwa, platformy, przetomy:
droga do przysztosci SDV

Zadna firma nie zrealizuje transformacji
w strone SDV w pojedynke. Dlatego coraz
wiecej producentdw taczy sity z firmami
technologicznymi, dostawcami ustug
chmurowych i start-upami, aby budowaé
wspodlne standardy i przyspieszac¢ wdra-
Zanie innowacji. Wedtug raportu 40% firm
motoryzacyjnych juz dzis prowadzi pro-
jekty z partnerami z branzy IT, a kolejne

30% planuje takie dziatania w ciggu trzech
lat. Rbwnoczesnie prawie 70% organizacji
inwestuje w rozwdéj kluczowych kompo-
nentdw wewnatrz swoich struktur, aby za-
chowac kontrole nad technologiami, ktére
definiujg tozsamos¢ ich marek.

To oznacza, ze w nadchodzacych latach
motoryzacja bedzie opierac sie na szerokiej
wspotpracy w ramach catych ekosystemow
technologicznych, a sukces odnios3 ci, kté-
rzy potrafig potaczy¢ innowacje, partner-
stwa i szybkos$¢ dziatania.

Przyspieszenie na zakretach: co czeka
motoryzacje w erze SDV

Produkty oparte na oprogramowaniu oraz
nowoczesne ustugi mobilnosciowe staja
sie kluczowymi zrédtami przychodow dla
producentéw OEM. Zgodnie z prognozami,
ich udziat w catkowitych przychodach tych
firm ma wzrosna¢ dwukrotnie, przekracza-
jac 50% do roku 2035, a to oznacza praw-
dziwa transformacje modelu biznesowego
branzy motoryzacyjnej. Z kolei kierowcy
zyskaja dostep do wiekszej ilosci bardziej
zaawansowanych rozwigzan, ktére w swo-
ich samochodach beda mogli aktywowac
zdalnie, w modelu ustugowym.

BEEF

EKSPERT RADZI

Branza motoryzacyjna stoi dzi$ przed wy-
zwaniem przeorganizowania swoich struk-
tur, inwestowania w nowe kompetencje
i tworzenia rozwigzan, ktére beda zaréwno
bezpieczne, jak i skalowalne. Jedno jest
pewne - w erze SDV innowacja nie bedzie
juz jednorazowym skokiem technologicz-
nym, lecz nieustannym procesem, w ktérym
kazda aktualizacja oprogramowania bedzie
mogta catkowicie zmienic sposéb korzysta-
nia z pojazdu.

Agnieszka Juraszczyk
Senior Public Relations & Content
Marketing Specialist Capgemini

Paula Struginska
Senior Consultant Linkleaders

www.capgemini.com

Capgeminid®

Najbardziej kaloryczny networking
dla branzy technologicznej
okraszony praktyczna wiedza

D9 Space | Katowice

www.beefup.pro
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Edukacja dla przysztosci
— kolejne spotkanie w ramach projektu
,Slaskie. Zawodowcy 2" juz za nami!

29 wrzesnia 2025 r. w Zespole Szkét Technicznych w Mikotowie odbyto sie drugie spotkanie interesa-
riuszy sieci w ramach projektu ,Slaskie. Zawodowcy 2", organizowane wspdlnie przez Regionalna Izbe
Gospodarczag w Katowicach oraz Dyrekcje ZST. Wydarzenie byto okazjg do rozméw o tym, jak szkoty,
firmy i samorzady mogg wspélnie przygotowywaé mtodziez do wyzwan rynku pracy.

Wspétpraca, dobre praktyki i gtos
mtodziezy

Spotkanie zostato otwarte i poprowadzone
przez Tomasza Gawlaka - regionalnego
specjaliste ds. sieci wspotpracy oraz Elz-
biete Jabtonska - specjalistke ds. wsparcia
ucznidow w zakresie rozwoju kompetencji
zawodowych, oboje zaangazowani sg w re-
alizacje projektu ,Slaskie. Zawodowcy 2”.

W roli gospodarzy wydarzenia gtos zabrali
Dariusz Jedrzejek - dyrektor Zespotu Szkot
Technicznych oraz Aleksandra Wanat - wice-
prezes Regionalnej Izby Gospodarczejw Ka-
towicach, ktéra zwrécita uwage na kluczowe
znaczenie realnej wspdtpracy pomiedzy sro-
dowiskiem edukacyjnym a sektorem biznesu.

Jednym z najciekawszych momentéow
byto wystapienie uczniéw, ktérzy zaprezen-
towali krétki film o swoich doswiadczeniach
ze stazy zawodowych. Opowiedzieli o tym,
czego sie nauczyli, z jakimi wyzwaniami sie
mierzyli dlaczego staze pomogty im lepiej
zrozumie¢ wybrany zawdd.

Nowe porozumienie z firmg AUTO
DUSZA

Podczas wydarzenia miato miejsce row-
niez uroczyste podpisanie porozumie-
nia o wspoétpracy miedzy Starostwem
Powiatowym w Mikotowie, Zespotem Szkét
Technicznych w Mikotowie, a firmg AUTO
DUSZA Rafat Dusza. To kolejny przyktad na
to, jak lokalne przedsiebiorstwa wtaczaja

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

Rzeczpospolita

-

sie w rozwdj ksztatcenia zawodowego, ofe-
rujac uczniom realne srodowisko pracy.

Ekspercka wiedza i dyskusja
Gosciem specjalnym byt Piotr Baiczyk, psy-
cholog i ekspert rynku pracy, ktéry wygtosit
inspirujacy wyktad pt. ,Edukacja dla przy-
sztosci - jak szkota ma przygotowac ucznia
do wyzwan rynku pracy i zycia spotecznego
w nadchodzacych dekadach?”. Méwit m.in.
o kompetencjach przysztosci, elastycznosci
zawodowej i roli edukacji w ksztattowaniu
postaw proaktywnych.

Nastepnie odbyt sie panel dyskusyjny,
w ktérym gtos zabrali przedstawiciele firm,
samorzadu oraz - co wazne - sami ucznio-
wie. Rozmawiano o tym, co juz dziata i co
jeszcze mozna wspdlnie poprawic, by edu-
kacja zawodowa realnie odpowiadata na
potrzeby zmieniajacego sie rynku.

Wspélnie dla lepszej przysztosci
Spotkanie zakonczyto sie krétkim podsu-
mowaniem i zacheta do dalszej wspotpracy
w ramach sieci ,Slaskie. Zawodowcy 2”.
Zebrani uczestnicy zgodnie podkreslili, ze
dialog i wspodlne dziatania sg kluczem do
skutecznego przygotowania mtodziezy do
wejscia narynek pracy.

Aleksandra Kuszka
Specjalista ds. Realizacji Projektéw RIG
w Katowicach

Dofinansowane przez ‘:*-In,r]::.;ml?lwn
Unig Eurcpejsky { Slgskie

Slgskie.
‘ZAWDDDWCY 2
O projekcie

»Slaskie. Zawodowcy 2”

Projekt realizowany jest przez Wojewédz-
two Slaskie jako lidera, we wspétpracy
z partnerami: Katowicka Specjalng Strefa
Ekonomiczna S.A., Regionalng Izba Gospo-
darcza w Katowicach, 1zbg RzemiesInicza
oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci
w Katowicach oraz Akademia Gérnoslaska
im. Wojciecha Korfantego w Katowicach.

Celem projektu jest podniesienie atrak-
cyjnosci ksztatcenia zawodowego w woje-
wodztwie $laskim poprzez dostosowanie
oferty edukacyjnej do dynamicznie zmie-
niajacych sie potrzeb rynku pracy. Reali-
zowane dziatania obejmujg kompleksowe
wsparcie uczniéw oraz kadry szkét zawo-
dowych, wzmocnienie roli uczelni wyzszych
w ksztattowaniu oferty edukacyjnej, a takze
rozwoj trwatej i efektywnej wspétpracy po-
miedzy szkotami a pracodawcami. Projekt
ktadzie nacisk na budowanie pozytywnego
wizerunku szkolnictwa zawodowego jako
istotnego filaru regionalnego rynku pracy.

Projekt jest wspotfinansowany przez
Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego + w ramach pro-
gramu regionalnego Fundusze Europejskie
dla Slaskiego 2021-2027.

Zaproszenie na kolejne spotkania

Woydarzenie pn. ,Edukacja dla przysztosci
- jak przygotowac sie do zmian na rynku
pracy?” byto drugim z cyklu spotkan skie-
rowanych do interesariuszy sieci w ramach
projektu ,Slaskie. Zawodowcy 2”. Serdecz-
nie zapraszamy do udziatu w kolejnych
wydarzeniach, ktére stanowi¢ beda plat-
forme wymiany doswiadczen, prezentacji
dobrych praktyk oraz wspdlnego wypraco-
wywania innowacyjnych rozwigzan na rzecz
doskonalenia ksztatcenia zawodowego
w regionie. Szczeg6towe informacje o nad-
chodzacych wydarzeniach bedg dostepne na
www.rig.katowice.pl



Fundusze Europejskie

Przepis na rozwa@j - wsparcie oséb
dorostych z Subregionu Centralnego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
podyplomowe (do 10 000 zt brutto/os.)

Projekt jest skierowany do oséb dorostych, ktére:

- pracuja lub mieszkajg na terenie Subregionu Centralnego wojewddztwa slaskiego (podregion
bytomski, gliwicki, katowicki, sosnowiecki i tyski);

- nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej;

- chcg z wiasnej inicjatywy skorzystac z oferty Bazy Ustug Rozwojowych i podniesc
umiejetnosci, kompetencje lub nabyc¢ kwalifikacje.

Catkowita wartos¢ projektu: Dofinansowanie: Czas trwania projektu:
21 165 540,00 zt 20 107 263,00 zt 01.07.2024 - 31.12.2026

Biuro Obstugi Klienta:
ul. Opolska 15, 40-084 Katowice

REGIONALNA
.';?gmms 1 (5 Eeressrooancea . 797325038530 561 925

¥ katowice.sc@hrp.com.pl

OPERATOR PROJEKTU: PARTNER:

www.slask-centralny.przepisnarozwoj.eu #FunduszeEuropejskie #FunduszeUE

A3 Wojewédztwo
%'.ﬁg Slaskie

)
7/4;&

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska




Fundusze Europejskie

Przepis na rozwéj - wsparcie oséb
dorostych z Subregionu Zachodniego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
podyplomowe (do 10 000 zt brutto/os.)

Projekt jest skierowany do oséb dorostych, ktére:

- pracuja lub mieszkajg na terenie Subregionu Zachodniego wojewddztwa slgskiego (Rybnik,
Zory, Jastrzebie-Zdrdj, powiat raciborski, rybnicki, wodzistawski);

- nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej;

- chcg z wiasnej inicjatywy skorzystac z oferty Bazy Ustug Rozwojowych i podniesc

umiejetnosci, kompetencje lub nabyc kwalifikacje.

Catkowita wartos¢ projektu:

10 516 440,00 zt 9990 618,00 zt

PARTNER:

REGIONALNA
I 2 I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

OPERATOR PROJEKTU:

=P

Dofinansowanie:

Czas trwania projektu:
01.07.2024 - 31.12.2026

Biuro Obstugi Klienta:
ul. Jankowicka 23/25 lok. C/2/15,
44-200 Rybnik

e 535794 605,537 153 750
™ rybnik.sz@hrp.com.pl

www.slask-zachodni.przepisnarozwoj.eu #FunduszeEuropejskie #FunduszeUE

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wojewddztwo
Slaskie




Fundusze Europejskie

Przepis na rozwéj - kompetencje
i kwalifikacje dla sprawiedliwej

transformacji Subregionu Centralnego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
podyplomowe (do 10 000 zt brutto/os.)

Projekt jest skierowany do oséb dorostych, ktére:

- pracuja lub mieszkajg w Obszarze Transformacji - Subregionu Centralnego wojewddztwa
Slaskiego (podregion bytomski, gliwicki, katowicki, sosnowiecki i tyski);

- nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej;

- chcg z wiasnej inicjatywy skorzystac z oferty Bazy Ustug Rozwojowych w obszarze
kompetencji / kwalifikacji niezbednych w sektorze zielonej i cyfrowej gospodarki.

Catkowita wartos¢ projektu: Dofinansowanie: Czas trwania projektu:
10 349 328,00 zt 9 831 861.60 zt 01.04.2024 - 30.09.2026

Biuro Obstugi Klienta:
ul. Opolska 15, 40-084 Katowice

.'*Pgrams | (5 imasosmooanczs R Infolinia: 536 923 894, 502 089 531

& katowice.fst@hrp.com.pl

OPERATOR PROJEKTU: PARTNER:

www.katowiceFST.hrp.com.pl #FunduszeEuropejskie #Fundusze UE

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita ~ Dofinansowane przez \S,Al’;];"i?dnwo

dla $laskiego - Polska Unie Europejska
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O BIZNESIE BEZ DYSTANSU

Na jezykach, czyli kiedy plotka staje
sie strategig niszczenia wizerunku

Jeszcze nigdy nie dbali$my tak mocno o nic, jak obecnie o swdj wizerunek. Ciekawe jest jednak to, ze
nie dbamy, wcale a wcale, o to co ma najwieksze znaczenie. Wydaje nam sie, ze mozemy by¢ ikonami
wartosci, ktore na co dzien depczemy bez mrugniecia okiem.

Salonowe ploteczki cichng w sezonie ogor-
kowym i powracajg w sezonie konferencyj-
nym, teraz nie ma juz zadnego hamulca, bo
mozna nie tylko kogo$ ,sprawdzi¢” mozna
wykupié raporty, dokonac oceny i puscié
w eter ploteczke. Paradoksalnie wcigz
naiwnie liczymy na to, ze jesli ktos kocha
rozmawiac o innych, to akurat o nas sie nie
wypowie. Nie chodzi, o Zzadne ,prawdy”, gra
rozgrywa sie o to, zeby jak najmocniej roz-
wali¢ komus - wizerunek. | tak wizerunek,
mozna komus zrujnowac, ale systemu war-
tosci i tego kim jesteSmy-na szczescie-nie
dasie juz tak tatwo zniszczyc.

Pytanie wiec, dlaczego nasze wizerunki
odlatuja tak daleko od rzeczywistosci. Czy
to rodzaj internetowej projekcji, w ktorej
préobujemy zostaé kims$ innym, czy to natu-
ralny mechanizm, w ramach ktérego kazdy
z nas chce po prostu wypasc troche lepiej
niz wskazuje na to rzeczywistos¢?

Zastanawiatam sie, co tak naprawde ma
znaczenie w biznesie i co mnie wkurza, po-
woduje, ze przestaje przychodzié, dzwonic,
wspotpracowad. Zgadzam sie ze stwierdze-
niem, ze wielkie umysty rozmawiajg o wi-
zjach, ideach, $wiecie, a te mate o innych

ludziach, wiem, ze to teraz takie niewta-
$ciwe, bo jak Smiem dokonywac oceny, ale
te towarzysza nam wszedzie i moja jest wta-
$nie taka. Jesli nie masz do powiedzenia nic
poza tym, co styszates lub co myslisz o kims,
to by¢ moze nie ma sensu z Tobg rozmawiac?

Na naszym poletku mamy kilka takich
salonowych wyjadaczy, krazacych i plot-
kujacych, z ogromnym szacunkiem patrze
na organizacje, w ktérych przestajag by¢
mile widziani. Plotkarz czesto potrzebuje
by¢ ,w centrum informacji”, bo to daje mu
namiastke znaczenia. Lepiej by¢ nosnikiem
chaosu niz nikim, nawet jesli reputacja in-
nych ptonie w tle. Kiedy nie umiem budo-
wac autorytetu kompetencja, buduje go
wiedza zakulisowa. To manipulacja, ktéra

zeruje na emocjach i lekach, a $rodowiska,
ktére jej nie zatrzymaja, same traca zaufa-
nie, od Srodka.

Ludzie, majacy potrzebe ustawicznego
komentowania zycia innych, bardzo czesto
kompensuja brak sprawczosci we wtasnym.
Psychologia méwi o tym jasno: plotka jest
jedna z form ,przemocy relacyjnej”. Daje
chwilowe poczucie wptywu, kiedy brak
wptywu na wtasne sprawy. W kuluarach
pachnie kawa, perfumamii... kontrolowang
ztosliwoscia. W jednym kacie, gratulacje
i usmiechy do zdjecia. W drugim, szeptana
analiza: ,czy ona naprawde to osiggneta
sama?”. W branzach, gdzie reputacja cze-
sto wyprzedza kompetencje, a zdjecie z gali
ma wigkszy zasieg niz roczna praca, plotka
stata sie walutg, a czasem bronig i nie cho-
dzi tylko o to, Ze sie gada. Gadanie jest ludz-
kie. Problem zaczyna sie wtedy, gdy plotka
przestaje by¢ wentylem, a staje sie strategia.

Jesli Twoim najwiekszym kapitatem
jest wiedza, co powiedziat ktos o kims$ na
afterze, a nie to, co sam zbudowates, to
spokojnie, Swiat sobie bez tej wiedzy pora-
dzi. Wizerunki mozna modelowaé, naginac,
polerowa, ale charakteru sie nie doklei.
To, zkim rozmawiam w kuluarach wybieram
dzi$ bardzo swiadomie.

Co ma wieksze znaczenie niz plotka
i wizerunek?

Dane stowo, zaptacone faktury, realiza-
cjaw terminie i spojnos¢ pomiedzy tym, co
médwie, a co robie.

bez dystansu, z powazaniem

Edyta Kwiatkowska-Pelizg
Business Trainer, Coach, Facilitator
Woman Business Hub

Pelizg Group

Ludzie, majgcy potrzebe ustawicznego komentowania zycia
innych, bardzo czesto kompensujg brak sprawczosci we wia-
snym. Psychologia mdéwi o tym jasno: plotka jest jedng z form
»przemocy relacyjnej”. Daje chwilowe poczucie wptywu, kiedy

brak wptywu na wtasne sprawy.
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HERE & NOW: Dlaczego 48 godzin
w Katowicach moze odmienié
przysztos¢ Twojej firmy?
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TOMASZ ZJAWIONY

Prazas Regionalngj lzby Gospodarcze]
w Katowicach,

)

Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw, ktéry odbedzie sie 27-28 pazdziernika 2025
roku w Katowicach, przyciggnie tysigce uczestnikéw z kraju i zagranicy. Hasto tegorocznej, pietnastej
edycji - ,HERE & NOW” - to wezwanie do dziatania tu i teraz. Jak podkresla Tomasz Zjawiony, prezes
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, organizatora wydarzenia, $wiat nie czeka, a przyszto$é
dzieje sie na naszych oczach. Kongres ma poméc przedsiebiorcom w podjeciu decyzji, ktére zadecyduja
o ich pozycji w zmieniajacej sie gospodarce - od adaptacji przez cyfryzacje, az po odpowiedzZ na wy-

zwania klimatyczne.

Platforma dla partneréw i lideréw
biznesu

Udziat w Kongresie to nie tylko mozliwos¢
zdobycia wiedzy, ale takze wyjatkowa oka-
zja do promocji. Organizatorzy oferuja
partnerom szeroki wachlarz opcji - od
stoisk wystawienniczych, przez udziat
w panelach eksperckich i warsztatach, az
po wydarzenia towarzyszace i ekspozycje
w materiatach promocyjnych. Partnerzy
zyskujg obecnos¢ w przestrzeni medialnej,
mozliwosc¢ spotkan z potencjalnymi kon-
trahentami i szanse na wzmocnienie swo-
jej rozpoznawalnosci w srodowisku, ktore
skupia kluczowych graczy rynku.

Korzysci sg wymierne: networking z lide-
rami opinii, obecno$¢ w mediach i dostep do
zamknietych formatéw spotkan. To takze
mozliwos¢ prezentacji wtasnych rozwiazan
i doswiadczen w kontekscie europejskiej
debaty o przysztosci gospodarki.

Dziesieé Sciezek tematycznych

Program Kongresu obejmuje az dziesie¢

réznorodnych sciezek tematycznych,

ktére odpowiadaja na realne potrzeby

przedsiebiorcéw:

e HERE & NOW - gtéwna scena, na ktérej

omawiane beda najwazniejsze wyzwania

dla Europy i Polski.

Al icyfryzacjaw rozwoju firm - jak nowe

technologie wspieraja konkurencyjnosc.

Tech Trends - startupy i innowacje oraz

ich potencjat inwestycyjny.

e Firma to ludzie - kompetencje, przy-
waodztwo, rynek pracy i edukacja.

e Bariery i wyzwania w rozwoju firm -

dyskusja o przeszkodach i strategiach

adaptacji.

Miasta przysztoéci - rola MSP w budo-

wie inteligentnych i zréwnowazonych

aglomeraciji.

Prawo i podatki - zmiany regulacyjne, com-

pliance, ochrona danych i ryzyka prawne.

e Finansowanie rozwoju - dostep do kapi-
tatu, inwestycje ekologiczne i fundusze
unijne.

o Marketing i sprzedaz - strategie budowa-
nia marki, social media i Al w komunikacji.

e International Talks - internacjonali-
zacja, ekspansja zagraniczna i rynki
eksportowe

Tak szeroka oferta pozwala kazdemu przed-
siebiorcy wybrac obszary najbardziej odpo-
wiadajace jego wyzwaniom biznesowym.

MSP i globalne koncerny - dwa
Swiaty, jedna scena

Cho¢ nazwa wydarzenia jednoznacznie
wskazuje na mate i srednie firmy, kato-
wicki kongres nie ogranicza sie do jednego
segmentu rynku. MSP coraz czeéciej staja
sie dostawcami dla duzych korporacji - juz
dzi$ 1 na 5 europejskich firm z tego sek-
tora wspoétpracuje jako podwykonawca



z globalnymi koncernami. Ta wspétzaleznos¢ spra-
wia, ze w Miedzynarodowym Centrum Kongreso-
Wym pojawig sie zaréwno wtasciciele lokalnych firm,
jak i przedstawiciele miedzynarodowych organizacji.

Gala, jubileusz i swieto
przedsiebiorczosci

Jednym z najbardziej oczekiwanych momentéw
Kongresu jest uroczysta Gala Spotecznosci RIG
w Katowicach, odbywajaca sie w sali Narodowej
Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia. W tym
roku wydarzenie nabiera szczegélnego znaczenia,
bo zbiegto sie z jubileuszem 35-lecia dziatalnosci
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.

Gala to nie tylko spotkanie petne prestizu i wy-
jatkowej atmosfery, ale tez okazja do wreczenia
Nagréd Gospodarczych EKMSP - wyréznier dla
lideréw, ktérzy wyznaczaja nowe standardy w biz-
nesie i wnosza wktad w rozwéj gospodarczy kraju
iregionu. Laureatami w poprzednich latach byli m.in.
Rafat Brzoska, Beata Drzazga czy Konrad Howard -
nazwiska, ktére symbolizuja sukces, innowacyjnosé
i przedsiebiorczosc.

Obecnosc¢ na gali to dla przedsiebiorcéw szansa
na nawigzanie najbardziej wartosciowych kontak-
téw w eleganckiej i sprzyjajacej rozmowom atmos-
ferze. To rowniez okazja do Swietowania osiagnie¢
sektora MSP i budowania wspdlnoty, ktéra odgrywa
kluczowa role w polskiej gospodarce.

Pakiety GOLD i PLATINUM

- wiecej mozliwosci

Podstawowa rejestracja na Kongres jest bezptatna,
ale organizatorzy przygotowali takze oferty pre-
mium. Pakiety GOLD i PLATINUM gwarantuja do-
datkowe przywileje, takie jak miejsca parkingowe
przy Miedzynarodowym Centrum Kongresowym,
zaproszenia na bankiet i uroczysta gale z osoba to-
warzyszaca czy dostep do ekskluzywnych formatéw
networkingowych. Dla przedsiebiorcéw oznacza to
nie tylko komfort logistyczny, ale przede wszystkim
mozliwos¢ zaciesnienia relacji z liderami biznesu,
polityki i nauki. Wybér pakietu premium to takze
inwestycja w rozpoznawalnos¢ marki - obecnosc
na gali i wydarzeniach zamknietych sprzyja nawia-
zywaniu kontaktow, ktore w przysztosci moga prze-
tozyc sie na konkretne kontrakty.

Katowice - europejska stolica MSP

Od 2011 roku Europejski Kongres Matych i Sred-
nich Przedsiebiorstw stat sie jednym z najwazniej-
szych wydarzen gospodarczych w tej czesci Europy.
W ubiegtym roku przyciagnat niemal 10 tysiecy
uczestnikéw i 350 ekspertow. Jubileuszowa, pietna-
sta edycja ma jeszcze wieksze ambicje: dostarczy¢
wiedzy, narzedzi i inspiracji, ale przede wszystkim
stworzy¢ przestrzen, w ktérej polskie MSP znajda
swoje miejsce w globalnych taricuchach wartosci.

W swiecie, gdzie liczy sie refleks i zdolnos¢ do
adaptacji, Kongres pod hastem ,HERE & NOW”
przypomina przedsiebiorcom, ze najlepszy moment
na dziatanie to wtasnie teraz.

Zarejestruj sie na www.ekmsp.eu

NAGRODY GOSPODARCZE

14. Europejskiego Kongresu
Matych i Srednich Przedsiebiorstw

EUROPEJSKI
KONGRES

Matych i Srednich Przedsigbiorstw
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Grupa CCC: europejski lider
Z sercem w Polsce

Z Polkowic na globalne rynki: historia Grupy CCC to przyktad polskiego sukcesu w Swiecie nowocze-
snego handlu. Od poczatkéw w latach 90. do obecnosci na 23 rynkach i przynaleznosci do prestizowych
indekséw gietdowych WIG20 i MSCI - Grupa CCC stata sie jedna z najwiekszych i najbardziej rozpo-
znawalnych firm w segmencie obuwia i odziezy w Europie.

Dzi$ Grupa CCC to ekosystem marek, ktére
wspdlnie tworza unikatowy, omnichanne-
lowy model biznesowy - taczacy sprzedaz
w kanatach stacjonarnych, online i off-price.
Pod szyldami CCC, HalfPrice, eobuwie,
MODIVO, worldbox i Boardriders dziata
juz okoto 1200 sklepéw. To ogromny or-
ganizm napedzany moda, doswiadczeniem
i technologia.

Grupe CCC wyrdznia na rynku wyjat-
kowa oferta produktowa, w ktérej coraz
wieksza role odgrywaja globalne, cenione
przez klientéw na catym swiecie marki li-
cencyjne, takie jak Reebok, Hunter, Mexx,
Nine West, Champion, Kappa, czy Beverly
Hills Polo Club.

CCC - szerokie portfolio marek
i nowoczesnosé

Szyld CCC, od ktérego wszystko sie za-
czeto, jest dzi$ niekwestionowanym
liderem sprzedazy obuwia w Europie
Srodkowo-Wschodniej z siecig okoto 850
sklepow. Jego sita tkwi w szerokim port-
folio produktéw - od marek wtasnych
(m.in. Lasocki, Gino Rossi, Badura, DeeZee,
Sprandi) po marki licencyjne i partnerskie.
CCC konsekwentnie rozwija omnichan-
nelowe doswiadczenia zakupowe, taczac
to, co najlepsze w $wiatach online i offline.
To marka, ktéra od lat cieszy sie zaufaniem
konsumentéw, zdobywajac liczne nagrody
za jakos$¢ obstugi i innowacyjnosé.

eobuwie i MODIVO
- motor e-commerce Grupy

Drugi filar Grupy CCC to silny e-com-
merce - dynamiczny, innowacyjny i mie-
dzynarodowy. eobuwie to multibrandowy
ekspert obecny online w 15 krajach Eu-
ropy i w sklepach stacjonarnych w Polsce,
Czechach, Rumunii, Stowacji, Butgariii na
totwie. Oferta eobuwie obejmuje tysigce
modeli obuwia i akcesoriéw marek pre-
mium i sportowych. Szyld rozwija sie w du-
chu integracji kanatéw sprzedazy, tworzac
spojne doswiadczenie klienta niezaleznie
od tego, czy kupuje w sklepie, aplikacji czy
przez strone internetowa.

MODIVO to nowoczesna platforma mo-
dowa skoncentrowana na produktach ma-
rek z wyzszej potki cenowej. Klienci cenig
ja za przejrzysty interfejs, bezpieczenstwo
zakupow i inspirujacy dobor kolekcji.

Wokét tej marki powstata platforma
korzysci, ktéra taczy catg Grupe CCC -
MODIVOclub. To wspdlny program lojalno-
$ciowy dla klientéw CCC, HalfPrice, eobu-
wie, MODIVO i worldbox. Jedno konto,
jedna platforma, wiele korzysci. Klubowicze
MODIVOclub zyskuja spersonalizowane
promocje, wczesniejszy dostep do nowych
kolekgcji, 30 dni na zwrot, a co najwazniejsze
- 10% zwrotu Srodkéw za zakupy w ramach
ustugi MODIVOclub GOLD.

Juz 800 000 Klubowiczéw korzysta
z ustugi GOLD. Co 16 sekund kto$ dotacza
do MODIVOclub, a co 24 sekundy aktywo-
wane jest MODIVOclub GOLD.

Celem strategicznym Grupy CCC jest
przeksztatcenie MODIVO w centrum ope-
racyjne biznesu online catej Grupy CCC
i uwolnienie potencjatu do jego dalszej
transformacji w kierunku najbardziej ren-
townej platformy e-commerce w Europie.

HalfPrice: off-price,
ktéry pokochali klienci

Od 2021 roku btyskawicznie rosnie marka
HalfPrice, dziatajaca w segmencie off-price.
To jeden z najbardziej dynamicznych kon-
ceptéw handlowych w Europie - oferujacy
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szeroki asortyment markowych produktéw
w atrakcyjnych cenach w sieci blisko 200
sklepéw zlokalizowanych na 14 rynkach.
HalfPrice rozwija sie gtéwnie na rynkach
Europy Srodkowo-Wschodniej, ale takze
na wybranych rynkach Europy Potudniowej
- do konca 2025 roku na terenie Hiszpanii
i Wtoch bedzie dziatato ponad 20 sklepéw
pod tym szyldem.

Model ,treasure huntingu” sprawia, ze
kazda wizyta w sklepie to nowa przygoda
i szansa na znalezienie unikatowych okazji.
W ofercie HalfPrice znajduja sie produkty
z 17 réznych kategorii produktowych,
w tym ubrania, obuwie, dodatki, wyposa-
zenie wnetrz, produkty sportowe, a nawet
artykuty dla zwierzat i wyjatkowe przeka-
ski z catego $wiata. Wszystkie produkty
pochodza bezposrednio od marek i dys-
trybutoréw - to gwarancja autentycznosci
i jakosci.

Worldbox i Boardriders

- styl, sport i wolnos$é

Worldbox to nowoczesna sie¢ multibran-
dowa, oferujaca szeroki wybér odziezy,
obuwia i akcesoriow marek licencyjnych,
wtasnych i partnerskich. W asortymencie
znajduja sie kolekcje renomowanych bran-
doéw, ktére od lat wyznaczaja kierunki w mo-
dzie ulicznej i sportowej. Oferta worldbox
odpowiada na potrzeby wspdtczesnych
konsumentow, taczac styl i wygode - za-
réwno w codziennym uzytkowaniu, jak

i aktywnym trybie zycia. Kolekcje utrzy-
mane sa w stylistyce athleisure oraz sporto-
wo-casualowej, ktéra z powodzeniem taczy
elementy sportowe z codzienng estetyka.
Worldbox to najnowszy koncept handlowy
w Grupie CCC, skoncentrowany na mniej-
szych miejscowosciach, ktory docelowo,
w 2030 roku bedzie obejmowat sie¢ 1400
sklepéw w Polsce i catym regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej.

Boardriders to marka zakorzeniona
w kulturze surferskiej i outdoorowej.
Oferuje odziez i obuwie marek takich jak
Quiksilver, Roxy, Billabong czy DC - tacza-
cych luz, mode uliczna i blisko$¢ natury.

EUROPEJSKI
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Odpowiedzialno$é w DNA Grupy

Grupa CCC od lat buduje swoja pozycje,
kierujac sie zasadami odpowiedzialnego
i zrbwnowazonego rozwoju. Cele stra-
tegiczne firmy definiowane s3 tak, aby
spetniac¢ oczekiwania kluczowych intere-
sariuszy, jednoczes$nie wdrazajac dobre
praktyki z poszanowaniem $rodowiska
i praw cztowieka.

To podejscie znalazto uznanie wsrdd in-
stytucji finansowych - w 2024 roku Grupa
CCC otrzymata finansowanie w formule
Sustainability Linked Loan, ktére wspiera
jej zielona transformacje i cele ESG w ko-
lejnych latach. Grupa ma realny wptyw na
sktad materiatowy swoich produktéw, kon-
centrujac sie na wykorzystaniu certyfiko-
wanych, niskoemisyjnych surowcéw, przy
jednoczesnym zachowaniu najwyzszej ja-
kosci i trwatosci.

W Grupie CCC wierzymy, ze odpowie-
dzialny biznes to taki, ktory rosnie razem
ze swoim otoczeniem. To filozofia, ktéra
od lat napedza Grupe CCC i sprawia, ze
pozostaje ona jednym z najbardziej roz-
poznawalnych i szanowanych polskich
brandéw na miedzynarodowej scenie re-
tailowej. Grupa CCC to dzi$ nowoczesny,
zintegrowany ekosystem marek, ktéry ta-
czy mode, technologie i odpowiedzialnos$¢
spoteczna. Swoimi dziataniami wcigz udo-
wadnia, Ze polska firma moze wyznaczaé
trendy nie tylko na polskim, ale i zagra-
nicznych rynkach, budowa¢ innowacyj-
nosc¢ oraz rozwijac sie z poszanowaniem
ludzi oraz planety.

sukcesu.

Nagroda Gospodarcza 15. Europejskiego Kongresu MSP dla Prezesa Grupy CCC,
Dariusza Mitka, to wyjatkowe wyréznienie. Dla Grupy CCC to potwierdzenie, ze sita
lokalnosci i regionalnego potencjatu moze sta¢ sie fundamentem europejskiego




EUROPEJSKI
KONGRES

Malych i Srednich Przedsigbiorstw

VIl Kongres Praktykow Biznesu: biznes,
nauka i samorzad o wspdlnej przysztosci

A, AKADEMIA

W HUMANITAS

24 wrzesnia 2025 r. Akademia Humanitas w Sosnowcu stata sie miejscem spotkania $wiata biznesu,
nauki i samorzadu. VII Kongres Praktykow Biznesu zgromadzit setki uczestnikéw - przedsiebiorcow,
menedzeréw, samorzadowcéw i naukowcow, ktérzy rozmawiali o wyzwaniach wspétczesnej gospodarki
i kompetencjach przysztosci. Wydarzenie, bedace oficjalng zapowiedzig 15. Europejskiego Kongresu Ma-
tych i Srednich Przedsiebiorstw, potwierdzito swoja role jako przestrzen inspiracji, wymiany do$wiadczen
i prezentacji praktycznych rozwigzan.

Tegoroczna edycja skupita sie na wspoét-
czesnych wyzwaniach gospodarki - od
marketingu i sprzedazy, przez odpornos¢
lideréw, az po wykorzystanie sztucz-
nej inteligencji w biznesie. W programie

znalazty sie prelekcje, debaty i warsztaty,
ktére odzwierciedlaja zmieniajace sie re-
alia gospodarcze i spoteczne. Uczestnicy
mieli okazje przystuchiwac sie liderom
rynku, poznaé nowe narzedzia i nawigzac

kontakty - w duchu, w ktérym edukacja
i przedsiebiorczosc¢ rozwijaja sie razem, nie
obok siebie.

Gospodarze i partnerzy
wydarzenia

Kongres otworzyli dr Mariusz Lekston,
Rektor Akademii Humanitas oraz Aleksan-
dra Wanat, Wiceprezes Regionalnej I1zby
Gospodarczej w Katowicach. W obradach
uczestniczyli przedstawiciele wtadz uczelni:
dr hab. Magdalena Gurdek, prof. AH, Pro-
rektor ds. ksztatcenia, dr hab. Maciej Bor-
ski, prof. AH, Prorektor ds. nauki, dr hab.
Piotr Olesniewicz, prof. AH, Prorektor ds.
rozwoju i wspotpracy, dr Matgorzata Smo-
larek, prof. AH, Dziekan Wydziatu Nauk
Spotecznych i Humanistycznych, Ewa Kraus,
Dziekan Wydziatu Nauk Stosowanych oraz
dr Bozena Wroniszewska-Drabek, Prodzie-
kan ds. jakosci ksztatcenia.

Woydarzenie swojg obecnoscia uswietnity
takze Aldona Wegrzynowicz, Wiceprezes
Zagtebiowskiej Izby Gospodarczej, a takze



Agnieszka Szymczyk, Prezes Regionalnej
I1zby Przemystowo-Handlowej. W$rod gosci
znalezli sie réwniez przedstawiciele patro-
néw honorowych, medialnych i instytucji
partnerskich.

Lekcje z biznesu i odwagi

Prelekcje pokazaty, ze fundamenty sku-
tecznego biznesu zmieniaja sie. Wojciech
Bizub, CEO agencji WBiznes, w wystapieniu
Co kazdy powinien wiedzie¢ o marketingu,
ale nie wie, jak zapytac? rozprawit sie z mi-
tami, pokazujac, jak Swiadomie korzystaé
z narzedzi marketingowych. Roman Kaw-
szyn, trener biznesu i méwca motywacyjny,
w prelekcji Strategie mentalne skuteczno-
$ci biznesowej wskazat na odpornos¢ psy-
chiczna i nastawienie lidera jako warunek
sukcesu. Pawet Burczyk, aktor i trener
komunikacji, przekonywat w wystgpieniu
Komunikacja serca, ze autentycznos¢ i emo-
cje s fundamentem zaufania. O odwadze
jako kompetenc;ji przysztosci méwita z ko-
lei adwokat i mediator Marta Frankiewicz,
podkreslajac, ze jest to umiejetnosé, ktorg
mozna rozwija¢, a nie cecha wrodzona.

Debata o wspétpracy nauki,
biznesu i samorzadu

Jednym z kluczowych punktéw programu
byta debata Nauka - Biznes - Samorzad:
partnerstwo czy gra intereséw?, modero-
wana przez Mitosza Omastke, prezesa Sla-
skiego Klubu Biznesu. Do rozmowy zasiedli:
dr hab. Maciej Borski, prof. AH, Arkadiusz
Checinski, Prezydent Miasta Sosnowca,
Anna Jedynak-Rykata, Przewodniczaca
Rady Miejskiej w Sosnowcu, Wojciech
Kiljanczyk, Zastepca Prezydenta Miasta
Rybnika, Maciej Biskupski, Wiceprze-
wodniczacy Zarzadu GZM oraz Mariusz
Glenszczyk, wspotzatozyciel Konfraternii
Naukowej Badan Dowodowych w Kato-
wicach. Dyskusja ujawnita realne bariery
wspodtpracy - od réznic jezyka i perspektyw,
po asymetrie korzysci - ale tez wskazata,

ze jedynie tworzenie wspolnych mechani-
zmow i standardéw komunikacji pozwoli na
trwate partnerstwo.

Warsztaty - czyli teoria w akcji

Silnym akcentem tegorocznej edycji byty
warsztaty - dynamiczne, réznorodne i na-
stawione na natychmiastowe wykorzysta-
nie zdobytej wiedzy w pracy. Kamil Bechta
omawiat putapki prawne w umowach,
Marek Kowalczyk porzadkowat chaos
wieloprojektowy, a Ryszard Budniok pre-
zentowat metodyke QRQC do szybkiego
rozwigzywania problemoéw jakosciowych.

Duzo miejsca poswiecono takze sztucznej
inteligencji - dr inz. Joanna Tokar, prof. AH
i Anna Majkowska pokazaty, jak Al wspiera
budowanie autentycznego wizerunku

w sieci, Jakub Trzaska zaprezentowat spo-
soby na skrécenie tygodnia pracy do czte-
rech dni, a Michalina Patucha przedstawita
praktyczne narzedzia Al dla sprzedazy
i obstugi klienta. W obszarze kompetencji
miekkich Mateusz Maik méwit o putapkach
marketingowych, natomiast Katarzyna Ga-
jek i Stawomir Kroliczek prowadzili warsz-
taty ze storytellingu.
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Mistrzowskie Prezentacje
- projekt pokonferencyjny

Poktosiem ostatnich edycji KPB stat sie
kurs Mistrzowskie Prezentacje. To 30-go-
dzinny program stacjonarny opracowany
przez ekspertéw Akademii Humanitas, kto-
rzy wystepowali rowniez w roli prelegen-
téw podczas wydarzenia. Kurs odpowiada
na potrzeby wielokrotnie podnoszone
w trakcie KPB: jak przeku¢ inspiracje
w realng kompetencje i jak przygotowy-
wac wystgpienia, ktére buduja autorytet
oraz wspierajg proces podejmowania de-
cyzji. Skierowany do menedzeroéw, lideréow
i profesjonalistow, program taczy techniki
aktorskie, storytelling, model C-K-O oraz
$wiadomosc¢ prawng i etyczng komunikacji.
Szczegoty dotyczace kursu: www.humani-
tas.edu.pl/oferta/mistrzowskie-prezenta-
cje-kurs-stacjonarny-30-h.

Wspoétpraca, ktora wykracza poza
sale obrad

VIl Kongres Praktykow Biznesu potwier-
dzit swoja role jako forum wymiany wiedzy
i doswiadczen, w ktérym edukacja, biz-
nes i samorzad wspotpracuja w praktyce.
Woydarzenie nie tylko zgromadzito setki
uczestnikéw i lideréw opinii, ale tez stwo-
rzyto projekty, ktére trwaja dtuzej niz jeden
dzien obrad. Zaréwno debaty i warsztaty,
jak i inicjatywy pokonferencyjne pokazuja,
ze najwazniejszym kapitatem wydarzenia s
kompetencje - rozwijane wspdlnie i przeku-
wane w dziatania.

www.humanitas.edu.pl
Akademia Humanitas jest Partnerem

15. edycji Europejskiego Kongresu MSP.

AKADEMIA

HUMANITAS

)
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Porozmawiajmy o Twoim
globalnym biznesie

W czasach, gdy gospodarka nie zna juz granic, a konkurencja i wspétpraca tocza sie na poziomie globalnym,
przedsiebiorcy coraz czesciej szukajg sposobdw na wejscie na nowe rynki. Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach konsekwentnie buduje silng pozycje miedzynarodowego partnera biznesu. Dzieki szerokiej
sieci kontaktéw, doswiadczeniu w pracy z instytucjami zagranicznymi oraz kompetencjom w organizacji
misji gospodarczych i wydarzen miedzynarodowych, Izba stata sie jednym z najwazniejszych osrodkéw
wsparcia ekspansji zagranicznej w Polsce.

International Talks 2025 podczas
Europejskiego Kongresu Matych
I Srednich Przedsiebiorstw

Juz w dniach 27-28 pazdziernika 2025
roku Miedzynarodowe Centrum Kongre-
sowe w Katowicach ponownie stanie sie
miejscem, gdzie spotkaja sie liderzy gospo-
darki, nauki i polityki z catego $wiata. W ra-
mach 15. EKMSP odbedzie sie wyjatkowa
$ciezka tematyczna International Talks,
organizowana przez Biuro Wspétpracy
Miedzynarodowej RIG w Katowicach. To
wydarzenie, ktérego celem jest stworzenie
realnej przestrzeni do rozmoéw, wymiany
doswiadczen i budowania trwatych relacji
miedzy przedsiebiorcami z Polski a partne-
rami z zagranicy.

Podczas dwéch dni dyskus;ji i spotkan
w Katowicach zgromadzi sie ponad 100
gosci z 21 krajow swiata, w tym przed-
stawiciele Arabii Saudyjskiej, Indii, Kanady,
Niemiec, Wegier, Hiszpanii, Ukrainy i Wiel-
kiej Brytanii. W agendzie znalazto sie sze$¢
sesji tematycznych, poswieconych wspét-
pracy gospodarczej i inwestycyjnej w klu-
czowych regionach $wiata.

International Talks bedzie réwniez
miejscem podpisania miedzynarodowych
porozumien o wspotpracy pomiedzy RIG

a partnerami zagranicznymi, w tym m.in.
Canadian Polish Business Association oraz
Polsko-Hiszpanska Izba Gospodarcza.

W ramach wydarzenia przewidziano
rowniez spotkania B2B z delegacjami go-
spodarczymi, warsztaty z cyfrowych na-
rzedzi zarzadzania relacjami z klientami,
a takze uroczystosci networkingowe, pod-
czas ktérych uczestnicy beda mieli okazje
nawigzac bezposrednie kontakty z przed-
stawicielami administracji, izb handlowych
i miedzynarodowych korporacji. Jak pod-
kreslaja organizatorzy, Sciezka Internatio-
nal Talks to nie tylko forum dyskus;ji, ale
przede wszystkim praktyczne narzedzie
wspierania eksportu i internacjonalizacji
przedsiebiorstw. W czasach dynamicznych
zmian gospodarczych i geopolitycznych to
wtasnie partnerstwa miedzynarodowe staja
sie kluczem do stabilnego wzrostu i dtugo-
falowego rozwoju.

Misje gospodarcze RIG Katowice -
Szanghaj i Bengaluru

Miedzynarodowa aktywnos¢ lzby nie
konczy sie jednak na wydarzeniach kon-
gresowych. Juz w listopadzie i grudniu
2025 roku RIG Katowice zorganizuje
dwie strategiczne misje gospodarcze dla

polskich przedsiebiorcow - do Szanghaju
i Bengaluru.

Pierwsza z nich odbedzie sie podczas
prestizowych China International Import
Expo 2025 (CIIE) - najwiekszych targow
importowych w Azji, gromadzacych co-
rocznie tysigce wystawcow i inwestoréw
z catego $wiata. Udziat w tym wydarzeniu
to dla polskich firm niepowtarzalna szansa
na prezentacje swoich produktéw i techno-
logii przed chinskimi partnerami bizneso-
wymi, a takze nawigzywanie bezposrednich
kontaktéw z przedstawicielami instytucji
publicznych i sektora prywatnego.

Druga misja, planowana na grudzien
2025 roku, odbedzie sie w Bengaluru,
znanym jako indyjski odpowiednik Do-
liny Krzemowej. Przedsiebiorcy wezma
udziat w Bengaluru Tech Summit, jednym
z kluczowych wydarzen technologicznych
Azji, gdzie spotykaja sie liderzy branz: IT,
nowych technologii, przemystu 4.0, bioin-
zynierii i energii odnawialnej. Misje te sg
elementem strategii Going Global, ktorej
celem jest kompleksowe wsparcie przedsie-
biorcéw w procesie umiedzynarodowienia

— od analizy potencjalnych rynkéw, przez
doradztwo prawne i kulturowe, po przygo-
towanie do negocjacji i kontraktow.

RIG Katowice dysponuje rozlegta sieciag
kontaktéw, obejmujaca ambasady, konsu-
laty, izby gospodarcze, instytucje rozwoju
biznesu oraz miedzynarodowe organiza-
cje przedsiebiorcéw. Wspdtpracuje m.in.
z European Entrepreneurs CEA-PME, Pol-
sko-Saudyjska Rada Biznesu, Konsulatem
Generalnym Wegier w Krakowie, Amba-
sada Indii w Warszawie oraz partnerami
z Kanady, Hiszpanii i Niemiec. Dzieki tym
relacjom lzba moze skutecznie taczy¢ pol-
skie przedsiebiorstwa z wiarygodnymi part-
nerami za granica, wspierac ich ekspansje
i pomagac w pozyskiwaniu inwestorow.

Kompetencje i doswiadczenie,
ktére otwierajg swiat

Sita RIG Katowice jest zespot eksper-
tow, ktérzy od lat dziatajg w obszarze
wspotpracy miedzynarodowej, promocji



eksportu i rozwoju gospodarki regionu.
Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej Izby
odpowiada za projektowanie i wdrazanie
programoéw wsparcia dla firm, organiza-
cje misji zagranicznych oraz tworzenie
miedzynarodowych platform wspétpracy.
Dzieki potaczeniu doswiadczenia, kompe-
tencji jezykowych, wiedzy o rynkach oraz
umiejetnosci budowania relacji miedzysek-
torowych, Izba skutecznie wprowadza pol-
skich przedsiebiorcow na globalng scene
biznesu.

W pazdzierniku 2025 roku Izba obecna
byta na Bliskim Wschodzie, uczestniczac
w targach Saudi Agriculture 2025 w Rija-
dzie (19-21 pazdziernika) jako cze$¢ ofi-
cjalnej delegacji polskiej. W sktadzie
delegacji znalazta sie m.in. firma Fitovalor
- cztonek RIG Katowice, specjalizujaca sie
w rozwigzaniach z zakresu rolnictwa pre-
cyzyjnego i technologii agri-tech.

Udziat w targach pozwolit zaprezento-
wac potencjat firm z sektora nowoczesnego
rolnictwa i zielonych technologii, a takze
nawigzac bezposrednie kontakty z partne-
rami z Arabii Saudyjskiej.

Jak podkreslajg przedstawiciele Izby,
wspoétpraca miedzynarodowa nie ogra-
nicza sie dzis do formalnych kontaktéow
miedzy izbami handlowymi. To przede
wszystkim tworzenie wspdélnych projek-
téw, wymiana technologii, poszukiwanie
inwestoréw i reagowanie na wyzwania
gospodarcze i klimatyczne. Wtasnie dla-
tego RIG Katowice koncentruje sie na
wspieraniu nowoczesnych sektorow
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- od zielonej energii i inteligentnych miast,
po biotechnologie, medtech i technologie
cyfrowe.

Katowice - serce europejskiego
dialogu gospodarczego

Europejski Kongres Matych i Srednich
Przedsiebiorstw od lat potwierdza, ze Ka-
towice staty sie jednym z najwazniejszych
punktéw na mapie miedzynarodowej
wspétpracy gospodarczej.

To tutaj spotykaja sie przedsiebiorcy, dy-
plomaci, inwestorzy i eksperci, by rozma-
wiac o trendach, mozliwosciach i wspdélnych
wyzwaniach. Dzieki zaangazowaniu RIG
Katowice, miasto nie tylko wzmacnia swéj
wizerunek jako centrum innowacjii biznesu,

Misje Gospodarcze

Azja 2025

3-10 Listopada 2025

17-21 Listopada 2025

ale staje sie tez realnym tacznikiem pomie-
dzy polska gospodarka a Swiatem.

Jak podsumowuje Aleksandra Monsiol-
-Szatkowska, Dyrektor Biura Wspoétpracy
Miedzynarodowej RIG w Katowicach:

- Dla nas internacjonalizacja to nie tylko
wyjazdy i wydarzenia, to proces budowania
relacji i zaufania miedzy ludzmi, firmami
i instytucjami. Stawiamy na to, aby przed-
siebiorcy czuli silne wsparcie operacyjne i me-
rytoryczne izby w skalowaniu dziatalnosci
miedzynarodowe;.

Kontakt:
internationalrelations@rig.katowice.pl
+48(32) 78148 64

Dowiedz sie wigcej

REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
1 W KATOWICACH

T -
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KSeF - jak naprawde wyglada
gotowos¢ firm? Czas przestac
odktadaé decyzje

Obowigzek KSeF zbliza sie wielkimi krokami. Dla firm produkcyjnych, handlowych i ustugowych bedzie
to nie tylko zmiana technologiczna, ale przede wszystkim organizacyjna. Wdrozenie KSeF to koniecznos¢
i szansa na uporzadkowanie procesow, ktére dzi$ czesto sg rozproszone miedzy dziatami, oddziatami,
systemami albo papierowymi obiegami. Wdrozenie KSeF czesto oznacza poczatek transformaciji cyfrowej
W organizacji i czesto wptywa na zmiane proceséw w przedsiebiorstwie.

Kiedy i kogo obejmie obowigzek?
Zgodnie z harmonogramem Ministerstwa
Finanséw, od 1 lutego 2026 r. KSeF stanie
sie obowigzkowy dla firm, ktére w 2024
roku przekroczyty 200 min zt sprzedazy. Od
1 kwietnia 2026 r. system obejmie wszyst-
kich pozostatych podatnikéw VAT - takze
tych zwolnionych z podatku.

Do tego czasu z KSeF mozna korzystac do-
browolnie, natomiast zachecamy przedsie-
biorcéw, by testy rozpoczaé juz dzis. Dziaty
ksiegowosci, IT i sprzedazy musza sie do tego
wspolnie przygotowac - nie wystarczy aktu-
alizacja programu ksiegowego. Zwracamy
uwage na to, ze wszystkie podmioty po-
winny by¢ przygotowane do odbioru faktury
ustrukturyzowanej z KSeF od 1 lutego 2026.

Jak ZoriusPro przygotowuje
przedsiebiorstwa do KSeF?

Misja ZoriusPro jest aktywne wspieranie

przedsiebiorstw w przygotowaniach do

KSeF. Organizujemy wydarzenia stacjo-
narne, webinary oraz indywidualne spo-
tkania z przedsiebiorstwami. Realizujemy
réwniez indywidualne oraz grupowe szko-
leniai warsztaty. Widzimy, ze sporo duzych

organizacji ma juz przygotowane systemy
i aktywnie korzystaja z Krajowego Systemu

e-Faktur. Mniejsze firmy czesto czekajg na

ostatnig chwile, liczac na proste rozwigza-
nia od swoich dostawcow oprogramowania.
To ryzykowna strategia, bo wdrozenie wy-
maga nie tylko narzedzi, ale i zmian w spo-
sobie pracy.

Wprowadzenie Krajowego Systemu e-Fak-
tur wymusza usystematyzowanie proceséw

zwigzanych z obiegiem faktur w organiza-
cjach. W zaleznosci od wielkosci i profilu

firmy ZoriusPro dobiera odpowiednie

narzedzia. W duzych, matych i srednich

przedsiebiorstwach wdrazamy uniwersalny,
wspotpracujacy z réznymi systemami pro-
gram Symfonia eDokumenty. We wszyst-
kich przedsiebiorstwach wprowadzamy
uniwersalny modut KSeF Plus - narzedzie,
ktore wspiera wysytanie i odbiér faktur

ustrukturyzowanych, ponadto rozwigzanie
obstuguje zataczniki i dodatkowe dane na
fakturach. Aplikacja umozliwia oznaczanie
dokumentéw tagami, co utatwiaich pdzniej-
sze wyszukiwanie i organizacje.
Przygotowujac organizacje do KSeF,
ZoriusPro zajmuje sie optymalizacja pro-
cesow w firmie, konfiguracjg obiegu fak-
tur kosztowych, testowaniem scenariuszy
awaryjnych oraz przeprowadzaniem szkolen
dla uzytkownikéw. To podejscie ,pod klucz”,
ktére szczegdlnie sprawdza sie w firmach,
w ktorych dziaty sprzedazy, magazynui ksie-
gowosci korzystaja z réznych systemow.
Klientom posiadajacym nietypowe rozwia-
zania sprzedazowe lub programy branzowe
ZoriusPro oferuje integracje z KSeF, dzieki
autorskiemu rozwigzaniu KSeFlex.
ZoriusPro zapewnia kompleksowe wspar-
cie w przygotowaniach do KSeF, dzieki
czemu catos$¢ procesu przebiega sprawnie,
a firma zyskuje wsparcie na kazdym etapie
- od analizy potrzeb, przez konfiguracje, az
po szkoleniai testy.

Najczesciej zadawane pytania

Jak uzyskac dostep do KSeF?

Logowanie mozliwe jest przez Profil Za-
ufany, kwalifikowany podpis lub piecze¢
elektroniczna. Po uwierzytelnieniu genero-
wany jest token, ktéry mozna wykorzystaé
w programach finansowo-ksiegowych.

Czy KSeF bedzie dziatat offline?

Tak. W razie awarii lub braku tacznosci moz-
liwe bedzie wystawienie faktury poza syste-
mem i przestanie jej pdzniej z oznaczeniem

Offline. Firmy musza jednak miec procedure

wysytki po przywroceniu potaczenia.

Czy mozna delegowac dostep biuru
rachunkowemu?

Tak. Przedsiebiorca moze nada¢ uprawnie-
nia do wystawiania i odbioru faktur w KSeF
swojemu biuru rachunkowemu poprzez
zgtoszenie w urzedzie lub online.

Jakie zmiany techniczne planuje
resort?

Ministerstwo zapowiada rozwéj KSeF w kie-
runku przesytania dodatkowych danych
przesytanych w jednym pliku .xml, dodania
nowych pdl (np. termin ptatnosci), ulepsze-
nia APl i raportowania statuséw.

Co powinna zrobi¢ firma juz

teraz?

1. Przeanalizowac procesy fakturowania
i obiegu dokumentéw.

2. Sprawdzié, czy uzywane systemy sprze-
dazowe maja integracje z KSeF 2.0.

3. Uruchomi¢ testowe srodowisko i prze-
szkoli¢ uzytkownikow.

4. Ustali¢ plan awaryjny na wypadek prze-
rwy w KSeF.

Dlaczego warto dziataé¢ teraz?

KSeF nie bedzie tylko obowigzkiem - do-
brze wdrozony moze przynies¢ realne ko-
rzysci. Firmy produkcyjne zyskaja kontrole
nad kosztami i rozliczeniami dostawcow,
handlowe - automatyzacje faktur sprze-
dazy, a ustugowe - lepsza ptynnos¢ i mniej-
szgilos¢ bteddw w rozliczeniach. Im szybciej
firma zacznie testy, tym spokojniej przejdzie
obowigzkowy etap.

ZoriusPro dostarcza kompleksowe roz-
wigzanie oraz pomoc merytoryczng i prak-
tyczna przy wdrozeniu.
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stoisko 27 i 28 pazdziernika l**;

Panelistka - Agnieszka Kozak
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Projekt ELENA juz w realizacji
—wsparcie dla firm w transformacji
energetycznej

Transformacja energetyczna to nie tylko wyzwanie, ale przede wszystkim szansa dla polskich
przedsiebiorstw. W odpowiedzi na rosngce koszty energii, zmiany regulacyjne i koniecznos$é
modernizacji infrastruktury, Pracodawcy RP - we wspdtpracy z Europejskim Bankiem Inwe-
stycyjnym (EBI) - prowadza projekt Energia Pracodawcéw RP w ramach programu ELENA

(European Local Energy Assistance).

Celem projektu jest wsparcie przedsiebiorcéw w przygo-
towaniu inwestycji zwiekszajacych efektywnosc¢ energe-
tyczna i wykorzystanie odnawialnych zrédet energii. Nabor
firm jest juz otwarty, a Pracodawcy RP prowadza aktywna
rekrutacje uczestnikow.

Na czym polega projekt ELENA

ELENA to inicjatywa, ktéra zapewnia firmom wsparcie
techniczne w przygotowaniu inwestycji proekologicznych.
Uczestnicy moga liczy¢ na pokrycie nawet 90 procent
kosztéw dokumentacji technicznej, niezbednej do reali-
zacji inwestycji - m.in. audytéw energetycznych, studiéw
wykonalnosci, analiz kosztow i korzysci czy wnioskéw
o finansowanie.

Projekt nie finansuje samych inwestycji, ale pozwala na
ich profesjonalne przygotowanie zgodnie z wymogami in-
stytucji finansowych, co znaczaco zwieksza szanse na uzy-
skanie dotacji lub kredytu.

Kto moze skorzystaé z projektu

Program jest skierowany do przedsiebiorstw z sektora MSP

oraz firm $rednich (do 3 000 pracownikéw), ktére planuja

inwestycje w obszarach takich jak:

e termomodernizacja budynkéw produkcyjnych
i ustugowych,

e modernizacja systemoéw grzewczych, chtodniczych
i oswietleniowych,

e instalacje odnawialnych zrédet energii,

e usprawnienia procesow produkcyjnych zwiekszajace
efektywnosc energetyczna.

Warunkiem udziatu jest osiagniecie co najmniej 30-procen-
towej redukcji zuzycia energii pierwotnej, potwierdzonej
audytem energetycznym.

Wsparcie finansowe dzieki wspétpracy

z bankami

Pracodawcy RP wspétpracuja z najwiekszymi instytucjami
finansowymi w kraju, ktére przygotowaty specjalne oferty
dla uczestnikéw projektu.

W5réd nich znajduja sie m.in. PKO Bank Polski, oferu-
jacy kredyt ekologiczny z premig BGK, Grupa BPS, umoz-
liwiajaca finansowanie inwestycji energooszczednych, oraz
Credit Agricole, ktéry udostepnia bezzwrotne dotacje na
audyty energetyczne.

Dzieki takiemu potaczeniu wsparcia technicznego i do-
stepu do finansowania przedsiebiorcy moga kompleksowo
przygotowac i zrealizowac inwestycje poprawiajace efek-
tywnosc energetyczng swoich firm.

Dlaczego warto dotaczyé

Udziat w projekcie ELENA to realna szansa na zmniejszenie
kosztéw operacyjnych, ograniczenie emisji CO,, poprawe
konkurencyjnosci i budowe wizerunku firmy zaangazo-
wanej w zréwnowazony rozwoj. Przede wszystkim jednak
- to sposéb na bezpieczne i profesjonalne przygotowanie
inwestycji, ktore w przysztosci beda przynosi¢ wymierne
korzysci ekonomiczne i Srodowiskowe.

Transformacja energetyczna dzieje sie tu i teraz. Dzieki
projektowi ELENA kazda firma moze stac sie czescia tej
zmiany i przyczyni¢ sie do budowy nowoczesnej, ekolo-
gicznej gospodarki.

Wiecej informacji o zasadach naboru, zakresie wsparcia
i wspotpracujacych bankach dostepnych jest na stronie
projektu Energia Pracodawcéw RP:
https://energia.pracodawcyrp.pl/

Pracodawcy RP objeli Patronat Honorowy nad 15. Europejskim
Kongresem MSP w Katowicach.

w

=== PRACODAWCY RP

Pracodawcy RP to najstarsza organizacja zrzeszajgca pracodawcow, dziatajaca od 1989 roku. Reprezentuje firmy:
producentéw, przedsiebiorcéw, pracodawcow, inwestoréw i innowatordw. Aktywnie dziata w pracach Rady Dia-
logu Spotecznego. Przedstawiciele organizacji sa wszedzie tam, gdzie dzieje sie co$ waznego dla biznesu, a takze
pracodawcéw. Uczestniczg w obradach sejmowych i senackich komisji, sg aktywni w réznych decyzyjnych oraz
doradczych gremiach administracji panstwowej, jak réwniez regionalnej.




eCommerce

Business
Innovations

Wez udzial w jedynej
konferencji o e-commerce
w Katowicach!

Zarejestruj sie na ecomin.pl

28.10.2025

Miedzynarodowe
Centrum Kongresowe
w Katowicach

odbierz rabat 5x20 zi

Organizator

REGIONALNA
1ZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH Sprawdz oferte Gtéwnego

nera Logistycznego

¥ globkurier
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Odwiedz Targi Biznes Expo!

Europejski Kongres MSP to nie tylko inspirujace panele, wypetnione wiedza warsztaty i intensywny ne-
tworking, jego nieodtaczng czescig jest przestrzen wystawiennicza, Targi Biznes Expo. Jako przedsiebiorca,
niezaleznie od branzy, potrzebujesz nie tylko klientéw na swoje produkty i ustugi, ale takze zaufanych
partneréw, dzieki ktérym twoja praca bedzie tatwiejsza. Warto skorzysta¢ z okazji, ze na miejscu jest
kilkadziesiat firm, a takze instytucji, w ktérych na co dzien czeka sie w diugiej kolejce.

To unikatowa okazja, zeby opowiedzie¢ o tym,
czego potrzebujesz TY i Twoja firma, poroz-
mawiac z wystawcami, bez presji realizacji
umowy tu i teraz czy zadac przedstawicie-
lom instytucji istotne dla Ciebie pytania, za-
nim to oni wysla wezwanie do uzupetnienia
dokumentacji.

Na Targach Biznes Expo mozesz znalez¢ po-
moc w konkretnych wyzwaniach stojacych
przed Twoja firma!

e Chcesz realizowac innowacyjne projekty,
ale nie wiesz jak zacza¢ albo masz po-
myst, ale nie wiesz, skad pozyskac srodki

- odwiedz stoisko m.in. Innovation Coach
czy Ministerstwa Funduszy i Rozwoju
Regionalnego;

e Chcesz obnizy¢ koszty dziatalnosci firmy,
optymalizujac naktady na niezbedne ustugi
jak np. bankowosc czy telefony komérkowe,
ale réwniez zmniejszajac np. koszty energii
elektrycznej - zajrzyj do Banku PKO PB, Pe-
kao Leasing lub Wojewddzkiego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Katowicach;

e Masz pytania dotyczace przepiséw, zatrud-
niania cudzoziemcéw lub potrzebujesz rak
do pracy? - odwiedz stoisko Powiatowych
Urzedéw Pracy Wojewddztwa Slaskiego,
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowi-
cach lub Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

e Szukasz oferty szkolen i studiéw podyplo-
mowych (takze dofinansowanych ze $rod-
kéw UE) - zapytaj o oferte Akademii WSB;

e Pamietasz o KSeF? Wszystkie watpliwosci
naten temat rozwiejesz na stoisku Symfonii
i ZoriusPro;

e Czy moze masz ochote na chwile odpo-
czynku pomiedzy panelami: odwiedz Szeja
Rally Team i sprébuj swoich sit na symula-
torze rajdowym.

A to oczywiscie nie wszystko, petnej listy wy-
stawcéw szukaj na www.ekmsp.eu

Karolina Luksa

Starszy Specjalista ds. Realizacji
Przedsiewzie¢ Kluczowych RIG
w Katowicach




KATOWICKA SPECJALNA
STREFA EKONOMICZNA

- Wspieramy rozwdj Twojego biznesul!

UStUGI PRZED-INWESTYCYJNE

e przygotowanie oferty inwestycyjnej

e organizowanie wizyt inwestorow

e tzw. ,business matchmaking”

e dostarczanie informacji na tematy m.in: zachet inwestycyjnych,
rynku pracy, rynku budowlanego, infrastruktury transportowej

UStUGI INWESTYCYJNE

e pomoc w przygotowaniu wniosku o decyzje o wsparciu
e udzielanie pomocy publicznej (zwolnienia z podatku)

e wparcie w kontaktach z lokalnym samorzadem

e wsparcie w uzyskaniu pozwoleri/licencji

e dziatania promocyjne

UStUGI TYPU ,AFTERCARE"

e wspieranie rozwoju i innowacji

e wspieranie re-inwestycji

e wspieranie ekspansji
zagranicznej

e usprawnianie procesu
zwiekszania poziomu
wiedzy

e networking

Skontaktuj sie
z nami!

@ 505-102-102

Katowicka

www.ksse.pl NG i O

Ekonomiczna
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Wybierz temat dla siebie

HERE & NOW

BARIERY | WYZWANIA W ROZWOJU FIRM

MIASTA PRZYSZLOSCI

TECH TRENDS - STARTUPY | INNOWACJE

PRAWO | PODATKI

FIRMA TO LUDZIE

MARKETING | SPRZEDAZ |
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FINANSOWANIE ROZWOJU

Al ORAZ CYFRYZACJA W ROZWOJU FIRM

INTERNATIONAL TALKS
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Od ponad 35 lat wspieramy biznes i pobudzamy jego rozwdj.
Prowadzimy dziatalnos¢ w zakresie doradztwa biznesowego.
Pomagamy nawigzywac kontakty z partherami w kraju i za granica.
Ksztattujemy i upowszechniamy zasady etyki, uczciwosci w dziatalnosci
gospodarczej oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

o @ G RIGKatowice

www.rig.katowice.pl
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