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studia podyplomowe w Polsce

Dgie w ekspertyzach
architekturze bezpieczenstwa

OFERUJEMY

Nowoczesne urzadzenia oraz techniki
badawcze z zakresu mikroskopii, spek-
troskopii i chemii analitycznej wskazujgc
szerokie mozliwosci ich wykorzystania w
klasycznych badaniach kryminalistycznych,
takich jak badania fizykochemiczne.

Techniczna ekspertyza dokumentow
czy analiza pisma recznego.

Mozliwosci wykorzystania nowoczesnych
technik wizualizacyjnych oraz kompute-
rowej grafiki rastrowej i wektorowej w kry-
minalistyce.

Praktyczna wiedze z zakresu informatyki
Sledczej oraz cyberbezpieczenstwa przemy-
stowego.

Nowe technologie stosowane w architek-
turze m.in. przy projektowaniu bezpiecznych
przestrzeni urbanistyczno-architektonicznych.

www.akademiagornoslaska.pI/kBmina
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Potaczone sity Wydziatu Architektury
Politechniki Slgskiej w Gliwicach

i Akademii Gornoslaskiej im. Wojciecha
Korfantego w Katowicach.
Wykorzystanie podczas zaje¢ wysoce spe-
cjalistycznej, nowoczesnej aparatury
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badawczej z zakresu spektroskopii i che- 58
micznej analizy instrumentalnej oraz wska- ,;é
zanie mozliwosci jej zastosowania w krymi- Lo
nalistyce. 33
Duzy nacisk na strone praktyczng w 60% \‘
zajecia beda odbywaty w pracowniach i la- mﬂ
boratoriach. =&
o

Prezentacja howoczesnego oprogramowania
i technik wizualizacyjnych.

Dyplom koricowy z dwoch podmiotéw reali-
zujacych studia.
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Szanowni Czytelnicy,
drodzy Przedsiebiorcy!

Za nami potmetek 2023 roku. Czas normalizacji i powrotu biznesu na wtasciwe tory dziatania. Minione miesigce
W naszej organizacji dobitnie pokazaty, ze nie ustajemy w rozwoju i patrzymy z optymizmem w przysztosc, co prezentujemy
w kolejnym wydaniu magazynu ,Business HUB".

Odbyto sie Sprawozdawczo-Wyborcze Walne Zgromadzenie Cztonkéw Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, pod-
czas ktérego podsumowano lata 2018-2023 i zatwierdzono Strategie oraz Program Dziatania na kolejne piec lat pracy
naszej instytucji. Dziekuje za zaufanie i ponowne powierzenie mi funkcji Prezesa na kolejng kadencje w latach 2023-2028.
Szczegdblne podziekowania kieruje do bytego Premiera RP, Janusza Steinhoffa, ktéry nieprzerwanie od 1998 roku, przez piec
kadencji byt Przewodniczgcym Rady Izby.

Po raz pierwszy w historii, stery Rady Izby przejeta kobieta - dr. hab. Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, Prof. AWSB, Rektor Akademii
WSB. Serdecznie gratuluje Pani Profesor i ciesze sie na naszq wspotprace!

Pracujemy nad dywersyfikacjq naszej oferty wydarzen, z naciskiem na ich branzowosc. 18-19 wrzesnia w Katowicach zorga-
nizujemy po raz pierwszy Europejski Kongres Stalowy Steel 2023. Wiecej szczegotow o tej imprezie juz wkrétce. Zachecam
do sledzenia platformy: www.steelcongress.eu i naszych mediéw spotecznosciowych.

Nieustajqco, zapraszamy do dyskusji nad programem 13. Europejskiego Kongresu MSP, ktéry odbedzie sie w dniach 25-27
pazdziernika w Katowicach, pod hastem - READY FOR CHANGE/ CHANCE? Bedziemy dyskutowac o zmianach, ktore sq
szansq - na rozwaoj, nowych strategiach i planach. Wysoka inflacja, wzrost kosztow energii i gazu, znaczqce podwyzki ptacy
minimalnej i sktadek ZUS oraz wiele zmian prawnych - to tylko niektore z problemow stojgcych obecnie przed przedsie-
biorcami. Jak sie z nimi zmierzy¢ i wyjsc z nich z jak najmniejszym uszczerbkiem? Zapraszam do wspdtpracy przy tworzeniu
programu Kongresu!

Woczesniej zachecam do lektury magazynu ,Business HUB”. W numerze, m.in. podsumowanie drugiej edycji ogélnopolskiej
konferencji Health Business Innovations w Zabrzu, relacja z Pikniku Firm Cztonkowskich w chorzowskim Skansenie (pierw-
szego w historii zby eventu o charakterze familijnym), sprawozdanie z kampanii informacyjnej Federacji Przedsiebiorcow
Polskich pod hastem #PrzedsiebiorcalolezWyborca, w ktérq zaangazowata sie tez nasza Izba.

Wakacyjne wydanie kwartalnika (jak zwykle!) obfituje w interesujgce materiaty. Ze swojej strony polecam rozmowe z Grze-
gorzem Eszem, wspdtzatozycielem i prezesem zarzgdu Maple Bear Schools Polska, nowej Firmy Cztonkowskiej RIG, za ktérg
trzymamy kciuki w zwiqzku z inauguracjq dziatalnosci w Katowicach - pierwszej w Polsce dwujezycznej kanadyjskiej szkoty
i przedszkola Maple Bear.

Na kolejnych stronach magazynu dawka eksperckiej wiedzy na temat VI Generacji Marketingu i Sprzedazy, obaw polskich
pracownikéw przed wdrazaniem Al, rewolucji chmurowej w telekomunikacji, zagrozeniach cyberatakami na podmioty me-
dyczne czy rozwoju slgskiego systemu startupowego.

A to tylko czesc propozycji przygotowanych przez Redakcje naszego kwartalnika - zachecam do lektury!

Prezes RIG w Katowicach



ROZWOJ

Kanadyjska szkota i przedszkole
dla dzieci XXI wieku

Pierwsza w Polsce szkota Maple Bear
otwiera sie w Katowicach

O nowych wyzwaniach edukacji i o tym, co jest dzi$ podstawg przysztego sukcesu naszych dzieci roz-
mawiamy ze wspétzatozycielem i prezesem zarzagdu Maple Bear Schools Polska, Grzegorzem Eszem.

Mowi sie (i potwierdzaja to analizy), ze
znakomita wiekszo$¢ zawodow, w kté-
rych beda pracowac nasze dzieci, nie
zostata jeszcze nawet wymyslona. Jak
zatem rodzice moga zadbac o przysztosc
swoich dzieci, utatwi¢ im jak najlepszy
start i pdzniejszy sukces w zyciu?
Niedawno opublikowany Raport ,Future of
Jobs Surveys” opracowany przez World Econo-
mic Forum nie pozostawia watpliwosci, ze dzi$
potrzebne i pozadane przez rynek sa zupetnie
inne umiejetnosci, niz te, ktére zdobywalismy
w szkotach. Najbardziej podstawowa kompe-
tencja wymagana od pracownikow na $wiecie
jest dzi$ umiejetnos$¢ analitycznego myslenia,
a zaraz po niej kreatywnos¢. Te umiejetnosci
naleza do zestawu, ktory zostat juz opisany
i funkcjonuje dzis pod nazwa ,Kompetencji
XXl wieku”. W ich skutecznym nauczaniu przo-
duje Kanada, ktéra z mysla o ich rozwijaniu
stworzyta nowa metodologie nauczania, dzigki
ktorej dzis kanadyjska edukacja uwazana jest
za jedna z najlepszych na Swiecie.

Co wyjatkowego ma kanadyjski model
edukacji, czego nie maja swoich szko-
tach inne kraje?

Kanadyjski model edukacji jest oparty na
podejsciu skoncentrowanym na dziecku. Nie
pozostawia nikogo w tyle, pozwala uczniom
rozwija¢ swoje umiejetnosci i osiagac wysokie

wyniki. W kanadyjskiej metodologii szczegol-
nie duzy nacisk ktadziony jest na rozwijanie
kreatywnosci u uczniéw. Nauczyciele wyko-
rzystuja réznorodne metody i narzedzia, ktére
pomagaja uczniom mysle¢ poza schematami,
rozwigzywac problemy w innowacyjny sposéb
i wyraza¢ wtasne pomysty. Podczas zajec pro-
muja aktywne uczestnictwo uczniéw w pro-
cesie edukacyjnym. Uczniowie sa zachecani
do zadawania pytan, analizowania informacji,
formutowania wtasnych opinii i podejmowania
samodzielnych decyzji. To prowadzi do rozwi-
jania umiejetnosci krytycznego myslenia, gdyz
uczniowie musza oceniac rozne punkty widze-
nia, analizowac argumenty i wyciagac¢ wnioski.

Metodologia nauczania w Kanadzie promuje
réwniez wspotprace i dialog miedzy uczniami
oraz miedzy uczniami a nauczycielami. Ucznio-
wie ucza sie pracowac w grupach, dyskutowac,
wymienia¢ poglady i wspdlnie rozwiazywac
problemy. W ten sposéb rozwijane sa umie-
jetnosci komunikacji, wspétpracy, argumentacji
i stuchania innych punktéw widzenia - wszyst-
kie te umiejetnosci sa niezbedne do kreatyw-
nego myslenia i krytycznej analizy.

Wedtug Programu Miedzynarodowej Oceny
Umiejetnosci Ucznidéw (PISA) Organiza-
cji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD), pietnastoletni kanadyjscy uczniowie

konsekwentnie wykazuja znakomite wyniki
w czytaniu ze zrozumieniem, matematyce
i naukach $cistych. Tym samym Kanada plasuje
sie w pierwszej piatce krajéw o najlepszych
wynikach na $wiecie i na pierwszym miejscu
wsrod krajow anglojezycznych.

Nie kazdy rodzic jednak zdecyduje
sie na przeprowadzke do Kanady, aby
zapewnic¢ dziecku jak najlepsza nowo-
czesng edukacje. Czy jest jakie$ inne
rozwigzanie?

Tak, wtasnie przywiezlismy to rozwigzanie do
Polski, a méwiac doktadnie do Katowic. Juz
4 wrzesnia 2023 r. w pieknym historycznym
budynku szkolnym, w samym centrum Katowic,
przy ulicy Stawowej 6 odbedzie sie uroczyste
rozpoczecie roku szkolnego w dwujezycznej
kanadyijskiej Szkole i Przedszkolu Maple Bear.
Maple Bear jest eksportowym produktem
kanadyjskiej edukacji jest Maple Bear - jest
to najwieksza prywatna sie¢ edukacyjna na
Swiecie, ktéra przenosi do innych krajow to, co
najlepsze z kanadyjskiej metodologii i edukacji
dwujezycznej, taczac je skutecznie z lokalna
podstawa programowa.

lle szk6t Maple Bear dziata dzi$ na
Swiecie?

Obecnie na $wiecie dziata 560 przedszkoli,
szkét podstawowych i érednich Maple Bear.



W planach polskiego oddziatu Maple Bear jest
otwarcie 40 szkdt w catej Polsce. W rozwdj
polskiej sieci szkot i przedszkoli Maple Bear sa
zaangazowani inwestorzy i fundusze z Europy
i innych krajow $wiata. Naszym gtéwnym in-
westorem jest fundusz Vantage Best in Class,
ktéry w projekt rozwoju sieci szkdt Maple Bear
w Europie Srodkowej inwestuje 100 min euro.
W planach polskiego oddziatu Maple Bear jest
otwarcie 40 szkdt w catej Polsce. Po katowic-
kiej szkole kolejne placéwki zostang urucho-
mione w Krakowie, Warszawie oraz Wroctawiu,
gdzie pozyskalismy juz odpowiednie, zgodne
ze $wiatowymi standardami Maple Bear loka-
lizacje i wtasnie rozpoczynamy budowy lub
remonty.

Czy nauka w Maple Bear jest prostym
przeniesieniem kanadyjskiego programu
nauczania?

Zasadnicza réznica pomiedzy kanadyjska
szkotg w Kanadzie i szkotg Maple Bear w do-
wolnym miejscu $wiata polega na tym, ze
nasze szkoty sa autentycznie dwujezyczne
i dziataja w oparciu o kanadyjska i krajowa
podstawe programowa. W katowickiej szkole
Maple Bear, podobnie jak w innych szkofach
na catym $wiecie, edukacja przedszkolna be-
dzie prowadzona przy zastosowaniu podejscia
immersyjnego: nauczyciele beda prowadzi¢
zajecia gtéwnie po angielsku, aby dzieci miaty
staty kontakt z zywym jezykiem.

W szkole podstawowej program bedzie reali-
zowany w obu jezykach: lokalne programy na-
uczania, takie jak literatura polska czy historia
beda prowadzone sie w jezyku polskim, inne
zajecia w jezyku angielskim. To oznacza, ze
kazde dziecko uczeszczajgce do naszej szkoty
moze bez problemu kontynuowac edukacje
w kazdym innym systemie: w polskiej szkole
lub w dowolnym kraju za granica. Nie jest
przywiazane do jednego systemu, co daje mu
duzo wieksze mozliwosci. Nasze dzieci skon-
cza szkote z polskim $wiadectwem ukorczenia
szkoty podstawowej i kanadyjskim certyfika-
tem potwierdzajacym realizacje kanadyjskiego
programu, ktéry oczywiscie jest uznany na
catym $wiecie i nie pozostawia zadnych wat-
pliwosci do co nabytych umiejetnosci dziecka.

Jak zatem wygladaja zajecia w szkotach
i przedszkolach Maple Bear?

Nauka w Maple Bear, zgodnie z kanadyjska
metodologia opiera sie na odkrywaniu, eks-
perymentowaniu i rozwigzywaniu problemow.
W oparciu o te zasady, tradycyjne metody na-
uczania sa zastepowane przez edukacje, ktora
zacheca uczniéw do badania otaczajacego ich
Srodowiska i poszukiwania odpowiedzi na py-
tania wazne dla ich codziennego zycia.

Kanadyjscy edukatorzy, odpowiedzialni za
program nauczania Maple Bear wierza, ze
juz od najmtodszych lat nalezy zapewni¢
uczniom zajecia, ktére w przysztosci utatwia
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funkcjonowanie w nowoczesnych spote-
czenstwach, gdzie komunikacja, wspotpraca,
krytyczne myslenie, kreatywnos¢ oraz umie-
jetnosci cyfrowe odgrywaja ogromna role.
W Maple Bear nauka programowania pojawia
sie juz w przedszkolu. Zgodnie z kanadyjska
metodologia umiejetnosc¢ czytania i pisania
polega na czytaniu, aby sie uczy¢, a nie tylko
na uczeniu sie czytania. Chodzi o rozwijanie
zdolnosci i motywacji do identyfikowania, ro-
zumienia, interpretowania, tworzenia i prze-
kazywania wiedzy.

Czy mozna sie nauczy¢ analitycznego
myslenia?

Mozna, ale w odréznieniu od twardych
umiejetnosci jak czytanie czy liczenie, jest
to kompetencja, ktéra wymaga budowania
od najwczesniejszych lat zycia dziecka, we
wczesnym wieku przedszkolnym, a nawet
jeszcze wczesniej, gdyz mowimy tu w zasa-
dzie o cechach charakteru, a nie o konkretnych
twardych i policzalnych umiejetnosciach. Dzi$
wiadomo, ze okres przedszkolny jest to okres,
w ktérym ksztattuja sie zdolnosci percepcyjne
i umiejetnosci uczenia sie, pierwsza wiedza
spoteczna i pierwsze nawyki, co w rezultacie
moze stanowi¢ solidny fundament w przy-
sztym zyciu dorostego cztowieka.

Aby nauczy¢ dziecko analitycznego podejscia
i kreatywnego myslenia, potrzebne jest przy-
jazne i zachecajace do ciekawosci srodowisko,
w ktérym popetnianie bteddw jest sposobem
na nauke, a zadawanie pytan i szukanie odpo-
wiedzi jest wysoko oceniane. Kanada juz pod
koniec XX wieku radykalnie zmienita metodo-
logie nauczania z mysla o rozwijaniu umiejet-
nosci XXI wieku, a my ten program bedziemy
wdrazac i adaptowac, taczac go z polska pod-
stawa programowa.

Czego jeszcze naucza sie dzieci w Maple
Bear?

Jednym z kamieni milowych, na ktérych Maple
Bear zbudowat sukces na catym Swiecie jest

dwujezycznos¢. W polskich szkotach i przed-
szkolach Maple Bear, podobnie jak w placow-
kach Maple Bear na catym swiecie, edukacja
przedszkolna bedzie prowadzona przy zasto-
sowaniu podejscia immersyjnego: nauczyciele
prowadza zajecia gtéwnie po angielsku, aby
dzieci miaty staty kontakt z zywym jezykiem.

Ogromng zaleta tej metodologii jest potwier-
dzony badaniami fakt, ze zaledwie po dwadch
lub trzech latach w programie immersyjnym,
uczniowie wykazuja sie ptynnoscia i pewnoscia
siebie w postugiwaniu sie jezykiem immersyj-
nym, a ich umiejetnosci stuchania i czytania sa
poréwnywalne z umiejetnosciami rodzimych
uzytkownikow jezyka w tym samym wieku
(Johnson & Swain, 1997), choc¢ oczywiscie na
nauke jezyka obcego i finalny poziom ucznia
ma wptyw wiele czynnikdw, w tym osobowos¢
i motywacja uczniow, oczekiwania nauczycieli
czy wsparcie rodzicéw. Najnowsze badania po-
twierdzajg rowniez, ze gdy dzieci ucza sie wie-
cej niz jednego jezyka, jednoczesnie podnosza
w ten sposob swoje umiejetnosci w obszarze
poznawczym, zwiekszajac umiejetnos¢ rozu-
mienia, kreatywnos¢ i analityczne myélenie.

Jak konkretnie wygladaja zajecia? Kto
decyduje o tym, co sie dzieje w klasach,
jak wygladaja lekcje?

O jakosci nauczania w szkotach Maple Bear
decyduje unikalny system rozwijania kom-
petencji nauczycieli. Czuwa nad tym Rada
Akademicka ztozona z ponad 200 wybitnych
kanadyjskich edukatoréw, ktérzy zajmuja sie
nie tyko tworzeniem unikalnych programéw
nauczania, bedacych potgczeniem kanadyjskiej
metodologii i podstawy programowej z wy-
mogami lokalnymi, ale przede wszystkim stata
ewaluacja i edukacja nauczycieli zatrudnionych
w szkotach Maple Bear. Mozna tatwo sobie
wyobrazi¢, ile pracy musiat wtozy¢ polsko-ka-
nadyjski team, w napisanie zupetnie nowych
programow nauczania, ktore tgcza wymogi
polskiej podstawy programowej z kanadyj-
ska i beda realizowane zgodnie z kanadyjska
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metodologia nauczania. Zespodt naszych kon-
sultantéw pracuje nad tym juz od kilku mie-
siecy i z duma moge powiedzie¢, ze program,
ktéry bedziemy realizowac w naszych szkotach
w Polsce, jest juz gotowy.

Czy to prawda, ze zajecia w klasie beda
prowadzone nie przez jednego, ale przez
dwoje nauczycieli?

Tak, w kazdej klasie - zarbwno w przedszkolu
jak i szkole - zajecia bedzie prowadzi¢ jed-
noczesnie dwojka nauczycieli. Jest to strate-
giczne podejscie, ktére umozliwia realizacje
programu nauczania dostosowanego do zajec
grupowych oraz zapewnia najwyzsze stan-
dardy Maple Bear. Proces nauki prowadzony
jest w oparciu o zréznicowane tematycznie
centra aktywnosci, dzieki czemu dzieci moga
eksperymentowac, odkrywac, nawiazywac
spoteczne interakcje i rozwija¢ réznorodne
zainteresowania, a jednoczesnie przebywac
w srodowisku bogatym jezykowo.

Czy w szkole beda uczy¢ zagraniczni
nauczyciele?

Nasze grono pedagogiczne bedzie réwnie
miedzynarodowe, jak w szkotach kanadyjskich.
Mamy nauczycieli z réznych bliskich i dalekich
krajow, ale tez doskonata kadre z Polski. W Ma-
ple Bear miejsce urodzenia i jezyk ojczysty nie
sg podstawowym kryterium przy rekrutacji
nauczycieli. Nasza rekrutacja to proces dtu-
gotrwaty i skomplikowany. Wszyscy kandydaci
musieli przej$¢ przez wiele etapow rekrutacji.
Pierwszym z nich byta dtuga i wymagajaca roz-
mowa z doradca akademickim z Kanady, ktory
weryfikowat nie tylko umiejetnosci jezykowe,
ale tez kompetencje pedagogiczne i otwar-
tos¢ na nowe metody nauczania. Wybralismy
najlepszych z najlepszych, a naprawde wy-
bor mielismy ogromny, gdyz reputacja Maple
Bear jako miejsca, w ktérym dobrze rozwija¢
kariere zawodowa, dotarta do Polski jeszcze
zanim na dobre ruszylismy z projektem szkoty
w Katowicach.

Prosze nam jeszcze opowiedzie¢ o na-
szej nowej katowickiej szkole...

W styczniu br. rozpoczelismy remont, aby
przystosowac zabytkowy budynek do $wia-
towych standardéw Maple Bear, ale tez do
wymogow sanitarnych i przeciwpozarowych

obowiazujacych w Polsce. O skali prac niech
Swiadczy informacja, ze z budowy wywiezlismy
ponad 50 ton gruzu. Na kampus Maple Bear
sktadaja sie: odrestaurowany budynek szkoty
oraz budynek z dwoma salami gimnastycznymi.
Plac pomiedzy nimi wypetni nowoczesny i bez-
pieczny plac zabaw.

Dzi$ w budynku szkolnym na dzieci i nauczy-
cieli czekaja juz klasy w petni wyposazone
w meble i pomoce naukowe, co mogli zoba-
czy¢ rodzice odwiedzajacy szkote podczas
Dni Otwartych w dniach 18-21 maja. Obec-
nie ekipy remontowe finiszuja z remontem
w obu salach gimnastycznych, a zakonczenie
prac zwigzanych z budowa placu zabaw zapla-
nowane jest poczatek sierpnia 2023 r.

Mamy juz wszystkie niezbedne pozwolenia do
uzyskania wpisu do rejestru placéwek niepu-
blicznych i chciatbym podkresli¢, Zze nasz nie-
mal niemozliwy do wykonania harmonogram,
z ktorym ruszylismy do pracy w styczniu, stat
sie mozliwy miedzy innymi dzieki ogromnej
zyczliwosci i wsparciu wtadz miasta Katowice,
z prezydentem Marcinem Krupa na czele. Ser-
decznie dziekuje prezydentowi i jego wspot-
pracownikom z Urzedu Miasta za otwartosc
i znakomity klimat inwestycyjny, jaki panuje
w Katowicach.

Kto bedzie sie uczy¢ na Stawowe;j?

W Polsce nadal jestesmy przywigzani do mysli,
ze prawdziwa nauka rozpoczyna sie w szkole,
podczas gdy przedszkole jest postrzegane jako
rodzaj przyjaznej poczekalni przed tym etapem.
Tymczasem Kanada i kanadyjska edukacja udo-
wadnia, ze budowanie najbardziej pozadanych
cech i umiejetnosci rozpoczyna sie duzo wcze-
$niej. Ale nie mowimy tutaj tylko o ksztatto-
waniu cech charakteru. Nasze przedszkolaki
w Maple Bear poznaja tez zasady programo-
wania. Mysle, ze to $wietny moment na taka
edukacje. Im wczesniej pozwolimy dzieciom na
odkrywanie Swiata i zachecimy je do poszuki-
warn, tym silniejsza bedzie w nich chec uczenia
sie przez cate zycie. Dlatego do Maple Bear
w Katowicach zapraszamy dzieci juz od dru-
giego roku zycia. Bedziemy prowadzi¢ oddziaty
przedszkolne (od 2 do 6 roku zycia, w tym klase
0) oraz klasy 1-3 szkoty podstawowej.

Nie rekrutujemy do wyzszych klas, gdyz szkoty

Maple Bear na catym $wiecie rosna w sposéb
organiczny, aby uczniowie mogli rozwija¢ sie
i ksztatci¢ zgodnie z kanadyjska metodologia
Maple Bear. Nie oznacza to jednak, ze uczen,
ktéry rozpoczat edukacje w innej szkole, nie
bedzie mogt w pdzniejszych latach dotaczyc
do grona uczniéw, gdyz Kanada i jej edukacja
styna na catym swiecie nie tylko z doskonatych
wynikéw, ale tez ze sprawdzonych i skutecz-
nych metod integracji.

Czy sa jeszcze miejsca w katowickim
Maple Bear?

Ze wzgledu na remont i konieczno$¢ uzyska-
nia niezbednych pozwolen, rekrutacje rozpo-
czelismy dopiero kilka dni temu, wiec miejsca
jeszcze sg, choc¢ zainteresowanie oferta Maple
Bear jest bardzo duze, szczegdlnie ze strony
zagranicznych mieszkancow Slaska. Budynek,
w ktorym miesci sie nasza szkota i przedszkole,
jest ogromny, jednak ilos¢ miejsc jest ograni-
czona ze wzgledu na okreslong standardami
Maple Bear liczebnosc klas. Zainteresowanych
rodzicow zapraszamy do kontaktu telefonicz-
nego, przez nasza strone internetowa i odwie-
dzenia szkoty, do ktérej przeciez tatwo trafi¢,
gdyz znajduje sie w samym centrum Katowic.

Rozmawiata Jaga Kolawa

MapleBear

Sanadan Sohodl ARl | WA SO

MapleBear
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The best of Canadian education for a global future.

4 wrzesnia br. w Katowicach rozpocznie dziatalnos¢ pierwsza w Polsce dwuje-
zyczna kanadyjska szkota i przedszkole Maple Bear. Szkota nalezy do najwiekszej
prywatnej sieci edukacyjnej Maple Bear, w ktorej dziata juz 560 szkdt w ponad
40 krajach. Katowicki kampus Maple Bear znajduje sie w samym centrum Kato-
wic przy ulicy Stawowej 6. Zapisy do przedszkola (od 2 do 6 lat, w tym klasa )
i szkoty podstawowej (klasy 1-3) rozpoczety sie pod koniec maja. Liczba miejsc

jest ograniczona.

Wiecej informacji:
www.mamplebear.pl/katowice-pl
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Czeladz w centrum przemian na rzecz
mieszkancow i biznesu

Czeladz to kolejne miejsce, ktére odwiedzili przedsiebiorcy zrzeszeni w RIG w ramach cyklu Otwartych
Spotkan Firm Cztonkowskich. Dzieki go$cinnosci Burmistrza Zbigniewa Szalerica, wydarzenie odbyto
sie 17 kwietnia br. w industrialnych wnetrzach bytej KWK Saturn - obecnie Galerii Sztuki Wspétczesnej
Elektrownia, jednym z najcenniejszych przyktadéw dawnej techniki w Zagtebiu.

Czwarte w tym roku spotkanie ,klubu” Firm
Cztonkowskich Izby odbyto sie w jednym
7 obiektow Szlaku Zabytkéw Techniki Woje-
wadztwo Slaskiego, pokazujacym przemystowe
dziedzictwo Czeladzi, ktora prawa miejskie
otrzymata juz w XIIl wieku, a obecnie jest prez-
nie rozwijajacym sie miejscem, przyjaznym do
prowadzenia biznesu.

Podczas spotkania burmistrz Czeladzi, Zbi-
gniew Szaleniec przyblizyt historie miasta
i strategie jego rozwoju.

- W latach 90. XX wieku, gdy likwidowano kopal-
nie i duze zaktady przemystowe wydawato sie,
7e Czelad? jest skazana na gospodarczq porazke.
W ciggu ostatnich trzech dekad udato sie jednak
w maksymalnie efektywny sposéb wykorzystac
potozenie miasta i jego potencjat. Wykupiono

tereny rolnicze, ktére staty zaczqtkiem wschodniej
strefy gospodarczej. To obecnie motor napedowy
naszego rozwoju, od powstania pierwszego cen-
trum handlowego z prawdziwego zdarzenia po
nowe siedziby firm z halami logistycznymi i pro-
dukeyjnymi - méwit wtodarz Czeladzi.

Burmistrz w swojej prezentacji chwalit sie
obecnymi i planowanymi inwestycjami.
Whkrotce gotowy bedzie Stadion Miejski, po-
wstang nowe mieszkania w ramach projektu
Spoteczna Inicjatywa Mieszkaniowa oraz
Srodkoéw na rzecz budownictwa komunalnego,
a jeszcze w czerwcu zaplanowano otwarcie
zrewitalizowanego obiektu techniki - Ce-
chowni z Muzeum Zagtebiowskiego Gérnic-
twa Weglowego i Mediateka — nowa siedziba
biblioteki, gdzie w przysztosci powstang tez
obiekty gastronomiczne.

W trakcie spotkania o swoich doswiadcze-
niach w prowadzeniu biznesu w Czeladzi
opowiedzieli przedstawiciele najwiekszych
firm z miasta.

Leszek Pustutka, wtasciciel i prezes Patacu
Saturna Term Rzymskich, ktory petni funkcje
hotelowa i rekreacyjna, z najwieksza sauna na
Swiecie (na 350 osdb) podkreslat, ze przez 27
lat prowadzenia dziatalnosci w Czeladzi spo-
tkat sie wytacznie ze zrozumieniem i pomoca
miejskich urzednikow.

- Warto by¢ w Czeladzi to szczesliwe miejsce, dobre

dla przedsiebiorcow. Udane prowadzenie intere-
sOw jest moZliwe dzieki mozliwosciom stwarzanym
przez miasto - dodawat Marcin Gruszczynski,
Dyrektor Huhtamaki Foodservice Poland
sp. z 0.0.
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Jeden ze 114 zaktaddw produkcyjnych global-
nej firmy, produkujacej opakowania z kartonu
i papieru na rynek spozywczy i dla gastronomii,
od 2010 roku ma swoja siedzibe w Czeladzi.

Prezes Tomasz Zjawiony zapraszat zgroma-
dzonych na kolejne wydarzenia organizowane
przez RIG i dziekowat za zaangazowanie przed-
siebiorcéw, dzieki ktérym Izba sie rozwija
i moze preznie dziatac.

Nieodtacznym punktem programu spotkan jest
przywitanie nowych Firm Cztonkowskich Izby.

- Pierwszy kwartat tego roku jest dla nas wy-
jgtkowo owocny, dotqczyto do nas 51 przed-
siebiorcow. To pokazuje, ze jestesmy jedng
7 najefektywniej dziatajgcych organizacji samo-
rzqdu gospodarczego w Polsce - akcentowat
Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach.

W Czeladzi pamiagtkowe certyfikaty potwier-
dzajace cztonkostwo i pakiety powitalne wre-
czyli przedstawicielom firm Zbigniew Szaleniec
- Burmistrz Miasta i Tomasz Zjawiony - Prezes
RIG w Katowicach.

Na finat inspirujacego spotkania, chetne osoby
mogty zwiedzi¢ industrialne eksponaty i wy-
stawy malarstwa zgromadzone w Galerii Sztuki
Wspotczesnej Elektrownia, a takze wziac udziat
w rozmowach biznesowych przy poczestunku.

Jaga Kolawa

REGIONALNA
I QI 1ZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

GTV OFFICE sp. z 0.0. Maple Bear Holdings Polska S.A.
STRABAG Sp. z 0.0., Oddziat HH, Wedding Angels Ewa Charles, Xavier
Grupa 55 Katowice Charles s.c.

PKO Bank Polski - Biuro Bankowosci LEO Maciej Lewkowicz

Przedsiebiorstw w Katowicach ASKREATE.COM Aleksandra Skowronek

Supply Technologies Poland sp. z o.0. Artur Setlak

WorkerService sp. z o.0.
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Podsumowanie gali Konkursu

12

sZabrzanski Biznesplan”

ZABRZANSKI

BIZNESPLAN 202

27 kwietnia w Hotelu Diament rozstrzygnieto X edycje Konkursu ,Zabrzanski Biznesplan”, ktory
z inicjatywy prezydent Zabrza Matgorzaty Manki-Szulik organizowany jest od 2013 roku. Konkurs
stuzy wspieraniu przedsiebiorczosci i pobudzaniu aktywnosci gospodarczej mieszkancéw Zabrza.
Wartos¢ dotychczas przyznanych nagréd przekroczyta juz 1 milion 400 tysiecy ztotych. W okresie ostat-
niej dekady ztozono 243 pomysty na biznes, a 30 laureatéw otrzymato nagrody. Czes¢ z nich obecnie
sama funduje wsparcie dla nowych przedsiebiorcéw, bedac partnerami inicjatywy.

W uroczystej gali uczestniczyli samorzadowcy,
przedsiebiorcy, przedstawiciele samorzadu
gospodarczego, Swiata nauki oraz instytucji
otoczenia biznesu, w tym m.in.: prezydent Za-
brza Matgorzata Manka-Szulik, zastepcy pre-
zydenta Miasta Zabrze Katarzyna Dzidba oraz
Krzysztof Lewandowski, przewodniczaca Rady
Miasta Zabrze tucja Chrzestek-Bar, dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy w Zabrzu Elzbieta
Korecka, prezes Zabrzanskiej Agencji Realizacji
Inwestycji Mariola Majchrzyk, prezes Zabrzan-
skiego Przedsiebiorstwa Wodociagdéw i Kanali-
zacji Piotr Niemiec, prezes PGBiPH ,POCH” Sp.
7 0.0.w Zabrzu Gabriela Pudlo-Chojnacka oraz
prezes PG DEMEX Sp. z 0.0. Zbigniew Barecki.

- Kolejni mtodzi i ambitni zabrzanie zrealizujq
W naszym miescie swoje pomysty na biznes.
Weczoraj rozstrzygnelismy dziewiqtq juz edycje
konkursu ,Zabrzanski Biznesplan”. To inicjatywa,
ktorej celem jest wsparcie poczqtkujgcych przed-
siebiorcow. Wartosc dotychczas przyznanych na-
grod przekroczyta juz milion ztotych. W okresie
ostatnich dziewieciu lat pomysty na biznes zgto-
sito 243 osob, a 30 laureatow otrzymato nagrody.
Czesc z nich obecnie sama funduje wsparcie dla
nowych przedsiebiorcéw, bedqgc partnerami na-
szej inicjatywy. Gratuluje tegorocznym laureatom
zZwyciestwa i Zycze skutecznego rozwoju biznesu.
Mam nadzieje, ze juz wkrdtce to oni bedq parte-
rami konkursu - komentuje prezydent Zabrza
Matgorzata Marka-Szulik.

W tegorocznej edycji nagrodzeni zostali:
I MIEJSCE:

Dobrochna Fryc - projektowanie i produk-
cja sprzetu treningowego przeznaczonego do

redukgji asymetrii miesniowych w obszarze
kluczowym z posturologicznego punktu widze-
nia, zwalczajacy wystepowanie dolegliwosci
bolowych w odcinku ledzwiowym kregostupa,
typowych wad postawy zwiazanych ze szkie-
letem osiowym (w oparciu o koncepcje chro-
niona dwoma patentami krajowymi).

Il MIEJSCE (EX AEQUO):

Adam Wysocki - rozszerzenia obecnej dziatal-
nosci (nauczanie matematyki) o prowadzenie
zajec na tabletach graficznych w formie online.
Andrzej Piekarz - koncepcja otwarcia
w Zabrzu pizzerii certyfikowanej przez wtoska
agencje AVPN (Stowarzyszenie Prawdziwej
Pizzy Neapolitanskiej).

Il MIEJSCE:

Karolina Piérkowska-Tarka - pomyst na
utworzenie kompleksowego centrum wsparcia
oraz rozwoju dla rodzin.

WYROZNIENIA:

Mirela Korbel - butik dzieciecy/ komis odzie-
zowy ,Felek i Dianka” (rozwdj dziatalnosci);
Grzegorz Matusz i tukasz Henne - komplek-
sowe prace zwigzane z kostka brukowa, za-
ktadanie ogroddw, montaz ogrodzen i roboty
ziemne.

- Dziekuje wszystkim uczestniczqcym w organiza-
cji tego projektu osobom oraz partnerom bizne-
sowym. Szczegdlnie cieszy mnie zaangazowanie
laureatéw lat poprzednich, ktdérzy pomagajq
mtodszym kolegom i kolezankom - komentuje
prezydent Zabrza Matgorzata Marika-Szulik.

Dzieki ,Zabrzanskiemu Biznesplanowi”
w Zabrzu powstata wyjatkowa przestrzen do
wymiany doswiadczen i czerpania z wiedzy
doswiadczonych przedsigbiorcow, co podkre-
Slaja laureaci poprzednich edycji. Zapewniajac
kompleksowe zaplecze infrastrukturalne oraz
eksperckie miasto otacza mtodych ludzi, sta-
wiajacych pierwsze kroki w biznesie, mery-
toryczna opieka, a takze pomoca logistyczna.
Nieustannie podejmowane sa tez intensywne
dziatania zmierzajace do zwiekszania poten-
cjatu gospodarczego miasta.

W dotychczasowych dziesieciu edycjach
,Zabrzanskiego Biznesplanu” zgtoszonych zo-
stato 243 projektéw przez 245 uczestnikow,
a partnerzy ufundowali nagrody o tacznej war-
tosci ok. 1 miliona 400 tysiecy zt. Otrzymato
je 30 laureatéw, z czego 26 nadal aktywnie
prowadzi firmy, a tylko 4 laureatéw zawiesito
dziatalnos¢ gospodarcza. Od samego poczatku
konkurs wspieraja banki, prywatne firmy,
spotki miejskie, instytucje otoczenia biznesu.
Pierwsza edycje wsparto 13 partneréw. Obec-
nie wspotpracujemy az z 40.

Ostatni konkurs to 17 ztozonych biznesplandw
oraz 40 partnerow, ktorzy ufundowali nagrody
finansowe o wartosci 54 000 ztotych oraz rze-
czowe na kwote ok. 150 000 zt.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach jest
partnerem konkursu.

Jeszcze w tym roku ruszy Xl edycja konkursu.

Szczegodty wkrotce na:
www.miastozabrze.pl



. i o s}

L s g |

e . _'.'.'.‘_;dlz
™

“TERMY RZYMSKIE
PAEAC SATURNA

25 pokoi i apartamentow

SAUNA COLOSSEUM ARENA
NAJWIEKSZA SAUNA NA SWIECIE

11 saun suchych ®5 ’fazm parowych ® 5 jacuzzi,
2 baseny zewnetrzne ® 2 baseny wewnetrzne,
2 Tepidarium ® 1 wypoczywalnia ® restauracja ® bar wodny,
seanse saunowe co 30 minut @ piaszczysta plaza,
8000 m? powierzchni

ul. Dehnelow 2, 41-250 Czeladz, www.termyrzymskie.pl

_f| palac.saturna.termy.rzymskie
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Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach kontynuuje tradycje organizowania Koncertéw Papieskich.
21 maja br. juz po raz siedemnasty - w przepieknej scenerii Sali Lustrzanej w Muzeum Zamkowym
w Pszczynie - odbyto sie wyjatkowe wydarzenie, ktére uswietnit recital chéru Sound’'n’Grace.

2 kwietnia 2005 roku odszedt Jan Pawet Il. Jego Smierc byta szczegol-
nym momentem w najnowszej historii Polski, czasem, ktéry zjednoczyt
i dostarczyt wielu wzruszen i przemyslen. Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach, chcac uczci¢ pamie¢ Karola Wojtyty, w tym przypomniec
Jego stowa i mysli, od osiemnastu lat organizuje Koncerty Papieskie.
To niezwykte wydarzenie od zawsze spotyka sie z bardzo cieptym
przyjeciem oraz wielkim zainteresowaniem ze strony przedstawicieli
korpusu dyplomatycznego, eurodeputowanych, parlamentarzystéw,
wtadz wojewddztwa slaskiego, duchowienstwa, reprezentantow wtadz
samorzadowych, instytucji regionalnych, a takze przedsiebiorcow, w tym
grona Firm Cztonkowskich RIG.

Tak byto i tym razem. Sala Lustrzana Muzeum Zamkowego w Pszczynie
zapetnita sie niemal do ostatniego miejsca. Wsrod gosci znaleZli sie
m.in.: Minister Aktywow Panstwowych Marek Wesoty, Wicemarszatek
Wojewddztwa Slaskiego tukasz Czopik, Burmistrz Pszczyny Dariusz
Skrobol, Burmistrz Gminy Strumien Anna Grygierek, Prorektor AWSB
prof. Marcin Lis, jak rowniez kilkunastoosobowa delegacja Izby Gospo-
darczej z dalekiej Nigerii.

Koncert swoja obecnoscia zaszczycita ponownie wyjatkowa para ho-
norowych gosci - prawnuk ksieznej Daisy Hochberg von Pless, Hrabia
Clemens Schenk von Stauffenberg i jego matzonka Hrabina Iris.
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Zgromadzonych powitali dyrektor Muzeum Maciej Kluss i Prezes RIG
w Katowicach Tomasz Zjawiony.

- Zyjemy w momencie, kiedy niszczone sq autorytety. Mam nadzieje, ze te
chwile spedzone w Pszczynie pozwolq na gtebokq refleksje, na zapomnienie
o problemach, ktére nas otaczajq i spojrzenie na to, co nas cieszy i sprawia
rados¢ na co dzien. To czas na zatrzymanie sie i wycieszenie - méwit Prezes
Tomasz Zjawiony.

Czes¢ artystyczng wydarzenia uatrakeyjnit koncert Sound'n’Grace, chéru
wykonujgcego muzyke gospel, soul i funky. Swoimi interpretacjami
Swiatowych przebojow i wiasnych utwordw wokalistki i wokalisci podbili
serca publicznosci.
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ZABRZE STAWIA
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Patrzac z perspektywy ostatnich lat mozna zauwazy¢ jak gruntownie zmienia sie Zabrze
na wielu ptaszczyznach. Efektem licznie realizowanych projektéw inwestycyjnych oraz
przedsiewzie¢ spotecznych jest konsekwentnie poprawiajaca sie jakos$¢ zycia mieszkancéw
oraz zwiekszenie atrakcyjnosci Zabrza w oczach inwestoréw i turystéw. Z osrodka
poprzemystowego, gdzie problemy spoteczne generowato bezrobocie przekraczajace 20 proc.
Zabrze stato sie miastem nowoczesnej gospodarki opartej na innowacyjnych technologiach.
Systemowe wprowadzanie przez zabrzanski samorzad zachet inwestycyjnych potgczone

z poszerzeniem i uzbrojeniem Specjalnej Strefy Ekonomicznej zaowocowato wzrostem
atrakcyjnosci Zabrza dla przedsiebiorcéw, lokowaniem w miescie zaktadéw produkcyjnych

i ustugowych, a w rezultacie spadkiem bezrobocia. Atutem Zabrza jest bez watpienia
lokalizacja. Bliskos¢ autostrad A1 i A4 oraz lotniska Pyrzowice powoduje, ze zabrzanska oferta
inwestycyjna jest konkurencyjna. Dodatkowym plusem jest zrGwnowazony rozwoj miasta.

W Zabrzu powstata nowa sie¢ drég z Drogowa Trasa Srednicowa na czele. Kilkadziesiat
kilometréw drég i chodnikéw odbudowano realizujac projekt poprawy gospodarki
wodnosciekowej. Uzbrojono tereny nalezace do Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej,
dzieki czemu powstata oferta cieszaca sie zainteresowaniem firm. Dotychczas nieruchomosci
w zabrzanskiej czeSci KSSE zakupity 33 podmioty. Zainwestowano dotad ok. 1,5 mld zt, tworzac
ok. 2 tys. nowych miejsc pracy, jednak w najblizszych latach w strefie zatrudnionych bedzie

4,5 tys. oséb.

MALGORZATA
MANKA-SZULIK,
PREZYDENT
ZABRZA

Wysitkiem proin-

westycyjnego

budzetu miasta

oraz efektywnym pozyskiwaniem
wielomilionowych funduszy
zewnetrznych m.in. z Unii
Europejskiej doprowadzilismy

do znaczacej rozbudowy infrastruk-
tury. Kosztem ponad miliarda zto-
tych zmodernizowalismy wodociagi
i kanalizacje zapewniajac podwaliny
pod sprawne funkcjonowanie miasta
w kolejnych dziesiecioleciach.

HALDEX S.A.

HALDEX S.A.

+48 32 786 95 52

srunwaldzki 8-10, K Jice 40-951

www.foch-remonty.pl

mecenas kultury w dobie pandemii

Konsekwenthie na rzecz\srodowiska

haldex@haldex.com.pl
= B



18

WYDARZENIA DLA MSP

Ro'c'lz'ina #RIC evéntami silna!

28 maja 2023 to wazna data w kalendarium corocznych wydarzen RIG. Po raz pierwszy w ponad 30-letnigj
historii Izby zorganizowano spotkanie o charakterze familijnym - Rodzinny Piknik Firm Cztonkowskich
w Muzeum ,Gornoslaski Park Etnograficzny” w Chorzowie.

Event w plenerze, w otoczeniu zabytkowych,
drewnianych chatup i spichlerzy dawnej $la-
sko-zagtebiowskiej wsi Skansenu zgromadzit
ponad 160 uczestnikéw - przedstawicieli
Firm Cztonkowskich, Partneréw i Sponsorow
7 rodzinami.

- Kazdy z nas dzierzy kilka rél w swoim zyciu
i kazdy ma obok siebie wspierajqcq i kochajgcq
rodzine. Stqd pomyst, by zorganizowac takie
spotkanie, nie tylko pod kqtem rozwijania kom-
petencji menadzerskich, ale przede wszystkim
pokazania, Ze jestesmy rodzing. Nie tylko my
w Izbie jako przedsiebiorcy, ale kazdy z nas. Stqd
to spotkanie z naszymi dzie¢mi, mezami, zonami,
krewnymi. Bardzo sie ciesze z tego wydarzenia.
Po raz kolejny pokazaliscie, Zze na rodzine #RIG
mozna liczy¢ - mowit Prezes Regionalnej Izby
Gospodarcze w Katowicach Tomasz Zjawiony,
witajac zgromadzonych gosci.

Wydarzenie, ktére wyszto poza biznesowa
sztampe, okazato sie przystowiowym strza-
tem w dziesiatke. Sprawita to, m.in. wyjatkowa
lokalizacja w sielskim klimacie muzeum wsi na
wolnym powietrza, w otoczeniu zabytkowej,
drewnianej architektury, z eksponatami etno-
graficznymi, na zielonym terenie o powierzchni
ponad 35 hektarow.

- Mamy przestrzen idealng do spotkan, nie tylko

rodzinnych, ale réwniez biznesowych. U nas
mozna dotkngc tradycji, zobaczy¢ jak wyglg-
data kiedys wies, a takze porozmawiac¢ o waz-
nych sprawach. Jest mi niezmiernie mito Panstwa
goscic¢. Kalendarz imprez na ten rok w Muzeum
jest bardzo bogaty, zapraszam do czestszego od-
wiedzania nas - wyjasniata Dyrektor Muzeum,
Paulina Cius-Gorska.

Nic dziwnego, ze nowy pomyst RIG na spo-
tkania w plenerze spotkat sie z bardzo cieptym
przyjeciem.

- Bardzo dobrze, Ze rodzinnie i bardzo dobrze, ze
w plenerze. Prezes RIG zamdwit dobrg pogode i jest.
Warto organizowac takie imprezy. Mamy nadzieje,
7e wkrotce spotkamy sie znéw na takim evencie -
mowili Monika Krél i Tomasz Krél ze Slaskiej
Agencji Finansowo-Ubezpieczeniowej.

- Jestesmy zachwyceni, w dodatku zaméwiliscie
pogode, czyli macie niesamowite moce spraw-
cze. Jest przecudownie, wspaniali ludzie, mito sie
spotkac, napic piwa i upiec kietbaske na ognisku,
a przy okazji ztapac troche witaminy D. Dla kaz-
dego cos mitego - dodawali tukasz Jaworski
i Magdalena Krawczyk-Jaworska z Kancelarii
Adwokackiej tukasz Jaworski.



Program pikniku byt dostownie napakowany
atrakcjami. Wystarczy wymieni¢ tylko: zwie-
dzanie Muzeum szlakiem ,Kto tu mieszka?”
7 karmieniem zwierzat gospodarskich, warsz-
taty rekodzieta (robienie kuciek i wyklejanie
owieczek z wetny), ciecie drewna pitg ,Mo-
ja-Twoja”, toczenie kota, probe prac na roli
przy dojeniu sztucznej krowy i kozy, animacje
z malowaniem twarzy czy puszczaniem baniek
mydlanych. Gdy doda¢ do tego pyszny, regio-
nalny poczestunek, z obowiazkowym elemen-
tem, jakim byto pieczenie kietbasek na ogniu
- nic dziwnego, ze zaréwno mtodsi, jak i starsi
goscie wydarzenia nie mogli sie nudzi¢.

Gwozdziem programu okazata sie gra tere-
nowa. Druzyny ztozone z rodzin musiaty
odpowiedzie¢ na zestaw pytan dotyczacych
Skansenu, np. podac imiona kroélikow z zagrody,
policzy¢ ile lat ma kosciot albo napisa¢ - co
przedstawia obrazek w chacie z Kromotowa.
To wymagato pracy zespotowej, orientacji w te-
renie, spostrzegawczosci, a przede wszystkim
umiejetnosci odszukania konkretnych zabyt-
kowych obiektéw, gdzie mozna byto znalez¢
podpowiedzi. Dzigki Partnerom pikniku, po
wykonaniu zadania, na najszybsze druzyny
czekaty atrakcyjne zestawy nagrod.

- Super sie bawimy i bardzo cieszymy sie, ze nasza

firma moze uczestniczy¢ w tego typu imprezie.
,Kolejowi” dopisali i stanowili najwiekszq liczebnie
grupe na wydarzeniu - ponad 30 pracownikéw
7 rodzinami. Dzieciaki super sie bawity. Wiele
7 nich skorzystato z malowania twarzy czy wzieto
udziatw grze terenowej. Widac, ze wszyscy sq za-
dowoleni. Warto sie poznawac na zywo, spedzac
czas rodzinnie na swiezym powietrzu - podkre-
$lata Roksana Baca, Kierownik Biura Zarzadu
Ecco Rail Sp. z o0.0. oddziat Katowice.

- To fantastyczna okazja, zeby sie spotkac ze
wszystkimi Cztonkami RIG, pomagac, a zarazem
reklamowac produkty banku. Wrazenia sq fanta-
styczne, panuje cudowna atmosfera w pieknych
okolicznosciach przyrody. Organizacja jest re-
welacyjna. Ludzie sq otwarci, przeprowadzilismy
kilka fajnych rozméw, wiec gratuluje takiej ini-
cjatywy i mysle, ze jako Izba co roku bedziecie
organizowac takie pikniki - dodawata Sylwia
Mikoda, Dyrektor Banku Pekao S.A. Oddziat
w Katowicach.

Dziekujemy wszystkim, ktérzy wsparli naszq nowq
inicjatywe. Uczestnikom i Partnerom, bez kto-
rych to spotkanie nie bytoby moZliwe. Szczegdlne
podziekowania kierujemy do dyrekcji Skansenu
w Chorzowie za podpowiedzi i wspdtprace.

Jaga Kolawa

WYDARZENIA DLA MSP
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I, za rejestracje
ZT1 Pekao'Leasing

Wymarzony samochdéd na jeszcze lepszych warunkach!

Skorzystaj z finansowania leasingiem z ubezpieczeniem od straty finansowej GAP
a otrzymasz rejestracje samochodu za O zt!

o Termin promoc;ji

Od 8 maja 2023 r. do 30 wrzeénia 2023 r.

85— | Warunki promocji

WezZ w leasing samochdd osobowy lub ciezarowy, przystgp i utrzymaj ubezpieczenie
od straty finansowej GAP przez caty okres finansowania

(g% Przedmiot Promocji

Nowe i uzywane samochody osobowe i ciezarowe o DMC do 3,5t

EI\/ Korzysci
Zwolnienie z kosztdw rejestracji samochodu w kwocie 350 zt netto po spetnieniu
warunkéw regulaminu promocji

Jestes zainteresowany promocjq?

Wypetnij formularz kontaktowy
na stronie pekaoleasing.com.pl
lub skontaktuj sie z naszym doradcg.

Promocja nie tqczy sie z innymi promocjami PEKAO LEASING Sp. z 0. o.
Szczegdty Promocji znajdziesz w regulaminie na www.pekaoleasing.com.pl.
Niniejsza informacja nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego (Dz.U.2022.1360).

Udzielenie finansowania uzaleznione jest od oceny zdolnosci kredytowej Klienta.
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O trendach, modelach biznesowych i innowacjach
na rynku zdrowia w kontekscie ekspansji polskich
firm w kraju i zagranicg dyskutowano w Zabrzu

Nalezy zintensyfikowac¢ wspétprace miedzy publicznymi placowkami medycznymi i sektorem prywatnym,
przyspieszy¢ transformacje cyfrowa i promowac telemedycyne. Potrzebne jest zunifikowanie i uproszcze-
nie regulacji prawno-podatkowych, w celu przyciaggniecia zagranicznych inwestoréw z sektora MedTech
do Polski, w momencie przenoszenia produkcji z Azji blizej rynkéw zbytu w Europie. Koniecznoscis jest
aktywizowanie pacjentéw do prowadzenia zdrowego stylu zycia - podkreslali przedsiebiorcy, naukowcy
medycy i samorzadowcy uczestniczacy w ogdlnopolskiej konferencji Health Business Innovations, ktéra
odbyta sie 22 czerwca br. w Klubie Biznesowym Areny Zabrze.

Ponad 200 osdb przyciagneta Il edycja ogdl-
nopolskiej konferencji dla wtascicieli i oséb za-
rzadzajacych firmamii organizacjami na rynku
zdrowia, w tym w medycynie, organizowanej
przez Regionalna Izbe Gospodarcza w Kato-
wicach, Miasto Zabrze i Startup City Zabrze.

- Zainteresowanie udziatem w HBI 2023, na ktore
zabrakto miejsc, pokazuje jak wazny to obszar.
Dziekuje ekspertom, partnerom i uczestnikom
za niezwykle ciekawe spotkanie, dzielenie sie
doswiadczeniem i gigantyczng dawke inspiracji
w temacie wspdtpracy biznesu ze szpitalami,
e-zdrowia, biotechnologii oraz produkcji urzqdzen
i innych wyrobéw medycznych. Cieszymy sie bar-
dzo z duzej aktywnosci w strefie networkingu.
Wierze, ze to wszystko zaowocuje rozwojem
relacji biznesowych i Zabrzanskiej Doliny Me-
dycznej — méwit Janusz Dramski, | Wiceprezes
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
szef HealthTech Hub by Startup City Zabrze,
organizator konferencji.

To, ze medycyna to dobry kierunek gospodar-
€zego rozwoju miasta, ktéry wptywa na wzrost
jego atrakcyjnosci dla biznesu i poprawe zy-
cia mieszkancow, pokazuje przyktad Zabrza.

Istniejace zaplecze edukacyjne, naukowe,
badawcze, ustugowe, biznesowe oraz startu-
powe pozwala na dynamiczny rozwoj Zabrzan-
skiej Doliny Medyczne;.

- Jak rozmawiac o medycynie to absolutnie tylko
w Zabrzu. Z miasta przemystu ciezkiego stalismy
sie wiodgcym miejscem w Polsce w dziedzinie me-
dycyny i ochrony zdrowia. Generalnie na Slgsku,
gdzie sie nie spojrzy, mamy dobry szpital, uczelnie
medyczng o wysokim poziomie, wybitnych na-
ukowcow czy nowatorskie koncepty biznesowe.
To filar, na ktérym budujemy przysztos¢ gospo-
darczq, naukowq i spoteczng Zabrza - méwita dr
Matgorzata Manka-Szulik, Prezydent Zabrza.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia kta-
dzie nacisk na nowe technologie i innowa-
cje w obszarze zdrowia. Dzieki specjalizacji
naukowo-przemystowej i stawianiu na nowe
kierunki rozwoju, miasta nalezace do Metropo-
lii s naturalnym miejscem do opracowywania
i inwestowania w innowacje medyczne.

- Ciesze, sie ze mamy w Metropolii takq peretke
jak Zabrze, ktoére koncentruje sie na medycynie
i ochronie zdrowia. Przed nami wiele wyzwan.

W naszej strategii stawiamy na to, by byto to
dobre miejsce do mieszkania, pracy i dtugiego,
godnego zycia. Jedynym sposobem na zreali-
zowanie tych zatozen sq innowacje medyczne,
wspomaganie zdrowego stylu zycia. Ta dziedzina
niesie niekonczqce sie mozliwosci. Cieszymy sie
7 rozwoju nauki i startupdw. Ponad 2 min miesz-
kancéw Metropolii daje ogromne mozliwosci wy-
korzystania tego potencjatu. Liczymy na nowe
technologie, np. wykorzystanie bezzatogowych
statkow powietrznych, czyli dronéw, do trans-
portu medycznego - podkreslata Danuta Ka-
minska, Wiceprzewodniczaca Zarzadu GZM.

W trakcie konferencji dyskutowano o zagad-
nieniach istotnych w procesie kreowania od-
powiedzi na potrzeby pacjentéw i catego rynku
zdrowia, a do ktorych zaliczymy: wspétprace
biznesu ze szpitalami, rozwoj ustug e-zdro-
wia, produkcje urzadzen oraz innych wyrobéw
medycznych, a takze osiggniecia w obszarze
biotechnologii. Wszystko to w kontekscie
rozwoju firm operujacych na rynku zdrowia
w Polsce i Europie.

O trendach we wspotpracy biznesu ze szpita-
lami moéwit m.in. drn. med. Tomasz Maciejewski,
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Dyrektor Instytutu Matki i Dziecka w Warsza-
wie, Organizator Mother and Child Startup
Challenge. Zwrdcit uwage na fakt, ze gtéwnym
trendem technologicznym jest obecnie opieka
zdrowotna z udziatem urzadzen zdalnych, kon-
sultacje telemedyczne z wykorzystaniem infor-
macji zawartych w chmurze.

- Wracamy do korzeni. Kiedys ludzie leczyli sie
w domu, unikano szpitala. Z czasem stato sie
tak, ze chcielismy wszystkich otoczy¢ medyczng
opiekq szpitalng. Pandemia pokazata, ze duze
skupiska ludzi sq niebezpieczne dla ich zdrowia.
Wiele rzeczy mozna zrobi¢ w domu, w przychod-
niach, szpitalach jednego dnia, punktach ambula-
toryjnej opieki specjalistycznej — wyjasniat prof.
Tomasz Maciejewski, Dyrektor IMiD.

Cyfryzacja oraz informatyzacja rynku zdrowia
to tez coraz wieksze wyzwania zwiazane z cy-
ber bezpieczerstwem.

- Kazdego dnia szpitale i inne jednostki rynku
zdrowia sq obiektami atakéw hakerskich. Odpo-
wiednie zabezpieczenia organizacyjne, technolo-
giczne i prawne to w zasadzie dzisiaj juz wymaog
podstawowy, by unikngc¢ konsekwencji prawnych
i finansowych w dziatalnosci prowadzonej na
rynku zdrowia - zauwazyt mec. Maciej Smok,
partner w Kancelarii Prawnej SMOK.

serca

i am. prot

Trendy rozwojowe na rynku urzadzen medycz-
nych, a takze potencjat sprzedazy i rozwoju
polskich wyrobéw medycznych przedstawit
dr Adam Dawidziuk, Ekspert Zarzadzajacy
Grupy Badawczej Zdrowie, Sie¢ Badawcza
tukasiewicz. Przychody na rynku urzadzen
medycznych w naszym kraju wyniosa 3,6 mld
7t w biezacym roku. Specjalista rekomendowat
skupienie sie biznesu na produktach jednora-
zowych, przenos$nych urzadzeniach z obstuga
bezkontaktowa, urzadzeniach przenosnych,
z opcja VR i do samodiagnostyki.

Bardzo wazna kwestia determinujaca sukces
w obszarze rozwijania i produkcji urzadzen
medycznych, a takze innych wyrobéw me-
dycznych, jest dostep do wykwalifikowanych
kadr. Temat doskonale znany w sektorze ustug
medycznych, ktory stale zmaga sie z niedobo-
rem lekarzy i innych specjalistéw.

- Jako uczelnia caty czas dbamy o ksztatcenie
wysokiej jakosci specjalistow dla rynku ustug me-
dycznych i przyglgdamy sie trendom na tym rynku

- mowit dr Grzegorz Leszczynski z Akademii
Gornoslaskiej w Katowicach.

Cyfryzacja odegra kluczowa role w przysztosci
ochrony zdrowia, poniewaz przesunie ciezar
tej ochrony z lekarzy, ktorych jest coraz mniej,

WYDARZENIA DLA MSP .

w strone pacjentéw, ktorych jest coraz wie-
cej. Pacjenci sa coraz bardziej zaangazowani
w temat swojego zdrowia, nie tylko na etapie
leczenia, ale réwniez profilaktyki.

- Zauwazam niewykorzystane, z mojej perspek-
tywy, szanse dotyczqce korzystania z wysokiej
jakosci telemedycyny czy narzedzi, do ktérych pa-
cjenci juz teraz majq dostep, takie jak np. mojelKP.
Zwracam réwniez uwage na edukacje i marketing,
poniewaz nawet najlepsze rozwiqzanie nie obroni
sie, jesli nie dotrze do uzytkownikéw - podkre-
$lata Diana Zochowska, szefowa Medonet.pl.

Wiecej niz potowa startupéw z sektora
MedTech dotyczy takich wtasnie cyfrowych
rozwiazan. Co zrobic¢, by przyépieszy¢ trans-
formacje cyfrowa, by dziata¢ na rynku zdalnej
opieki medycznej?

tukasz Warchat, wspodtzatozyciel NubiSoft
porownywat rézne drogi i jeden cel w rozpo-
wszechnianiu zdalnej opieki medycznej w Pol-
sce i w Niemczech.

- Firma od poczqtku istnienia dziata na rynku pol-
skim i niemieckim, realizujqc projekty w obszarze
e-zdrowia. W obu krajach wdrazalismy proces
e-recepty. Jestesmy kilka krokéw przed naszymi
zachodnimi sgsiadami. Jako spoteczenstwo
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bardziej otwieramy sie na nowe technologie. Dla
poréwnania w Polsce wystawiono juz 1 mld 600
tys. e-recept, a w Niemczech tylko 2 min - wyli-
czat tukasz Warchat, Prezes Zarzadu NubiSoft
Sp. z o.0.

Biotechnologia jest szansa czy zagrozeniem?
Na to pytanie prébowat odpowiedzie¢ Adam
Konka, Prezes Zarzadu Slaskiego Parku
Technologii Medycznych KardioMed Silesia
w Zabrzu, ktéry przedstawit sciezke dojscia
do sukcesu we wdrozeniu projektu w obszarze
biotech i ryzyka, ktére towarzysza temu proce-
sowi. Co godne podkreslenia, poziom zwrotu
w tego typu projektach szacowany jest na
poziomie od 10 do 100-krotnosci inwestycji.

Uczestnicy HBI 2023 wzieli udziat w cieka-
wych prezentacjach oraz dyskusjach o tren-
dach, modelach biznesowych i innowacjach na
rynku zdrowia, a takze w networkingu w spe-
cjalnie zorganizowane;j strefie ze stoiskami wy-
stawcow (m.in. startupdw wspotpracujacych
w ramach hubu technologicznego Startup City
Zabrze). W nawiazywaniu nowych kontaktow
biznesowych pomagata dedykowana aplikacja
Meetar, przygotowana na konferencje przez
startup Meetlify, ktéry jest uczestnikiem pro-
gramu Silesia Startup Hub w Regionalnej Izbie
Gospodarczej w Katowicach.

Juz dzisiaj zapraszamy do udziatu w Health
Business Innovations 2024 w Zabrzu.

Jaga Kolawa
Janusz Dramski

Health Business
Innovations
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NubiSoft - innowacyjne
oprogramowanie dla biznesu

NubiSoft to dynamicznie rozwijajacy sie software house, ktéry od 2018 roku dostarcza klientom najwyz-
szej jakos$ci oprogramowanie na zamowienie. JesteSmy dumni ze zrealizowanych projektow w branzach
ochrony zdrowia oraz e-commerce, poniewaz nasze rozwigzania stale przyczyniaja sie do sukcesu naszych
klientéw na wielu wymagajacych rynkach.

W SKROCIE

Gtownym obszarem naszej dziatalnosci jest
tworzenie oprogramowania dopasowanego
do indywidualnych potrzeb naszych klientéw.
Wspdtpracujemy zaréwno z polskimi firmami,
jak i partnerami z Europy i USA, co umozliwia
nam nawiazanie globalnych relacji bizneso-
wych i zrozumienie réznorodnych wymagan
rynkowych.

OCHRONA ZDROWIA

W branzy ochrony zdrowia (healthcare) sta-
ramy sie tworzy¢ kompleksowe rozwigzania,
ktore poprawiaja jakos¢ opieki medycznej
i przyczyniaja sie do wydajniejszego zarzadza-
nia danymi pacjentéw. Rozumiemy znaczenie
cyfryzacji w sektorze opieki zdrowotnej i dla-
tego wspieramy naszych partneréw w integra-
¢ji e-ustug zdrowotnych, takich jak e-recepta,
e-skierowanie czy elektroniczna dokumentacja
medyczna (EDM) na rynku polskim i niemiec-
kim. Nasza wiedza i kompetencje zapewniaja
zgodnos$¢ z najnowszymi wymaganiami praw-
no-technicznymi i gwarantuja najwyzszy stan-
dard bezpieczenstwa danych medycznych.

E-COMMERCE

W sektorze e-commerce skupiamy sie na do-
starczaniu kompleksowych rozwiazan, ktére
umozliwiaja naszym klientom budowanie sku-
tecznych platform sprzedazowych o globalnym
zasigegu. Tworzone przez nas oprogramowanie
e-commerce zapewnia tatwos$¢ obstugi, skalo-
walnos¢, integracje z zewnetrznymi systemami,
aw potaczeniu z dbatoscia o szczegdty i boga-
tym doswiadczeniem w projektowaniu Ul/UX
pozwala na zwiekszenie konwersji sprzedazy.

WIZUALIZACJA DANYCH
Wizualizacja danych to kolejna dziedzina,
w ktorej NubiSoft ma solidne kompetencje.
Pomagamy firmom w analizowaniu i interpre-
towaniu duzej ilosci danych, tworzac intuicyjne
i przejrzyste wizualizacje dostepne w aplika-
cjach mobilnych i WWW. Wspdttworzone
przez nas narzedzia do wykrywania anomalii
w danych wspieraja w szybkim podejmowaniu
decyzji opartych na rzetelnych analizach.

ZESPOL
W naszym zespole mamy na chwile obecna
50 wyjatkowo zdolnych i zaangazowanych

Bespoke software solutions for

healthcare

e-commerce

@ nubisoft.io

programistéw, projektantéw i inzynieréw,
ktérzy maja szerokie doswiadczenie w two-
rzeniu oprogramowania na miare. Dbamy
o ciagty rozwoj ich umiejetnosci technicznych
w kontekscie aktualnych trendéw, jak row-
niez wspieramy w budowaniu kompetencji
miekkich, ktore pozwalaja lepiej zrozumiec
potrzeby klientéw. Ciagle poszerzamy nasz
zespdt o nowe osoby ze zréznicowanym do-
Swiadczeniem, tak aby méc zrealizowad nawet
najbardziej wymagajace projekty.

WSPOLPRACA

NubiSoft to firma, ktéra ktadzie duzy nacisk
na jakos¢, terminowo$¢ i satysfakcje klienta.
Dziatamy w oparciu o sprawdzone metodyki
projektowe i wykorzystujemy najnowocze-
Sniejsze narzedzia wspierajace prowadzenie
projektow i komunikacje z klientami. Jesli szu-
kasz partnera, ktéry pomoze Ci w rozwijaniu
innowacyjnych rozwiagzan oprogramowania,
NubiSoft jest gotowy, by z Toba wspdtpraco-
wac. Skontaktuj sie z nami juz dzi$ i przekonaj
sig, jak mozemy pomac Twojej firmie osiagnac
sukces na rynku dzieki naszym rozwiazaniom
informatycznym.

@) NubiSoft

By profession with passion.

data visualization
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Cyberataki na podmioty lecznicze
— zagrozenie juz dzis i wyzwanhie przysztosci

Zagrozenie atakiem cybernetycznym na infrastrukture szpitala stato sie realnym problemem w funk-
cjonowaniu jednostek medycznych w Polsce. Ataki na szpital kliniczny w todzi (w lutym br.), kradziez
danych pacjentéw Szpitala Miejskiego w Gliwicach (w marcu 2022 r.) cyberatak na Centrum Zdrowia
Matki Polki w todzi (w listopadzie 2022 r.), cyberatak na Lotnicze Pogotowie Ratunkowe w lutym
2022 r. - to tylko kilka przyktadéw najbardziej medialnych dziatan cyberprzestepcéw w naszym kraju,
na przestrzeni ostatnich dwéch lat.

Niestety, dane publikowane przez panstwowy
instytut badawczy NASK, dziatajacy przy Pre-
zesie Rady Ministréw, rowniez sg alarmujace.
Z roku na rok ilo$¢ atakéw na infrastrukture
informatyczna szpitali rosnie w zatrwazajacym
tempie. Z najnowszego raportu NASK za 2022
r., wynika, iz ochrona zdrowia jest sektorem,
ktory obok m.in. energetyki, bankowosci, in-
frastruktury rynkéw finansowych doswiadczyt
najwiekszej iloéci incydentéw zwigzanych z cy-
berbepieczenstwem w zesztym roku. Podczas,
gdyw 2021 roku zanotowano 150 takich incy-
dentéw w ochronie zdrowia, w 2022 r. podob-
nych atakéw byto juz 251, co stanowi wzrost
o ponad 67%.

Konsekwencje cyberataku

w placéwce medycznej

Specyfika dziatania cyberprzestepcow jest za-
zwyczaj zblizona. W wyniku dziatania hakerow
sparalizowana zostaje praca jednostki w za-
kresie m.in: komunikacji pomiedzy pracowni-
kami, zablokowana zostaje strona internetowa
placoéwki, a takze systemy prowadzenia do-
kumentacji medycznej, co uniemozliwia, m.in.
dostep do wynikéw badan czy ich zlecenie.
Hakerzy zadaja réwniez okupu, co pokazata
praktyka, w wysokosci nawet kilkuset tysiecy
dolaréw, jak w przypadku ataku na LPR. Nalezy
mie¢ $wiadomos¢, iz z aktami wigze sie nie
tylko koniecznos¢ poniesienia kosztéw w celu
przywroécenia jednostki do normalnego funk-
cjonowania. Kazdy z nich niesie za soba ryzyko
wycieku danych, w tym danych wrazliwych
dotyczacych stanu zdrowia pacjentéw, a takze
wigze sie z odpowiedzialnoscig prawng 0séb
zarzadzajacych podmiotem, ewentualnymi
roszczeniami pacjentéw czy stratami wize-
runkowymi szpitala.

W celu zapobiezenia, zaréwno na szczeblu
rzadowym, jak i ustawodawstwa unijnego,
podejmowane sa kroki w celu zabezpiecze-
nia sektorow wrazliwych w zakresie cyber-
bezpieczenstwa. Do pazdziernika 2024 r.
polski ustawodawca zobowigzany jest do

Bibliografia:

implementowania przepiséw dyrektywy
- NIS 2, ktéra stanowi uszczegdtowienie obo-
wiazkéw wdrozenia $rodkow technicznych
i organizacyjnych w celu zarzadzania zagro-
zeniami dla bezpieczenstwa sieci i systeméw
informatycznych sektoréw kluczowych, w tym
ochrony zdrowia. Zalecamy niezwtocznie pod-
jac¢ kroki w celu zapewnienia bezpieczenstwa
w zakresie infrastruktury informatycznej, ktére
warto rozpoczac od rzetelnie przygotowanego
audytu bezpieczenstwa. Takie opracowanie
pozwoli na ustalenie z jakiego poziomu star-
tujemy i jakie kroki podja¢ w pierwszej kolej-
nosci, aby srodki finansowe byty jak najlepiej
zagospodarowane.

Skad pozyskac¢ srodki na
cyberbepieczenstwo?

Zwracajac uwage na poziom zagrozenia zwia-
zany z brakiem dostatecznej ochrony cyber-
netycznej podmiotéw leczniczych, pod koniec
maja 22 r. Narodowy Fundusz Zdrowia ogtosit
program wsparcia finansowego. Zgodnie z jego
zatozeniami, jednostki ochrony zdrowia, ktére
posiadaja kontrakt z NFZ moga otrzyma¢ od
ponad 240 tys. do 900 tys. zt na podniesie-
nie bezpieczenstwa systemow teleinforma-
tycznych. O dofinansowanie moga starac sie
jednostki, ktére zawarty umowe o $wiadczenie
opieki z NFZ w latach 2021-23.

Pierwotnie termin ztoZzenia wniosku przewi-
dziany byt do konca listopada 2022. Nalezy
pamietac, iz wskazane z przepisach podmioty
lecznicze, réwniez w tym roku maja mozliwos¢
ubiegac sie o dofinansowanie na poprawe cy-
berbezpieczenstwa. Okres finansowania przez
Narodowy Fundusz Zdrowia zostat bowiem
przedtuzony do 31 pazdziernika br. Podmioty,
ktore ztozyty wnioski w zesztym roku, maja
réwniez mozliwos¢ dokonania ich aktualiza-
cji. O srodki mogty wnioskowad, m.in. szpi-
tale, ktore udzielaja swiadczen zdrowotnych
w ramach leczenia szpitalnego, rehabilitacji
leczniczej oraz opieki psychiatrycznej, leczenia
uzaleznien lecznictwa uzdrowiskowego.

Prewencja podstawa ochrony
Cyberataki maja bezposrednie przetozenie
na znaczace utrudnienia lub catkowity paraliz
funkcjonowania podmiotow leczniczych. Cza-
sowy brak mozliwosci korzystania z rozwigzan
cyfrowych nie tylko stanowi istotny problem
W znaczeniu organizacyjnym danej placowki,
ale réwniez, co pokazaty liczne ataki, moze stac
sie bezposrednim zagrozeniem dla zycia i zdro-
wia pacjentéw, jak réwniez ciggtosci udziela-
nia $wiadczen zdrowotnych. Dlatego tez, tak
istotne jest wdrozenie odpowiednich rozwia-
zan prewencyjnych. Rzetelnie przygotowany
audyt funkcjonowania jednostki w zakresie
bezpieczenstwa cybernetycznego, pozy-
skanie i racjonalne wydatkowanie $rodkéw
finansowych oraz edukacja personelu i kadry
zarzadzajacej, z pewnoscia tworzy parasol
ochrony dla podmiotu medycznego, ktory po-
zwoli na znaczace zminimalizowanie ryzyka
poniesienia strat w razie ataku hakerskiego.

Matgorzata Bernatek
Prawnik w Kancelarii Prawnej SMOK w Katowicach

Maciej Smok
Partner Zarzadzajacy Kancelarii Prawnej SMOK

w Katowicach

1. Zarzadzenie Nr 8/2023/BBIICD Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 16 stycznia 2023 r. w sprawie finansowania dziataii w celu podniesienia poziomu
bezpieczenstwa teleinformatycznego u $wiadczeniodawcow
2. Raport roczny z dziatalnosci CERT Polska za 2022 r., https:/cert.pl/uploads/docs/Raport_CP_2022.pdf - dostep: 27.06.2023 r.

3. Raport - Dobre praktyki cyberbezpieczenstwo w szpitalach, https:/komanord.pl/ak/2023_DobrePraktyki OSSP-Cyberbezpieczenstwo_w_szpitalach.pdf, dostep:

27.06.2023 r.

4. https:/cyberdefence24.pl/cyberbezpieczenstwo/cyberatak-na-centralny-szpital-kliniczny-w-lodzi-aktualizacja, dostep: 27.06.2023 r.
5. https://cyberdefence24.pl/cyberbezpieczenstwo/mozliwy-wyciek-danych-osobowych-z-centrum-zdrowia-matki-polki-nowe-fakty, dostep: 27.06.2023 r.
6. https:/www.rynekzdrowia.pl/E-zdrowie/Atak-hakerski-na-Lotnicze-Pogotowie-Ratunkowe-Hakerzy-chcieli-okupu,229711,7.html, dostep: 27.06.2023 .
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Co taczy konopie, medycyne, edukacje,
lifestyle, handel i nowe technologie?

Piotr Liroy-Marzec, wiele wspa-
niatych oséb i ja, Maciej Sagal,
wprowadzilismy konopie, tzw.
medyczng marihuane do aptek
w Polsce, dzieki ustawie proce-
dowanej w Sejmie w 2015/2017.
Jako poset, Liroy obiecat zmiany
w tym zakresie i w niespetna dwa
lata, od podjecia zadania, stwo-
rzyliSmy przestrzen dla branzy
konopnej na rynku medycznym.
Niestety, niektore wazne zapisy
zostaty wykreslone i ustawa nie
jest perfekcyjna, dlatego polski
rynek cierpi notorycznie na brak
surowca w aptekach.

Z biznesowej potrzeby rynku postanowilismy
wdrozy¢ platforme HUBburger®, ktéra jest
wiecej niz marketplacem dla catej branzy ko-
nopnej. To narzedzie, ktére pozwoli na skon-
solidowanie wszystkich sektoréw branzy
konopnej w jednym miejscu. Jestesmy $wia-
domymi pasjonatami konopi, ktére maja po-
nad 50 tysiecy zastosowan: od medycyny po
przemyst wtokienniczy, budowlany i spozyw-
czy. Swiadomos¢ spoteczenstwa jest jeszcze
,odwrocona“ przez medialng nagonke i ,narko-
fobie”, cho¢ widac bardzo pozytywne zmiany
na $wiecie dotyczace postrzegania konopi jako
surowca, ktory jest w stanie ubra¢, wyzywic
oraz ociepli¢ i w niektorych przypadkach na-
wet wyleczy¢ z ciezkich chorob. Pamietajmy,
ze konopie nie sa lekarstwem na wszystko, ale
bardzo wartosciowym uzupetnieniem.

W 2021 r. postanowilismy wdrozy¢ marke
LiRoyal®, Mozemy sie pochwali¢, ze po prze-
badaniu w Instytucie Karolinska w Szwe-
cji, otrzymalismy Swietne wyniki naszych
produktow, doktadnie oleju CBD, jointéw
i biatka, ktore wskazuja na bardzo prozdro-
wotne dziatania. Najwigksze problemy, z jakimi
boryka sie branza, ale tez konsumenci, to bar-
dzo nieliczne Zrodta zweryfikowanej wiedzy.
Dlatego postanowiliémy wdrozy¢ wtasnie
HUBburger.com, aby skonsolidowa¢ branze
i dzieli¢ sie wiedza oparta o fakty, a nie mity.

Realizujemy konsekwentnie plan edukacyjny
i wraz z nasza spotka corka Europejski Instytut

Medycyny Konopnej oraz Uniwersytetem
Przyrodniczym we Wroctawiu, stworzylismy
od podstaw kierunek studiéw podyplomowych
w zakresie terapii konopnych, co mozna uznac
za przetamanie nastepnych stereotypdéw. Wy-
ktadowcami beda eksperci z naszego Teamu
HUBburger®: Piotr Liroy-Marzec, Tomasz
Rézanski, Beata Martin Vocoes, a struktury
wspottworzy Alina Grodzicka, ktéra jest od-
powiedzialna za szkolenia komercyjne i pozy-
skiwanie $rodkéw publicznych dla kursantow
w nieformalnej sciezce edukacyjnej.

Jako HUBDburger® jestesmy juz jednostka szko-
leniowa, ktdra $wiadczy ustugi na najwyzszym
poziomie, zakonczone zewnetrznymi egzami-
nami oraz honorowanymi certyfikatami takimi
jak TUV Rheinland. Posiadamy réwniez certy-
fikacje ISO 9001:2015. Edukacja jest bardzo
wazna, aby poszerzac rynki zbytu tym bardziej
w naszej, tak kontrowersyjnej z nazwy, branzy.
Czescig miekkiej edukacji jest nasza platforma:
HUBway.hubburger.com, na ktérej regularnie
ukazuja sie ciekawe artykuty dotyczace wiedzy
konopnej, lifestyle oraz biznesu i wielu innych
tematow.

HUBburger® to nie tylko platforma do wy-
miany wiedzy, ale réwniez marketplace i silny
partner dla catej branzy konopnej, zrzesza-
jacy wiele firm w jednym miejscu. Jestesmy
wtascicielem ponad 50 automatéw vendingo-
wych, ktére spotka¢ mozna, m.in. na stacjach
Circle K, w galeriach handlowych oraz chetnie

odwiedzanych miejscach. Wprowadzamy jed-
nos¢ do branzy, kazdego partnera wspieramy
w dziataniach sprzedazowych, i oczywiscie
na tym zarabiamy, ale dzieki tej konsolidacji,
konsumenci maja dostep do zweryfikowanej
wiedzy oraz, do niedostepnych dla wiekszosci,
kanatéw dystrybucji.

W naszym systemie, opartym o rozwiazanie
KingAPP®, jest réwniez miejsce na zastosowa-
nie technologii blockchain i NFT, poprzez ktére
pozyskujemy s$rodki na ekspansje platformy
oraz na uprawy medycznej marihuany, ktérej
wcigz jest okoto 50 razy za mato na naszym
polskim rynku.

Myslimy globalnie, wiec od poczatku mamy
przygotowane struktury na ekspansje mie-
dzynarodowa w zakresie edukacji, inwestycji
oraz dystrybucji. Automatyzacja na najwyz-
szym poziomie, pozwoli uzyskac efektywnos¢
i spojnos¢ danych, ktorych analiza wptywa na
jeszcze skuteczniejsze i szybsze kreowanie
rynku konopnego. W ten sposéb potaczylismy
nasze kompetencje i wiedze w jeden spojny
projekt, ktory chcemy budowac, jako w przy-
sztosci lider Swiatowy, dla dobra ludzi.

Maciej Sagal

CEO HUBburger®
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www.hubburger.com

Fot. zrédto wtasne pressroom HUBburger®
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Nie ustajemy w rozwoju
— Walne Zgromadzenie Cztonkdw
RIG w Katowicach

28

29 czerwca 2023 r. to kolejna wazna data w historii Izby, tego dnia odbyto sie Sprawozdawczo-Wybor-
cze Walne Zgromadzenie Cztonkéw RIG w Katowicach. Wsérdd 22 uchwat znalazto sie wiele istotnych
punktéw. Przyjeto nowy Statut Izby. Prezesem na kolejng kadencje - na lata 2023-28 - zostat wy-
brany ponownie Tomasz Zjawiony. Stery Przewodniczacej Rady Izby przejeta dr. hab. Zdzistawa Dacko-
Pikiewicz, Prof. i Rektor AWSB. Uczestnicy Zgromadzenia poparli kandydatury nowych Cztonkéw Rady,
Komisji Rewizyjnej, Sgdu Kolezeniskiego oraz Przewodniczacego Konwentu Senioréw. Zatwierdzono
takze ,Strategie oraz Program Dziatania na lata 2023-2028".

Po dokonaniu wyboru Przewodniczacego,
Wiceprzewodniczacych oraz Sekretarza Wal-
nego Zgromadzenia, zatwierdzeniu regulaminu
i przyjeciu porzadku obrad - oficjalnie rozpo-
czeto spotkanie Cztonkéw Izby, podsumowu-
jace ostatnie 5 lat dziatania RIG.

- To byta specyficzna i trudna pieciolatka, po-
jawito sie wiele nieprzychylnych, zaskakujgcych
wydarzen. Moge smiato powiedziec, ze dla biz-
nesu byty to najgorsze i najtrudniejsze czasy od
przetomu lat 80. i 90., czyli okresu transforma-
cji ustrojowej — akcentowat Tomasz Zjawiony,
Prezes RIG, przedstawiajac sprawozdanie
z dziatalnosci za lata 2018-23.

Chec¢ wspdtpracy z Izbg wérdd przedsiebiorcow
stale rosnie. Do RIG przystapito w tym czasie
prawie 300 firm. Ze wzgledu na stan pandemii
zmienito sie i powiekszyto porfolio wydarzen
organizowanych przez Izbe. Pojawito sie wiele
mniejszych eventow, spotkan branzowych czy
webinarow. Zmieniono formute spotkan czton-
kowskich na otwarte dla wszystkich zaintere-
sowanych przedsiebiorcéw, po to by poszerzyc
mozliwos¢ budowania nowych relacji.

Strzatem w dziesigtke byt pomyst stworzenia
Centrum Wsparcia MSP w marcu 2020 r.,
w szczycie lockdownu. Z bezptatnych porad,
m.in. z obszaru pozyskiwania dodatkowych
zrédet finansowania, marketingu, sprzedazy,
podatkéw, ksiegowosci czy kadr skorzystato
ponad 550 firm. tacznie odbyto sie 2650
godzin konsultacji. Izba realizowata w ciagu
ostatnich 5 lat az 11 projektow unijnych, ktore
maja wptyw na rozwijanie kompetencji wsrod
wiascicieli i pracownikow firm.

- Jest takie powiedzenie: jesli chcesz is¢ szybko:
idz sam, jesli chcesz zajs¢ daleko: zréb to w ze-
spole. Dziekuje za wsparcie i zaufanie. Za to, ze
jestescie z nami. Pamietajcie, ze RIG jest do-
mem dla przedsiebiorcow — podkreslat Tomasz
Zjawiony, dziekujac wszystkim, ktérzy przez
ostatnie 5 lat pracowali na rzecz rozwoju in-
stytucji samorzadu gospodarczego.

Szczegodlne podziekowania skierowano do by-
tego Premiera RP, Janusza Steinhoffa, ktory
nieprzerwanie od 1998 roku, przez pie¢ ka-
dencji, byt Przewodniczacym Rady Izby.

- Whasciwie od poczqtku istnienia Izby nas wspie-

rat, takze petnigc funkcje prezesa Wyzszego
Urzedu Gérniczego, ministra gospodarki czy wi-
cepremiera w rzqdzie prof. Jerzego Buzka. Mozna
powiedziec, ze w sposob catkowicie bezkosztowy
otrzymalismy ogromnq dawke merytorycznej wie-
dzy i silnego poparcia. To wszystko upowaznia
mnie do nadania Januszowi Steinhoffowi tytutu
Honorowego Prezesa, zgodnie ze statutem. By-
toby to wielkim zaszczytem dla naszej instytucji,
by swojqg obecnosciq nadal nadawat range wyda-
rzeniom izbowym - zaznaczat Tadeusz Donocik,
Honorowy Prezes RIG w Katowicach.

Janusz Steinhoff w swoim wystapieniu nie kryt
wzruszenia, dziekujac wszystkim z ktérymi miat
mozliwos$¢ wspodtpracy przez 25 lat dziatan na
rzecz rozwoju Izby.

- Miatem przyjemnosc¢ nadzorowac ten proces,
nieskromnie powiem, ze nam sie to udato. RIG
w dalszym ciqgu kontynuuje droge, ktorg przyjat
na siebie w momencie powstania. Izba bedzie
musiata w coraz wiekszym stopniu zabiegac o in-
teresy przedsiebiorcéw, takie sq obecnie najwaz-
niejsze zadania stowarzyszen przedsiebiorcéw, co



moze rodzic konflikty z administracjq panstwowq.
Nadal nie ma ustawy o samorzqdzie gospodar-
czym, co rozwigzatoby wiele problemdéw dzia-
talnosci takich instytucji. Niewgtpliwie ostatnim
punktem dorobku Rady Izby byto przygotowanie
znowelizowanego statutu. Dokument zaktada
kontynuacje funkcjonowania Rady, jak i Prezesa.
Mysle, ze uporzqdkowat szereg istotnych kwe-
stii, m.in. precyzyjnego okreslenia kompetencji
Rady. W nowym projekcie statutu akcentowa-
lismy mocno zasady demokracji - wymieniat
Janusz Steinhoff, Przewodniczacy Rady RIG
w Katowicach.

W kolejnych punktach porzadku obrad zna-
lazto sie sprawozdanie z dziatalnoéci Komi-
sji Rewizyjnej, ktorej zadaniem byta kontrola
i opiniowanie dziatalnosci finansowej Izby.
Udzielono absolutorium dla Prezesa, Prze-
wodniczacego Rady i Dyrektora Generalnego.

Zmiany w statucie zreferowata Przewodniczaca
Komisji Statutowej, Izabella Zyglicka. Doku-
ment wymagat aktualizacji.

- Dzis pisze sie statuty inaczej, chcielismy wyjs¢

naprzeciw wspotczesnym potrzebom. Chcielismy
go skrocic¢ do niezbednych punktéw. Chodzito
nam o jasne okreslenie, co moze Zgromadzenie
jako najwyzsza wtadza izby, co Rada, a co jed-
noosobowy Zarzqd. Wszystkie propozycje zmie-
rzaty do tego, by w tej kwestii byta petna jasnos¢
- tlumaczyta Mecenas lzabella Zyglicka.

Wszyscy uczestnicy Walnego Zgromadzenia
mieli mozliwos$¢ wezesdniejszego zapoznania sie
z dokumentem. Po debacie nad statutem, przy-
jeciu wnioskéw formalnych i autopoprawek,
zostat on zatwierdzony stosowna uchwata.

Tadeusz Donocik zgtosit kandydature Tomasza
Zjawionego na kolejng kadencje Prezesa RIG
i dr hab. Zdzistawy Dacko-Pikiewicz na stano-
wisko Przewodniczacej Rady Izby.

- Rektor Akademii WSB data sie poznac jako
osoba zaangazowana, cieszqca sie autorytetem.
Wspotprace z uczelnig, od lat nalezgcq do grona
Cztonkow Izby, mozna okresli¢ jako modelowg,
perfekcyjnie wpisujqcq sie w triade ,Nauka -
biznes - samorzqd gospodarczy” - reasumowat
Honorowy Prezes Izby.

Po przeprowadzeniu wyboréw przyjeto kan-
dydatury zgtoszone przez Tadeusza Donocika.

- Otwieram nowy rozdziat w historii Izby, jako
pierwsza kobieta na stanowisku Przewodniczqcej
Rady. Jestem wzruszona i petna obaw, poniewaz
petnienie tej funkcji po Premierze Januszu Stein-
hoffie to ogromne wyzwanie. Mam nadzieje, ze
bedzie to czas miedzypokoleniowej wspotpracy,
korzystania ze wspdlnych doswiadczen i pracy na
rzecz pozycji Izby - mowita dr hab. Zdzistawa
Dacko-Pikiewicz, Prof. i Rektor AWSB.

Uczestnicy Zgromadzenia poparli réwniez
kandydatury nowych Cztonkéw Rady, Komisji
Rewizyjnej, Sadu Kolezenskiego oraz Przewod-
niczacego Konwentu Senioréw, w osobie Fran-
ciszka Buszki. Zatwierdzono ,Strategie oraz
Program Dziatania na lata 2023-2028’", przed-
stawiony przez Prezesa Tomasza Zjawionego.

- Nie ustajemy w rozwoju. Pracujemy nad dy-
wersyfikacjq oferty wydarzen, z naciskiem na
ich branzowos¢. We wrzesniu zorganizujemy po

WYDARZENIA DLA MSP

v

raz pierwszy Europejski Kongres Stalowy Steel
2023. Zapraszamy do dyskusji nad programem
13. Europejskiego Kongresu MSP, ktory odbedzie
sie 25-27 paZdziernika w Katowicach. Nawig-
zalismy wspotprace z Federacjq Przedsiebiorcow
Polskich, by jeszcze mocniej lobbowac u strony
rzqdowej za korzystnymi rozwigzaniami dla firm
- konkludowat Tomasz Zjawiony.

Jaga Kolawa

29



. WYDARZENIA DLA MSP

30

,Dekalog Przedsiebiorcy” to zbiér meryto-
rycznych postulatow i konkretnych propozy-
cji legislacyjnych - ktore trzeba zrealizowac,
niezaleznie od tego, kto obejmie rzady po
nadchodzacych wyborach parlamentarnych.
Zawiera 10 kluczowych obszarow wymagaja-
cych natychmiastowych zmian.

Dzieki wielomiesiecznej pracy analitykow i eks-
pertow FPP zrzeszonych w think-tanku CALPE,
w dokumencie zdiagnozowano 10 kluczowych
obszaréw, ktore wymagaja pilnej naprawy, aby
pomaoc przedsiebiorcom w problemach, przed
ktérymi staja na co dzien. Dokument nie sku-
pia sie wytacznie na kwestiach podatkowych
czy finansowych, ale na szeroko rozumianym
otoczeniu biznesowym - systemie ochrony
zdrowia, systemie wynagrodzen, rynku pracy,
bezpieczenstwie panstwa, bezpieczenstwie
sektora zywnosciowego, a takze demografii.

Integracja dziatan trzech silnych organizacji
zrzeszajacych przedsiebiorcéw jest inicjatywa,

ktora jeszcze dobitniej wskazuje na palacy pro-
blem - pomijanie przez politykow gtosu tej gi-
gantycznej zbiorowosci.

- Chcemy stworzyc¢ platforme opartq na partner-
skiej relacji miedzy przedsiebiorcami a rzqdem,
w mysl zasady: nic o nas bez nas. Zachecamy
wszystkich przedsiebiorcéw i osoby zatrudnione
w tych przedsiebiorstwach do wtgczenia sie w na-
szq inicjatywe i sktadania podpiséw pod naszym
dekalogiem. Wspdlnie pokazmy szerokq akcep-
tacje naszych postulatéw, ktére poprawiajqc sy-
tuacje przedsiebiorcow pozytywnie przetozq sie
tez na pozycje pracownikéw - podkresla Marek
Ktoczko, Prezes Krajowej Izby Gospodarczej.

Troska o przedsiebiorcéw to nie jest troska
o0 waska grupe spoteczng. Kazda racjonalna
i pozytywna zmiana dla pracodawcy, to re-
alna zmiana na korzys¢ pracownika. Dlatego
pod Dekalogiem podpisuja sie zarbwno pra-
codawcy, jak i pracownicy - wszyscy ci, ktorzy

4
dsi

#Prze
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MILIONA!
ebiorcaToTezWyborca

Federacja Przedsiebiorcow Polskich wraz z Bu-
siness Centre Club i Krajowg Izbg Gospodarcza
opracowaty ,Dekalog przedsiebiorcy” - 10-punk-
towy program dla przedsiebiorcéw. Organizacje
prowadzity réwniez wspdlng kampanie informa-
cyjna pod hastem #PrzedsiebiorcaloTezZWyborca.
Inicjatywa ma na celu zwrécenie uwagi politykéw
na problemy przedsiebiorcow i uzyskanie jak naj-
szerszego poparcia spotecznego dla zaprezentowa-
nych postulatéw. W kampanie zaangazowata sie
takze Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach.

oczekuja zmian i sg Swiadomi, ze ich wprowa-
dzenie przyczyni sie do rozwoju spoteczno-
gospodarczego naszego kraju.

W dniach 16-18 czerwca, w ramach kampanii,
przedstawiciele tych organizacji wyszli na ulice
najwiekszych polskich miast (m.in. w Bydgosz-
czy, Biatymstoku, Katowicach i w Warszawie),
celem uzyskania szerokiego poparcia dla

,Dekalogu Przedsiebiorcy”.

Co godne podkreslenia, przedsiebiorcy to 14%
wyborcow - a wiec 2,5 min 0sob, ktére moga
oddac gtos w najblizszych wyborach. To moze
by¢ sita decydujaca o tym, kto wygra wybory
do Parlamentu. Poparcie przedsiebiorcow
bedzie zalezato od programu gospodarczego
- waznego zarowno dla pracodawcoéw, jak
i pracownikow. Przedsiebiorcy oczekuja, ze
elementy Dekalogu znajda sie réwniez w pro-
gramach wyborczych partii politycznych.

#PrzedsigbiorcaToTezWyborca
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rocznie

TYLE MIEJSC PRACY W POLSCE TWORZA
PRZEDSIEBIORCY PRYWATNI

TO 75% POLSKIEGO PKB, KTORY
TWORZY SEKTOR PRZEDSIEBIORCOW

TYLE BUDZET PANSTWA | SAMORZADY OTRZYMUJA
Z SAMEGO PODATKU DOCHODOWEGO
PEACONEGO PRZEZ PRZEDSIEBIORCOW

(CIT DLA O50B PRAWNYCH, PIT DLA MNIEJSZYCH
DZIAEALNOSCI), (WG STANU NA 2021 R.)

TOWARY O TAKIE) WARTOSCI POLSKA
WYEKSPORTOWALA W 2022 R.

DZIEKI KONSEKWENTNEMU ROZWOJOWI
| ZAANGAZOWAMNIU PRZEDSIEBIORCOW!

INWESTUJA PRZEDSIEBIORCY W ROZWOJ
POLSKIE) GOSPODARKI

#PrzedsiebiorcaToTezWyborca

WYDARZENIA DLA MSP

14%

WYBORCOW

585

#PrzedsiebiorcaToTezWyborca

- W ramach naszej kampanii zbieramy podpisy poparcia zaréwno w formie

tradycyjnej, jak i na: petycje on-line #PrzedsiebiorcalolezWyborca-postu-
chajgtosu14%wyborcow. Z naszymi postulatami chcemy dotrzec¢ do jak
najwiekszej grupy odbiorcéw, aby przekonac ich do naszych propozycji
i zyskac ich akceptacje. Zalezy nam na uzyskaniu spotecznego poparcia
dla naszej kampanii w catej Polsce. Ta kampania to nie jest tylko gtos War-
szawy i najwiekszych firm. Problemy, o ktorych mowimy dotykajqg tez tych
najmniejszych przedsiebiorcow i to z réznych rejonéw naszego kraju. Oni
w petni utozsamiajq sie z hastami naszej kampanii. Ich gtos rowniez musi
zostac ustyszany — méwi Marek Kowalski, Przewodniczacy Federacji
Przedsiebiorcéw Polskich (FPP).

Organizatorzy akcji podkreslaja, ze prezentacja postulatéw srodowiska
przedsiebiorcow i start kampanii informacyjnej, to dopiero pierwszy krok
i punkt wyjscia do wieloetapowej dyskusji o systemowych zmianach
w otoczeniu prawno-biznesowym w Polsce.

Do tej pory 73600 osob ztozyto podpis popierajacy ,Dekalog
Przedsiebiorcy”.

www.federacjaprzedsiebiorcowpolskich.pl
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DEKALOG @s
PRZEDSIEBIORCY

n ZROZUMIALE | STABILNE PRAWO ORAZ WIMOCHNIENIE

DIALOGU SPOLECZNEGD

E SPRAWIEDLIWY | CZYTELNY S¥STEM PODATKOWY

B REFORMA SYSTEMU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

ZABEZPIECZENIE RYNKU PRACY PRZED ZMIANAMI
DEMOGRAFICZINYMI

JEDNOLITY SYSTEM WZROSTU WYNAGRODZEN
WE WSZYSTKICH GRUPACH SPOLECZINYCH

ODPOWIEDZIALNA | ZROWNOWAZONA POLITYKA
GOSPODARCZA

n POPRAWA BEZPIECZENSTWA KRAJU

REFORMA SYSTEMOWA UKIERUNKOWANA
HA POPRAWE STANU ZDROWIA POLAKOW

ROZWIAZANIA ADRESOWANE DO SEKTORA
ZYWNOSCIOWEGO

POPRAWA KONKURENCYJNOSCI | ZWIEKSZEMIE
PROMOCII POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

MAREK KOWALSKI
PRDUWOONIS TACY PO ACH
[ TR

EUKASZ BERNATOWICZ

PREDEL TWLLTOS P,
BB CANTRE CLUE

#PrzedsigbiorcaToTeiWyborca

MAREK KEOCZHO
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Aktualnosci

RIG w Katowicach

DiS‘?S @ “% °  Podsumowano wspoétprace w ramach projektu DiGIER,
g ktérego RIG jest Liderem!

Ostatnie spotkanie projektowe odbyto sie 20-21 kwietnia br. w pieknej sto-
licy Stowenii, w siedzibie I1zby Przemystowo-Handlowej w Ljubljanie.

Celem projektu DigiER jest podniesienie Swiadomosci na temat efektywnej cyfrowej
przedsiebiorczosci transgranicznej w srodowisku biznesowym - wsréd pracownikow izb
handlowych, agencji rozwoju regionalnego, wtadz lokalnych i centréw rozwoju przedsie-
biorczosci, ale takze nauczycieli VET, treneréw i mentoréw.

W Stowenii podsumowano ostatnie juz aktywnosci i oméwiono ostateczna wersje re-
zultatow projektu - przewodnika i aplikacji mobilnej.

DigiER - Digital Transborders Entrepreneurship Readiness finansowany jest ze srodkéw UE w ramach programu Erasmus+, numer projektu: 2020 - 1 - PL
01 - KA226 - VET - 096054, czas trwania projektu: 01.05.2021 - 30.04.2023, realizowany jest przez é organizacji z Polski, Stowenii, Grecji, Rumunii
i Szkocji.

- Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sq jedynie opiniami autora lub autordéw i niekoniecznie odzwierciedlajq poglady i opinie Unii
Erasmus+ Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszq za nie odpowiedzialnosci.

»RoOzwijaj biznes w RIG!”

24 kwietnia w siedzibie Izby wystartowat nowy projekt - cykl
warsztatéw networkingowych dla przedsiebiorcéw zrzeszonych
w lzbie.

Dzieki inicjatywie trzech Firm cztonkowskich RIG, reprezentowanych przez
Anne Wilk, Dominika Wojcika i Anne Korfanty, osoby zainteresowane moga
dowiedziec sie - jak wykorzystac potencjat cztonkostwa swojej firmy w Izbie,
nawiazywac kontakty biznesowe i w jaki sposéb zrobi¢ uzytek z zasad ety-
kiety biznesowej. Po wakacyjnej przerwie, projekt bedzie kontynuowany.

Miedzynarodowe spotkanie projektowe
w stonecznej Murcji

RIG w Katowicach wraz z partnerami z Portugalii, Hiszpanii, Turcji, But-
garii i Wegier, pracuje nad rozwigzaniami, ktére pozwola skutecznie
budowac i promowac $wiadomosc¢ w zakresie prawidtowego postepo-
wania z odpadami. 16-17 maja partnerzy projektu spotkali sie w Murcji.

RAW: Raising Awareness on effective Waste Management to dwuletni projekt, ktérego
celem jest opracowanie i wdrozenie narzedzi, stuzacych efektywnemu zarzadzaniu
! odpadami i inteligentnemu wykorzystaniu zasobdw, ktére stanowig fundament
w procesie przechodzenia na gospodarke obiegu zamknietego. W trakcie spotkania przedyskutowano postep w projekcie w zakresie jego mery-
toryki i administracji. Podsumowano takze dotychczasowa prace nad dwoma rezultatami projektu, tj.: przewodnikiem po strategiach gospodarki
cyrkularnej w $rodowisku biznesowym oraz aplikacja, podnoszaca swiadomosc w tym zakresie. Hostem spotkania byta instytucja EuroVértice.

Projekt realizowany jest w ramach Erasmus+, KA220-VET Cooperation partnerships in vocational education and training.

Co-funded by Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglqdy i opinie sq jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajq poglqdy i opinie Unii
the Eurcpean Undon

Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszq za nie odpowiedzialnosci.
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Granica polsko-stowacka powinna nas

taczy¢ a nie dzielié!

Prezes RIG, Tomasz Zjawiony uczestniczyt we wznowio-
nym, po latach przerwy, posiedzeniu Grupy Roboczej ds.
Wspétpracy Gospodarczej miedzy Polska a Stowacja.

Spotkanie, w ramach Polsko-Stowackiej Komisji Miedzyrzadowej
ds. Wspotpracy Transgranicznej, odbyto sie w dniach 16-17 maja
w siedzibie Wyzszej Szkoty Biznesu - National-Louis University
w Nowym Saczu.

Na posiedzeniu dyskutowano, zarowno nad szansami, jak i trudno-
Sciami w wymianie gospodarczej obu krajow.

Sniadanie biznesowe kobiet zwigzanych
z RIG i Woman Business Hub

18 maja w siedzibie Izby w Katowicach zostata powotana ko-
bieca grupa projektowa, ktéra w najblizszym czasie przedsta-
wi nowe wspdlne pomysty na dziatanie w ramach projektu
Woman Business HUB.

Od dwaoch lat, dzieki wspodtpracy z RIG w Katowicach, funkcjonuje
projekt Woman Business HUB - wspierajacy rozwdj i obecnos¢ ko-
biet w biznesie, a zarazem podkreslajacy warto$¢ oraz moc potaczenia
kobiecej i meskiej energii, obecnej w kazdej osobie. W projektowym
$niadaniu biznesowym wziety udziat: Edyta Kwiatkowska, Renata Bur-
das, Beata Twardowska, Marlena Migsko, Aleksandra Wanat, Katarzyna
Anderko, Zaneta Zajac, Katarzyna Urantowka, Ewelina Glinska i Mag-
dalena Jarocka.

RIG na #SMESummerParty i SME2B
Business Forum Europe w Brukseli

Marlena Miasko, Z-ca Dyrektora Generalnego Izby wzie-
ta udziat w dorocznych wydarzeniach dla europejskiego
sektora MSP - 27-28 czerwca br.

Joint Force )
for Eurape's Mitte/stas  Nowa energia dla MSP i Mid-Caps (spotek o $redniej kapitalizacji),

B Pl tak brzmiato hasto przewodnie Forum, ktore byto okazja do dyskus;ji

0 najlepszych strategiach wspierania MSP w erze post-kryzysowe.
Z kolei, uczestnictwo w Party zapewnito przedsiebiorcom platforme
do sieciowania, wymiany pomystéw i zdobywania wiedzy w luznej
i przyjaznej atmosferze.

Joint Forces j
Tar Burope's Mittelitang il

Organizatorem wydarzen byto stowarzyszenie European Entrepreneurs
CEA-PME.
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Nowa perspektywa dotacyjna
z UE 2021-2027 dla firm na Slasku

34

Wojewoddztwo $laskie jest najwiekszym beneficjentem wsréd wszystkich wojewédztw w Polsce, jesli
chodzi o $rodki z UE. W ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Funduszu Spra-
wiedliwej Transformacji Slask otrzymat kwote ponad 4,3 mld euro na rozwdj, miedzy innymi podmiotéw
gospodarczych. Wsparcie udzielane bedzie m.in. na projekty inwestycyjne przedsiebiorstw, B+R, rozwéj
eksportu czy inwestycje w odnawialne Zrédta energii.

Nabory dla firm juz ruszyty z programéw kra-
jowych oraz regionalnych, wiec dobrze jesli
przedsiebiorstwa zainteresowane pozyska-
niem finasowania zaczna juz analize mozliwo-
$ci swojego rozwoju poprzez finansowanie
bezzwrotne w formie dotacji. Pierwszy nabor
w ramach dziatania 10.3 Wsparcie MSP na
rzecz transformacji na Slasku wystartowat 16
maja br. i potrwa do 4 lipca br. - typ projektu
Makroinwestycje w MSP. Przewidziana aloka-
cjaw tym konkursie wynosi ponad 400 min zt.
Jest to bezzwrotne dofinansowanie na inwe-
stycje o minimalnej wartosci 8,3 min zt netto,
w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa.

Projekt musi przyczynia¢ sie do transformacji
regionu, m.in. poprzez:

» dywersyfikacje oferty przedsiebiorstwa,

o zasadniczg zmiane (w tym automatyzacje)
procesu produkciji,

» zwiekszenie zdolnosci produkcyjnych,

* utworzenie nowego zaktadu.

W ramach dziatania wspierane beda inwesty-
cje produkcyjne oraz logistyczne zwiazane ze
zmiang profilu dziatalnosci czy tez wprowa-
dzenia nowych lub ulepszonych ustug, proce-
sOwW majacych co najmniej neutralny wptyw
na srodowisko.

Dotacja adresowana jest do mikro, matych
i $rednich przedsiebiorstw, zaréwno produk-
cyjnych, jak i ustugowych z wojewddztwa $la-
skiego, a doktadniej z siedmiu podregiondéw:
katowickiego, bielskiego, tyskiego, rybnickiego,
gliwickiego, bytomskiego; sosnowieckiego. Co
wazne, ze wsparcia wykluczony zostat podre-
gion czestochowski (m. Czestochowa, powiaty:
czestochowski, ktobucki, myszkowski). W ra-
mach konkursu bedzie mozna sfinansowac
zakup maszyny i urzadzen, budowe przedsie-
biorstwa, zakup gruntu oraz zakup oprogra-
mowania i OZE.

Przedsiebiorstwa beda mogty liczy¢ na dofina-
sowanie w tym konkursie, jak réwniez w innych
z funduszu transformacji do 60% kosztow

kwalifikowalnych. Refundacja w przypadku
Srednich przedsiebiorstw wynosi do 50%
kosztow kwalifikowalnych.

Kolejnym ciekawym programem dla firm be-
dzie konkurs réwniez w ramach dziatania 10.3
typ projektu Mikroinwestycje w MSP. Nabor
whnioskow przewidziany jest na lipiec-sierpien
br. Zasady finansowania bedg réznity sie od
Makroinwestycji, z uwagi na to, ze kwota
projektu nie bedzie mogta by¢ wyzsza niz
2 min zt, a minimalna kwota dofinansowania
wyniesie 500 tys. zt, natomiast dofinansowa-
nie w tym dziataniu wyniesie nie mniej niz 60%,
7 uwagi na przewidziang pomoc de minimis.
Ponoszone wydatki musza by¢ zwigzane z dy-
wersyfikacjg oferty, zasadnicza zmiang w tym,
automatyzacja procesu produkcji. Otrzymane
wsparcie bedzie mozna przeznaczy¢ przede
wszystkim na zakup maszyn i urzadzen, linii
technologicznych, zakup rozwiazan cyfrowych,
oprogramowania, szczegoty poznamy po opu-
blikowaniu dokumentacji. Naszym zdaniem,



warto juz przygotowywac sie do tego kon-
kursu pod wytyczne i cele, ktore sg znane dla
catego funduszu transformacji, jak réwniez
znane sg juz kryteria z analogicznego programu
Makroinwestycje.

Do najwazniejszych kryteriéw z funduszu
transformacji, zwiekszajacych szanse na po-
zyskanie dofinansowania w tej perspekty-
wie, ktére nalezy wzia¢ pod uwage sa, m.in.
utworzenie nowych miejsc pracy, wdrozenie
zatozen Gospodarka Obiegu Zamknietego, za-
stosowanie odnawialnych Zrédet energii, in-
nowacyjnos¢ produktowa lub procesowa czy
realizacja inwestycji w gminach wchodzacych
w sktad OSI - gminy w transformacji gérniczej.

Kolejnym, ciekawym i najwiekszym, jesli cho-
dzi o budzet, konkursem dla firm jest Sciezka
,SMART”. Program zaréwno dla MSP, jak i du-
zych podmiotéw zatrudniajacych powyzej 250
0s06b jest to nowy program Funduszy Europej-
skich dla Nowoczesnej Gospodarki.

Konkurs skierowany jest do podmiotdw,
ktére chca opracowywac lub wdraza¢ inno-
wacyjne rozwiazania, zgodne z Krajowymi
Inteligentnymi Specjalizacjami. Celem dzia-
tania jest rozwijanie i wzmacnianie zdolnosci
badawczych i innowacyjnych przedsiebiorstw,
ukierunkowane na wdrazanie innowacji pro-
duktowych lub procesowych oraz cyfryzacje
i transformacje przedsiebiorstw w kierunku
zréwnowazonego rozwoju, jak rowniez inter-
nacjonalizacje przedsiebiorstw i wzrost kompe-
tencji kadr. Obecny nabér w Il rundzie potrwa
do 30 pazdziernika 2023, tutaj bardzo waznym

aspektem bedzie przygotowanie sie firm pod
katem B+R oraz nawiazanie wspdtpracy z jed-
nostkami badawczymi.

Zupetnie nowym konkursem w tej perspekty-
wie jest obecnie trwajacy konkurs dotacyjny
Kredyt Ekologiczny. Wsparcie finansowe
przeznaczone jest na realizacje inwestycji
ekologicznych, ktérych celem jest inwestycja
zwigzana z modernizacjg infrastruktury lub
zwiekszeniem energooszczednosci procesow
produkcyjnych w przedsiebiorstwie. Dziatania
te powinny przyczyniac sie do uzyskania efek-
tywnosci energetycznej przynajmniej na pozio-
mie 30%. Maksymalny poziom dofinansowania
wynie$s¢ moze nawet do 80% wartosci kosz-
téw kwalifikowalnych. Jego wysokos¢ bedzie
zalezna od lokalizacji inwestycji zgodnie z mapa
pomocy regionalnej oraz wielkosSci przedsie-
biorstwa. Nabor prowadzony jest przez BGK
i potrwa do 17 sierpnia br.

Ciekawym dziataniem zwigzanym z rozwojem
eksportu MSP, ktérego ogtoszenie zaplano-
wano na 14 wrzesnia br., bedzie program -
Wsparcie promowania marek produktowych
polskich MSP poprzez Marke Polskiej Gospo-
darki - dziatanie 2.25. Instrument skierowany
jest do polskich przedsiebiorstw posiadajacych
znaczacy potencjat eksportowy na rynkach
miedzynarodowych. Wsparcie uzyskaja pro-
jekty przedsiebiorcéw posiadajacych znaczacy
potencjat eksportowy na rynkach miedzynaro-
dowych, przewidujace udziat w wydarzeniach
targowych i konferencyjnych, okreslonych

FINANSE W BIZNESIE

przez ministra wtasciwego ds. gospodarki
w kalendarzu imprez targowych, kluczowych
dla rozwoju wybranych branz gospodarki oraz
wyjazdowe misje gospodarcze prowadzone na
tych rynkach.

Jak zostato zaprezentowane powyzej, w matym
tylko wycinku, katalog mozliwych dofinanso-
wan z ktoérych firmy moga pozyskac¢ srodki
na rozwaj, jest bardzo szeroki i juz dostepny.
Nalezy jednak pamieta¢, ze gtownym celem
wyznaczonym przez Komisje Europejska w ra-
mach obowiazujacej perspektywy 2021-2027
jest rozwoj poprzez innowacje i wspotprace
z sektorem nauki. Gwarancjag sukcesu w ubie-
ganiu sie o srodki z UE jest wczesniejsze dobre
przygotowanie sie do aplikowania, zaczynajac
od samego pomystu, poprzez opracowanie
catej dokumentacji, a konczac na rozliczeniu
catego projektu.

Argo Navi jest Firmg Cztonkowskq RIG
w Katowicach.

Pawet Koéwin
pawel.kocwin@argonavi.pl

Pawet Kocwin

Zatozyciel firmy consultingowej Argo Navi od ponad 15 lat
specjalizujacej sie w doradztwie biznesowym dla firm MSP,
pozyskiwaniu dotacji, wprowadzaniu firm do Polskiej Strefy
Inwestycji (dawnych Specjalnych Stref Ekonomicznych). Specja-
lista w zakresie prowadzenia doradztwa i szkolen dla podmiotow
gospodarczych i ich pracownikéw. Gtéwny obszar zaintereso-
wan to analiza mozliwosci rozwoju firm poprzez wsparcie w po-
zyskaniu dotacji w przedsiebiorstwach oraz opracowywanie
strategii rozwoju firm dla wielu branz. Specjalista w obszarze
analizy i doradztwa w opracowaniu strategii wejscia na rynki
zagraniczne w podmiotach gospodarczych i ich realizacji, szkolen
7 zakresu rozwoju startupéw. Absolwent Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej oraz Prawa i Administracji Uni-
wersytetu Wroctawskiego, ukornczone studia podyplomowe
w Szkole Wyzszej Psychologii Spotecznej na kierunku Akademia
Treneréw Biznesu. Wspdlnik w kancelarii Argo Navi K. Ko¢win
Sp. K. oraz Argo Navi Dotacje i Eksport S.C.
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Dla Katowice Airport to rekordowy rok!

O realizowanej od 15 lat strategii rozwoju GTL SA, nowych inwe-

stycjach i rozbudowywaniu siatki potaczen lotniczych rozmawiamy

z Arturem Tomasikiem, prezesem Zarzadu Gornoslaskiego Towarzy-

stwa Lotniczego SA.

Woyglada na to, ze Katowice Airport
»idzie na rekord” - przekroczenie, po raz
pierwszy w historii, granicy pieciu mi-
lionéw pasazeréw obstuzonych w skali
roku... To realny wynik?

Spodziewamy sie rekordowego rezultatu
w przewozach pasazerskich. Nasze aktualne
prognozy wskazuja, ze w 2023 roku z siatki po-
taczen Katowice Airport skorzysta od 5,1 min
do nawet 5,3 mIn pasazerow. Bedzie to najlep-
szy roczny wynik w historii lotniska. To bardzo
dobre wiadomosci, bo pamietajmy o tym, ze
jeszcze rok temu zmagalismy sie z pandemia
koronawirusa, ktéra wywotata najwiekszy
kryzys w ponad stuletniej historii lotnictwa
cywilnego. Na szczescie to juz za nami.

Warto doda¢, ze ambicjg GTL jest stwo-
rzenie z Pyrzowic portu wielofunkcyj-
nego. W 2022 roku zanotowano réwniez
najlepszy wynik w segmencie cargo
- ponad 40 tysiecy ton odprawionych
tadunkéw. Czy w biezagcym roku liczycie
na podobny sukces?

Strategia dziatalnosci GTL SA od ponad 15 lat
jest nastawiona na dostarczanie infrastruktury
nie tylko do obstugi ruchu pasazerskiego, ale
takze do prowadzenia dziatalnosci zwiazanej

z obstuga techniczng samolotéow i frachtu
lotniczego. W trakcie poéttorej dekady zain-
westowalismy miliard ztotych, zeby stworzy¢
z Pyrzowic port wielofunkcyjny. Twarde dane
pokazuja, ze zespdt GTL jest skuteczny w re-
alizacji ambitnych celow.

Obecnie Katowice Airport jest w czotoéwce
czternastu polskich lotnisk regionalnych, je-
sli chodzi o wielkos¢ obstugiwanego ruchu
pasazerskiego. Mamy bogatg oferte zarbwno
w ruchu regularnym, jak i potezna w czarte-
rowym. W segmencie wakacyjnym Pyrzowice
sg krajowym liderem, tylko w zesztym roku
z siatki potaczen czarterowych Katowice Air-
port skorzystato ok. dwa miliony pasazerow,
to krajowy rekord.

Pyrzowice to takze najwieksza baza serwisowa
wsrdd lotnisk regionalnych, to trzy hangary,
okoto szesciuset mechanikéw i inzynierow lot-
niczych, do tego Scista wspdtpraca z Politech-
nika Slaska, ktora ksztatci kadry na potrzeby
branzy, w tym dziatajacych u nas firm specja-
lizujacych sie w obstudze technicznej samolo-
tow. Pyrzowickie lotnisko to takze duza baza
do obstugi frachtu lotniczego. Swoje oddziaty
maja tutaj najwieksi operatorzy na rynku prze-
sytek kurierskich, tj. DHL Express, UPS i FedEx,
regularne loty wykonuje stad takze Amazon,

a ogolnopolski punkt integracji frachtu pro-
wadzi Lufthansa Cargo.

Caty czas stawiacie na rozbudowe infra-
struktury. Do realizacji jakich inwestycji
przygotowuje sie obecnie GTL SA?

Do konca dekady bedzie koncentrowac sie
na wzmocnieniu infrastruktury do obstugi
fadunkéw oraz zwiekszeniu przepustowosci
i podniesieniu standardu infrastruktury do
obstugi ruchu pasazerskiego. Aktualnie trwa
budowa multimodalnego wezta przetadunku
towardw i paliw w oparciu o bocznice kolejowa.
Na te inwestycje pozyskalismy dofinansowanie
z Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Kili-
matu, Infrastruktury i Srodowiska, w ramach
Instrumentu ,taczac Europe”. Wartos¢ pro-
jektu to prawie 100 min zt, z tego do 50%
kosztow kwalifikowanych stanowi¢ bedzie
dofinansowanie ze zrédet Unii Europejskiej.
Jesli chodzi o infrastrukture do obstugi ruchu
pasazerskiego, to w potowie 2023 roku za-
konczymy pierwszy etap przebudowy uktadu
drogowego przy lotnisku. To wspdlny projekt
GTL SA, PKP PLK SA i Zarzadu Drog Woje-
wodzkich w Katowicach. Rozpoczelismy takze
budowe nowoczesnego parkingu, ktory dys-
ponowac bedzie 757 miejscami postojowymi.
W tym roku zaprezentujemy takze efekty
naszych prac koncepcyjnych nad nowym
gtownym terminalem pasazerskim, powiaza-
nym z nowym uktadem drogowym. Do 2030
roku chcielibysmy zwiekszy¢ przepustowosc
infrastruktury terminalowej do okoto 12 min
pasazerow rocznie. W planach jest takze bu-
dowa drugiego terminalu towarowego, bedzie
to obiekt przeznaczony dla jednego, konkret-
nego najemcy, z ktérym podpisalismy juz w tej
sprawie list intencyjny.

Ciagle rozwija sie réwniez siatka pota-
czen pasazerskich. Jakie nowe kierunki
pojawia sie w ofercie lotniska jeszcze
w tym roku?

W tym roku linie lotnicze uruchomia z Pyrzowic
minimum cztery nowe trasy regularne, bedzie
to Pula w Chorwacji, Warna w Butgarii, pole-
cimy takze do Kopenhagi oraz hiszpanskiego
Alicante. Z pewnoscig to nie koniec nowosci,
bo caty czas rozmawiamy z przewoznikami
na temat nowych tras. W ruchu czarterowym
takze nalezy spodziewac sie nowych potaczen
dalekodystansowych, ktére tradycyjnie realizo-
wane sa z Pyrzowic w okresie jesienno-zimo-
wym. W trakcie najblizszych miesiecy ogtosimy
nowe dalekie trasy z Katowice Airport.



Silny regionalny port lotniczy buduje
marke regionu. Rozwdj Katowice Air-
port niewatpliwie wspiera transformacije
wojewodztwa $laskiego i tworzy nowe
miejsca pracy. Czy przyjeta strategia
konsekwentnego rozwoju infrastruktury,
w obliczu inflacji i prognoz mniejszego
wzrostu gospodarczego, nie jest zbyt
optymistycznym scenariuszem?

Czas pandemii koronawirusa pokazat, ze dzieki
zdywersyfikowanej infrastrukturze pyrzowic-
kie lotnisko jest w stanie przetrwa¢ w dobrej
kondycji nawet bardzo duze kryzysy. Dzieki
realizowanej konsekwentnie od 15 lat strategii
rozwoju, nie jestesmy uzaleznieni od jednego
obszaru dziatalnosci branzy lotniczej. Przy-
ktadowo w tym roku widzimy duza korekte
w przewozach frachtu lotniczego, po trzech
rekordowych latach, kiedy to w Pyrzowicach
pobite zostaty wszelkie rekordy obstuzonego
frachtu, w tym roku spodziewamy sie delikat-
nego spadku w segmencie cargo. Za to w seg-
mencie przewozow pasazerskich 2023 rok
bedzie rekordowy. Takze rewelacyjnie rozwija
sie segment obstugi technicznej samolotéw.

Konsekwentnie realizujemy strategie zréwno-
wazonego rozwoju infrastruktury, przy jedno-
czesnym ciagtym podnoszeniu jej standardu.
Chcemy maksymalizowac przychody, w tym
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jeden z najwiekszych pracodawcéw na pot-
noc od konurbacji. Celem GTL SA jest dalszy
rozwoj lotniska z korzysciag dla mieszkancow
wojewddztwa, regionalnej gospodarki oraz
akcjonariuszy portu.

Rozmawiata Jaga Kolawa

Fot. Piotr Adamczyk
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Zagraj w planszowke ,,Nauka to biznes jutra”
— potacz swiat nauki i biznesu!

4 pionki, kostke do gry, plansze, zestaw kart spes:jalnych i 100 000 CITTonéw - to wszystko mozna
znalez¢ w tekturowym pudetku z logo Politechniki Slgskiej oraz Centrum Inkubacji i Transferu Technologii.

Rola transferu technologii odgrywa

coraz wieksze znaczenie w procesie ge-
nerowania i wdrazania innowacyjnych roz-
wigzan. W ostatnich latach uczelnie wyzsze
prowadza intensywne dziatania zmierzajace do
kreowania Srodowiska oferujacego wsparcie
technologiczne dla naukowcéw. Rdwnoczesnie

zapewniajg pomoc ze strony wyspecjalizowa-
nych brokeréw technologii oraz rzecznikéw
patentowych. Jednostka w Politechnice Sla-
skiej, ktéra zostata powotana do wspomnia-
nych zadan, jest Centrum Inkubacji i Transferu
Technologii.

- Zespot CITT Politechniki Slgskiej opracowat gre

planszowqg ,Nauka to biznes jutra”. Ma ona wy-
miar dydaktyczny, aby nasi partnerzy biznesowi
zobaczyli: jak wyglgda proces komercjalizacji
wynikow badan w naszej uczelni, jak go zrealizo-
wac, krok po kroku - méwi dr inz. Magdalena
Letun-tatka, dyrektor Centrum Inkubacji
i Transferu Technologii Politechniki Slaskiej.

Jak wyglada licencja, wynagrodzenie z powodu
komercjalizacji wynalazku, co to jest wtasnos¢
intelektualna - tego wszystkiego moze dowie-
dziec sie gracz wcielajacy sie w role naukowca.
Gra pozwala zrozumie¢ podejmowane kroki
zwiazane z transferem technologii, zachecajac
tym samym do znalezienia optymalnej drogi
7 uczelni do biznesu.

- Rozpoczynamy losowaniem karty innowa-
cji, czyli naszego TOP 100. Wybralismy kil-
kanascie najciekawszych przyktadéw z oferty
technologicznej uczelni, o wysokim poziomie TRL
(od Red.: gotowosci technologicznej). Pod okiem
Mistrza Gry, (jednego ze wskazanych graczy), roz-
porzqdzajgcego CITTonami (specjalng walutg) na
rynku, przydzielajgcego karty (w tym tzw. ratun-
kowe - Brokera Technologii CITT i Rzecznika Pa-
tentowego), a przede wszystkim koordynujgcego
catq rozgrywke - gracze prébujq 0siqgnqc sukces
rynkowy - wyjasnia dyrektor CITT.

Wygrywa ten, kto doprowadzi do sukcesu
komercyjnego swojego rozwiazania i zbierze
najwiecej CITTonow. Przegrywa gracz, ktory
utraci swoja walute.

- Nasi partnerzy biznesowi czesto pytajq: na czym
polega Wasza praca? Jezeli zagramy w gre, bedzie
tatwiej to zrozumiec i pojgc na jakich etapach
borykamy sie z problemami, gdzie pojawiajq sie
,zaciecia” czasowe. Inaczej na pewno bedq grali
nasi studenci, inaczej naukowcy czy biznesmeni.
Gracz-naukowiec bedzie np. patrzyt na logike gry
pod kgtem decydowania o pienigdzach na swojq
technologie. Dowie sie, w ktérych momentach
niezbedna jest pomoc w postaci brokera - dodaje
dr inz. Magdalena Letun-tatka.

Gra powstata w wersji limitowanej, do celéw edu-
kacyjnych. Autorski pomyst pracownikéw uczelni
miat swojq premiere w maju br. w trakcie Mie-
dzynarodowych Targow Wynalazkéw i Innowacji
INTARG® w Katowicach.

Jaga Kolawa

Liczba graczy: 2-5

Poziom trudnosci: 7/10
Czasgry:1-3 h
Wiek: +12
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Spoétki Akcyjne - zgoda Rady
Nadzorczej na podstawie Art. 3841 k.s.h.

Specjalisci z Kancelarii Zyglicka i Wspdlnicy, Firmy Cztonkowskiej RIG w Katowicach, przyblizaja aktualne
przepisy prawne dotyczace spoétek akcyjnych.

Art. 3841 § 1 k.s.h. stanowi ze: ,Zawarcie przez
spotke ze spotkqg dominujgeq, spotkq zalezng lub
spotkq powigzang transakcji, ktérej wartosc zsu-
mowana z wartosciq transakcji zawartych z tq
samq spotkq w okresie roku obrotowego prze-
kracza 10% sumy aktywow spotki w rozumieniu
przepiséw o rachunkowosci, ustalonych na pod-
stawie ostatniego zatwierdzonego sprawozdania
finansowego spotki, wymaga zgody rady nadzor-
czej, chyba ze statut stanowi inaczej”.

Art. 3841 § 1 k.s.h. obowiazuje od 13.10.2022
r. roku, mozna jednak odnie$¢ wrazenie, iz
jego znaczenie konsekwencje nie dotarty do
wszystkich adresatéw tego przepisu. A skutki
braku zgody Rady Nadzorczej sa surowe, bo
zgodnie z trescia art. 17 § 1 k.s.h. transakcje
dokonane bez tej zgody sa niewazne.

Przepis dotyczy spétek akcyjnych, nie ma
swojego odpowiednika w spétkach z ograni-
czona odpowiedzialnoscia. Wystarczy jednak,
aby tylko jedna strona transakcji byta spotka
akcyjna (czy to wystepujaca jako dominujaca,
zalezna czy tez powiazana w rozumieniu art. 4
k.s.h.) zeby wymagana byta zgoda Rady Nad-
zorczej tylko jednej strony umowy, a waznosc
catej transakcji moze by¢ zagrozona.

Co to znaczy ,zawarcie [...] transakcji”? Ano,
mozemy miec teorie, ale tego nie wiemy, bo
ani kodeks spétek handlowych ani kodeks cy-
wilny nie definiuje tego pojecia. Uzasadnienie
projektu ustawy, ktéra wprowadzita ten termin
do k.s.h. réwniez nie zawiera wskazéwek co
do jego wyktadni. Juz przed wejsciem w zycie
komentowanego przepisu pojawity sie proby
jego zdefiniowania. Prof. Szumanski proponuje:

,Uwzgledniajgc wyktadnie celowosciowq oraz sys-

temowq (tu odwotujqc sie do wzmiankowanego
juz art. 311 § 2 KSH), nalezy uznac, iz «transak-
cjg» sq wszelkie czynnosci prawne prowadzqce do
nabycia jakiegokolwiek mienia przez spotke lub
zaciggniecia przez niq jakiegokolwiek zobowig-
zania. Mogq to by¢ czynnosci zaréwno odpftatne,
jak i pod tytutem darmym” (A. Szumanski, R.L.
Kwasnicki, F. Ostrowski (red.), Kodeks spétek
handlowych. Komentarz do zmian (tzw. prawo
holdingowe), Legalis Warszawa 2022). A wiec
réwniez darowizny, zwolnienie z dtugu itp. ?
Czyli problem moze by¢ wiekszy niz zaktada-
lismy. A co ze zmianami umoéw, ktére np. wy-
dtuzaja jedynie termin realizacji $wiadczenia,
czy sa to transakcje w rozumieniu art. 384! §
1 k.s.h. czy juz nie ? (patrz sankcja niewazno-
$ci). llos¢ pytan jest wprost proporcjonalna do

stopnia komplikacji stanu faktycznego danej
CZynnosci prawne;j.

Kolejny problemy wiaza sie z kryterium: ,war-
tos¢ zsumowana z wartosciq transakcji zawartych
7 tg samq spotkqg w okresie roku obrotowego prze-
kracza 10% sumy aktywow”. Zgodnie z art. 3
ust. 1 pkt 12 ustawy o rachunkowosci, przez
aktywa rozumie sie ,kontrolowane przez jed-
nostke zasoby majqgtkowe o wiarygodnie okre-
slonej wartosci, powstate w wyniku przesztych
zdarzen, ktére spowodujq w przysztosci wptyw
do jednostki korzysci ekonomicznych;”.

Ustalenie takiej kwoty nie jest wyzwaniem dla
stuzb ksiegowych danej spotki, nikt jednak nie
oczekuje biezacej znajomosci tych wartosci
od obstugi prawnej podmiotu gospodarczego,
ktora powinna sygnalizowa¢ menedzerom
obowiazki wynikajace z omawianego przepisu.
Taka warto$¢ czasami moze by¢ zadziwiajaco
niska, a ponadto, nie jest stata, bo jest wery-
fikowana corocznie na podstawie ostatniego
zatwierdzonego sprawozdania.

Ale to jeszcze nie koniec, bo chodzi o zsu-
mowang warto$¢ wszystkich transakgji z da-
nym podmiotem w danym roku obrotowym,
co oznacza przyktadowo, Ze jesli uzyskalismy
zgode RN na transakcje przekraczajaca 10%
aktywow w styczniu danego roku obrotowego,
to do konca tego roku kazda nastepna trans-
akcja (nawet za 1 zt) bedzie za kazdym razem
wymagata nowej, odrebnej zgody Rady Nad-
zorczej ! Nakaz sumowania wartosci transakgji
nie pozwala bowiem na rodzaj ,zerowania” puli
wartosci transakcji poprzednio zatwierdzonych
przez RN.

Ztudne poczucie bezpieczenstwa zapewnia
tres¢ Art. 3841 § 4, zgodnie z ktdrym wymogu
uzyskiwania zgody Rady Nadzorczej ,[...] nie
stosuje sie do spdtek, ktérych co najmniej jedna
akcja jest dopuszczona do obrotu na rynku regu-
lowanym zgodnie z przepisami o obrocie instru-
mentami finansowymi, oraz spotek nalezqcych
do grup spotek.

Po pierwsze, dopuszczenie akcji do obrotu na
rynku regulowanym najczesciej dotyczy jedy-
nie spotki dominujacej w grupie kapitatowej,
a wtedy tylko ta spotka jest zwolniona od uzy-
skiwania zgody RN (druga strona transakgji
jezeli jest rowniez spotka akcyjng musi uzyskac
odrebna zgode od ,swojej” RN).

Po drugie, przez ,grupy spotek”, nie rozumiemy
grupy w powszechnym, funkcjonalnym zna-
czeniu, w przepisie bowiem chodzi o nowa
forme zgrupowania spétek dodang z dniem
13.10.2022 r. jako art. 4 § 1 pkt 5! k.s.h. Co
oznacza, ze obowiagzku uzyskiwania zgody
RN obu spotek transakcji nie stosuje sie jedy-
nie wtedy, gdy co najmniej dwie spotki taka
grupe utworzyty, tj. formalnie podjety uchwaty
0 uczestnictwie w grupie spotek zgodnie z art.
21" k.s.h. (obowigzkowe ujawnienie grupy
spotek w KRS ma charakter deklaratoryjny
i nie wptywa na fakt utworzenia grupy spotek
w rozumieniu k.s.h.)

Co mozna zrobic¢ ? Jesli musimy, ale nie chcemy
wystepowac o zgode RN, po pierwsze mo-
zemy podja¢ uchwaty o uczestnictwie w gru-
pie spotek zgodnie z art. 21! k.s.h. po drugie
mozemy skorzysta¢ z mozliwosci jaka daje
sam przepis: ,chyba ze statut stanowi inaczej.”,
€O 0znacza, ze mozna wytaczy¢ omawiany
obowiazek w statucie. A do czasu utworzenia
grupy spotek lub rejestracji zmian w statucie,
zagrozenie sankcja niewaznoscia czynnosci
prawnej sprawia, ze sktadamy wnioski o zgode
do RN jak tego, z sobie tylko znanych powo-
dow, chciat ustawodawca.

ZYGLICKA
|" I WSPOLNICY

Izabella Zyglicka
Radca Prawny

petni funkcje Rzecznika Praw
Przedsiebiorcow w kadencji 2018-2023
e-mail: rzecznik@rig.katowice.pl

Robert Mréz
Radca prawny
Kancelaria Zyglicka i Wspdlnicy


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsgu4dqnzoobqxalrrgmztmnrt&refSource=hyplink
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsgq3tcmboobqxalrrgi2dcmbxgeya&refSource=hyplink
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsgq3tcmboobqxalrrgi2dcmbxgeya&refSource=hyplink
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Badanie Stanu Techniki (BST)

Niniejszym artykutem przerywam tymczasowo cykl publikacji o prawach intelektualnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem praw niematerialnych skodyfikowanych w ustawie Prawo wtasnosci przemystowej. Uzna-
tem za istotne, w obecnym czasie, przyblizenie przedsiebiorcom tematyki badan patentowych, w zwigzku
z nowym rozdaniem funduszy unijnych na polityke spéjnosci, do wykorzystywania w celu wspierania

i restrukturyzacji gospodarek krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Sktonity mnie do tego problemy, jakie stwa-
rzaja wnioski o dotacje, chociazby w kontekscie
naboru do programu Fundusze Europejskie dla
Nowoczesnej Gospodarki (FENG) 2021-2027.
Jest to nowa, atrakcyjna oferta dla przedsie-
biorcéw, wspierajaca ich w obszarze szeroko-
rozumianych innowacji, przy czym duzy nacisk
ktadzie na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
(B+R). Program ma wspierac przedsiebiorstwa
na kazdym etapie, umozliwia¢ rozwdj infra-
struktury badawczo-rozwojowej, finansowanie
projektow wysokiego ryzyka, wspierac ,zie-
long” i cyfrowa transformacje przedsiebiorstw,
umozliwiajac rozwoj innowacyjnych pomystow.
Program oferuje tez pomoc dla wspdlnych pro-
jektow badawczych przedsiebiorcow i instytu-
cji badawczych.

Wymogiem wniosku o dofinansowanie, za-
mieszczonym w module ,PRAWA WEASNOSCI
INTELEKTUALNEJ" jest ,Wykazanie braku barier
do wdrozenia rezultatéow prac B+R”, udokumen-
towane wynikami ,Badania stanu techniki”, ze
wskazaniem:

e daty na ktora je przeprowadzono,

o kto przeprowadzit badanie stanu techniki
- moze je przeprowadzi¢ wnioskodawca
samodzielnie lub rzecznik patentowy,

» baz danych (patentowych i publikacji)

7 jakich korzystano,

» klasyfikacji przedmiotu badan wg Miedzy-
narodowej Klasyfikacji Patentowe;j,

e stow kluczowych lub nazw firm lub na-
zwisk twaércow.

Powyzsze czynnosci wchodza w zakres ogdlnie
pojetych badan patentowych, prowadzonych
wzgledem konkretnego projektu wynalazczego,
w zakresie zdolnosci i czystosci patentowej,
kojarzonej czesto z Freedom To Operate (FTO).
Analiza zdolnosSci patentowej stanowi ocene
wynalazku w procesie inwestycyjnym. Bada-
nie czystosci patentowej natomiast pozwala
na zidentyfikowanie potencjalnych barier
prawnych z zakresu wtasnosci intelektualnej,
stanowiacych przeszkode dla komercjalizacji
opiniowanego wynalazku, a takze minimalizuje
ryzyko naruszenia istniejacych praw wtasnosci
przemystowe;j.

Podobny cel przyswieca Badaniu Stanu Tech-
niki (BST), jako procesowi, ktéry ma na celu
zidentyfikowanie istniejacych juz rozwia-
zan technicznych w danym obszarze, przed

przystapieniem do opracowania nowego pro-
duktu lub wynalazku. Badanie to obejmuje
analize dokumentéw patentowych i niepa-
tentowych, w celu wykazania, jakie rozwigza-
nia juz istnieja i jakie innowacje sa w trakcie
opracowania.

W przypadku Zrodet niepatentowych, warto
rozwazyc skorzystanie z roznych zrédet, takich
jak artykuty naukowe, raporty z badan rynko-
wych, strony internetowe firm oraz publikacje
branzowe. Wazne jest, aby uwzgledni¢ row-
niez publikacje zagraniczne, poniewaz wiele
cennych informacji moze pochodzi¢ z innych
krajow.

Aby przeprowadzi¢ badanie stanu techniki
w dokumentach patentowych, nalezy dokona¢
przegladu baz danych patentowych. Mozna to
zrobi¢ poprzez skorzystanie z narzedzi bezptat-
nych, takich jak: Google Patents, Espacenet,
czy US Patent and Trademark Office (USPTO)
lub korzystajac z danych zawartych w bazie
komercyjnej, np.: PatBase.

Strategia badania patentowego wymaga
w pierwszej kolejnosci zaklasyfikowania przed-
miotu badania do odpowiednich klas Miedzy-
narodowej Klasyfikacji Patentowej (MKP).
W kolejnym etapie przeprowadzamy poszuki-
wanie opisow patentowych w wyznaczonych
grupach i podgrupach klasyfikacyjnych. Na-
stepnie, z uwagi na bardzo duza zazwyczaj
liczbe uzyskanych wynikéw, poszukiwanie
ogranicza sie poprzez stowa kluczowe, a wia-
sciwie okreslenia kluczowe w jezyku polskim
i angielskim dla danego tematu badawczego.
Sposrod uzyskanych wynikow dokonujemy wy-
boru odpowiednich dokumentéw i poddajemy
analizie rozwiazania w nich zawarte.

Kolejnym etapem badania jest analiza literatury
niepatentowej (z ang. non-patent literature,
NPL), ktéra wystepuje w wielu postaciach
i formatach obejmujacych, m.in. zdjecia, oferty
handlowe, ksiazki, strony internetowe, stow-
niki, encyklopedie.

Ostatecznie do raportu BST powinny trafi¢
jedynie rozwiagzania najblizsze badanemu,
przedstawiajace istotny stan techniki i mo-
gace stanowi¢ ewentualne zagrozenie dla
czystosci i zdolnosci patentowej badanego
rozwigzania. Raport z badania stanu techniki
jest wykorzystywany jako dokument konieczny

lub wskazany do wniosku o ubieganie sie
o dofinansowanie z funduszy unijnych lub
krajowych. Whnioskodawca zobowigzany jest
do przedstawienia analizy i udzielenia kon-
kretnej informacji w tym zakresie, w odniesie-
niu do rozwigzania stanowigcego przedmiot
whniosku. Tymczasem, przystepujac do reali-
zacji prac B+R, ktére maja by¢ dofinansowane
z przedmiotowego wniosku grantowego, nie
mamy jeszcze skonkretyzowanego wyniku
tych prac. Bedzie on dopiero efektem tworczej
pracy w postaci projektu wynalazczego, ktory
powinien stanowi¢ punkt odniesienia do BST
w celu wykazania braku barier do wdrozenia
rezultatow prac B+R.

Jak z tego wynika, na etapie sktadania wniosku
grantowego nie mozna jednoznacznie stwier-
dzi¢ o braku takich barier. llos¢ zidentyfikowa-
nych dokumentéw patentowych w temacie
badania, wynikajaca z braku mozliwosci za-
wezenia poszukiwan, przekracza mozliwosci
ich dogtebnego przestudiowania.

Wobec powyzszego, wnioski z BST moga by¢
tylko ogolnikowe, przedstawiajace rozwiaza-
nia ze stanu techniki, ktére nalezy uwzglednic¢
w ostatecznym rozwigzaniu dla zachowania
czystosci patentowe] ostatecznego rozwiaza-
nia, jako wyniku prac B+R. Dodatkowo, na-
lezy miec¢ na uwadze ograniczenia wynikajace
7 braku dostepu do dokumentéw ztozonych
do urzeddw patentowych w terminie do 18
miesiecy poprzedzajacych date badania.

Damian Kubera

Absolwent Politechniki Slaskiej w Gliwicach, Rzecznik
patentowy, Przewodniczacy Komisji ds. Wtasnosci
Intelektualnej przy Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach, Cztonek Zarzadu Yoshi Intellectual
Property sp. z 0. 0. w Chorzowie, Cztonek Zarzadu
Mikrovol sp. z 0. 0. we Wroctawiu.
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zemy nie mie¢ prawa do ptatnego zwolnienia lekarskiego. Dlatego w przypadku ubezpieczen niewiedza

moze duzo kosztowac.

W duzym uproszczeniu mozna powiedziec, ze
ubezpieczenie zdrowotne umozliwia bezptatne
leczenie, natomiast ubezpieczenie chorobowe
zapewnia pieniadze na czas tego leczenia.

- Ubezpieczenie chorobowe to jedno z ubez-
pieczen spotecznych, ktére daje nam prawo do
zasitku w razie choroby i macierzyrstwa. Ubez-
pieczenie zdrowotne pozwala nam na korzystanie
7 bezptatnej opieki medycznej, zarowno ambu-
latoryjnej, jak i szpitalnej. Sktadki na ubezpie-
czenie zdrowotne pobiera ZUS i przekazuje je
do Narodowego Funduszu Zdrowia. Natomiast
sktadki na ubezpieczenie chorobowe pobiera ZUS
i zapisuje na indywidualnym koncie ubezpieczo-
nego - wyjasnia Beata Kopczynska, regionalny
rzecznik prasowy ZUS.

Chorobowe, opiekuncze,
macierzynski

Kazdy, kto optaca sktadki na ubezpieczenie
chorobowe, zapewnia sobie prawo do ptat-
nego zwolnienia. Gdy bedziemy niezdolni do
pracy z powodu choroby, czy urazu, otrzy-
mamy zasitek chorobowy. Jezeli zachoruje nam
dziecko, rodzic, czy matzonek i beda wymagali
naszej opieki - rowniez z ubezpieczenia cho-
robowego na czas tej opieki beda wyptacane
nam pieniadze, jako zasitek opiekuniczy.

W przypadku przedtuzajacej sie naszej choroby
7 tego ubezpieczenia mozemy mie¢ wyptacone
Swiadczenie rehabilitacyjne. Ubezpieczenie
chorobowe daje takze prawo do wyptaty za-
sitku macierzynskiego po urodzeniu lub przy-
jeciu dziecka na wychowanie.

W przypadku oséb pracujgcych na umowe
o prace ubezpieczenie chorobowe jest zawsze
obowigzkowe. Natomiast osoby pracujace na
umowie zlecenie badZz prowadzace wtasna
dziatalnos¢ gospodarcza do takiego ubezpie-
czenia moga przystapi¢ dobrowolnie.

Trzeba pamietac o tym, Ze jesli zleceniobiorca
lub przedsiebiorca nie przystapi do ubezpie-
czenia chorobowego, to nie otrzyma przystu-
gujacych z tego ubezpieczenia $wiadczen, np.
w razie choroby, czy opieki nad chorym dziec-
kiem. Warto miec to na uwadze, zwtaszcza, ze
sktadka na to ubezpieczenie nie jest wysoka
i wynosi tylko 2,45 proc.

Ubezpieczenie zdrowotne jest obowiazkowe
dla kazdego, kto wykonuje umowe o prace,
umowe zlecenia, prowadzi dziatalno$¢ gospo-
darcza, jest emerytem albo osoba bezrobotng
zarejestrowana w urzedzie pracy. Jesli kto$ nie
ma tytutu do tego ubezpieczenia, to powinien
zostac¢ do niego zgtoszony, jako cztonek ro-
dziny. Takie zgtoszenie np. matzonka, nie po-
woduje, Ze jest odprowadzana wieksza kwota
z wynagrodzenia. Niezaleznie od tego, czy do
ubezpieczenia zdrowotnego zgtosimy jedna,
czy dwie osoby (np. matzonka i uczace sie
dziecko), sktadka na to ubezpieczenie bedzie
wynosita zawsze 9 proc.

Jesli kto$ nie moze zostac¢ ubezpieczony, jako
cztonek rodziny, to moze przystapi¢ do tego
ubezpieczenia dobrowolnie, by w razie cho-
roby, wypadku, pobytu w szpitalu nie ptaci¢
za opieke medyczna z wiasnej kieszeni, a to
moze byc¢ spory wydatek.

Instrukcja jak zgtosi¢ sie do dobrowolnego
ubezpieczenia zdrowotnego jest dostepna
na: www.nfz.gov.pl

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przygoto-
wuje sie tez do wyptaty tzw. trzynastek. W tym
roku to kwota 1588,44 brutto. Dodatkowe
roczne $wiadczenie pieniezne otrzymaja osoby
pobierajagce m.in.: emerytury, renty, nauczy-
cielskie $wiadczenia kompensacyjne, rodziciel-
skie Swiadczenia uzupetniajace, $wiadczenia
przedemerytalne i zasitki przedemerytalne,
a takze Swiadczenie pieniezne przystugu-
jace cywilnym niewidomym ofiarom dziatan
wojennych.

Tzw. trzynastke Swiadczeniobiorcy dostana
pod warunkiem, ze maja prawo do wyptaty
jednego z tych dfugoterminowych $wiadczen
na 31 marca. ZUS wyptaci trzynastki razem ze
Swiadczeniami przystugujacymi za kwiecien. To
znaczy, ze emeryci i rencisci otrzymaja jeden
przekaz lub przelew, ktéry bedzie suma ich
comiesiecznego swiadczenia i trzynastki.

Beata Kopczyriska
Regionalny rzecznik prasowy ZUS
wojewddztwa $laskiego

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH
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Grupa VAT jako podmiot praw
i obowigzkow w podatku od towaréw
i ustug - nowe uregulowania prawne
obowigzujace od 1 lipca 2022 .

Szczegétly dotyczace rejestracji
Grupy VAT jako podatnika VAT

W imieniu Grupy VAT przedstawiciel Grupy
VAT sktada zgtoszenie rejestracyjne, do naczel-
nika urzedu skarbowego wtasciwego dla tego
przedstawiciela, wraz z umowa o utworzeniu
Grupy VAT. Po weryfikacji danych podanych
w zgtoszeniu rejestracyjnym naczelnik urzedu
skarbowego rejestruje podatnika jako "podat-
nika VAT czynnego", lub - jako "podatnika VAT
zwolnionego", i na wniosek podatnika potwier-
dza to zarejestrowanie.

Naczelnik urzedu skarbowego moze jednak nie
dokona¢ rejestracji Grupy VAT jako podatnika
VAT, jezeli nie sa spetnione warunki uzna-
nia Grupy VAT jako podatnika, i zawiadamia
o braku rejestracji przedstawiciela Grupy VAT.
Z chwila rejestracji Grupy VAT jako podatnika
nastepuje wykreslenie z urzedu, z rejestru
podatnikow VAT, cztonka grupy VAT jako od-
rebnego podatnika VAT.

Natomiast, jesli Grupa VAT utraci status po-
datnika VAT naczelnik urzedu skarbowego
z urzedu wykresla z rejestru jako podatnika
VAT te Grupe VAT i zawiadamia o wykresleniu
przedstawiciela Grupy VAT. Natomiast, w kon-
sekwencji wykreslenia Grupy VAT z rejestru
podatnikow VAT, w momencie jej wykreslenia
nastepuje przywrocenie cztonka tej Grupy VAT
jako podatnika VAT, ze statusem takim, jaki po-
siadat przed dniem wykreslenia i - co istotne
- byty cztonek Grupy VAT nie ma obowiazku
sktadania zgtoszenia rejestracyjnego.

W momencie rejestracji Grupy VAT jako od-
rebnego podatnika VAT, dane Grupy VAT pod-
legaja uwidocznieniu na Wykazie podmiotow,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Admini-
stracji Skarbowej (tzw. White lista). Natomiast
dane dotyczace rachunkéw bankowych czton-
koéw Grupy VAT sa wykazane na tzw. White
liscie jako dane tej Grupy VAT.

Grupa VAT podlegajac obowiazkowi reje-
stracji jako podatnika VAT czynnego, ma
obowiazek przed dniem dokonania pierw-
szej wewnatrzwspodlnotowej dostawy Iub
pierwszego wewnatrzwspolnotowego naby-
cia zawiadomi¢ w zgtoszeniu rejestracyjnym

naczelnika urzedu skarbowego o zamiarze

czesC V

wykonywania tych czynnosci. Natomiast wy-
kreslenie Grupy VAT z rejestru podatnikow VAT
czynnych jest réwnoznaczne z wykresleniem
7 rejestru jako podatnika VAT UE. Zasady re-
jestracji Grupy VAT i jej wykreslenia z rejestru
jako podatnika VAT UE odbywa sie na podob-
nych zasadach co rejestracja i wykreslenie z re-
jestru podatnikéw VAT czynnych.

Woydaje sie zasadne uznanie, ze pozostate
normy dotyczace rejestracji i odmowy reje-
stracji, jak i wykreslenia podmiotéw jako po-
datnikéw VAT, powinny odnosic¢ sie takze do
Grupy VAT.

Zasady prowadzenia ewidencji
przez Grupeg VAT

Cztonkowie grupy VAT sa obowiazani pro-
wadzi¢, w postaci elektronicznej, ewidencje
czynnosci dokonywanych miedzy cztonkami
Grupy VAT, tj. dostawy towarow i $wiadczenia
ustug dokonywanych przez cztonka Grupy VAT
na rzecz innego cztonka Grupy VAT.
Ewidencja ta powinna zawiera¢: nazwe i NIP
nabywcy; date dokonania i zakonczenia do-
stawy towardow lub wykonania ustugi; nazwe
(rodzaj) towaru lub ustugi; miare iilos¢ (liczbe)
dostarczonych towaréw lub zakres wykona-
nych ustug; kwote naleznosci ogdtem.
Ewidencje tg cztonkowie Grupy VAT udostep-
niaja organowi podatkowemu na jego zadanie
w terminie 7 dni od dnia doreczenia zadania.

Podsumowanie

* Tworzenie Grupy VAT: Istnienie powiazan,
Zawarcie umowy na co najmniej 3 lata; Ztoze-
nie do naczelnika Urzedu Skarbowego zgto-
szenia rejestracyjnego z zataczong umowa;
Rejestracja Grupy VAT jako podatnika VAT.

» Funkcjonowanie Grupy VAT: Warunki powig-
zan pomiedzy cztonkami Grupy VAT musza
by¢ spetnione nieprzerwanie przez okres
funkcjonowania Grupy VAT.

» Zakonczenie funkcjonowania Grupy VAT:
Koniec trwania umowy; Zdarzenie, ktérego
skutkiem jest brak spetniania warunkéw
uznania Grupy VAT za podatnika;

e Przedtuzenie funkcjonowania Grupy VAT:

Ztozenie do Naczelnika Urzedu Skarbowego
nowej umowy w celu przedtuzenia okresu
funkcjonowania grupy VAT (30 dni przed wy-
gasnieciem poprzedniej umowy).

Niewatpliwie, wprowadzenie do przepiséw
ustawy o podatku od towardw i ustug insty-
tucji Grupy VAT spowoduje, Ze stanie sie ona
bardziej wiarygodna jako podmiot dokonujacy
rozliczen w zakresie podatku od towaréw
i ustug.

Jarostaw Szczepanski

zastepca dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Katowicach

Skarbowa
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Jak technologia Al
»podkreci” Twdj biznes!

O mozliwosciach, ktére oferuje sztuczna inteligencja w naszym zyciu i pracy, przewadze konkurencyjnej
firm decydujacych sie na wprowadzenie Al do swoich narzedzi i potrzebie korzystania z profesjonalnego
wsparcia ekspertéw w tej materii opowiada Artur Peterlik, Dyrektor operacyjny COO WeNet.

Ostatnie lata pokazaty jak duze znacze-
nie odgrywa technologia w naszym zyciu.
Teraz stoimy u progu lub raczej wkroczy-
lismy w ere sztucznej inteligencji. Zmiany
dokonuija sie na naszych oczach. Jak Pan

ocenia perspektywy rozwoju Al?

Sztuczna inteligencja to juz fakt dokonany,
zmian, ktére sie rozpoczety nie da sie juz za-
trzymac. Ta technologia stanowi duzy przetom,
wptynie na efektywnos$¢ pracy wielu zawo-
déw, powstang nowe narzedzia usprawnia-
jace codzienne obowiazki. Otworza sie nowe
perspektywy rozwoju, a w zasadzie to juz sie
otworzyty. Cata sztuka polega na tym, aby
ptynnie wejs¢ w ten nurt i czerpac z niego
korzysci, aby nie dac¢ sie zwies$c fatszywym
prorokom ogtaszajacym koniec ludzkosci
i demonizujacym wszelkie zastosowania Al.
To obecnie bardzo noéne opinie, ale pamie-
tajmy o tym, jak bardzo sa skrajne. Z mojego
punktu widzenia sztuczna inteligencja juz dla
nas pracuje, tyle ze teraz stata sie tematem
wiodacym medialnej burzy. Jesli by to zalezato
ode mnie, dodatbym tej burzy troche meryto-
ryki, aby wszyscy mogli lepiej zrozumiec, na
czym polega sita sztucznej inteligencji i jak na
tym skorzystamy.

Wspomniat Pan o tym, ze sztuczna inteli-
gencja juz dla nas pracuje. Czy to znaczy,
ze w WeNet réwniez sie to dzieje?

Zdecydowanie tak. Od lat jesteSmy w procesie
zmiany, spotka technologiczna moze rozwija¢
sie tylko w oparciu o innowacje i trendy. To
jedyna stuszna droga i dlatego od dfuzszego
czasu $ledzilisSmy postepy prac nad sztuczna
inteligencja i oceniamy jej potencjat bardzo
wysoko. Nawiagzalismy wspotprace ze spotka
Al REV, posiadajaca doswiadczenie w tworze-
niu narzedzi opartych na Al, aby zaprojekto-
wac wiasne, dedykowane wytacznie WeNet
rozwigzania. Wykorzystamy je w marketingu
internetowym, obstudze i tworzeniu stron
internetowych, ale takze usprawnimy prace
naszych copywriterow i doradcéw interne-
towych. Wszyscy na tym zyskaja, zarowno
WeNet, jak i nasi klienci, dzieki rozwigzaniom
dla MSP. W ten sposéb, poprzez rozwdj

technologiczny i statg transformacje cyfrowa,
od lat budujemy przewagi konkurencyjne.

Czy to znaczy, ze wraz z ekspansjg Al
pojawia sie nowe zawody?

Na pewno pojawia sie nowe kompetencje,
ktorych rynek bedzie potrzebowat, a w $lad
za nimi nowe zawody. Umiejetnos¢ pracy ze
sztucznag inteligencja w krotkim czasie stanie
sie standardem na rynku, jestem o tym przeko-
nany. Widze trzy obszary, do ktérych Al wkro-
czy najszybciej - obstuga klienta, tworzenie
tekstow oraz grafik. Wykorzystanie sztucznej
inteligencji znaczaco usprawni prace, pozwoli
na szybsza analize danych, generalnie przy-
spieszy wiele procesow, ktdrymi pracownicy
moga czu¢ sie znuzeni. Samo wyszukiwanie
informacji lub kontekstow jest przeciez czaso-
chtonne, a majac skuteczne narzedzia w kilka
minut mozemy zyska¢ materiat do dalszej
pracy i analizy. Nasz doradca internetowy 2.0
nie bedzie juz tracit czasu, wrecz przeciwnie,
bedzie wygrywat z czasem, bedzie réwniez
jeszcze skuteczniej doradzat klientom, ponie-
waz stanie sie szybszy i bardziej precyzyjny
oraz zacznie lepiej sprzedawac. Zyska na tym
nasza firma, ale przede wszystkim zyskaja
klienci, dostajac od nas produkty i ustugi na
bardzo wysokim poziomie. Zyskaja przewagi
konkurencyjne, bez ktérych zaden biznes nie
przetrwa w $wiecie online cechujacym sie po-
tezna dynamika.

Co Pana zdaniem jest najbardziej
pociaggajace w nowej technologii?
W jakich obszarach widzi Pan najwiek-
sze mozliwosci?

Wedtug badan liderzy biznesowi ufaja sztucz-
nej inteligencji. 84% przedstawicieli kadry kie-
rowniczej twierdzi, ze musi wykorzystac Al, aby
osiggac swoje cele. Potencjat Al to usprawnie-
nie pracy i przyspieszenie procesow analizy
danych. Sztuczna inteligencja potrafi zbierac¢
i analizowac dane, dajac nam baze do dalszej
pracy. W praktyce oznacza to, ze zyskujemy
przestrzen na kreatywnosc¢ i wnioskowanie,
czyli od razu przechodzimy do rzeczy i nie zda-
zymy sie zmeczy¢ rutynowymi czynnosciami,

ktére pochtaniajg nasz czas i energie.

Z kolei przed firmami Al otworzy wiele moz-
liwosci. Powstang zupetnie nowe narzedzia,
ale jednoczesnie wzros$nie poziom komplikacji
i beda potrzebne nowe kompetencje oraz fa-
chowa wiedza, aby sprawnie wykorzystywac
potencjat tej technologii. Z tego powodu firmy
potrzebuja teraz nie tylko innowacyjnych pro-
duktow marketingu online i Al, ale tez doradz-
twa w tym zakresie. Podazanie za technologia
zapewnia dzi$ staty rozwdj, daje nowe szanse
w biznesie, wytania lideréw i buduje przewagi
konkurencyjne. Nie ma innej drogi, aby wy-
trzymac presje rynku, ktéry nie jest dzis tatwy.
Jednoczesnie dokonujaca sie transformacja cy-
frowa tworzy nowe perspektywy i daje szanse,
z ktorych nalezy czerpac, aby is¢ do przodu.

Woynika z tego, ze Al stanie sie sitg nape-
dowa kazdego biznesu. Od czego zatem
zaczac?

Najlepiej nawiaza¢ wspotprace z profesjonal-
nym doradca, aby szybko i skutecznie dotrze¢
do najlepszych rozwigzan dla danego biznesu.
Al to technologia niezwykle inspirujaca, ale wy-
maga wiedzy i umiejetnosci. W WeNet mamy
doradcoéw internetowych, ktérzy posiadaja
kompetencje w tym zakresie. Korzystaja ze
zdobyczy technologii, w tym réwniez z narze-
dzi Al. Oferujg nowoczesne rozwigzania, ktore
wspieraja na co dzien przedsiebiorcow z sek-
tora MSP, aby mogli oni odnalez¢ sie w dyna-
micznym, cyfrowym Swiecie i czerpac z niego
korzysci. Rozwiazania oparte na Al staja sie
przydatnymi narzedziami do pracy, ktére, jak
sie okazuje, przynosza wiele korzysci. Trzeba
tylko nauczy¢ sie je obstugiwac oraz madrze
uzywac i prawidtowo wykorzystywac ich po-
tencjat. Eksperci pomagaja matym i srednim
firmom rozwija¢ sie w Internecie. Dobieraja
najlepsze rozwiazania dopasowane do potrzeb
danego biznesu. Doskonale znaja sie nie tylko
na e-marketingu, ale tez na nowej technologii.
Wiedza, z jakich innowacyjnych narzedzi ko-
rzystac, aby dziata¢ jeszcze sprawniej, lepiej
i efektywniej. Tak dziataja doradcy internetowi
2.0 w WeNet. Moim zdaniem profesjonalne
wsparcie w potaczeniu z technologia pozwoli
najlepiej wykorzystac¢ potencjat Al.



Umiejetnosc¢ pracy ze sztucznq inteligencjg w krot-
kim czasie stanie sie standardem na rynku, jestem
o tym przekonany. Widze trzy obszary, do ktorych
Al wkroczy najszybciej - obstuga klienta, tworze-
nie tekstow oraz grafik. Wykorzystanie sztucznej
inteligencji znaczgco usprawni prace, pozwoli na
szybszqg analize danych, generalnie przyspieszy
wiele procesow, ktorymi pracownicy mogq czuc sie

znuzeni.

W portfolio WeNet znajduje sie kilka
tysiecy matych i $rednich firm, w tym
réwniez firmy rodzinne. Ta grupa przed-
siebiorcow jest stosunkowo herme-
tyczna na zmiany. Czy zauwaza Pan
wsrdd tych klientéw wzrost swiadomo-
$ci i potrzebe wdrazania nowoczesnych
narzedzi technologicznych?

Badania pokazuja, ze zwiekszanie kompetencji
cyfrowych nalezy do priorytetow, ktoére sta-
wiaja sobie wiasciciele polskich firm z sektora
MSP. Te cele pojawiaja sie obok ekspansji na
nowe rynki czy wprowadzenia na rynek no-
wych ustug i produktow. Z drugiej strony nasza
praktyka w WeNet pokazuje co$ innego. Mali
i $redni przedsiebiorcy czesto sg zagubieni
w Swiecie marketingu internetowego. Czesciegj
pracujemy z przedsiebiorcami nie majacymi du-
zego doswiadczenia w aktywnosciach online,
ktorzy potrzebuja profesjonalnego wsparcia,

aby zdecydowac, jakie narzedzie wybrac i w
ogodle co robi¢. W firmach sa dziaty odpowia-
dajace za finanse, ksiegowos¢, aspekty prawne.
Przedsiebiorcy potrzebuja ekspertéw réwniez
od digitalizacji i e-commerce. Nasza rola jako
doradcéw internetowych jest przede wszyst-
kim odpowiedni dobor produktow i ustug
do potrzeb przedsiebiorcy. Kto$ potrzebuje
prostej strony www widocznej lokalnie, kto$
inny rozbudowanego sklepu internetowego.
Profesjonalna obecnos¢ online sprawia, ze po-
tencjalni klienci widza w Internecie po prostu
wiarygodnego partnera, a zaufanie zawsze
pomaga w podejmowaniu decyzji zakupowych.

Jaka jest Pana recepta na to, aby nadazy¢
za technologia i czerpac korzysci z no-
wych rozwigzan?

Aby w ogodle chcie¢ nadazac¢ za technologia
i czerpac korzysci z nowych rozwiazan, wazne

ROZWO3J

jest, aby najpierw zrozumie¢, co doktadnie Al
moze nam dac, jak ta technologia wptywa na
rozwadj biznesu. W przypadku firm zastosowa-
nia sztucznej inteligencji sa szerokie. Rozwia-
zania oparte na Al moga by¢ wykorzystywane
do automatyzacji wielu zadan, takich jak ob-
stuga klienta, tworzenie contentu czy analiza
danych. Sztuczna inteligencja jest $wietnym
narzedziem i pozwala zaoszczedzic¢ cenny czas,
ale najpierw trzeba nauczyc sie z niej korzystac.

Moja rada jest nastepujaca: nie rzucajmy sie
na gteboka wode, a jezeli juz decydujemy
sie na zmiany, skorzystajmy z profesjonal-
nego wsparcia specjalistow. Zapewni nam to
szybsze dojscie do celu, a technologia zyska
ludzka twarz”.

Rozmawiata Jaga Kolawa

WeNet

Twéj Doradca Internetowy

Artur Peterlik

Dyrektor operacyjny COO WeNet. Manager z ponad
15-letnim doswiadczeniem w zarzadzaniu operacyj-
nym i projektowym. Ukonczyt studia MBA Erasmus
University ze specjalizacja zarzadzania projektowego.
Ekspert w zakresie prawnych aspektéw zarzadzania
i administrowania bazami danych oraz bezpieczenstwa
przetwarzania informacji. Twérca autorskich systemow
kontroli jakosci i zarzadzania procesowego dla firm
7 sektora marketingu bezposredniego. Praktyk i przed-
siebiorca, realizujacy wtasne projekty biznesowe w ob-
szarze e-marketingu oraz baz danych. Wspottworzyt
strategie rozwoju kanatu e-commerce oraz platforme
Marketplace dla Grupy Empik.4

W WeNet Group S.A. odpowiada za procesy opera-
cyjne oraz dziatania projektowe rozwijajace portfolio
produktéw dostepnych w ofercie spotki.
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Jak rozwijac¢ slaski ekosystem

startupowy?

Stownik jezyka polskiego definiuje ekosystem jako system powigzan
zywych organizméw i srodowiska nieozywionego. W startupowym
Swiecie od lat pojawia sie pojecie ekosystemu opisywanego jako
platforma taczaca firmy ukierunkowane na tworzenie innowacyj-
nych rozwigzan z innymi podmiotami Srodowiska biznesowego. Tyle
teorii. Jak ekosystem startupowy funkcjonuje w praktyce? Kto po-
winien go tworzy¢? Czy w naszym regionie sg warunki do skonstru-
owania tetnigcego zyciem ekosystemu wspierajgcego innowacje?

Cecha charakterystyczng ekosystemu star-
tupowego jest jego nieformalny charakter.
Zazwyczaj jest to luZzno potaczona sie¢ roz-
nych podmiotéw, ktére wspdlnie rozwijaja
kompetencje skupione na szukaniu mozliwie
najlepszego sposobu na wykorzystanie tech-
nologii, wiedzy oraz umiejetnosci. W ramach
ekosystemu podmioty ze soba wspotpracuja,
wspieraja sie oraz dziela doswiadczeniem.
Wszystko po to, aby rozwija¢ nowe produkty
i ustugi.

Do efektywnej wspotpracy potrzeba przynaj-
mniej dwoch podmiotéw. Mowigc o ekosys-
temie startupowym, najwazniejsze sa osoby
z nowatorskim pomystem lub przedsiebiorcy
prowadzacy biznes oparty na innowacjach.
Czasem dobry koncept i zapat founderow nie
wystarcza do stworzenia startupu odnosza-
cego globalne sukcesy. Wowczas wsparciem
moga by¢ inne instytucje - filary ekosystemu
startupowego. Oprocz founderdw i startupo-
wcow, takimi filarami sa: doswiadczony biznes,
przedsiebiorcy i korporacje, inwestorzy oraz
fundusze VC, przedstawiciele jednostek sa-
morzadu terytorialnego, kadra naukowa oraz
Srodowisko akademickie czy tez instytucje
otoczenia biznesu (inkubatory, akceleratory,
przestrzenie coworkingowe, itp.).

corioc SRR

Ekosystem startupowy nie jest tematem,
o ktérym tatwo pisac. Trudnos¢ bierze sie
stad, ze nie wida¢ go na pierwszy rzut oka.
Mozna jedynie zauwazy¢ rezultaty. Dobrze
funkcjonujacy ekosystem startupowy wptywa
na poziom innowacyjnosci miast, regionéw,
a nawet krajow. W raporcie® przygotowa-
nym przez Startup Blink - jednego z cen-
tréw badajacych ekosystemy startupowe na
Swiecie - zestawiono efektywnos¢ dziatan
Srodowisk startupowych w 2022 roku. Pol-
ski ekosystem startupowy uplasowat sie na
33 miejscu w ujeciu globalnym oraz na 20
miejscu w zestawieniu krajow europejskich.
Wérdd polskich miast ocenianych pod katem
budowania $rodowiska przyjaznego startupom
prym wioda Warszawa, Wroctaw i Krakéw.
Katowice znalazty sie na széstym miejscu.
W zestawieniu innowacyjnych miast na swie-
cie stolica Slaska zajeta 389 miejsce. Czy to
jest maksimum osiagnie¢? Na pewno nie.
Osoby dziatajace w tym Srodowisku wiedza,
ze $laski ekosystem jeszcze nie jest nasycony
i w regionie znajdzie sie miejsce dla wiekszej
liczby inkubatoréw, akceleratorow, coworkow,
wydarzen sieciujacych, inwestorow, a nade
wszystko dla startupow wywodzacych sie z re-
gionu i osiagajacych sukcesy na globalna skale.

samorqdy, TNVESIONZ), cIRanizOge wepleojgoe
instytude publicme fundusze ve ekosystemn
. | founderzy,
6 filardw | : sartupy
ekosysemu |
startupowego ‘ —
przedsiehioncy, uczelnie,
biznes kadra naukowa

Zastanawiajac sie nad tym, czy i jak budowac
ekosystem startupowy, warto podkresli¢ korzy-
sci wynikajace z funkcjonowania ekosystemu.
Tutaj najwieksza zaleta jest nawigzanie rela-
cji i wspotpraca z przedstawicielami roznych
Srodowisk, dzielenie sie wiedza i do$wiadcze-
niami, mozliwo$¢ znalezienia biznesowego
mentora. Dobrze dziatajacy ekosystem to nie
tylko okazja do networkingu, ale tez brama
do skalowania biznesu i papierek lakmusowy
dla inwestoréw.

We wspomnianym juz raporcie Startup
Blink, zaznaczono, ze rozwdj startupowego
ekosystemu nie powinien koncentrowac sie
na konkretnym miescie, ale na catym regio-
nie. Slask ma ten przywilej, ze na niewielkiej
powierzchni znajduje sie kilkanascie miast
z predyspozycjami do rozwijania technologii
w réznych branzach. Potozenie pozwala re-
gionowi by¢ tacznikiem z ekosystemami star-
tupowymi we Wroctawiu, Krakowie, a nawet
Ostrawie, Pradze, Brnie czy Bratystawie. Tutaj
jednak pojawia sie pytanie: kto miatby dziatac¢
na rzecz rozwoju ekosystemu startupowego?

Ze wzgledu na nieformalny charakter, eko-
systemy zazwyczaj rozwijaja sie oddolnie.
Z racjonalnego punktu widzenia gtéwnym
inicjatorem powinien by¢ doswiadczony biz-
nes. Na koniec dnia to wtasnie ta grupa jest
najwiekszym beneficjentem ekosystemu star-
tupowego. Innowacje napedzaja rozwdj firmy,
co moze doprowadzi¢ do wiekszych zyskow.
co.brick jest jedna z tych firm, ktéra widzi te
korzysci i aktywnie dziata na rzecz $laskiego
ekosystemu startupowego. Kto jeszcze
dotaczy?

Matgorzata Skorupa
Startup Development Manager w co.br

* https:/Ip.startupblink.com/report/
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Pakiet rozwiqzan na poprawe efektywnosci energetycznej, zastosowanie OZE, termomodernizacje i remonty

INSTRUMENTY WSPARCIA FINANSOWEGO

oy |

Premia termo- Premia Premia MZG Grant OZE Premia

modernizacyjna remontowa z opcjq grantu kompensacyjna

z opcjq grantu MZG na zakup. montaz,

termomoderni- czesciowa budowe lub rekompensata dla

zacyjnego splata kredytu dla gminy lub spotki modernizacje wihasciciela budynku
zaciggnietego gminnej realizujgcej instalagji mieszkalnego,

czesciowa spata przez inwestora przedsiewziecie odnawialnego w ktorym

kredytu zaciggnie- na sfinansowanie w mieszkaniowym zrodta energii byty lokale

tego na realizacje remontu Zasobie gminnym w budynku kwaterunkowe

przedsiewziecia wielorodzinnym

termomodernizacy)-

nego

Program .-TERMO" dziata na mocy ustawy z 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontow oraz o centralnej
ewidencji emisyjnosci budynkow.

Zrédtem finansowania premii sq $rodki pochodzace z budzetu panstwa, ktorych dysponentem jest Minister Rozwoju i Technologii.
Granty sq finansowane z budzetu srodkow europejskich lub ze Srodkéw Polskiego Funduszu Rozwoju.

e-mail: termo@bgk.pl
Infolinia BGK: 22 475 88 88

www.bgk.pl/programy-i-fundusze/
programy/program-termof

Opracowanie ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w razumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny

é EI:RAAI.SOWY . sfinansowane przez D
- Polska Unig Europejska BGK BANK GOSPODARSTWA
=m_. ODBUDOWY NextGenerationEU il KRAJOWEGO
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Znajdz drogowskaz do sukcesu
w biznesie szkoleniowym!

»~Vademecum firmy szkoleniowej” to unikalny warsztat oferujgcy kompendium wiedzy o zaktadaniu i roz-
wijaniu jednostek szkoleniowych. O tej innowacyjnej idei rozmawiamy z jej twérczynia, Aling Grodzicka.

Czym doktadnie jest Vademecum i jaka
jest geneza jego powstania?

To taki zbior wskazéwek i praktycznych po-
rad dla tych wszystkich, ktérzy chca otworzy¢
firme szkoleniowa, organizowac dofinansowa-
nia ze Srodkéw publicznych, ale nie wiedza jak
sie za to zabrac.

W branzy szkoleniowej funkcjonuje od 11 lat.
Kiedy zaczynatam, nie miatam pojecia, czym
sie kierowac otwierajac firme szkoleniowa.
Bezskutecznie szukatam informacji na temat
zasad pisania programéw szkoleniowych czy
wystawiania certyfikatow. Bytam zmuszona
uczy¢ sie na wtasnych btedach. Poczatkowo
prowadzitam szkolenia z branzy beauty, potem
oferte rozszerzytam o szkolenia biznesowe
i zawodowe.

W ciagu ostatnich czterech lat w moich szko-
leniach uczestniczyto ponad 4500 oséb. | rze-
czywiscie, coraz czesciej pojawiato sie pytanie
o to: jak zatozyc¢ i z sukcesem prowadzi¢ firme
szkoleniowg. W Vademecum mozna znalez¢
odpowiedzi na pytania przedsiebiorcéw, do-
tyczace organizacji pracy firmy szkoleniowej,
zebrane w formie warsztatu. Jest
to pewnego rodzaju ,drogowskaz”
do sukcesu w tej branzy.

Brzmi to ekscytujgco! A moze
Pani zdradzi¢, jakie btedy
najczesciej popetniaja przed-
siebiorcy, ktérzy otwierajg
badZz prowadza jednostki
szkoleniowe?

Najczestszym btedem jest niepra-
widtowe rozliczanie ustug z do-
finansowaniem. My Polacy, jako
spoteczenstwo, mamy tendencje
do ptacenia podatkow tam gdzie
nie musimy, a tam gdzie jest to nie-
zbedne, tego niestety nie robimy.
Na moim warsztacie przekazuje
uzyteczng wiedze, dotyczaca pro-
wadzenia firmy szkoleniowej, ale
takze pokazuje mozliwosci finan-
sowania i rozliczania szkolen ze
Srodkoéw publicznych.

Co w takim razie doktadnie zawiera pro-
gram szkolenia i do kogo jest kierowany?

Szkolenie dedykowane jest osobom, ktore
zainteresowane sg stworzeniem od podstaw
lub rozwinieciem wtasnego biznesu szkole-
niowego, a takze poszerzeniem swoich kom-
petencji w zakresie zarzadzania tego rodzaju
placowka. Podczas warsztatu pomagam
zrozumie¢ kursantom specyfikacje kategorii
polskiej edukacji oraz pokazuje, gdzie w tym
obszarze znajduja sie komercyjnie dziatajace
firmy szkoleniowe i jakim regulacjom podle-
gaja. Prezentuje model biznesowy zaktadania
firmy szkoleniowe] oraz przedstawiam prak-
tyczne sposoby pozyskania dofinansowania
do szkolen ze $rodkdw publicznych, tak aby
firma mogta zarabiac juz w pierwszym miesiacu
dziatalnosci.

Omawiam niezbedne certyfikacje i przekazuje
ogolnopolskie kontakty do 0séb, z ktérymi mo-
zemy ,od reki” nawiaza¢ wspotprace i rozwingd
swoj biznes szkoleniowy. Jednym z takich eks-
pertow jest Maciej Sagal, ktéry zaprojektowat
unikalny soft dedykowany wtasnie firmom
szkoleniowym. Rozwiazanie to optymalizuje
i automatyzuje prace biura firmy szkoleniowej,

Szkolenie Certyfikacja
WADEMECUM Fisidy PLACTK
SEROLENIOWED SEKOLENIOWED
Doradztwo Struktura
STHOLE RISAWA,

co zwieksza wydajnos$¢ catej organizacji. Ra-
zem z Mackiem jestesmy w trakcie tworzenia
innowacyjnej platformy szkoleniowej, ktéra
dostarczy ciekawe tematy szkoleniowe dla
wielu branz.

Program Pani szkolenia daje uczestni-
kom obietnice, ze firma szkoleniowa
moze zarabiac¢ juz od pierwszego mie-
sigca dziatalnosci. Czy jest to mozliwe?

Oczywiscie. Tutaj najwazniejsze jest doswiad-
czenie, ktorym sie dziele oraz wiedza, ktora
przekazuje. Wiedza o rynku, o tym, jak po-
zyskac fundusze, ktore sprawig, ze firma od
poczatku bedzie zarabiac¢. | nie mam tu na
mysli funduszy unijnych, bo akurat na nie
trzeba czekac¢ dtuzej niz miesiac, poza tym
nowa perspektywa finansowa dopiero sie
pojawi. Ale jest sporo innych zrédet wspiera-
nia szkolen. W pierwszym miesigcu mozemy
zarabiac, choc¢by wspotpracujac z Urzedami
Pracy i korzystajac ze srodkéw publicznych.
Istnieja rozne instrumenty umozliwiajace do-
finansowanie, przeprowadzanie szkolen zawo-
dowych, za ktoére ptaca urzedy. Program musi
by¢ jednak w odpowiedni sposéb napisany,
aby wsparcie byto mozliwe.

Jak czesto i gdzie odbywaja sie
warsztaty ,Vademecum firmy
szkoleniowej"?

Spotykamy sie w kameralnych
grupach, raz na trzy miesigce
w Katowicach. Kolejng edycje
planuje na pazdziernik 2023 roku.
Dla 0séb, ktérym terminy szkolen
grupowych nie pasuja uruchomi-
tfam mozliwos$¢ indywidualnego
spotkania. Szkolenia indywidualne
prowadze w Gliwicach, Warszawie
oraz w Gdansku.

Rozmawiata Redakcja
,Business HUB”

Kontakt dla oséb
zainteresowanych szkoleniami:
kontakt@lukomades.pl



BY WYNDHAM
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ZAWSZE JEST =
CZAS NA

Niezaleznie od tego, czy planujesz
duzy event czy mate warsztaty,

v w Vienna House Easy by Wyndham
0 I/‘q Katowice do$wiadczysz prawdziwej

goscinnosci. Profesjonalna

. organizacja zapewniona.

Znajdz hotel na:
Vienna House.com
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Nie zyjemy
po to, by sie
odchudza¢!

O wyjsciu z btednego kota odchudzania
sie, budowaniu zdrowej relacji z jedzeniem
i roli wiasciwej diety w osiggnieciu work-
life balance méwi Katarzyna Waldera
- dietetyk kliniczny i psychodietetyk, spe-
cjalizujgca sie w chorobach zwigzanych

z zaburzeniem odzywiania sie.

Zaburzenia odzywiania uznaje sie za
wspoétczesne choroby cywilizacyjne.
Dlaczego tak sie dzieje?

Dzieje sie tak z kilku przyczyn. Pierwsza -
wzorce kierowane przez media spoteczno-
$ciowe. Mimo ze obecnie panuje rowniez
,moda” na naturalno$¢, to nadal w gtéwnej
mierze, media spotecznosciowe pokazuja
wyidealizowane obrazy kobiecego ciata.
W przypadku mezczyzn, to zjawisko jest rza-
dziej spotykane, a panowie réwniez w inny
sposob radza sobie z kompleksami niz kobiety.
Media spotecznosciowe, kreuja pewna presje,
aby wyglada¢ idealnie, dazy¢ do okreslonego
typu sylwetki. Przez co, za wszelka cene, taka
kobieta probuje zblizy¢ sie do ideatu. Druga
przyczyna to nasza kultura. Nadal trzeba sie
podobac, by¢ w okreslonych kanonach piekna
i kazde nawet najmniejsze odchylenie od tego
wzorca, zostaje uznane za porazke. Trzecia
przyczyna: kultura diet. W kazdym czasopismie
oraz programie telewizyjnym grzmia komuni-
katy ,schudnij do wakacji”; ,do lata zostato 10
dni, a Ty nadal nie miescisz sie w bikini”, takie
hasta, niejako zmuszaja do np. odchudzania i to
za wszelka cene. Niestety, kosztem swojego
zdrowia. Bo oprocz anoreksji, bulimii pojawia
sie rowniez kompulsywne objadanie sig, ktére
jest coraz czestszym zjawiskiem w gabinetach
psychodietetycznych.

Kiedy powinno zwrdcic¢ sie o pomoc do
psychodietetyka? Czym generalnie jego
porada rézni sie od tej udzielanej przez
dietetyka?

Po porade najlepiej udac sie, gdy w gtowie za-
Swita pomyst ,musze schudnac¢, musze przejs¢
na diete”. Psychodietetyk, oprocz dobrania
odpowiedniego stylu odzywiania, usystema-
tyzuje wiedze i powszechne przekonania na
temat odchudzania. Podczas takiej konsultacji,
mozna wej$¢ w gtab siebie i dowiedzied sie,
skad wziety sie problemy z masa ciata, dla-
czego dla danej osoby, jest ona tak bardzo
wazna. Co sprawia, ze kolejny raz, dana osoba
chce schudna¢ i podejmuje kilka, a nawet kil-
kanascie prob odchudzania, ktére koncza sie
,porazka”. Wtedy psychodietetyk pokazuje
inne spojrzenie na owe ,porazki’ i traktuje
je jako doswiadczenie w drodze do redukgji
masy ciata. Do psychodietetyka warto sie udac,
kiedy pojawiaja sie zaburzenia odzywiania, np.
anoreksja, bulimia, kompulsywne objadanie
sie. Specjalista dysponuje szeregiem technik,
metod, ktére umozliwia mu dotarcie do naj-
gtebszych przyczyn zaburzen i ich skuteczna
redukcje.

Jak zbudowac zdrowe relacje z jedze-
niem i samym soba? Co Pani doradza
swoim pacjentom?

Zawsze powtarzam, aby akceptowac siebie
taka, jaka sie jest. Nie jest wazne czy obecnie
mam 10 kg nadwagi czy moja masa ciata jest
w normie. Trzeba traktowac siebie z szacun-
kiem, dbac o siebie jak najlepiej i nie da¢ so-
bie wmoéwi¢, Ze jest sie kim$ gorszym. Takim
fundamentem jest zrozumienie, ze nie zyje sie
po to, aby odchudza¢ sie. Zyje sie po to, aby
zy¢ i czerpac z zycia garsciami. Jesli obecnie,

nie potrafisz akceptowac siebie i co chwile
katujesz sie modnymi dietami, ktére oprocz
utraty wagi, maja przyniesc korzys¢ w postaci
np. wiekszej pewnosci siebie, to uwierz, ze
nawet po schudnieciu, ta pewnos¢ siebie nie
przyjdzie. Oprécz akceptacji siebie, warto zro-
zumied, ze organizm to nie $mietnik i trzeba
do niego ,wrzucac” tylko dobre sktadniki. Takie,
ktére pomoga mu cieszy¢ sie dobrym zdro-
wiem, dac energie i kopa do dziatania oraz
zapobiegac spadkom energii, ktore niestety
podczas prowadzenia wtasnego biznesu moga
sie zdarzac. Dodatkowo, trzeba dac sobie przy-
zwolenie na jedzenie ulubionych produktow.
Nie traktowac kategorii produktow zakazanych,
ktore niszcza np. efekty diety. Wtedy, ta relacja
7 jedzeniem, bedzie spokojna i z obopdlnymi
korzysciami. Dla dobrej relacji z sama soba
i jedzeniem.

Coraz wieksza wage przyktada sie do
profesjonalnego wizerunku w bizne-
sie, budowania spéjnej marki osobiste;j.
Czy jako jeden z jej elementéw mozna
potraktowac to - czy miescimy sie we
wskaznikach BMI (wskazniku masy ciata),
ktére mozna przeciez traktowad bardzo
subiektywnie?

Zawsze powtarzam moim pacjentkom, ze je-
ste$my czyms wiecej niz cyferkami na wadze
lub BMI. BMI tylko przesiewowo okresli czy
nasza masa ciata jest w normie, czy wrecz
przeciwnie. Nie traktowatabym BMI, jako
wyznacznika budowania wizerunku marki
w biznesie. Jest wiele kobiet plus size, ktére



z powodzeniem prowadza biznes, czy buduja
marke osobista. Wykorzystuja do tego swoja
charyzme, podejscie do prowadzenia intere-
séw, stylu zycia i wiasnie tym zarazaja innych.
Masa ciata nie ma tutaj kompletnego znaczenia.
Jedlijako kobieta, jeste$ dobra w biznesie, wiesz
co robisz i jak Twoj produkt lub ustuga pomaga,
to ludzi kompletnie nie bedzie obchodzi¢ czy
Twoje BMI miesci sie w normie. A jesli ktos
uczyni Ci z tego powodu zarzuty, to wiedz, ze
to on ma problem, a nie Ty.

Nadwaga spedza wielu osobom sen
z powiek. Jak wyjs¢ z btednego kota Zle
dobranej diety, a moze zbyt wysokich
oczekiwan wobec swojego wygladu?

Przede wszystkim zauwazy¢ problem. Jesli
w kolejnym roku, znowu wpadasz na szalony
pomyst schudniecia do wakacji i kolejny raz
sie nie udaje... to musi by¢ co$ na rzeczy. Jed-
nak wiele kobiet tego nie widzi. Uwaza, Ze tak
musi by¢, poniewaz co$ z nimi jest nie tak, ze
nie potrafia schudnac¢ raz na zawsze. Jest to
spowodowane ztym doborem diety np. de-
toksu i oczekiwaniem szybkich rezultatéw np.
schudniecie 10 kg w tydzien. Jesli problem
zostanie zauwazony, warto udac sie po pomoc
do specjalisty np. psychodietetyka, ktéry po-
moze rozpracowa¢ mechanizmy sprawiajace,
ze z roku na rok historia sie powtarza.

Podczas wychodzenia z btednego kota od-
chudzania sie trzeba zastanowic sie, dlaczego
chce schudnac¢? Co chce osiagnac? Dlaczego
masa ciata jest dla mnie taka wazna? Dla-
czego z kolejna dieta mi nie wyszto i dlaczego,
tak bardzo mecze sie, aby osiagnac¢ sukces?

Podczas takiej pracy wybiera sie cel, metode
matych krokéw, ktéra umozliwi w koncu trwatg
redukcje. Wysokie oczekiwania wzgledem sie-
bie, sa najczesciej zwiazane z perfekcjonizmem,
wybujatymi wymaganiami stawianymi przez
rodzicow lub po prostu che¢ przypodobania sie
innym osobom. Poniewaz, gdy bede szczupta,
to bede bardziej akceptowana. Tutaj trzeba
mocno pochyli¢ sie nad tym, jak ja o sobie
mysle, jaka mam samoocene, czy jestem po-
datna na krytyke. To wszystko pomaga wyjsc
z btednego kota odchudzania sie.

W jaki sposdb niewtasciwa dieta moze
wptyngé na nasze funkcjonowanie
w pracy i nie tylko?

W przypadku niewtasciwego odzywiania sie,
moga pojawiac sie, np.:

» Spadki energii;

o Wahania nastroju;

e Trudnosci z procesem koncentrowania sie;
e Zdenerwowanie;

e Ospatosc;

» Nieche¢ do wykonywanych obowiazkdéw;
Bole kregostupa;

Alienacja;

Problemy zdrowotne.

To wszystko sprawia, ze wykonywanie obo-
wigzkow zawodowych bedzie utrudnione. Nie
warto lekcewazy¢ nawet najmniejszych obja-
wow, poniewaz organizm sam daje znac, ze
trzeba np. odpoczac i zajac sie sobg. Chociazby
wzigc¢ wolne, zrelaksowac sie, wyspac i zaczac
bardziej dbac o siebie.

ROZWO3J

Duzo méwi sie obecnie o roli work-life
balance, czyli rbwnowadze miedzy ka-
rierg i pracg a zyciem osobistym i czasem
wolnym? Jaki wptyw na nasza satysfakcje
i zadowolenie moze miec dieta, stosunek
do jedzenia czy wtasnego wygladu?

Bardzo duzy. Jesli cztowiek jest najedzony, to
jest szczesliwy. Podobnie, jesli jesz zdrowe
produkty, ktére dodaja energii, syca na dtuzej
niz tylko na 10 minut i nie powoduja objawéw
trawiennych i ospatosci, to satysfakcja gwaran-
towana. Przektada sie to rowniez na ilo$¢ czasu
spedzanego na wolnym powietrzu, spotykanie
sie ze znajomymi, ogdlnie wychodzenie z domu
i wieksza rados¢ z aktywnosci fizycznej. Aby
zadbac¢ o work-life balance, trzeba zastanowic
sie, czy aby na pewno nie przepracowuije sie.
Czy mam czas, aby odpocza¢, odstresowac
sie oraz przygotowac dobre dla mnie jedze-
nie, badZ skorzystac z cateringu dietetycznego.
Jedli jedna z tych sktadowych szwankuje, np.
pojawia sie bezsennos$¢ lub nadmierny stres,
to nie ma mowy o rownowadze. Jest to wtedy
pozorne. Jesli zadba sie o kazde pole swojego
zycia, nie tylko o czes¢ pracy, to wtedy jest sie
usatysfakcjonowanym i pojawia sie wieksze
zadowolenie z samego siebie.

Rozmawiata Jaga Kolawa

mgr Katarzyna Waldera

dietetyk kliniczny, psychodietetyk. Pomaga kobietom wyjsc¢
z btednego kota odchudzania. Pokazuje, ze dieta moze byc¢
smaczna, sycaca i dajaca satysfakcje. Uczy jak jes¢ zdrowo,
bez modnych diet cud. Specjalizuje sie w chorobach przewodu
pokarmowego, szczegdlnie w chorobie refluksowej. Pomaga
kobietom chorujacym na insulinoopornos¢, chorobe Hashimoto.
Specjalizuje sie w leczeniu kompulsywnego objadania sie. Po-
kazuje, ze mozna jes¢ zdrowo, gotowac szybko, dbac¢ o swoje
zdrowie, a jednoczesnie traci¢ kilogramy.

Przyjmuje pacjentéw w Siemianowicach Slaskich oraz on-line.
Tworzy wirtualng przestrzen, gdzie zaraza zdrowym stylem zycia
i spokojnym podejsciem do diet.

Instagram: kasia.waldera_dietetyk
Facebook: Dietetyk-Katarzyna Waldera
TikTok: kasia.waldera_dietetyk
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Ill szychta w katowickiej
sKopalni Start-upow” zakonczona
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Zwyciezca lll edycji konkursu ,Kopalnia Start-upow” zostata Biostra, ktéra otrzymata 150 tys. zt z pa-
kietem najmu biura w Miejskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci Rawa.Ink. Drugie miejsce zajeto Silesian
Wind Generator, a trzecie Airflo. Katowice sg waznym os$rodkiem na start-upowej mapie Polski.

- Katowicka ,Kopalnia Start-upéw” udowadnia,
ze réwniez sektor publiczny moze skutecznie
wzmacniac srodowisko start-upowe i byc spo-
iwem miejskiego ekosystemu innowacji. Jestem
przekonany, ze laureatom, poza nagrodq finan-
sowq, réwniez wsparcie Miejskiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci Rawa.Ink pomoze dobrze
ukierunkowac rozwdj ich projektow. Historie
start-updéw z poprzednich edycji konkursu po-
kazujq, ze udziat w nim jest platformq startowq
do rozmoéw z inwestorami, udziatu w targach
miedzynarodowych oraz rozwoju - mowi
Marcin Krupa, prezydent Katowic. Organi-
zacja konkursu ,Kopalnia start-upéw” to re-
alizacja umowy z mieszkancami prezydenta
Katowic Marcina Krupy, ktory zadeklarowat
przeznaczenie 1 miliona ztotych na start-upy
do konca trwajacej kadenciji.

Na poczatku, zespdt ekspertéw sposrod 27
ztozonych projektéw musiat wybra¢ 10 naj-
lepiej rokujacych. Projekty byty oceniane pod
wzgledem potencjatu biznesowego, poten-
cjatu na skalowanie, innowacyjnosci, dojrzato-
$ci oraz przygotowania zespotéw do kolejnych
etapow rozwoju. Najlepsi, przygotowujac sie
do finatu, wzieli udziat w programie mentorin-
gowym - w indywidualnej pracy z praktykami

mieli szanse na doszlifowanie swoich pomy-
stéw. To pozwolito uczestnikom finatu stanac
przed jury i w 5-minutowym pitch speech oraz
sesji pytan i odpowiedzi przekonac jurorow, ze
to wtasnie ich projekt zastuguje na nagrode
finansowa i dalsze wsparcie w rozwoju.

Laureatami Il edycji konkursu ,Kopalnia Start-

upoéw’” zostali:

1. Biostra za rozwiazanie z dziedziny agrotech,
ktére pomoze kompostowniom w przetwa-
rzaniu bioodpadéw - 150 000 zt,

2. Silesian Wind Generator za pomyst na tur-
biny wiatrowe z pionowa osig - 100 000 zt,

3. Airflo za system wentylacji oparty o $ciany
zieleni - 80 000 zt.

LLaureaci, w ramach nagréd finansowych otrzy-
muja rowniez dwuletni pakiet najmu biura
w Miejskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci
Rawa.lnk.

- Katowice to doskonate miejsce dla rozwoju
sektora innowacji. To miejsce, gdzie z powodze-
niem mozna znalez¢ wartosciowych partnerow
biznesowych, zdoby¢ niezbedne wsparcie finan-
sowe | z sukcesem rozwija¢ nowe technologie -
mowi Marcin Motyka, prezes zarzadu Biostry.

- Zwyciestwo w ,Kopalni start-upéw” bedzie
ogromnym wsparciem dla naszej firmy. Nagroda
finansowa pozwoli nam rozwing¢ nasze nowator-
skie technologie, zdoby¢ niezbedne pozwolenia
i przyspieszyc rozwoéj naszych produktéw, a otrzy-
manie biura w Rawa.Ink zapewni nam idealne
miejsce do spotkar z potencjalnymi kontrahen-
tami, a takze dogodne warunki do pracy i rozwoju
- dodaje prezes zwycieskiego start-upu.

Projekty dotychczas nagrodzone w konkursie
,Kopania Start-upow” coraz mocniej zaznaczaja
swoja obecnosé na rynku. Maskup zdobyt tytut
,Innowatora Slaska” w kategorii mikroprzedsie-
biorstwo, a takze prezentowat swoje produkty
na duzych miedzynarodowych wydarzeniach.
Telemedyczne Healthly negocjuje coraz po-
wazniejsze kontrakty z przychodniami w catym
kraju. Eco-Factories nagroda otworzyta dodat-
kowe mozliwosci - pozyskali inwestora oraz
nawiazali wspotprace z Europejska Agencja
Kosmiczna, a Locatick po wygranej rozwineli
skrzydta i w ciagu roku trzykrotnie zwiekszyli
przychody.

www.kopalniastartupow.katowice.eu

Fot. Kamil Kalkowski
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Katowice na szlaku turystyki

biznesowej
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FOR A BETTER URBAN FUT

O silnej marce miasta jako miejsca wydarzen z sektora MICE i rozwoju turystyki biznesowej méwi Marcin

Krupa, prezydent Katowic.

Katowice sg waznym punktem na biz-
nesowej mapie Polski. Ostatnie lata byty
sporym wyzwaniem dla catej branzy tu-
rystycznej. Jak poradzita sobie stolica
wojewodztwa $laskiego?

Statystyki pokazuja, ze sprawdza sie nasza kon-
sekwentnie realizowana strategia ukierunko-
wana na rozwoj turystyki biznesowej, Sciaganie
nowych imprez biznesowych oraz rozwijanie
tych, ktére juz przyciagnelismy. Silna marka
Katowic, pozwolita nam szybko odnalez¢ sie
w nowej rzeczywistosci, kiedy organizowalismy
wydarzenia on-line czy hybrydowe. Ostatnie
miesigce pozwalajg stwierdzi¢, ze wracamy
juz do stanu sprzed pandemii. W ubiegtym
roku wrocilismy do bezposredniego udziatu
w wydarzeniach. W Katowicach tacznie od-
byto sie ich ponad 6,4 tys., a wérdd nich
Swiatowe Forum Miejskie WUF11. Mielismy
tez kolejne edycje Intel Extreme Masters oraz

Europejskiego Kongresu Gospodarczego, Kon-
ferencje ABSL czy Slaski Festiwal Nauki.

Chyba najgtosniejsza i najbardziej pre-
stizowg impreza, ktéra w zesztym roku
odbyta sie w Katowicach byto Swiatowe
Forum Miejskie. Co miasto i region zy-
skaty dzieki niej?

WUF11, czyli Swiatowe Forum Miejskie to
najwieksze na Swiecie wydarzenie poswie-
cone rozwojowi miast, ktére odbywa sie co
dwa lata. Po raz pierwszy goscito w Europie
Srodkowo-Wschodniej. W WUF11 osobiécie
uczestniczyto ponad 10 tys. oséb ze 174
panstw i ponad 6 tys. oséb, ktore dotaczyty
on-line. Katowice oraz miasta regionu goscity
uczestnikéw konferencji, co przetozyto sie na
realne zyski. Ponadto, oczywiscie na mozliwosc
promocji na arenie miedzynarodowej, ale i cos,
co w przypadku wydarzen agendy ONZ byto
realizowane po raz pierwszy w historii. Po-
kazalismy mieszkancom, jak takie wydarzenia
wygladaja. Expo byto dostepne dla kazdego.

Promocja miasta podczas duzych wy-
darzen to oczywistosc, a czy sg jeszcze
jakie$ korzysci? Co mieszkancy maja
z tego, ze duze wydarzenia odbywaja
sie w Katowicach?

Wiele osob, ktére przyjezdzaja do Katowic
w celach biznesowych chetnie tu wraca, by
np. z cata rodzing is¢ na koncert do NOSPR-u,

jednej z najlepszych sal koncertowych swiata
czy tez wybrac sie na jeden z katowickich fe-
stiwali muzycznych znanych w catej Europie.
To doskonata promocja Katowic. Za kazdym
razem podkreslamy, ze tysigce gosci to realne
zyski dla miasta i naszych mieszkancow. Roz-
wija sie zaplecze hotelowe i konferencyjne,
zarabiaja firmy cateringowe, restauratorzy,
taksowkarze czy lokalni sklepikarze. Podkre-
Sle, ze jak czytamy w raporcie dra Krzysztofa
Cieslikowskiego: przecietnie uczestnik konfe-
rencji korzystajacy z noclegu ,zostawia” w Ka-
towicach ponad 837 zt, a wybierajacy opcje
bez noclegu - 172 zt. W 2022 roku byto to
tacznie ponad 150 min zt!

Jakie s3 plany miasta dotyczace rozwoju
turystyki biznesowej na najblizsze lata?

Plany rozwoju rynku turystyki biznesowej sa
ambitne. W przysztym roku mocno skupimy
sie na obszarze nauki. Otrzymalismy tytut
Europejskiego Miasta Nauki 2024. Jest to
Swietna okazja, by zaistnie¢ na arenie euro-
pejskiej jako znaczacy osrodek naukowy. W ra-
mach konsorcjum wspodtpracujemy z naszymi
uczelniami. £aczac sity, w mysl zasady wiekszy
moze wiecej, chcemy pokazac nasz potencjat.
Zalezy nam, by podobnie jak przy WUF11,
byto to wydarzenie jak najszerzej dostepne
dla mieszkancow.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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Corporate Readiness Certificate
— program stworzony przez pasjonatow!

Przedstawiamy kontynuacje tematu z poprzedniego wydania ,Business HUB” (nr 75/2023) na temat
edukac;ji. Dlaczego? Wspdlnie musimy tworzy¢ programy edukacyjne, ktére ,nadazaja” za dynamicznie
zmieniajgcymi sie potrzebami lokalnego rynku pracy, determinowanego globalnymi zmianami techno-
logiczno-spotecznymi. Programy te powinny mie¢ charakter inkluzywny oraz holistyczny, ostatecznie
przygotowujac ludzi do podejmowania wyzwan zawodowych. Wszystkie wyzej wymienione warunki
spetnia program Corporate Readiness Certificate, ktéry wtasnie w tym roku swietuje swoje 10. urodziny!

B

a-

Politechnika
' Slaska

-

N

Uroczyste spotkanie podsumowujgce 10. rocznice CRC. Fot. Maciej Mutwil.

10 lat temu, podczas goracej dyskusji, na jed-
nym ze spotkan w Urzedzie Miasta, pojawita
sie idea stworzenia ,katowickiego MBA’. | to
byt ten pierwszy maty krok, ktéry przyczynit
sie do powstania wielkiego projektu jakim jest
Corporate Readiness Certificate (CRC).
Program rozpoczat sie w Katowicach nieprzy-
padkowo - to miasto ogromnej przemiany
mentalnej i infrastrukturalnej, obecnie Euro-
pejskie Miasto Nauki 2024, miasto nowych
technologii i centrum nowoczesnych ustug
biznesowych, czyli miejsce, ktore ciggle zmie-
rza do przodu.

- W Katowicach stawiamy na rozwdj, szkolnictwo

i edukacje. Jestesmy zdeterminowani, by naszym

uczniom i studentom dac szanse na ciekawq przy-
sztosc, dlatego Corporate Readiness Certificate

powstawat z myslg o nich. Jestem dumny z faktu,
ze CRC tworzy czterech katowickich inwestoréw:
Accenture, EY Polska, ING Hubs Poland i Kyndryl.
To potwierdza site wspdtpracy na linii Miasto -
Biznes - Uniwersytety - komentuje Marcin

Krupa, prezydent Katowic.

CRC to profesjonalny pakiet szkolen z zakresu
biznesu i IT. W ramach programu studenci
otrzymuja mozliwos¢ poznania codziennej
pracy w najwiekszych $wiatowych organiza-
cjach, poznaja wspodtczesne metody pracy,
najnowsze technologie oraz biezace systemy
zarzadzania w miedzynarodowych i globalnych
firmach. Uczestnicy maja unikalna szanse, by
zdoby¢ wiedze, umiejetnosci i poznac¢ techno-
logie, ktore dopiero sa wprowadzane.

- Jest to program, ktory byt wspéttworzony przez

Politechnike Slgskq i ma juz zasieg nie tylko 0g6l-
nokrajowy, ale i miedzynarodowy. Nasi studenci
sq dominujqcq grupq, jesli chodzi o liczbe uczest-
nikéw w tym programie, ale co nalezy zaznaczy¢,
takze konczqg go zdanym egzaminem i otrzyma-
niem certyfikatu - méwi prof. dr hab. inz. Ar-
kadiusz Mezyk, rektor Politechniki Slaskiej.
Kompetencje, ktore studenci zdobywaja poza
podstawowym systemem ksztatcenia umoz-
liwiaja im lepszy start na rynku pracy, bo sa
bardziej konkurencyjni i lepiej rozumieja dziata-
nie przedsiebiorstw, do ktorych w przysztosci
moga trafic.

Réwnie wazne jest zmierzenie sie z codzien-
nym zyciem w korporacji, sprawdzenie czy jest
to miejsce, w ktorym mozna sie rozwijac i jest
sie czeScig teamu wprowadzajacego pionier-
skie rozwiazania IT, tworzacego nowa jakos¢
i poszukujacego nowych przestrzeni, czy wrecz
odwrotnie. Nasi absolwenci spotykaja sie
7 najlepszymi praktykami maja wiec z czym
poréwnac kulture organizacji u potencjalnego
pracodawcy.

Bo CRC to nie tylko IT, to réwniez nauka zarza-
dzania projektami, ludZmi, dzielenia sie wiedza
oraz kreatywne wspotdziatanie w ekosystemie
przedsiebiorstwa. Bezcenna lekcja dla kazdego
przysztego pracownika.

Dos$wiadczenie firm HR wskazuje, Zze absol-
wenci CRC, ktérzy ujmuja w CV certyfikat
programu, zwiekszaja swoja wartos¢ rynkowa
oraz szanse na potencjalne zatrudnienie, co
wiecej najlepsi absolwenci zapraszani sg do
podjecia pracy, wziecia udziatu w programach

praktyk, badz stazy studenckich w firmach
tworzacych CRC.

CRC to praca ponad 100 wolontariuszy, ktorzy
jako trenerzy, mentorzy i koordynatorzy w ra-
mach poszczegdlnych przedmiotow przez kilka
miesiecy spotykaja sie ze studentami, dziela
wiedza i doswiadczeniem. Z programu sko-
rzystali w tym roku studenci kilkudziesieciu
uczelni w Polsce, w tym 5 funkcjonujacych
w samych Katowicach.

W tym roku swietujemy 10-lecie istnienia Pro-
jektu, a z nami Swietuja nasi partnerzy, czyli
Accenture, EY Polska, ING Hubs Poland i Kyn-
dryl, to oni stworzyli CRC oraz bezposrednio
i wolontaryjnie umozliwiaja studentom wejscie
w Swiat biznesu i IT.

Program rozwinat sie przez ostatnig dekade
- w pierwszej edycji uczestniczyty 74 osoby,
a w ostatniej ponad 4500, sumarycznie
z programu skorzystato ponad 17 tysiecy
studentéw!

Najlepszym wyznacznikiem potrzeby istnie-
nia kazdej formy dodatkowej edukacji jest
jej popularnos¢ wsrod uczestnikow - nasze
dane wskazuja jednoznacznie, ze CRC jest
tym czego potrzebuja studenci i absolwenci,
by poczu¢ sie pewniej rozpoczynajac swoja
kariere zawodowa.

Nam pozostaje trzymac kciuki za powodzenie
uczestnikow i zaangazowanie firm tworzacych
projekt i przygotowywac sie do kolejnego
podsumowania efektow Corporate Readiness
Certificate!

Wiecej informacji na temat budowania atrakcyj-
nosci inwestycyjnej Katowic, przyjaznego klimatu
dla inwestoréw oraz nowoczesnych systemow
edukacji na: www.invest.katowice.eu
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HOST YOUR NEXT MEETING OR SPECIAL EVENT WITH US

= 7 multi-functional meeting rooms for different size of events
m Catering service
m On-site parking
m Steps away from major attractions

parkinn.com/katowice

Park Inn by Radisson Katowice,
Bytkowska 1a, Katowice 40-147, Poland
events.katowice@parkinn.com



58

ROZWOJ

Laureaci lll edycji katowickiego konkursu ,Kopalnia Start-upéw”

| miejsce Biostra

Biostra to... innowacyjny start-up, ktéry
tworzy zréwnowazone rozwigzania dla prze-
twarzania bioodpadéw, przeksztatcajac je
w wartosciowy nawoz, Soilren, w zaledwie 7
minut, bez uzycia chemii oraz temperatury.
Nasza wizja to ,z natury, naturalnie, dla natury”,
czyli Swiat, w ktorym odpady staja sie zasobem,
a technologia stuzy naturze.

Pomyst na projekt powstat, bo... do-
strzeglismy rosnaca potrzebe zrownowazo-
nego i efektywnego zarzadzania bioodpadami.
Swiat potrzebuje innowadji, ktore odzwiercie-
dlaja dynamiczne zmiany naszego czasu, a my
zdecydowalismy, ze jestesmy gotowi popro-
wadzi¢ te zmiane.

Start-up dla nas oznacza... platforme
do tworczego myslenia i realizacji idei, ktore
moga miec pozytywny wptyw na nasza planete
i spotecznos¢. To okazja, aby zmieniac¢ status
quo i tworzy¢ nowa przysztosc.

Innowacyjnos¢ pozwala na... rozwigzy-
wanie problemoéw w nowy i efektywny sposéb,
co prowadzi do tworzenia wartosci, zaréwno
dla firmy, jak i dla spoteczenstwa. To sita na-
pedowa, ktéra umozliwia nam przeksztatcanie
bioodpadéw w wartosciowy nawdz w zaledwie
7 minut.

Motywacja jest wazna, bo... to sita, ktéra
popycha nas do dziatania, inspiruje do poko-
nywania przeszkod i pozwala nam przetrwac
nawet najtrudniejsze chwile. Bez motywacji,
najjasniejsze pomysty i najbardziej innowa-
cyjne projekty moga zgasnac.

Nasze wartosci to... zrownowazony rozwdj,
innowacja, odpowiedzialnos$¢ za Srodowisko
i pasja do tworzenia wartosciowych rozwiazan.
Te wartosci kieruja wszystkim, co robimy.

Ryzyko w biznesie... to nieodfaczny ele-
ment kazdego start-upu. To dzigki podejmowa-
niu ryzyka mozna osiagnac najwieksze sukcesy.
Ryzyko prowokuje do myslenia kreatywnego,
inspiruje do szukania alternatywnych rozwia-
zan i zmusza do statego rozwoju. W naszej
firmie traktujemy ryzyko jako mozliwos¢ do
nauki i rozwoju, nie jako bariere.

Mentor dla start-upu to... kluczowy do-
radca, ktory dzieli sie doswiadczeniem, wiedza
i perspektywa, pomagajac nam pokierowac
firma ku przysztosci. Witasciwy mentor potrafi
zainspirowac, prowadzic¢ i wesprzec nas na dro-
dze do sukcesu.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-

upow” pozwolit na.. zwiekszenie

widocznosci naszej firmy, nawigzanie cennych
kontaktéw biznesowych i zdobycie wsparcia
finansowego, ktére pozwoli przyspieszy¢ roz-
woj naszych produktow.

Plany Biostry wigz3 sie z... ekspansja na-
szej innowacyjnej technologii przetwarzania
bioodpaddéw na wieksza skale, zwiekszaniem
Swiadomosci na temat zrownowazonego za-
rzadzania odpadami i tworzeniem dtugotrwa-
tego wptywu na srodowisko i spotecznosci
lokalne.

Najwiekszg barierag w rozwoju tego
modelu biznesowego w Polsce jest...
czesto koniecznos¢ przetamywania tradycyj-
nych metod i przekonan na temat zarzadzania
odpadami. Dlatego edukacja i promowanie
Swiadomosci na temat korzysci ptynacych ze
zrébwnowazonego zarzadzania odpadami jest
dla nas kluczowe.

www.biostra.pl

blostra



Silesian Wind Generator to... zespot pa-
sjonatow sktadajacy sie z naukowcodw i specja-
listéw z Politechniki Slaskiej, ktory jest liderem
w dziedzinie modelowania komputerowego
i projektowania systemoéw energetycznych.
Nasze dziatania koncentruja sie na produkgji
i projektowaniu innowacyjnych matych turbin
wiatrowych, szkoleniach z zakresu energetyki
wiatrowej oraz realizacji projektow mikrofarm
wiatrowych. Naszym gtownym celem jest
dostarczenie na rynek produktéw i narzedzi
pozwalajacych na spersonalizowane rozwiaza-
nia energetyki matoskalowej, poprzez innowa-
cyjne podejscie do projektowania.

Pomyst na nasz projekt narodzit sie po-
nad dekade temu, gdy Profesor Zbigniew Bu-
linski, nasz lider, zainteresowat sie tematyka
turbin wiatrowych z pionowa osia obrotu. Po-
czatkowo prace realizowane byty gtownie jako
projekt naukowy, jednak wraz z postepujacymi
badaniami oraz gwattownym rozwojem rynku
energetyki zindywidualizowanej i prosumenc-
kiej, dostrzeglismy potencjat komercyjny dla
rozwiazan mikroskalowej energetyki wiatrowe;j.
Finalnie, projekt naukowy zdotalismy przeku¢
na realny produkt, ktéry moze zaistnie¢ na
rynku.

Start-up dla nas oznacza... mozliwoséc
tworzenia czego$ nowego, przetamywania
granic i wprowadzania innowacji na rynek. To
takze atmosfera wspotpracy, kreatywnosci
i otwartosci na eksperymenty. JesteSmy prze-
konani, ze jako start-up mamy potencjat do
zrewolucjonizowania branzy turbin wiatrowych
poprzez nasze $wieze podejscie i zaangazowa-
nie w rozwéj zrbwnowazonej energii.

Innowacyjnos¢ pozwala na... rozwia-
zywanie problemoéw i zaspokajanie potrzeb

w sposobu uprzednio postrzeganie jako nie-
mozliwe. Innowacyjnos¢ pozwala nam wypra-
cowac przewage konkurencyjna, umozliwia
adaptacje do zmieniajacych sie warunkow
i sprostanie wymaganiom klientéw. Innowa-
cyjne i holistyczne podejscie w inzynierii jest
kluczem do przysztosciowego rozwoju i two-
rzenia spoteczenstwa opartego na trwatych
fundamentach postepu i dobrobytu.

Motywacja jest wazna, poniewaz po-
zwala na przezwyciezanie trudnosci pojawia-
jacych sie na drodze do osiagania zatozonych
celdw. Jest kluczowa dla efektywnej pracy,
budowania zespotu oraz osiggania satysfakgji
i sukcesow.

Nasze wartosci to... holistyczne podej-
Scie do projektowania, dbatos¢ o srodowisko,
bezpieczenstwo energetyczne, innowacja oraz
rzetelno$¢ oparta na badaniach naukowych.
Dazymy do zwiekszenia niezaleznosci energe-
tycznej poprzez promowanie rozwigzan z sek-
tora energetyki rozproszonej, ktére spetniaja
wymogi gospodarki obiegu zamknietego

Ryzyko w biznesie... to nieodtaczny ele-
ment zycia startupdw. Rozwoj rynku matych
i mikro turbin wiatrowych bedzie w najblizszej
przysztosci dyktowany poprzez szereg czynni-
kéw jak regulacje prawne, zmiany klimatyczne
czy oczekiwania konsumentow. Jestesmy prze-
konani, ze nasze podejécie oparte na wykorzy-
staniu wiedzy, elastycznosci, innowacyjnosci
oraz transparentnosci wobec klientéw pozwoli
nam na udany debiut rynkowy.

Mentor dla start-upu to... doswiadczony
profesjonalista, ktory dzieli sie swoja wiedza,
doswiadczeniem i radami, wspierajac rozwdj
i sukces mtodego przedsiebiorstwa. Jest osoba,

Laureaci lll edycji katowickiego konkursu ,Kopalnia Start-upow”

Il miejsce Silesian Wind Generator

ktora stuzy jako przewodnik, udziela wsparcia,
inspiruje i pomaga przedsiebiorcy w zdobywa-
niu umiejetnosci, rozwiazywaniu problemaow
oraz podejmowaniu strategicznych decyzji.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-
upow” przynidst nam znaczace korzysci dla
rozwoju naszej firmy. Nagroda, ktéra otrzyma-
lismy, przyniesie nam mozliwos¢ zwiekszenia
skali dziatalnosci, inwestowania w rozwoj pro-
duktéw i ustug oraz nawiazania strategicznych
partnerstw. Dodatkowo, uczestnictwo w kon-
kursie pozwoli nam zwiekszy¢ widocznosé,
zdoby¢ zaufanie klientéw oraz rozwija¢ nasz
start-up na kolejnych etapach.

Plany Silesian Wind Generator wigza
sie z... realizacja programow pilotazowych,
majacych na celu testowanie naszych rozwia-
zan w rzeczywistych warunkach i zdobywa-
nie cennych danych. Gtownym zatozeniem
jest konkurencyjnoé¢ naszych rozwigzan,
w tym celu nieustannie pracujemy nad do-
pracowaniem technologii wytwarzania turbin
wiatrowych, aby znaczaco obnizy¢ ich cene
i poprawi¢ dostepnos¢. Naszym dtugotermi-
nowym celem jest debiut rynkowy z innowa-
cyjnymi turbinami wiatrowymi, spetniajagcymi
wygoérowane oczekiwania nowoczesnego
konsumenta.

aZ
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SWG

Silesian Wind Generator

Silesian Wind Generator
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Laureaci lll edycji katowickiego konkursu ,Kopalnia Start-upéw”

11l miejsce Airflo

Airflo to... start-up z misjg oczyszczania i za-
zieleniania wnetrz, dzieki czemu chcemy przy-
bliza¢ ludzi do jednego z najlepszych lekdw
Swiata - do natury. Tworzymy zaawansowane
technologicznie meble z funkcja oczyszczania
powietrza, potaczona z zywa roslinnoscia dla
bezpieczenstwa i dobrostanu w miastach i na
obrzezach.

Pomyst na projekt powstat, kiedy spo-
tkaty sie 4 osoby o réznych specjalnosciach:
architektura, medycyna, marketing i elektro-
technika i postanowity wspdlnie poszukac
problemu, ktory taczy te obszary. Szybko
okazato sie, ze zanieczyszczenie powietrza
dotycza kazdego, i to bez wzgledu na to, czym
sie zajmuje.

Start-up dla nas oznacza... przedsiewzie-
cie, w ktérym pracujemy nad innowacyjnymi
rozwiazaniami dla przysztosci. Z determina-
cja i wytrwatoscia dziatamy w dynamicznym
i zmiennym $rodowisku, czego do$wiadczyt
kazdy przedsiebiorca. Start-up to przedsie-
wziecie wzbogacajace nie tylko rynki o nowe
produkty, ale i samych ich twércéw o nieza-
stapione doswiadczenie.

Innowacyjnos¢ pozwala na... zmienia-
nie otaczajacej rzeczywistosci na tatwiejsza,
udoskonalona o rozwiazania na wspoétczesne
problemy, bardziej przyjazna srodowisku. In-
nowacyjnos$¢ moze rozwijac¢ zaréwno Swiat,
jak i nas samych.

Motywacja jest wazna, bo... to ona jest
motorem napedowym w dazeniu do celéw.
Pozwala zmobilizowac sig do najtrudniejszych
zadan, czasochtonnej nauki czy analizy, zeby
na koniec méc podziwiac efekty.

Nasze wartosci to... otwartosc, szczeros¢,
ludzie i zaangazowanie.

Ryzyko w biznesie... istnieje zawsze, ale
z determinacja do poszukiwania rozwiazan
i zdobywania wiedzy o rynku mozemy praco-
wac nad jego minimalizacja. Dobrze przeanali-
zowane i podjete moze przenies¢ gory.

Mentor dla start-upu to... osoba, ktéra
nie tylko uczy podejscia do tworzenia planu
biznesowego, ale tez potrafi skonfrontowac
start-up z realiami dotyczacymi pomystu i sy-
tuacji rynkowej. Nie prowadzi go za reke, ale
jest za plecami kiedy potrzebuje wsparcia, po-
zwalajac jednoczesnie samemu rosnac.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-
upow” pozwolit na... skonfrontowanie
swojej dotychczasowej pracy, spojrzenie na
nia z innej perspektywy, i przede wszystkim -
otworzyt furtke na jej kontynuacje. Jestesmy
bardziej niz wdzieczni, ze zostalismy docenieni
i mozemy preznie rozwijac sie dalej.

Plany Airflo wigz3 sie z... rozwojem mar-
ketingu, sprawdzaniem zatozen biznesplanu,
weryfikacja hipotez dotyczacych klientow

oraz projektowaniem pierwszych modeli
komercyjnych.

Najwieksza barierag w rozwoju tego
modelu biznesowego w Polsce jest...
Swiadomos$¢ dotyczaca zanieczyszczen po-
wietrza oraz sytuacja gospodarcza zwigzana
z inflacja.

«)airfle

Mysle, wiec
EKSPORTUJE!

Eksport szansg na rozwoj
w dobie kryzysu

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Skontaktuj sie z Dziatem Legalizacji
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach:
tel. 601180 080

e-mail: kbaranowska@rig.katowice.pl

LEGALIZUJEMY DOKUMENTY EKSPORTOWE
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Chcemy stworzyc¢ otwarty rynek
pracy dla wszystkich!
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tukasz Bednarek, Prezes Zarzadu Agencji Optymalizacji Zatrudnienia, Firmy Cztonkowskiej RIG w Ka-
towicach, opowiada o misji pomagania w zatrudnianiu oséb z niepetnosprawnos$ciami, roli wdrazania
strategii r6znorodnosci w firmach i korzysciach biznesowych wspoétpracy z pracownikami majgcymi

stopien niepetnosprawnosci.

.Il
-

Jak doszto do tego, ze zdecydowates sie
prowadzi¢ firme, ktéra specjalizuje sie
w pomaganiu w zatrudnianiu oséb z niepet-
nosprawnosciami? Co sktonito Cie do pod-
jecia tego wyjatkowego przedsiewziecia?

Od poczatku swego zycia uczestnicze w srodo-
wisku 0sdb z niepetnosprawnosciami, poniewaz
urodzitem sie z dysplazja stawu biodrowego,
ktéra w konsekwencji doprowadzita do znacz-
nych dysfunkcji i schorzeh narzadu ruchu. Nie-
petnosprawnos¢ towarzyszyta mi na kazdym
etapie mojego zycia, takze w momencie wej-
$cia na rynek pracy. Pamietam jak poszedtem
na jedna z pierwszych rozmoéw rekrutacyjnych,
gdzie aplikowatem na stanowisko sprzedawcy
w sklepie komputerowym. Ze wzgledu na to, ze
od zawsze interesowatem sie sprzetem kom-
puterowym, nowinkami technologicznymi oraz
gadzetami posiadatem duza wiedze na temat
asortymentu oferowanego przez sklep. Wcho-
dzac do pokoju spotkatem sie z wymownym
spojrzeniem 0s6b rekrutujacych, ktére mocno
podkreslato to, ze moja niepetnosprawnosc¢ nie
jest mile widziana w ich firmie. Pomimo iz na roz-
mowie wykazatem sie sporym przygotowaniem,

P
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znajomoscia oferty produktow oraz zamitowa-
niem do technologii nie dostatem tej pracy. My-
Sle, ze tamtego dnia moje kompetencje zostaty
przystoniete niepetnosprawnoscia, poprzez brak
zrozumienia i empatii. Dzi$ temat zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnosciami nadal pozostawia
ogromne pole do dziatania. Aby uzyskac¢ poprawe
w tym obszarze podjelismy wyzwanie, ktére ma
na celu zwiekszenie $wiadomosci pracodawcow
w zakresie dostepnych praw i wsparcia oferowa-
nego przez Fundusz Pracy oraz PFRON.

Co jest najwieksza barierg - biernos¢
zawodowa oséb z niepetnosprawnoscia,
czy moze brak ofert pracy albo stereotypy
i uprzedzenia ze strony pracodawcéw?

Trudno wskazac jedng najwieksza bariere, po-
niewaz wptyw na biernos¢ zawodowa oséb
7 niepetnosprawnoécia maja rézne czynniki,
ktére wzajemnie sie przenikajg. Osoby z niepet-
nosprawnoscia gtéwnie obawiaja sie wejscia na
rynek pracy przez pryzmat utraty dodatkowych
Swiadczen finansowych. Istnieje powszechne
przekonanie, czesto wynikajace z orzecznic-
twa, Ze osoba posiadajaca rente jest catkowicie

niezdolna do pracy. Dlatego tak wazne jest edu-
kowanie 0séb z orzeczonym stopniem niepet-
nosprawnosci o mozliwosciach podjecia pracy,
nawet jesli otrzymuja $wiadczenia z ZUS. We-
dtug aktualnie obowiazujacych przepiséw prawa,
osoba otrzymujaca rente, moze dorobi¢ 70%
przecietnego wynagrodzenia, a to oznacza na
ta chwile prawie 5000 zt brutto. Patrzac z punktu
widzenia pracodawcy, czesto spotykamy sie
ze stereotypami i uprzedzeniami, gdy stysza -
,0s0ba niepetnosprawna”. Wielu z nich od razu
wyobraza sobie osoby poruszajace sie na wozku
lub z niepetnosprawnoscia intelektualna. Wynika
to przede wszystkim z ograniczonej wiedzy na
temat rodzajow niepetnosprawnosci i mozliwo-
Sci zatrudnienia 0séb z roznymi schorzeniami
tj. cukrzyca, celiakia, zapalenie watroby typu C,
niewydolnos$¢ nerek, choroba Lesniowskiego-
-Crohna, przebyte choroby nowotworowe, cho-
roby uktadu oddechowego i krazenia, niedostuch,
wada wzroku i inne.

Coraz wiecej méwi sie o spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, korzysciach ptyna-
cych z réznorodnosci w firmach oraz roli
budowania otwartosci i braku dyskrymina-
¢cji podczas wyboru kandydatéw poszuku-
jacych pracy. Czy takie strategie sa realnie
wdrazane w polskich firmach?

W ostatnich latach mozna zaobserwowac wzrost
Swiadomosci spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz znaczenia réznorodnosci i wita-
czania w miejscu pracy. Wiele firm w Polsce
podejmuje wysitki w celu wdrazania tej strategii,
w tym promowania réznorodnosci i elimino-
wania dyskryminacji w procesach rekrutacyj-
nych. Uwazam, Ze jest to pozytywna zmiana
oraz szansa do zwiekszenia zatrudnienia osob
z niepetnosprawnosciami. Firmy coraz czesciej
opracowuja i wdrazaja polityki réwnosci i rézno-
rodnosci, ktére obejmuja zobowiazania do elimi-
nowania dyskryminacji i promowania wtaczania
0sob niepetnosprawnych. Mimo ze postepy sa
widoczne, wciaz istnieje wiele firm, ktére po-
trzebuja wiekszej Swiadomosci i zaangazowania
w te kwestie. Wdrazanie strategii zwiazanych
7z CSR i promowanie réznorodnosci w miejscu
pracy to dtugotrwaty proces, ktory wymaga za-
angazowania zarowno pracodawcow, jak i catego
spoteczenstwa.



Jako Agencja Optymalizacji Zatrud-
nienia macie szerokie dos$wiadczenie
w procesie wdrazania oséb z niepet-
nosprawnoscia do organizacji, a Wasze
dziatania wykraczaja poza tradycyjne
posrednictwo przy zatrudnianiu. W jaki
sposéb pomagacie zaréwno pracodaw-
com, jak i pracownikom ze stopniem
niepetnosprawnosci?

AOZ powstata z gtebokiej checi niesienia po-
mocy osobom z niepetnosprawnosciami w od-
nalezieniu swojego miejsca na rynku pracy,
oraz wsparciu pracodawcéw w zrozumieniu
procesow i praw dajacych bezposrednie ko-
rzysci ptynace ze wspotpracy z osobami ze
stopniem niepetnosprawnosci. Nasza agen-
cja wyrdznia sie tym, ze caty nasz zespot to
osoby z réznymi niepetnosprawnosciami,
dzieki czemu lepiej jestesmy w stanie zrozu-
miec¢ potrzeby i ograniczenia innych oséb. Kan-
dydatom pomagamy w integracji z przysztym
pracodawca wspierajac ich zaréwno przed
zatrudnieniem, jak i w trakcie. Pracodawcom
oferujemy doradztwo w zakresie procesow
wdrozenia 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz
petne wsparcie merytoryczne w uzyskaniu pet-
nej optymalizacji zatrudnienia.

Jaki jest biznesowy aspekt zatrudniania
0s06b z niepetnosprawnosciami? Czy to
sie pracodawcom po prostu optaca?

Zatrudnianie 0s6b z orzeczonym stopniem nie-
pefnosprawnosci ma wiele korzysci bizneso-
wych. W pierwszej kolejnosci nalezy wyjasnic,
ze kazdy pracodawca zatrudniajacy co najmniej
25 pracownikéw w przeliczeniu na petny wy-
miar czasu pracy jest obowiazany do wptat na
PFRON. W praktyce oznacza to danine w wy-
sokosci 40,65% przecietnej krajowej za kazda
osobe, odpowiadajacej réznicy miedzy zatrud-
nieniem zapewniajagcym osiagniecie wskaz-
nika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

CSR-

w wysokosci 6% a rzeczywistym zatrudnie-
niem 0s6b niepetnosprawnych. Méwiac pro-
sciej, jesli jestes pracodawca zatrudniajacym
100 o0séb, a wsrdd nich nie ma oséb z nie-
petnosprawnoscia, to jeste$ zobowiazany do
comiesiecznej wptaty do PFRON w wysokosci
ponad 17.000 zt. Jedli to zrozumiemy i otwo-
rzymy sie na osoby z niepetnosprawnosciami,
zapraszajac ich do wspotpracy, jestesmy
w stanie nie tylko oszczedzi¢ na wptatach na
PFRON, ale takze wnioskowac o dofinanso-
wanie do kosztéw ptacy tych pracownikéw.
Pracodawecy, ktérzy zatrudniaja osoby majace
stopien niepetnosprawnosci moga skorzystac
7 prawa do comiesiecznego dofinansowania
z budzetu panstwa w wysokosci od 500 zt do
3600 zt. Wartos¢ dofinansowania determino-
wana jest poprzez stopien niepetnosprawnosci
oraz schorzenie pracownika, z ktérym podej-
mujemy wspotprace.

Zatrudnianie 0s6b z réznymi niepetnospraw-
nosciami przyczynia sie takze do zwiekszenia
réznorodnosci w zespole. Roznorodnos¢ ta
moze przynies¢ nowe perspektywy, pomysty
i rozwiazania problemoéw, co moze prowadzi¢
do innowacji i wzrostu firmy. Z naszej praktyki
wynika, ze pracownicy niepetnosprawni czesto
sg bardziej lojalni i dtuzej pozostaja w firmie.
Przedsiebiorstwa otwarte na zatrudnienia
osoby z niepetnosprawnosciami buduja po-
zytywny wizerunek zaréwno wsrdd pracow-
nikéw, klientéw, jak i spotecznosci.

Czy mozecie pochwali¢ sie sku-
tecznoscia we wdrazaniu proceséw
zatrudnienia oséb z niepetnospraw-
nosciami?

AOZ to stosunkowo nowa marka, ktéra roz-
poczeta swoje dziatanie na poczatku 2022 r.
Zmiana ta miata na celu ukazanie naszych dzia-
tan w bardziej biznesowym $wietle. Koncepcja
optymalizacji zatrudnienia zawsze nakierowana

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

byta na wskazanie korzysci aktywizowania
0s6b z niepetnosprawnoscia w firmach. Nasze
dotychczasowe dziatania pokazuja jak wiele
w tym temacie pracodawcy powinni jeszcze
zrozumiec. Kazda osoba z niepetnosprawno-
Scia, ktora za naszym zwierzchnictwem otrzy-
mata prace jest dla nas ogromnym sukcesem.
Ostatnio udato nam sie zarekomendowac ab-
solwentke kierunku Rachunkowos¢ i Finanse,
ktora jest osoba niskorosty. Prébowata wta-
snych sit w znalezieniu pracy, ale nie udato
jej sie znalez¢ wyrozumiatego pracodawce
doceniajacego kwalifikacje i wyksztatcenie.
Zas 7 nasza pomoca z ogromna serdecznoscia
zostata przyjeta do biura rachunkowego.

Kolejnym z przyktadow, tym razem ze strony
pracodawcy, ktorym mozemy sie podzieli¢
jest przeprowadzony audyt, gdzie udato nam
sie podczas wywiadu zidentyfikowac osobe
z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.
Okazuje sie, ze pracownik petniacy obowiazki
ksiegowe] posiadat orzeczenie o stopniu nie-
petnosprawnosci, co pozwolito nam przedsta-
wi¢ opcje odzyskania nadptaty nienaleznych
wptat na Fundusz. Na zywym przyktadzie
swojej firmy wtasciciel zrozumiat optymali-
zacje kosztow zatrudnienia, ktore umozliwity
stworzenie kolejnych, otwartych miejsc pracy.

Chcemy aktywnie uczestniczy¢ w tworzeniu
otwartego rynku pracy biorac udziat w pro-
jektach, ktore wspieraja pracodawcéw we
wdrazaniu procesow zatrudniania oséb z nie-
petnosprawnosciami. Wierzymy, ze nasze dzia-
tania przyczynia sie do zrozumienia korzysci
ptynacych ze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, a w rezultacie pozwola stworzy¢ ry-
nek pracy dostepny dla kazdego.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Roztanczone Anioty
w Katowicach!

To byt piekny dzien - wspaniali ludzie, fantastyczne
anielskie stroje, niestrudzone prowadzace, swietna
muzyka i wymarzona pogoda. 4 czerwca - w ogro-
dach Restauracji Patio Park w katowickim Parku
Kosciuszki - odbyt sie Il Maraton Taneczny Fundacji
Slaskie Anioty.

W maratonie tanecznym wzieta udziat prawie setka uczestnikow
- cudownych ludzi, ktorzy poprzez zabawe chca wspierac innych.

- To ogromna rados¢, Ze tak wiele 0séb wspomaga Fundacje i jej dziatania. To
bardzo budujqce, ze bez wzgledu na wiek, kondycje, stan zdrowia potrafimy
potqczyc sie we wspodlnej zabawie. Dla takich chwil warto zy¢ i warto sie
stara¢ - podkresla Beata Twardowska, Prezes Fundacji Slaskie Anioty.

Caty dochdd z imprezy zostanie przeznaczony na wsparcie akgji ,Lato
w miescie”, wycieczke dla podopiecznych Fundacji Slaskie Anioty - dzieci
z domu dziecka Tecza w Katowicach. Fundacja przekazuje serdeczne
podziekowania wszystkim, ktorzy zdecydowali sie na udziat w wydarze-
niu. Dziekuje za wsparcie charytatywnego celu, za kazde pigkne stowo,
mity gest, za kazdy uscisk i usmiech. Swoja obecnoscia uczestnicy i liczni
wolontariusze dodaja skrzydet i potwierdzaja sens dziatania Fundacji.

Wydarzenie wsparli darczyncy, ktérzy przygotowali dla uczestnikéw
nagrody (na najpiekniej ubranych i najaktywniejszych tancerzy czekaty
puchary i nie tylko).

W organizacje maratonu zaangazowali sie:

- Miasto Katowice

- Petnomocnik Prezydenta M. Katowice ds. organizacji pozarzadowych
- restauracja Patio

- Active Park Fitness Katowice.

Juz 9 wrzeénia planowana jest kolejna impreza - Bieg Slaskich Aniotéw.
Mozna by¢ pewnym, ze jego atmosfera bedzie rownie goraca jak na
czerwcowym maratonie.

www.slaskie-anioly.pl

Fundacja Slaskie Anioty nalezy do grona Firm Cztonkowskich RIG
w Katowicach.
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Fot. Mirostaw Cichy.

Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze srodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Gmina Opatéw, Gornoslaskie Towarzystwo Lotnicze S.A., Slaski Ogréd Botaniczny oraz Bogustaw Biernat
i Zbigniew Binko - to tegoroczni laureaci jubileuszowych ,Zielonych Czekéw” - dorocznych nagréd przy-
znawanych przez Wojewédzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach z okazj
Dnia Ziemi. Uroczysta Gala wreczenia nagréd odbyta sie 22 maja br. na Stadionie Slaskim w Chorzowie.

Tegoroczna, jubileuszowa edycja ,Zielonych
Czekéw” byta rekordowa pod wzgledem zto-
zonych zgtoszen. Wptyneto ich bowiem 45, we
wszystkich kategoriach. Najwiecej, bo az 25
whnioskow wptyneto w kategorii Gmina przy-
jazna dla czystego powietrza, 11 wnioskéw na
Ekologiczng osobowo$c¢ roku, 6 — Programy
i akcje na rzecz ochrony przyrody oraz eduka-
¢ji ekologicznej oraz 3 w kategorii Inwestycja
proekologiczna roku.

- Cieszy nas to, ze z roku na rok Kapituta ma coraz
wiekszy problem z wyborem laureatéw, poniewaz
poziom nadsytanych zgtoszen jest naprawde wy-
soki. Mamy nadzieje, ze wszystkie dziatania lau-
reatéw konkursu ,Zielone Czeki” bedq wptywac
na jakos¢ naszego srodowiska - mowi Tomasz
Bednarek, prezes WFOSIGW w Katowicach.

,Zielone Czeki” to jeden z najwazniejszych
i najwiekszych konkurséw ekologicznych woje-
wodztwa $laskiego, ktory juz na state wpisat sie
w kalendarz wydarzen katowickiego Funduszu.
WFOSIGW w Katowicach przyznaje ,Zielone
Czeki” od 1993 roku. Dotychczas nagroda zo-
stato wyrdzniono okoto 300 laureatéw, ktorzy
czesto w nowatorski i niekonwencjonalny spo-
séb przyczyniaja sie do ochrony $rodowiska.
Co wazne wysokos¢ nagrod siega juz 2,5 min
zt Wiele z nominowanych oséb i podmiotow
ma w swoim dorobku znakomite osiggnie-
cia, a przyznanie wyrdznieh ma takze walor

promocyjny - jest to bowiem doskonata oka-
zja, by mowic¢ o osiggnieciach laureatéw, ich
postawach oraz akcjach spotecznych majacych
wptyw na to czym oddychamy i jak dbamy
0 nasze najblizsze otoczenie. Wsréd dotych-
czasowych laureatow nagréd sa przedstawi-
ciele réznych Srodowisk, takich jak naukowcy,
nauczyciele, dziennikarze, przedsiebiorcy oraz
inni pasjonaci ochrony $rodowiska.

Po wnikliwej analizie nadestanych zgtoszen,
Kapituta zdecydowata o przyznaniu czterech
nagrod oraz nagrody specjalnej.

EKOLOGICZNA OSOBOWOSC ROKU

Zielony czek: Bogustaw Biernat. Za podej-
mowanie licznych inicjatyw proekologicz-
nych oraz promocje waloréw przyrodniczych
Zywiecczyzny.

Wyréznienia:
Adam Balon
Mieczystaw Dumienski

GMINA PRZYJAZNA DLA CZYSTEGO
POWIETRZA

Zielony czek: Gmina Opatow. Za liczne dzia-
tania majace realny wptyw na poprawe jakosci
powietrza.

Wyréznienia:
Gmina Kornowac
Gmina Miedzna

INWESTYCJA PROEKOLOGICZNA ROKU

Zielony czek: Gornoslaskie Towarzystwo
Lotnicze SA. Za realizacje inwestycji pn.
,Remediacja bytej powojskowej bazy pa-
liw w Miedzynarodowym Porcie Lotniczym
w Pyrzowicach”.

PROGRAMY | AKCJE NA RZECZ
OCHRONY PRZYRODY ORAZ EDUKACIJI
EKOLOGICZNE)J

Zielony czek: Slaski Ogréd Botaniczny. Za
wieloletnia aktywna dziatalnos¢ na rzecz
ochrony przyrody i Srodowiska, w tym za re-
alizacje w 2022 roku ,Slaskiego Kalendarza
Ekologicznego”.

Wyréznienia:

Stowarzyszenie Rozwoju Zawodowego Slaska
i Matopolski

Ochotnicza Straz Pozarna w Samborowicach

NAGRODA SPECJALNA
Zbigniew Binko. Za wieloletnia dziatalno$¢ na

rzecz pszczelarstwa w wojewoddztwie $laskim.

www.wfosigw.katowice.pl
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100 zielonych pracowni na 30-lecie
katowickiego funduszu

Fot. Mirostaw Cichy.

Sto najlepszych projektéow otrzymato dofinansowanie na utworzenie szkolnych pracowni (na potrzeby
nauk przyrodniczych, biologicznych, ekologicznych, geograficznych, geologicznych czy chemiczno-fi-
zycznych), w szkotach wojewddztwa slaskiego. Najlepsze projekty wybrano sposréd 155 zgtoszen, ktére
wptynety do katowickiego Funduszu w ramach 9. edycji konkursu ,Zielona Pracownia”. Symboliczne dy-
plomy, potwierdzajgce przyznanie dotacji, wreczono podczas plenerowej gali na Zamku w Ogrodziencu.
Wozieli w niej udziat uczniowie, nauczyciele oraz przedstawiciele gmin i miast zwycieskich szkoét.

- Z roku na rok liczba szkét walczqcych o dotacje

w ramach konkursu ,Zielona Pracownia” lawi-
nowo rosnie. Rekordowa liczba zgtoszen, ktore
otrzymalismy swiadczy o tym, ze to genialny pro-
jekt, ktory cieszy sie olbrzymim zainteresowaniem.
Ciesze sie, ze udato sie na 30-lecie naszego Fun-
duszu dofinansowac utworzenie doktadnie stu
pracowni - moéwi Tomasz Bednarek, prezes
WFOSIGW w Katowicach.

,Zielona Pracownia” to w efekcie dwa kom-
patybilne konkursy: na stworzenie projektu
- Zielona Pracownia_Projekt oraz na wykonanie
pracowni - Zielona Pracownia. tacznie w obu
konkursach mozna byto zdoby¢ w tym roku
nawet 60 tys. zt.

Konkurs Zielona Pracownia_Projekt ma na
celu utworzenie projektu szkolnej pracowni,
na potrzeby nauk przyrodniczych, biologicz-
nych, ekologicznych, geograficznych, geolo-
gicznych czy chemiczno-fizycznych, ktérego
przyszta realizacja wptynie znaczaco na pod-
niesienie Swiadomosci ekologiczne] ucznidw.
Oceny zgtoszonych wnioskéw dokonuje Jury
Konkursu. Ocenia nadestane zgtoszenia, bio-
rac pod uwage pomyst na zagospodarowanie
pracowni - wykorzystanie przestrzeni, funk-
cjonalnos¢, estetyke, kreatywnosc, innowacyj-
nos¢ rozwiazan. Laureaci otrzymuja nagrody
pieniezne w wysokosci 12 tys. zt.

Z kolei konkurs Zielona Pracownia kierowany
jest do organdéw prowadzacych placéwki
os$wiatowe z terenu wojewoddztwa $laskiego,
w tym nagrodzonych w konkursie Zielona
Pracownia Projekt, ktére nie otrzymaty dofi-
nansowania w poprzednich edycjach konkursu.
Wybrane zadania sg dofinansowane w formie
dotacji. Dotacja jest udzielana z uwzgled-
nieniem efektéw zadania i mozliwosci finan-
sowych Funduszu do wysokosci 80 proc.
kosztow kwalifikowanych z zastrzezeniem, ze
maksymalna kwota dotacji nie moze przekro-
czy¢ 48 tys. zt. Przyznane srodki przeznaczane
sg na zakup pomocy dydaktycznych, sprzetéw
multimedialnych oraz wyposazenia pracowni.
Organ prowadzacy ponosi koszty prac remon-
towych. Przy ocenie wnioskéw doceniany jest
nietuzinkowy pomyst na zagospodarowanie

pracowni, a takze jej funkcjonalnos¢, wyko-
rzystanie przestrzeni oraz innowacyjnosc¢ za-
proponowanych rozwiazan.

Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach od 30 lat
wspiera dziatania zwigzane z edukacja eko-
logiczna dzieci i mtodziezy m.in. organizacje
warsztatéw, konkurséw, wspieranie osrodkow
realizujacych programy dla dzieci. Tegoroczny
konkurs organizowany byt po raz dziewiaty.
Ogdtem w 9. edycjach wptyneto ponad 2340
prac. Na wyposazenie 539 placéwek w ciagu
9 lat katowickie Fundusz przeznaczytw sumie
22,3 min zt. Zielone Pracownie funkcjonuja lub
beda funkcjonowac juz w ponad 110 gminach
i powiatach wojewodztwa Slaskiego.

www.wfosigw.katowice.pl
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O przedsiewzieciach w zakresie walki o czyste powietrze, wspétpracy z mieszkancami i inwestycjach
w ochrone srodowiska méwi Monika Cipcinnska - Ekodoradczyni Gminy Opatéw, zdobywcy nagrody
Zielony Czek.

Okazja do naszej rozmowy jest nagroda
przyznana przez WFOSIGW w Katowi-
cach - Zielony Czek w kategorii Gmina
przyjazna dla czystego powietrza. Opa-
téw ma charakter rolniczy z nieskazona
gleba, czystym powietrzem i woda,
dlatego chyba to wyrdéznienie nie jest
zaskoczeniem?

Ajednak mysle, ze to byto zaskoczenie. O sta-
tuetke ubiegato sie wiele zacnych gmin, ktére
S3 mocno zaangazowane w ochrone powietrza.
Jestesmy zaszczyceni, ze nasze dziatania oraz
praca zostaty docenione. Cieszymy sie zyjac
w regionie w niewielkim stopniu skazonym
przez dziatalnos¢ ludzka. Gmina Opatéw jest
potozona na Zielonym Wierzchotku Slaska.
Mamy wode z ujecia gtebinowego, ktéra ma
doskonate walory. Brak mocno rozbudowa-
nego przemystu sprawia, ze mozemy sie cie-
szy¢ naturalng przyroda, na tyle, na ile jest to
w dzisiejszych czasach jeszcze mozliwe. Jako$¢
naszego powietrza poprawia sie z roku na rok.
Mieszkancy maja do nas zaufanie i intensywnie
korzystaja z dotacji na wymiane Zrodet ciepta
oraz termomodernizacje. Dzieki temu popra-
wia sie stan naszego zdrowia. W coraz mniej-
szym stopniu do naszych ptuc trafiaja toksyny

pochodzace z niskiej emis;ji.

Nagroda zostata przyznana, m.in. za re-
alizacje Programu Ograniczenia Niskiej
Emisji. Jakie dziatania podjeto w tym
zakresie w ostatnich latach?

W naszej gminie mieszkancy intensywnie ko-
rzystaja z programu Czyste Powietrze. Ludzie
bardzo dbaja o swoje domy i chcag zy¢ w przy-
jaznym otoczeniu. Regularnie remontujg swoje
obejscia, a dotacje pozwalajg im na sieganie po
materiaty i Zrodta ogrzewania najlepszej jakosci.
Prowadzimy punkt konsultacyjny Programu
Czyste Powietrze, ktéry jest oblegany i dzieki
owocnej wspotpracy z mieszkancami od 2021
r. do 2022 r. w WFOSIGW w Katowicach zo-
stato przyjetych 269 wnioskéw na wymiane
zrodta ciepta i termomodernizacje. W ten
sposob uplasowalismy sie na dsmym miejscu
w Ogolnopolskim Rankingu Gmin w Programie
Czyste Powietrze i drugim miejscu w woje-
wodztwie $laskim w ubiegtym roku.

Gmina Opatow moze sie pochwali¢ pierwszym
miejscem w wojewddztwie Slaskim w rejestrze
informacji o zrédtach ogrzewania budynkéw
okreslanym jako Centralna Ewidencja Emisyj-
nosci Budynkow. Dzieki danym tam zawartym
Ekodoradczyni oraz pracownicy dziatu ochrony
Srodowiska posiadaja wiedze, ktére budynki
sa nadal wyposazone w nieefektywne zZrodta

ciepta i moga bezposrednio kontaktowac sie
z wiascicielami tych budynkéw w celu przed-
stawienia im mozliwosci otrzymania dotacji na
wymiane zZrodta ciepta i termomodernizacje
oraz korzysci ptynacych z tych zmian.

W tej chwili, zgodnie z CEEB, jest zamonto-
wanych 1102 kotty spetniajace obowiazujace
normy, co stanowi ponad 54% wszystkich bu-
dynkéw w Gminie Opatéw. Wymiana tych zro-
det ciepta ma bezposredni wptyw na poprawe
jakosci powietrza. W 2022 r. w Gminie Opatéw
tylko dwa razy zostat przekroczony Il poziom
dla pytu zawieszonego PM10 w powietrzu.

W jaki sposéb zachecacie mieszkaricow
do wybrania bardziej ekologicznych spo-
sobéw ogrzewania doméw?

Edukujemy na wiele réznych sposobow i sta-
ramy sie dotrze¢ do mieszkancow lubigcych
nowoczesne technologie, ale takze tych, kto-
rzy wola tradycyjne formy przekazu. Piszemy
artykuty do gazety oraz roznosimy ulotki in-
formacyjne. Przekazujemy materiaty w trak-
cie spotkan i festyndw. Poprzez social media
docieramy do duzej grupy odbiorcéw. Eko-
doradczyni prowadzi live'y na swojej stronie
na Facebooku, ktére sa bardzo chetnie ogla-
dane. Do tego rolki i posty, zaréwno na stronie

Fot. KSW Krzysztof Switalski
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Ekodoradczyni, jak i urzedu bardzo sie spraw-
dzaja. Jednakze to bezposrednie spotkania
i rozmowy wnosza spokdj i pozwalaja wyciagac
whnioski, co do indywidualnej sytuacji danego
mieszkanca. W dobie kryzysu energetycznego
pojawiaja sie liczne watpliwosci, ktére staramy
sie rozwia¢ w punkcie konsultacyjno-informa-
cyjnym Programu Czyste Powietrze. Poswie-
camy bardzo duzo czasu na rozmowy, zaréwno
bezposrednie, jak i telefoniczne. Mieszkancy
Czuja sie bezpiecznie dzieki wspdtpracy z pra-
cownikami urzedu. Dlatego nie zwlekaja zbyt
dtugo z podejmowaniem decyzji o tak szeroko
zakrojonych inwestycjach.

Jakimi innymi jeszcze przedsiewzieciami
na rzecz bycia eko moze pochwali¢ sie
Opatow?

Ekodoradczyni organizuje takze zajecia
7 dzie¢mi i mtodzieza, dzieki czemu rozszerza
mitos$¢ do srodowiska i natury. Pokazuje, co
nie dziata i jak nalezy zmieniac¢ nasze nawyki
na bardziej ekologiczne. Uczniowie bardzo
chetnie uczestnicza w konkursach , takich jak:
,Btekitne niebo czy SMOG?” na plakat, akcjach:
Ukochaj Stowianski Drzewostan czy Tydzien
bez opakowan foliowych w Gminie Opatéw
oraz warsztatach plastycznych o tematyce
przyrodniczej i przywracaniu niebu btekitu.
Jestesmy z mieszkancami takze w trakcie
rodzinnych uroczystosci. W czasie pikniku
Zdrowo i Kolorowo Ekodoradczyni malowata
z uczniami drewniane tabliczki, ktére maja
zniechecac do zasmiecania laséw.

W 2022 r. rozbudowano i zmodernizowano
oczyszczalnie Sciekow. Dzieki jej powiekszeniu
i unowoczesnieniu mozna byto rozbudowac
kanalizacje o kolejne miejscowosci. Stawiamy
takze na ruch i poprzez angazowanie w sport
oraz sztuke chcemy odciagna¢ mtodziez od
nadmiernego korzystania z urzadzen elektro-
nicznych. Juz niebawem zostanie oddane do
uzytku nowoczesne boisko przy Szkole Podsta-
wowej w Opatowie. Swietujemy Dzien Ziemi
oraz Sprzatania Swiata. Namawiamy do jazdy
na rowerze i spacerow w lesie. Blisko$¢ na-
tury i dbatos¢ o srodowisko ma niezwykle ko-
rzystny wptyw na stan emocjonalny i fizyczny,
przyspiesza regeneracje organizmu i poprawia
komfort zycia. Widzimy, ze nasze dziatania pro-
ekologiczne podobaja sie mieszkarcom i to
nas cieszy.

Warto pamieta¢, ze dziatania na rzecz
ochrony s$rodowiska podejmowane
przez samorzadowcow poprawiajg réw-
niez standard zycia jej mieszkancéw. Czy
tak jest réwniez w Opatowie?

Jest to bardzo trafne stwierdzenie. Pragniemy
kontynuowac wspétprace z mieszkaricami na
tych polach, gdzie ona sie doskonale sprawdza.
Edukowac i proponowac korzystanie z dotacji,
ktore chronig Srodowisko i ulepszaja zycie. Na-
sza gmina rozkwita. Domy nie tylko sa bardziej
komfortowe w uzyciu, ale sg zdecydowanie
piekniejsze dzieki termomodernizacji. Zysku-
jemy czyste powietrze oraz w wieloletniej per-
spektywie réwniez oszczednosci finansowe.

Zastosowanie pomp ciepta czy innych typéw
ogrzewania pomieszczen, ktére nie wyma-
gaja duzego zaangazowania w obstfuge, jest
bardzo korzystne dla 0séb starszych, chorych
oraz zapracowanych. Zamiast spedza¢ czas
w kottowni mozna odpoczywac lub cieszy¢
sie chwilami z rodzina. Swietnie dziatajacy
wodociag oraz kanalizacja nie tylko chronia
gleby i wode, ale niezwykle mocno utatwiaja
i poprawiaja standard zycia.

Jakie plany na najblizsze lata ma gmina,
jesli chodzi o inwestycje komunalne
w istniejaca infrastrukture, ktéra bedzie
miata wptyw na ochrone $rodowiska?

Bedziemy rozszerzali budowe kanalizacji o ko-
lejne obszary na terenie gminy. W tej chwili
kornczymy budowe w miejscowosci Zwierzy-
niec Pierwszy oraz kontynuujemy w miejsco-
wosciach Wilkowiecko i Opatéw. Inwestujemy
w poprawe bazy sportowej i wyposazenie
szkot. Im wiecej Srodkow uda nam sie pozy-
ska¢, tym pigkniej i zdrowiej bedzie sie zyto
naszym mieszkaficom.

Rozmawiata Jaga Kolawa
Tekst powstat w celach informacyjnych i edu-
kacyjnych w ramach projektu LIFE ,Slgskie.

Przywracamy btekit”

www.opatow.gmina.pl

Fot. KSW Krzysztof Switalski
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Polsko-nigeryjska wspotpraca nabiera tempa
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Fot. Justyna Katuza

Pod hastem Open Doors to West Africa, w Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach 22-23 maja
br. odbyto sie dwudniowe spotkanie z kilkunastoosobowg delegacjg handlowg z Nigerii.

Reprezentanci Departamentu Handlu Dwu-
stronnego, tamtejszej Izby Gospodarczej (Ta-
raba Chamber of Commerce, Industry, Mines &
Agriculture TACCIMA) oraz nigeryjscy i polscy
przedsiebiorcy mieli mozliwos¢ zaprezentowa-
nia wiasnych firm oraz networkingu i spotkan
indywidualnych B2B. O wzajemnej atrakcyjno-
$ci obu rynkéw oraz potencjale eksportowym
cztonkowie delegacji rozmawiali takze z przed-
stawicielami Metropolii GZM oraz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego.

W spotkaniach uczestniczyt dr Tade Omotosho,
Przewodniczacy spotecznosci nigeryjskiej
w Polsce i wiceprezes Europejskiego Centrum
Afrykanskiego ds. rozwoju, reprezentujacy jed-
noczesnie Ambasadora Republiki Federalnej
Nigerii w Polsce.

Prezentacje oferty produktowej, technolo-
gicznej i eksportowej oraz poznanie specyfiki
dziatania na rynkach polskim i nigeryjskim za-
owocowaty nawiazaniem nowych relacji biz-
nesowych. Wspdlnie tez okreslono najbardziej
perspektywiczne obszary polsko-nigeryjskiej
wspotpracy gospodarczej. Wéréd nich znala-
zty sie m.in. zasoby naturalne, w tym mineraty
i paliwa kopalne, sprzet i maszyny przemy-
stowe, tekstylia, elektronika, przetwoérstwo
spozywcze.

Chibuzor Uche, Dyrektor Departamentu
Handlu Dwustronnego Nigeryjskiej Izby
Gospodarczej dzickowat za profesjonalizm

i zaangazowanie pracownikow RIG w Kato-

wicach w organizacje wizyty delegacji, ktora
bez watpienia zaowocuje polsko-nigeryjska
wspotpraca.

- Rozwazania biznesowe i kontakty nawigzane
podczas naszej wizyty, zostanq przeanalizowane
pod kgtem obopdlnych korzysci, a my zaczniemy
komunikowac sie z polskimi przedsiebiorcami

w sprawie wymiany handlowej i wspdlnych inte-

resow - podkreslat Dyrektor Nigeryjskiej Izby
Gospodarczej.

Z mozliwosci bezposredniego kontaktu byli
rowniez zadowoleni przedstawiciele polskich
firm.

Piotr Hurnicki, Regional Director for West
Africa Popowski Advisory sp. z 0.0. zwracat
uwage na to, ze rynek nigeryjski jest wyjat-
kowo perspektywiczny dla firm rolniczych
i spozywczych, ze wzgledu na wielko$¢ popu-
lacji tego afrykanskiego panstwa.

- Przeciez tam mozna uprawiac kukurydze, trzcine
cukrowq, mozna sadzic¢ ziemniaki, cebule, ho-
dowac kurczaki, produkowac jajka i sprzeda-
wac na rynku wewnetrznym. Poza tym, to kraj




potrzebujgcy zmian i dobrych wzorcoéw, ktory
chce sie uczyc od najlepszych, a znajdziemy wiele
dziedzin gospodarki, w jakich Polska nie odstaje
od czofowki swiatowej. Mamy w Nigerii dobrg
opinie, lubig nas, patrzq na nas jak na prawdzi-
wych Europejczykéw, a nie na kogos z bytego
bloku wschodniego, co nader czesto zdarza sie
naszym zachodnim sgsiadom. Prosze popatrzec¢
na czotdwke eksporteréow do Afryki - znajdziecie
tam, m.in. Belgie i Holandie, kraje o nieporéwny-
walnie mniejszym potencjale produkcyjnym niz
my - akcentowat Piotr Hurnicki z Popowski
Advisory sp. z 0.0.

Wedtug przedstawiciela firmy, specjalizujacej
sie w doradztwie handlowych na tzw. trud-
nym rynkach, istotny jest aspekt innej kultury
biznesowej w Nigerii. Tutaj konieczne jest
spotykanie sie face-to-face i state podtrzy-
mywanie kontaktéw przez polskich eksporte-
réw, importerow, producentéw i wytworcow,

w celu osiggniecia oczekiwanych sukceséw
biznesowych.

Drugiego dnia wizyty, tj. 23 maja, delegacje
ugoscit prezydent Miasta Sosnowiec, Arka-
diusz Checinski. W trakcie spotkania, ktére
odbyto sie w sosnowieckim magistracie, dys-
kutowano na temat potencjatu dalszej wspdt-
pracy w zakresie spoteczno-gospodarczym.

Serdecznie dziekujemy nigeryjskim firmom
oraz polskim przedsiebiorcom, ktorzy wzieli
udziat w spotkaniu:

- Amazara Nigeria Limited

- Amicou Capital Investments Limited

- Arijoy Pet & Agro Allied Products Limited
- Ascenden 1503 Nigeria Limited

- Bachon International Limited

- Cheb-Links Ventures Limited

- Evergreen Interior Homes Limited

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA .

- First Emson Resources Limited

- Luci Oil Nigeria Limited

- Mimshackcharis Total Concept Limited

- Pacan Qil and Gas Limited

- Sayah Ultimate & Boutique Limited

- Star Point Investment Limited

- Bablo Group

- Big&Business

- Browar Jana

- Caucasus investment Group

- Letrob Group

- Budomex

- KBZ Zuradzki Barczyk & Wspolnicy Adwokaci
i Radcy Prawni sp. k.

- Ebury

- Popowski Advisory Sp. z o.0.

- Prodron Tomasz Siwy

- VERISERVICE Sp. z 0.0.

- VSLABELTECH Sp. z o.0.

- Supply Technologies Poland Sp. z o.0.

- Synergylnc Sp. z.0.0.

Nigeria jest najwieksza gospodarka w Afryce zachodniej i druga najwieksza na kontynencie. Kraj zamieszkuje ponad
200 min mieszkancéw. Podstawa gospodarki jest rolnictwo i wydobycie surowcéw. Nigeria posiada drugie w Afryce,
po Libii i dziesigte na Swiecie, ztoza ropy. Dysponuje rowniez znacznymi ilosciami surowcdw naturalnych, w tym
surowcow krytycznych, ktére sg potrzebne do przeprowadzenia zielonej transformacji. Nigeria przycigga aktualnie
wiele zagranicznych inwestycji w roznych branzach. Wedtug prognoz Miedzynarodowego Funduszu Walutowego
przewidywany wzrost PKB bedzie na poziomie 3,2% w 2023 roku (w 2022 r. - 3%).

POROZMAWIAIJMY O TWOIM
GLOBALNYM BIZNESIE!
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Zapraszamy do wspotpracy
Biuro Wspodtpracy Miedzynarodowe]
RIG w Katowicach

Dagmara Szastak
Kierownik ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej
dszastak@rig.katowice.pl
tel.: 323511 95

Katarzyna Lorenc
Specjalista ds. Wspotpracy Miedzynarodowej
klorenc@rig.katowice.pl
tel: +48 691 280 789 |+48 (32) 781 49 83
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O polsko-czeskiej gospodarce, handlu

i transporme dyskutowano W OstraW|e
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W czerwcu odbyto sie Posiedzenie Polsko-Czeskiej Grupy Roboczej ds. Gospodarki, Handlu i Infrastruk-
tury Transportowej, w ktorym RIG w Katowicach wzieta czynny udziat. Spotkanie w Ostrawie poswiecone
byto analizie i ocenie stanu polsko-czeskiej wspétpracy handlowej, inwestycyjnej, celnej i infrastruk-
turalnej, wymianie informacji na temat projektéw realizowanych w ramach regionalnych programéw
operacyjnych oraz dziatalnosci samorzadu gospodarczego na rzecz przedsiebiorcow.

Posiedzenie Polsko-Czeskiej Grupy Roboczej
trwato dwa dni. Pierwszego dnia, 14 czerwca,
dyskutowano na temat infrastruktury trans-
portowej. Obie strony przedstawity wnioski
dotyczace budowy trasy europejskiej E65,
ktéra prowadzi z potnocy na potudnie Europy
i taczy¢ ma miasto Malmé w Szwecji z miej-
scowoscig Chania na greckiej wyspie Kreta. Po
stronie polskiej, drogi S3 i DK3 stanowig czesc
miedzynarodowej trasy E65. Przedstawiciele
polskiego Ministerstwa Infrastruktury przed-
stawili imponujacy stopien zaawansowania
budowy tych drog. U naszego potudniowego
sasiada sytuacja nie wyglada juz tak optymi-
stycznie. Prace posuwaja sie wolniej, co wynika
z trudnosci zwiazanych z prawem czeskim.
W trakcie spotkania rozmawiano takze o tra-
sach kolejowych taczacych Polske z Czechami.
Priorytetowym zadaniem Polskiej Kolei jest od-
nowienie tras E59 i E65. Strona czeska ktadzie
szczegolny nacisk na budowe Kolei Wysokiegj
Predkosci, ktora ma osiagac wartos¢ rzedu 320
km/h. Wspomniano takze o budowie nowego
mostu zelaznego na Olzie.

Podczas panelu poruszono takze kwestie ze-
glugi érédladowej, tj. Odrzanskiej Drogi Wod-
nej. Strona czeska, ktora do zesztego roku
entuzjastycznie podchodzita do tego projektu,
ostatecznie go porzucita, natomiast w Polsce
temat bedzie rozwijany.

Pierwszego dnia wystapili takze przedsta-
wiciele czeskich izb gospodarczych oraz
Europejskiego Ugrupowania Wspoétpracy Te-
rytorialnej NOVUM, przedstawiajac projekty
realizowane na granicy. Uczestnicy spotkania
wymieniali pomysty dotyczace promocji tere-
néw przygranicznych.

Drugi dzien posiedzenia grupy przebiegat pod
szyldem wspétpracy gospodarczej i handlowe;.
Przedstawiciele czeskiego Ministerstwa Prze-
mystu i Handlu oraz polskiego Ministerstwa
Rozwoju i Technologii przedstawili polsko-
czeskie relacje handlowe, podkreslajac kwe-
stie eksportu i importu. Warto podkresli¢, ze
wedtug danych GUS, nasz potudniowy sasiad
w 2022 roku uplasowat sie na drugim miejscu
pod wzgledem eksportowanych z Polski pro-
duktow, dobr i ustug.

Polskie izby gospodarcze przedstawity swoje
projekty i pomysty dotyczace terendw przy-
granicznych. RIG w Katowicach opowiedziat
o umowach zawartych z czeskimi izbami,
0 wspotpracy, a takze przedstawit mozliwe
formy kooperacji. Zgromadzeni przyjeli takze
zaproszenie na 13. Europejski Kongres Ma-
tych i Srednich Przedsiebiorstw. Nasza Izba
zaproponowata utworzenie Dnia Czeskiego,
podczas ktorego polscy przedsiebiorcy mogliby
zgtebic¢ temat réznic kulturowych czy aspektow
zwigzanych z prowadzeniem biznesu w Cze-
chach. Polska Ambasada w Pradze wyrazita
ogromne zainteresowanie tym pomystem.
Dzienn Czeski moze okazac sie ciekawym wy-
darzeniem, wychodzac naprzeciw potrzebom
polskich i czeskich przedsiebiorcéw.

- Miatem przyjemnos¢ zapoznac sie z dziataniami
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.
Z mojego punktu widzenia, bardzo istotna jest ak-
tywna wspotpraca miedzynarodowa z Czechami.
Zainteresowata mnie réwniez informacja o corocz-
nym miedzynarodowym wydarzeniu - Europej-
skim Kongresie Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
O aktywnosciach Izby bedziemy informowac na
obszarze dziatania EUWT NOVUM, ktory zawiera

Wojewddztwo Dolnoslgskie i cztery czeskie Kraje
- Liberecki, Hradecki, Pardubicki i Otomuniecki -
komentowat Miroslav Vlasak, Dyrektor EUWT
NOVUM.

Nie zabrakto takze tematyki celnej. Przedsta-
wiciele polskiej Stuzby Celno-Skarbowej oraz
jej czeskiego odpowiednika poinformowali
o0 zagrozeniach zwiazanych z przekraczaniem
granic. Strona czeska przedstawita istotna
zmiane prawna, ktéra funkcjonuje juz od 2022
roku. Dotyczy ona niezaptaconych przez cu-
dzoziemcoéw mandatow. Kazdy, kto widnieje
w czeskim rejestrze dtugdw, tzn. niezaptaco-
nych kar finansowych, bedac zatrzymanym
podczas kolejnej kontroli samochodowej, be-
dzie musiat na miejscu zaptaci¢ za wczesniejsze
wykroczenia (karta lub gotowka). Jesli dtuznik
nie bedzie w stanie uisci¢ optaty, jego samo-
chdéd zostanie zatrzymany i odwieziony na
najblizszy policyjny parking.

Na zakonczenie dwudniowego spotkania
uczestnicy udali sie do ogrodéw Konsulatu
Generalnego RP w Ostrawie, gdzie odbyto
sie XXIX Spotkanie Przedsiebiorcéw z Czech,
Polski i Stowacji. Strony zadeklarowaty konty-
nuacje wspolnych dziatan. Ustalono, ze kolejne
Posiedzenie Polsko-Czeskiej Grupy Roboczej
ds. Gospodarki, Handlu i Infrastruktury Trans-
portowej odbedzie sie w Polsce.

Katarzyna Lorenc
Specjalista ds. Wspotpracy Miedzynarodowej
RIG w Katowicach



Jest Pani Doktor pierwsza kobietg w pol-

skiej armii, ktéra zostata dowddca bata-
lionu i zastepcy dowddcy brygady. Jak
zaczeta sie Pani przygoda z wojskiem?
Moja przygoda z armig zaczeta sie
w 1999 roku. Wtedy umozliwiono kobie-
tom rekrutacje do szkot oficerskich. Star-
towatam do Wyzszej Szkoty Oficerskiej
im. Tadeusza Kosciuszki we Wroctawiu.
Przyjeto nas wtedy trzy. Skonczytam kie-
runek Dowodzenie pododdziatami, wiec
mozna powiedzie¢, ze bytam predesty-
nowana do petnienia rol przywodczych.
Tak tez potoczyta sie moja kariera, do
momentu, az odesztam z armii.

Jak odnalazta sie Pani Doktor w wojsku?
Czy mierzyta sie Pani z jakimi$ trudno-
$ciami?

Na poczatku byto trudno, $Srodowisko
byto catkowicie meskie. Wielu moich ko-
legow watpito, ze jako kobiety poradzimy
sobie na stanowiskach dowodczych. Po
latach okazato sie, ze kobiety radzg sobie
rownie dobrze, jak mezczyzni. Dzi$ kolej-
na z nas jest dowodcg batalionu w Woj-
skach Obrony Terytorialnej, inna dowod-
cq Polskiego Kontyngentu Wojskowego
W misji poza granicami kraju.

W 2018 roku objeta Pani dowoédztwo
22. Karpackiego Batalionu Piechoty
Gorskiej. Czy trudno zarzadza sie tak
duza grupa?
Zarzadzania, a witasciwie dowodzenia
taka grupa nie rozpatrywatabym w kate-
goriach trudnosci. Dowodzi sie tak do-
brze, jak wspaniatych ma sie ludzi, a my
mielismy najlepszych.

Fot. Julia Grudzien

w Katowicach.

Jak to sie stato, ze zostata Pani wykta-
dowczynig?

Dzieki mozliwosciom, jakie data mi ar-
mia, bratam udziat w wielu konferencjach
i ¢wiczeniach na catym swiecie. Wtedy
poczutam, ze uczenie i dzielenie sie wta-
snymi doswiadczeniami jest tym, w czym
Swietnie sie odnajduje. Od zawsze inte-
resowaty mnie takze tematy zarzadza-
nia, przywodztwa, budowania zespotow,
z czym scisle zwigzana byta moja roz-
prawa doktorska. Jako wyktadowczyni
WSZOP prowadze miedzy innymi Warsz-
taty zachowan zespotowych czy Psycho-
logie kierowania i przywodztwa. Podczas
zaje¢ moge dzieli¢ sie ze studentami nie
tylko zdobytag wiedzg, ale i umiejetnoscia-
mi oraz doswiadczeniami.

Podczas uroczystosci przekazania obo-
wigzkéw dowodcy powiedziata Pani do
swoich zotnierzy, ze ,przywilejem do-
wodcy jest branie odpowiedzialnosci na
siebie”. Czy to chce Pani wpoi¢ swoim
studentom?

To stowa generata Franciszka Kleeber-
ga. Mysle, ze tak. Zalezy mi na tym, aby
pamietali, ze bez wzgledu na wszystko
odpowiedzialnos¢ zawsze pozostaje po
stronie dowaodcy, kierownika, szefa. Co
nie znaczy, ze majg oni ograniczac¢ swo-
ich wspotpracownikow - wrecz prze-
ciwnie, czesto powtarzam, ze jednym
z najwiekszych czynnikow motywacyj-
nych jest mozliwos¢ zaangazowania sie

wszop

Najwazniejszg wartoscig
W organizacjach sg ludzie

Czego biznes moze nauczyc¢ sie od armii? Jaki-
mi umiejetnosciami powinien cechowac sie lider?
Rozmawiamy z ptk rez. dr 1zabelg Wlizto, pierwsza
kobietg w polskiej armii, ktéra zostata dowoddca
batalionu i zastepca dowddcy brygady; wyktadow-
czynig Wyzszej Szkoty Zarzgdzania Ochrong Pracy

W osigganie celow organizacyjnych. War-
to pozostawia¢ swoim wspotpracowni-
kom przestrzen na to, aby mogli oni swo-
bodnie sie angazowac, pokazywac swoja
kreatywnosc¢. Zwracam tez uwage, ze naj-
wazniejszg wartoscig w organizacjach sg
ludzie, bo tak naprawde wszystko, co jest
woKkot, jest tworzone przez nich. Zreszty
W Wojsku esprit de corps, morale sg nie-
zwykle wazne i to tez probuje przekazac
moim studentom.

Jakimi cechami, Pani zdaniem, powinien
sie wyrdéznia¢ dobry lider?

Obecny stan wiedzy wskazuje na to, ze
nie ma jednego zestawu cech, ktére po-
winien posiadac¢ dobry lider. Dzisiejsze
czasy pokazujg, ze liczg sie nie tylko

umiejetnosci poznawcze | techniczne,

ale takze spoteczne, czyli te zwigzane
z komunikowaniem, wspieraniem czy
wspotpracg z innymi. Mysle, ze jednymi
z kluczowych umiejetnosci jest stuchanie
i otwartosc¢ na uczenie sie od innych.

Czego biznes moze nauczy¢ sie od woj-
ska?

Moze mission command — miedzy innymi
budowania zespotow poprzez wzajem-
ne zaufanie czy przestrzen na inicjatywe.
A takze tego, ze zmiane warto zaczac
najpierw od samego siebie. Jezeli chce-
my byc¢ autorytetem dla swoich wspot-
pracownikow, to pokazmy, inspirujmy, ale
i nie bojmy sie uczyc sie od nich.

Z dr Izabelg Wlizto mozecie spotkac sie, studiujgc w Wyzszej Szkole
Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach. Wszystkie informacje
o ofercie edukacyjnej WSZOP znajdziecie na www.wszop.edu.pl.
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Jestes nowa Firmga Cztonkowska w RIG?
Czas sie przeszkolic!

74

Szkolenia dla nowych Cztonkéw RIG to inicjatywa trzech firm cztonkowskich Izby RIG reprezentowanych
przez Anne Wilk, Dominika Wdjcika i Anne Korfanty. Tematem przewodnim jest networking.

Podczas spotkan biznesowych powoduje
on, ze znacznie tatwiej mozemy dotrze¢ do
kontaktow, ktére nas interesuja, znalez¢ wy-
konawcoéw, dostawcow lub partneréw do biz-
nesu. Aby umiejetnie ,uprawia¢” networking
nalezy pamietac¢ o kilku zasadach, o ktérych
moéwimy na szkoleniu. W trakcie szkolenia
poruszamy tematy zwigzane z umiejetnosciami

prowadzenia networkingu, etykiety bizne-
sowej (tak waznej i czesto niedocenianej
w biznesie) oraz skupiamy sie na tym, jak
osiaggnac maksimum korzysci z cztonkostwa
w Izbie. Szkolenie trwa 2,5 godziny plus
30 minut na networking. Prowadzone jest
w luZnej, kolezenskiej atmosferze przepetnio-
nej aktywnosciami.

Pomyst, Zze taka aktywnosc jest potrzebna
zrodzit sie na bazie wieloletnich do$wiadczen
nabytych w innych organizacjach zrzeszaja-
cych przedsiebiorcéw oraz podczas rozmow
z nowymi przedsiebiorcami na spotkaniach
otwartych.

Powody, dla ktorych firmy przystepuja sa
rézne, tak jak rozne sa oczekiwania Czton-
kéw Izby. Spotkania organizowane przez RIG
daja mozliwos¢ poznania wielu znanych osob
7 kregu samorzaddw, polityki ale tez biznesu
i nauki.

Zapraszamy na szkolenie nowych, ale réwniez
wieloletnich Cztonkéw RIG! Mita atmosfera,
kawa, herbata i pyszne ciasto czekaja na Was.

Informacja o terminach kolejnych szkolen:
Katarzyna Baranowska tel. 32 35 111 91
kbaranowska@rig.katowice.pl

Wizerunek osobisty
- klucz do sukcesu networkingowego

Dlaczego na szkoleniu z umiejetnosci networkingowych jest cze$¢ dotyczaca etykiety w biznesie?
Networking polega na nawigzywaniu kontaktéw i budowaniu relacji. Jesli firma jest postrzegana jako
wiarygodna i profesjonalna, tatwiej jest budowac dtugoterminowe relacje biznesowe. A firma to ludzie,
to my. Zalezy nam na pozytywnym obrazie naszej osoby, chcemy by¢ odbierani jako profesjonalisci

i specjalisci w swojej branzy.

Jednak, zanim nowo spotkana osoba dowie
sie 0 naszej wiedzy, kompetencjach, dorobku
zawodowym czy o naszych wartosciach,
oceni nas na podstawie pierwszego wra-
zenia. W pierwszych sekundach zwracamy
uwage na wyglad zewnetrzny, ubiér, wyraz
twarzy, postawe i na tej podstawie budujemy
obraz poznanej osoby. Nie warto tej sfery
bagatelizowa¢. Wizerunek,
czyli to jak jestesmy postrze-
gani - zwfaszcza w kontek-
Scie pierwszego spotkania
- wptywa na to jakie wraze-
nie zrobimy na potencjalnym
partnerze biznesowym. To
drzwi do dalszego rozwoju
relacji. Efekt pierwszego wra-
zenia dziata niezaleznie, czy
tego chcemy, czy nie i mimo
ze to subiektywna ocena,

czesto jest trwata oraz trudna do zmiany. Im
wyzszy szczebel biznesu, tym bardziej ceni
sie kulture, znajomos$¢ norm czy zasad dress
code'u.

Podczas szkolenia podpowiadam i daje kilka
wskazowek: na co zwrdci¢ uwage, czego nie
robi¢, aby nie popetnic¢ faux pas. Uczestnicy

go classy

zyskuja wzrost kompetencji w zakresie pro-
fesjonalnego reprezentowania siebie. Nie
chodzi o to, aby wykreowac co$ sztucznego
i mato spojnego ze soba. Wrecz przeciwnie -
autentycznosc jest kluczowa. Trzeba sie tylko
nauczy¢ jak dobrze przygotowac sie do spo-
tkania. Osoby starannie przygotowane zawsze
wzbudza zaufanie i szacunek.

Na szkoleniu dla Cztonkow
RIG podaje wiedze ,w pigutce”.

Po wiecej zapraszam na petne
szkolenie:

Anna Wilk Go Classy,
anna.wilk@goclassy.pl




Inflacja a ubezpieczenia

Woysoka inflacja zmusza wtascicieli polis do zastanowienia sie nad warunkami ich
wznowienia. W tym artykule skupie sie na polisach komunikacyjnych.

Na rynku dostepne sa polisy z tzw. Gwa-
rantowana Suma Ubezpieczenia przez 36
m-cy. W praktyce oznacza to, ze ubezpiecza-
jac nowy pojazd o wartosci np. 150 000 zt
brutto, mozemy w ciggu 3 lat zabezpieczy¢
swoje mienie na wypadek kradziezy lub szkody
catkowitej do wysokosci sumy ubezpieczenia
z dnia zakupu.

W latach poprzedzajacych wysoka inflacje,
normalnym zjawiskiem byta utrata wartosci
pojazdu po 24 miesigcach na poziomie kilku-
dziesieciu procent. W przypadku kradziezy lub
szkody catkowite]j polisa gwarantowata nam

odszkodowanie, za ktére moglismy nabyc¢
nowy pojazd o zblizonych parametrach.

W dobie wysokiej inflacji sytuacja diametral-
nie sie zmienita. Wycena rynkowej wartosci
pojazdu (np.w Eurotax) po 12 miesigcach jest
wyzsza od wprowadzonej wartosci z faktury
zakupu o, co najmniej o kilkanascie procent!
Jesli wiec posiadacz polisy przy jej wznowie-
niu odpowiednio nie zareaguje i nie wytaczy
opcji GSU przez 36 m-cy, w przypadku szkody
catkowitej lub kradziezy, naraza sie na strate
finansowa.

FIRMY CZtONKOWSKIE RIGC .

Powyzszy problem dotyczy réwniez produktu
GAP Fakturowy, sprzedawanego w podobnym
celu jako dodatek do umowy leasingu. Jednak
w tym przypadku pojawito sie rozwigzanie,
ktore daje mozliwos¢ otrzymania nawet 120%
wartosci fakturowej z dnia zakupu.

Zyjemy w $wiecie, ktéry dynamicznie sie zmie-
nia. Pamietajmy o tym réwniez przy wznawia-
niu polis!

W sprawie ubezpieczen zapraszam
do kontaktu:

Dominik Wajcik, 509 721 600,
dwojcik@bufpartner.pl

Co zyskuje firma wspoétpracujac
z Rzeczoznawcay Majatkowym?

Jako rzeczoznawcy majatkowi zajmujemy sie nie tylko wyceng mieszkan, doméw czy dziatek w celach
zabezpieczenia kredytu hipotecznego. Skala dziatania rzeczoznawcy jest duzo wieksza! W naszej kan-
celarii wyspecjalizowali$my sie w wycenach przedsiebiorstw i sktadnikéw ich majatku.

Potrafimy okresli¢ wartos¢: firmy, jej zorga-
nizowanej czesci, maszyn i urzadzen, wszel-
kich nieruchomosci, wartosci niematerialnych
i prawnych (jak logo, know-how itd.)

Masz majatek w firmie, ale nie wiesz ile jest
doktadnie wart? Wprowadzite$ go do ksiag
lata temu i juz w zasadzie sie zamortyzowat?
W bilansie widac¢ tylko utamek jego faktycznej
wartosci? Ustalimy dla Ciebie obecng wartos¢
majatku.

Chcesz kupi¢ lub zainwestowac w firme? Do-
brze wiedzie¢, jaka przedstawia soba wartos¢
obecna - znajac ja mozna podjac¢ wtasciwa
decyzje dotyczaca zakupu. Wycena moze po-
kaza¢ takze jaka wartos¢ firma bedzie miata
po przeprowadzeniu planowanych inwestycji.
Jesli masz spotke - potrafimy takze okresli¢
wartos¢ godziwa majatku, co ma przetozenie
na bilans firmy oraz rachunek zyskéw i strat.
Nasze wyceny mozna réwniez wykorzystac,
by obnizy¢ swoj podatek do 5% za pomoca
Ulgi IP BOX

Chcesz sptaci¢ lub wykupi¢ wspdélnika? Aby
transakcja przebiegta gtadko, wykonamy obiek-
tywna wycene, ktéra pozwoli ustali¢ realng
wartos¢ udziatow w spotce.

To tylko utamek opciji, jakie daje posiadanie
wyceny majatku sporzadzonej przez nas.
Skontaktuj sie z nami, prowadz swoj biznes
i miej zabezpieczenie w postaci wyceny.

We cooperate with English speaking customers.
In our company we specialize in the valuation
of enterprises and their assets.

We can appraise the value of: companies, ts
organized part, machines and devices, any real
estate, intangible assets (such as trademark,
know - how, etc.)

We can help you when you want to raise funds

www.amkorfanty.pl

A

for investments and you need to take out
a loan, you want to transform your business
into a capital company.

Have other cases?

Do not hesitate to contact us:
anna.korfanty@amkorfanty.pl, + 48 694 529 254
marcin.korfanty@amkorfanty.pl, +48 503 121 644

-1 KORFANTY
WYCENIMY DLA CIEBIE:

Przedsigbiorstwo i jego sktadniki

Nieruchomosci komercyjne
(np. hotele, biura, kamienice, hale)

Wartosci niematerialne i prawne
(np. know - how, logo)

Maszyny, urzadzenia, linie produkcyjne

Poprowadzimy kompleksowo Twoja inwestycje

® Anna +48 694529254 Marcin + 48503 121644

@ ul. Szeligiewicza 1, 40-074 Katowice
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Pozyskiwanie kapitatu inwestorskiego:

Jak osiggna¢ sukces na niemieckim rynku za pomoca
Venture Capital i podobnych
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Start-upy jako sita napedowa innowacji i pomystodawcy rozwigzan sg kluczowe dla dalszego rozwoju
i dtugoterminowej konkurencyjnosci niemieckiej gospodarki. Stanowigc katalizator dla dynamiczne;j
gospodarki i transformacji, start-upy pozostajg w centrum uwagi inwestoréw. Cho¢ obecne srodowisko
inwestycyjne czyni inwestorow bardziej wybrednymi, pozyskanie funduszy jest nadal mozliwe. Inwestycje
w megatrendy sg nadal doktadnie obserwowane.

Silny ekosystemem i aktywny krajobraz
inwestycyjny

Niemcy sa domem dla szerokiej gamy inwe-
storow, w tym aniotow biznesu, funduszy
venture capital, podmiotéw z grupy Corpo-
rate Venture Capital, czy Family Office. Dzieki
wielu inkubatorom przedsiebiorczosci, progra-
mom akceleracyjnym, centrom inkubacyjnym
i przestrzeniom coworkingowym, niemiecki
ekosystem dla start-updw kwitnie. Srodowisko
to oferuje zagranicznym start-upom dostep do
zasobow, wsparcia mentorskiego i mozliwosci
nawigzywania kontaktéw. Niemcy, jako kraj
o silnej orientacji miedzynarodowej, to miej-
sce goszczace liczne wydarzenia i konferencje,
oraz promujace rozwoj i wymiane kontaktéw.
Czynniki te umozliwiaja wspétprace pomie-
dzy krajowymi i zagranicznymi start-upami
i inwestorami. Waznym czynnikiem jest réw-
niez ukierunkowanie na poszczegdlne branze.
Sektory, w ktorych niemieccy inwestorzy sa
szczegodlnie aktywni, obejmuja na przyktad
technologie motoryzacyjna, fintech, opieke
zdrowotna, energie i technologie srodowi-
skowa. Zagraniczne start-upy maja szczegdélnie
duze szanse na znalezienie inwestoréw w tych
sektorach.

Posiadanie odpowiednich kontaktéw, dobre
przygotowanie, wytrwatos¢ i cierpliwos¢
pozostaja jednak kluczowymi czynnikami

utatwiajacymi skuteczne znalezienie inwestora
w Niemczech. Dobry biznesplan i spéjny plan
finansowy odgrywaja decydujaca role. Inwe-
stor zazwyczaj zapoznaje sie z dokumentami
tylko raz; druga szansa jest rzadkoscia.

Zakonczenie procesu rejestracji dziatal-
nosci jest poczatkiem procesu finanso-
wania - Venture Capital i start-upy to
dobrana para

Kapitat ryzyka jest nieodzownym sktadnikiem
mtodych, innowacyjnych firm. Gdy zaintere-
sowanie inwestora zostanie juz wzbudzone,
wowczas konieczne jest zblizenie sie réznych
stron z ich réznymi interesami i wypracowa-
nie zrownowazonych, a przede wszystkim
skutecznych ustalen praktycznych. Nasze
doswiadczenie pokazuje, ze ustalenia te sa
fundamentem dla owocnej wspdtpracy. Droga
do osiaggniecia tego momentu, zwtaszcza dla
zatozycieli i inwestoréw zagranicznych, jest da-
leka. Odnalezienie sie w niemieckim labiryncie
formalnosci, biurokracji i administracji wymaga
réwniez ustrukturyzowanego planu i wiacze-
nia kompetentnych ekspertéw. Wprowadze-
nie solidnych ram dla dziatalnosci start-upu
jest kluczowe dla jego skutecznego rozwoju.
Start-upy czesto rezygnuja z tego kierujac sie
wzgledami finansowymi - ustugi konsultantéw
sq przeciez drogie.

Wiedza to sita - pomoc w praktycz-
nym wdrozeniu inwestycji/ rundy
finansowania

W tym miejscu z pomoca przychodzi instytut
German Standard Setting Institute (GESSI).
GESSI to wspolny projekt realizowany przez
Business Angels Deutschland eV. (BAND)
i Startup-Verband e.V., majacy na celu opra-
cowanie trwatych, wywazonych i bezptatnych
standardowych wzoréw umoéw dla inwestoréw
i start-upow - wzory tworzone sa przy udziale
doswiadczonych prawnikéw z réznych kan-
celarii. Katalog wzorow GESSI zawiera mie-
dzy innymi wzory dokumentéw dotyczacych
pozyczek konwertowalnych, term sheets,
rund finansowania, taczenia sie podmiotow,
tworzenia syndykatow, poolingu, udziatu pra-
cownikéw i wyjscia z inwestycji. Zagadnienia
zwigzane z taczeniem sie zaangazowanych
podmiotéw, tworzeniem syndykatow i poolin-
giem, byty opracowywane przez grupe robocza
GESSI, pracami ktérej mielismy przyjemnos¢
kierowac.

Dokumenty dostepne w GESSI stanowia
solidng podstawe dla rozpoczecia i przepro-
wadzenia procesu finansowania start-upéw,
umozliwiajac zainteresowanym skoncentrowa-
nie sie na indywidualnych szczegotach i ofe-
rujac rozwiazania dostosowane do potrzeb
i przystepne cenowo.



Znajomos¢ istniejacych programoéow
wsparcia i ich petne wykorzystanie

Oprocz srodkoéw pochodzacych od prywat-
nych inwestoréw i bankéw, pomoc w finanso-
waniu start-upu moga stanowic réwniez srodki
publiczne. Wielu zatozycieli rezygnuje z pozy-
skiwania publicznych srodkéw pomocowych.
Wciaz funkcjonuije stereotyp, zgodnie z ktérym
dziatania te wymagaja zaangazowania zbyt du-
zego wysitku, przy zbyt matych szansach na
ich powodzenie. Nie zawsze jest to prawda.
Warto zasiegnac informacji o istniejacych kra-
jowych i regionalnych programach wsparcia
lub mozliwosciach uzyskania dotacji, ktore sa
oferowane przez odpowiednie ministerstwa
federalne, ministerstwa krajow zwiazkowych
i/lub panstwowe banki pomocowe, takie jak
KfW czy NRW-Bank. Zaréwno niemiecka,
jak i europejska scena wsparcia ma wiele do
zaoferowania. Ponizej krotko przedstawiamy
wybrane programy wsparcia:

INVEST - Dotacja do kapitatu ryzyka

INVEST tfaczy start-upy i prywatnych inwe-
storow. Panstwowy program wsparcia mo-
bilizuje prywatny kapitat ryzyka po stronie
Business Angels i pomaga start-upom znalez¢
inwestora. Start-upy czesto upadajag juz na
poczatku, poniewaz brakuje im niezbednego
kapitatu ryzyka. W tym miejscu interweniuje
Ministerstwo Gospodarki i Ochrony Klimatu
z programem wsparcia INVEST.

NRW.Venture - Kapitat ryzyka dla
start-upow

Celem funduszu NRW.BANK jest wspdlne
inwestowanie z prywatnymi inwestorami
w mtode, innowacyjne, czesto technologicznie
zorientowane firmy.

KfW Start-up Forderung

Pozyczki na zatozenie firmy i wsparcie dla start-
updéw i MSP.

Asystent Innowacji Banku Inwestycyj-
nego w Berlinie

Program Banku Inwestycyjnego w Berlinie (In-
novationsassistent der Investitionsbank Berlin)
wspierajacy zatrudnienie rocznie do dwoch
absolwentow uczelni wyzszych, na przyktad
w celu wzmocnienia zespotu IT start-updw.
MoZliwe jest uzyskanie dotacji w kwocie 50%
kosztow wynagrodzenia nowych pracownikéw,
maksymalnie do kwoty 20 000 euro.

Stypendium zatozycielskie EXIST
Zatozenie firmy na uniwersytecie - stypendium

zatozycielskie EXIST oferowane przez Mini-
sterstwo Gospodarki i Energii. Wsparcie jest

udzielane studentom, absolwentom i naukow-
com z uczelnii pozauniwersyteckich instytucji
badawczych. Stypendium zapewnia utrzyma-
nie na okres jednego roku.

Poza powyzej wymienionymi, istnieje wiele in-
nych programaow, ktére wspieraja innowacyjne
firmy iich pomysty na biznes. Odnalezienie sie
W gaszczu programow pomocowych moze by¢
czasami trudne i rodzi pytania: ktéry program
wsparcia jest odpowiedni, czy warto wypet-
nia¢ czesto obszerne dokumenty i opracowac
szczegdtowy plan biznesowy?

Réwniez w tym przypadku warto skorzystac
7 porady eksperta.

Nawigzanie kontaktu - znalezienie od-
powiedniego start-upu

Najwazniejsze w poszukiwaniu odpowiedniego
start-upu jest znalezienie odpowiedniej firmy
i odpowiedniego zatozyciela jako potencjal-
nego partnera biznesowego. Start-up powi-
nien przekona¢ swoim pomystem i pasowac
do strategii inwestycyjnej inwestora. Jesli od-
powiednie dopasowanie sie sie nie powiedzie,
warto szukac dalszych mozliwosci. Inwestorzy
moga skorzysta¢ w tym celu z ustug klasycz-
nych brokeréw i doradcow M&A, nawiazad
kontakt z biurem, czy uczestniczy¢ w wyda-
rzeniach branzowych organizowanych przez
odpowiednie stowarzyszenia i kluby, takie jak
Bundesverband Deutsche Startups eV. czy
Business Angels Deutschland eV, czy kluby
inwestycyjne zorganizowane zazwyczaj regio-
nalnie lub online.

Istnieje rowniez wiele panstwowych lub wspie-
ranych przez panstwo przestrzeni do wspot-
pracy, think tankéw, innowacyjnych HUB-06w,
programoéw akceleracyjnych itp., ktére umoz-
liwiaja potencjalnym inwestorom poznawanie
start-updw i ich zatozycieli np. w trakcie orga-
nizowanych wydarzen.

Podsumowanie

Pomimo pojawiajacych sie kryzyséw i inflacji
zatozenie firmy i inwestowanie w Niemczech
jest nadal optacalne. Innowacyjne i perspek-
tywiczne modele biznesowe w dalszym ciagu
pozostajg w centrum uwagi inwestorow, ktorzy
swoim wsparciem skutecznie utatwiaja skalo-
wanie start-upowego biznesu.

Jesli masz pytania dotyczace przedstawionych
tematow, to nasz polsko-niemiecki zespot
specjalizujacy sie w taczeniu Swiatéw start-
upow i corporate z radoscia udzieli niezbednej
pomocy.
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Jak chronié¢ informacje poufne
| tajemnice przedsiebiorstwa w firmie?

Odpowiednia ochrona i zabezpieczenie informacji poufnych, w tym tajemnic przedsiebiorstwa, powinny
stanowi¢ fundament w dziatalnosci kazdej firmy oparty na konkretnych instrumentach prawnych. Informa-
cjami poufnymi wymagajacymi nalezytej ochrony sg wszelkie informacje dotyczace dziatalnosci danej firmy,
w tym zwtaszcza dane organizacyjne, operacyjne, plany i strategie rozwoju, informacje finansowe, techniczne,
technologiczne, handlowe, marketingowe, reklamowe, bazy klientéw, kontrahentéw, podwykonawcoéw, do-
stawcdw, informacje o produktach i ustugach, informacje dotyczace wtasnosci intelektualnej, polityki cenowe,
rabatowe, jak rowniez wypracowany przez firme know-how. Tego rodzaju informacje niewatpliwie stanowig
takze element tajemnicy przedsiebiorstwa, ktéra wymaga nalezytej ochrony prawnej, zas jej naruszenie moze
stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji.

Krzysztof Zuradzki
Wspdlnik Zarzqdzajqcy, Adwokat

Joanna Boron
Adwokat

[ Z

Zurad ki Barczuk
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Czym jest NDA?

Prowadzenie biznesu czesto wymaga podzielenia
sie z innym podmiotem (czesto konkurencyjnym)
swoimi informacjami poufnymi i tajemnicami
przedsiebiorstwa. Takie informacje powinny pod-
lega¢ ochronie nie tylko w stosunkach z klien-
tami czy kontrahentami, ale tez z pracownikami.
Ochrona powinna obejmowac nie tylko trwa-
jaca juz wspotprace, ale rowniez etap negocjacji
i zabezpiecza¢ dane przekazywane w ramach
planowanej wspotpracy. Powszechna praktyka
jest zawieranie odrebnych uméw o zachowa-
niu poufnosci, tzw. NDA - ang. non-disclosure
agreement, ktére — przy zachowaniu witasciwe;j
formy - skutecznie zabezpiecza interesy strony
ujawniajacej przed ewentualng szkoda wywo-
tana dziataniami strony otrzymujacej.

Co musi zawiera¢ NDA?

e 0Oznaczenie stron - przy czym szczegdlnie
istotne jest precyzyjne zdefiniowanie strony
otrzymujacej informacje poufne,

+ zdefiniowanie informacji poufnych - po-
winno ono by¢ jak najbardziej precyzyjne
i mozliwie szerokie, ale nie ogdlne. Strona
otrzymujaca informacje poufne w oparciu
0 zapisy umowne nie powinna mie¢ zadnych
watpliwosci odnosnie tego, ktore informacje
podlegaja ochronie, a ktére nie,

e cel zawarcia umowy - konieczne jest ozna-
czenie konkretnego zadania lub projektu,
w ramach ktorego dochodzi do przekazania
informacji poufnych, okreslenie w jakim celu
informacje sa przekazywane oraz w jakim za-
kresie maja by¢ przetwarzane, aby nie zostaty
wykorzystane w celach innych niz okreslone
W umowie,

e okres obowigzywania umowy - warto pa-
mietac¢, ze NDA moze obowiazywac nie tylko
w czasie wspotpracy stron, czy trwania sto-
sunku pracy, ale takze po rozwigzaniu/ wy-
gasnieciu/ zakonczeniu wspodtpracy,
zasady przetwarzania informacji przez kon-
kretne podmioty celem zabezpieczenia

dostepu do informacji poufnych przed oso-
bami nieuprawnionymi,

« zdefiniowanie naruszenia poufnosci - NDA

powinien precyzyjnie okresla¢, ktore dziata-
nia w zakresie ujawniania, wykorzystywania
i przekazywania stanowia naruszenie,

« wskazanie wytaczen - nalezy pamietac, ze

istnieje katalog informacji, ktéry nie podlega
ochronie NDA, sa to m.in. nastepujace infor-
macje: informacje publicznie dostepne (z za-
strzezeniem, ze upublicznienie nie zostato
dokonane z naruszeniem prawa), informacje
znane odbiorcy w chwili zawarcia umowy,
informacje wykorzystane lub ujawnione po
uprzedniej zgodzie strony ujawniajacej, in-
formacje ujawnione orzeczeniem sadowym.

Usuniecie informacji poufnych

Rekomendowane jest wprowadzenie do NDA
zapisow regulujagcych ochrone informacji pouf-
nych po zakonczeniu wspoétpracy stron, czy tez
po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu. Skutecz-
nym instrumentem ochrony i zabezpieczenia
intereséw strony ujawniajacej jest zobowiazanie
w umowie strony otrzymujacej do zwrotu i/ lub
usuniecia wszelkich otrzymanych dokumentéw,
plikéw i nosnikow danych (w tym ich kopii).

Skutki naruszenia NDA

Standardowym zapisem w NDA jest zastrzezenie
obowigzku zaptaty kar umownych przez strone
otrzymujaca informacje poufne w przypadku na-
ruszenia obowiazku zachowania poufnosci. Jest
to skuteczny instrument prawny, stuzacy zabez-
pieczeniu interesu prawnego strony ujawniajacej
informacje. Co istotne, kara umowna powinna
by¢ dostosowana do rodzaju i zakresu informacji,
ktére podlegaja ujawnieniu, a ktorych bezprawne
wykorzystanie moze narazi¢ przedsiebiorce na
szkode i utrate korzysci finansowych. Przygoto-
wanie NDA pod katem zabezpieczenia interesow
firmy najlepiej zleci¢ podmiotom zajmujacym sie
doradztwem prawnym.
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To musisz wiedzieé!

Wydawac by sie mogto, ze Twdj biznes powinien sie preznie rozwijaé. Jeste$ specjalistg w swojej dziedzinie,
oferowane przez Twoja firme ustugi sa na najwyzszym poziomie, co potwierdzaja zadowoleni klienci. Tylko

jest ich jak na lekarstwo... Dlaczego?

Chodzi o reklame. Tutaj wielu moze sie
oburzy¢ - przeciez kazdy wie, ze re-
klama jest dZzwignig handlu, wiec kazdy
szanujacy sie przedsiebiorca zdaje sobie
sprawe, ze musi potozy¢ nacisk na mar-
keting. Tylko czy sam fakt, ze podejmie
sie dziatania w marketingu internetowym
sprawi, ze wszystko zacznie dziata¢? Jak
wida¢, niekoniecznie...

Marketing internetowy to potezne na-
rzedzie, ktore odpowiednio obstugiwane
przynosi ogromne korzysci. Sprawia bo-
wiem, ze jeste$ widoczny w sieci, twoje
produkty czy ustugi sa odpowiednio wy-
pozycjonowane, trafiaja do odpowiedniej
grupy odbiorcéw. Brzmi obco? Czyli jed-
nak marketing internetowy w przypadku
Twojej firmy nie dziata najlepiej.

Podstawowe pojecia, ktore musza sie po-
jawi¢, jesli zalezy ci na obecnosci w sieci,
to z pewnoscig SEO. Pod tym, jakze po-
pularnym wsréd marketingowcéw, skro-
tem kryje sie proces optymalizacji stron
internetowych. Idac dalej, chodzi o to, aby

{uua

strona zawierata takie elementy, ktore
beda sprawiaty, ze pojawi sie wysoko
w wynikach wyszukiwania. Dla przyktadu,
wpisujac w wyszukiwarce fraze audyt wi-
docznosci w sieci, na pierwszych pozy-
cjach pojawia sie firmy, ktérych specjalisci
od spraw SEO doskonale sie spisali. Dla-
czego? Poniewaz w tekstach znalazty sie
odpowiednie stowa kluczowe, ktére po-
kochat algorytm Google’a, przez co strona
jest widoczna bardziej niz inne, choc pro-
ponowane dziatania sa takie same. Na
tym bowiem polega SEO - mimo ze na
rynku jest mnostwo firm proponujacych
podobne ustugi, nie wszystkie wyskakuja
wysoko w wyszukiwarkach - a przeciez
to witasnie tam szukamy odpowiedzi.

SEO samo w sobie jest procesem dtu-
gotrwatym, jesli wiec potrzebujesz
btyskawicznych rezultatow, warto zain-
westowac w ptatne reklamy Google Ads.
To doskonata propozycja dla osdb, ktére
potrzebuja nagtosni¢ konkretne dziatanie,
np. w okre$lonym czasie i sg zdecydo-
wane na ptatng kampanie reklamowa.

Google Ads to bardzo szybki spo-
sob na pokazanie oferty danego

przedsiebiorstwa, nakierowanie jej do
konkretnej grupy odbiorcow — w praktyce
po optaceniu kampanii Google Ads twoja
strona internetowa pojawi sie na samej
gorze wyszukiwarki, w pozycji od 1 do 4
jako link sponsorowany.

Jako Ze, takze w przypadku Google Ads,
stowa kluczowe majg znaczenie, warto
poszukac specjalistow, ktérzy doskonale
czuja sie zaréwno w SEQ, jak i w samych
ptatnych kampaniach. Warto takze mo-
nitorowac swoja widocznos¢ w sieci. Na
poczatek mozna zleci¢ audyt widocznosci
strony internetowej, a nastepnie, wdra-
Zajac proponowane rozwiazania, monito-
rowac sytuacje.

Z pewnoscig przydatne okaze sie tutaj
takie narzedzie jak Google Analytics, czyli
platforma, ktéra gromadzi dane dotyczace
twojej witryny internetowej - okresy naj-
wiekszego ruchu, spadki zainteresowania,
a nawet kto sie zainteresowat, z jakiego
regionu, w jakim wieku, w jaki sposéb
odnalazt strone internetowa twoje firmy.
Dzieki takim danym, mozna na biezaco
ulepszac strategie e-marketingowe, a co
za tym idzie, sprawic, ze twoja strona za-
wsze bedzie widoczna.

bova

code & marketing

Bezptatna konsultacja widocznosci

Twojej firmy w digitalu

kontakt@webova.pl

strategia content marketing pozycjonowanie SEQ kampanie reklamowe design
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Efektywnos¢ Energetyczna
vs. Biate Certyfikaty

Firma Energy Solution Sp. z 0.0., zajmujaca sie dziatalnoscig doradcza dla odbiorcéw energii elektrycznej,
jak i paliwa gazowego, aktywnie wspiera przedsiebiorcéw réwniez w obszarze efektywnosci energe-
tycznej, uczestniczac jednoczednie na rynku biatych certyfikatéw. Potaczenie poprawy efektywnosci
energetycznej z instrumentem, jakim sg biate certyfikaty stanowi zachete oraz atrakcyjng forme realizacji

takich dziatan.

Efektywnos¢ energetyczna zwtaszcza teraz
nabiera coraz wiekszego znaczenia. Trudna
sytuacja na rynku energii zwigzana z kosztami
nosnikéw energetycznych, ciagle rosnace
restrykcje, co do ograniczania emisji gazow
cieplarnianych, powoduja, ze oszczedzanie
zuzycia energii staje sie kluczowe dla rentow-
nosci i konkurencyjnosci wielu przedsigbiorstw.
W Polsce potencjat do podejmowania aktyw-
nosci zmierzajacych do zwiekszenia efek-
tywnosci energetycznej jest bardzo wysoki.
Tendencja ta dotyczy praktycznie wszystkich
sektoréw gospodarki.

Odrebna kwestiag jest mozliwosc¢ identyfikacji
przedsiewzie¢, ktorych realizacja moze wpty-
nac¢ na zmniejszenie zuzycia energii. Czesto
przedsiebiorcy poszukuja w obrebie swojej
dziatalnosci sposobdw takiej optymalizacji.
Pomocnym dziataniem jest tutaj wykonanie
wstepnego audytu energetycznego. Zawiera
analize biezacego zuzycia medidow energe-
tycznych oraz aktualnego stanu technicznego

wykorzystywanej infrastruktury. Na bazie tych
informacji oraz przeprowadzonych przez au-
dytora analiz, wskazywane sa obszary, w kto-
rych mozna zrealizowac¢ okreslone dziatania
modernizacyjne. Oprécz poziomu rocznej
oszczednosci energii, analizie podlega réwniez
rentownos¢ inwestycji. Tego rodzaju informa-
cje stanowia dla przedsiebiorcy istotna pomoc
w podjeciu decyzji inwestycyjnej.

Z mozliwoscia podjecia dziatar zmierzajacych
do poprawy efektywnosci energetycznej $ci-
$le powiazany jest instrument wsparcia, ja-
kim jest system biatych certyfikatéw. Jest to
forma pozyskania wsparcia finansowego na
inwestycje skutkujace poprawa efektywno-
$ci energetycznej. Zakres dziatan, ktére moga
podlegac wsparciu, jest okreslony w Obwiesz-
czeniu Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie
szczegdtowego wykazu przedsiewzied stuza-
cych poprawie efektywnosci energetycznej,
z dnia 30 listopada 2021 r. Wniosek o pozy-
skanie $wiadectw efektywnosci energetycznej

nalezy ztozy¢ w Urzedzie Regulacji Energetyki
przed rozpoczeciem inwestycji. Kluczowym
zatacznikiem do wniosku jest Audyt Efek-
tywnosci Energetycznej, w ktorym wykazane
jest obecne zuzycie energii oraz zaktadane
oszczednosci uzyskane na skutek wykonanych
plac modernizacyjnych. Jednym z warunkow,
ktéry musi by¢ spetniony jest uzyskanie rocz-
nych oszczednosci energii po wykonaniu mo-
dernizacji na poziomie 10 toe (toe - tona oleju
ekwiwalentnego), co stanowi rownowartos¢
11,63 MWh energii rocznie. Warto$¢ dotacji
uzalezniona jest od ilosci toe zaoszczedzonej
energii. Aktualna cena 1 toe posiada rowno-
wartos¢ okoto 2200 zt na Towarowej Gietdzie
Energii. Z chwilg realizacji inwestycji nalezy
udostepni¢ URE dokumenty poswiadczajace
jej zakonczenie, w tym kopie protokotu od-
bioru. Wowczas proces rozpatrywania wniosku
dobiega konca i po pozytywnej weryfikacji pod
wzgledem formalnym i merytorycznym, URE
dokonuje przekazania certyfikatéw na konto
Towarowej Gietdy Energii.



System biatych certyfikatow spotyka sie z du-
zym zainteresowaniem przedsiebiorcéw, dla
ktérych z zatozenia stanowi zachete do realiza-
cji przedsiewziec poprawiajacych efektywnos¢
energetyczna. Najpopularniejszym z mozli-
wych przedsiewzie¢, realizowanym szeroko na
przestrzeni ostatnich lat, jest wymiana oswie-
tlenia na energooszczedne typu LED. Dzigki
takiemu dziataniu, mozna zaoszczedzi¢ od 40%
do 50% zuzycia i kosztow energii elektrycznej
rocznie. Wykazujac oszczednos¢ energii z ty-
tutu wymiany oswietlenia na poziomie np. 40
toe, mozna pozyskac 88 000 zt dotaciji.

Wachlarz takich dziatan modernizacyjnych
jest szeroki, poczawszy od wspomnianego
oswietlenia poprzez gteboka termomoderni-
zacja budynkoéw, a skonczywszy na szerokiej
optymalizacji dotyczacej proceséw przemy-
stowych. W przypadku termomodernizacji,
w zakresie ktorej mozna wykonac docieplenie
przegréd, wymiane stolarki okiennej, moderni-
zacje zrodta ogrzewania i instalacji wentylacji,
w zaleznosci od wielkosci budynku i mocy zain-
stalowanych urzadzen, mozna sie spodziewac
oszczednosci energii rzedu 20-60 toe. Wiele
usprawnien mozna znalez¢ w przemysle spo-
zywczym, gdzie w duzym stopniu rozwiniete
jest chtodnictwo. W zakresie tego typu mo-
dernizacji mozliwe jest odzyskiwanie ciepta
odpadowego czy poprawienie wydajnosci

chtodniczej uktadu. W tego typu dziataniach
mozna sie spodziewac rocznych oszczednosci
energii w przedziale okoto 50-200 toe. Duzy
potencjat do wykazania oszczednos$ci ma miej-
sce W roznego rodzaju procesach produkcyj-
nych i technologicznych.

Do najczesciej wystepujacych przypadkéw
zaliczy¢ mozna modernizacje systemu spre-
zonego powietrza, lub odzysk ciepta odpado-
wego. Poziom spodziewanych oszczednosci
energii z tytutu tego rodzaju dziatan wynosi
100-500 toe (dotacja w wysokosci 220 000
zt-1 100 000 zt).

W Polsce zaktady produkcyjne bardzo czesto
bazuja jeszcze na kottowniach weglowych.
Moga to by¢ kottownie parowe lub wodne.
Modernizacje taka mozna prowadzi¢ w wielu
aspektach. Na przyktad poprzez wykonanie
odzysku ciepta (odzysk ciepta ze spalin, odmu-
lin czy odsolin), optymalizacji pracy elementow
instalacji parowej, konczac na wymianie zré-
dta ciepta z weglowego na gazowe lub inne.
W takich przypadkach mozna sie spodziewac
poprawy efektywnosci energetycznej do okoto
20%. Dla mniejszych zaktaddw, zuzywajacych
srednio 500 ton wegla rocznie, spodziewany
poziom oszczednosci energii wyniesie wow-
czas 50-60 toe. Natomiast dla wiekszych, kto-
rych roczne zuzycie moze siega¢ 1000-2000
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ton, uzyskiwane oszczednosci beda juz wy-
nosi¢ 200-300 toe. W wielu przypadkach
bardzo duzy potencjat oszczednosci energii
wystepuje w przedsiebiorstwach rolnych lub
ogrodniczych.

Czesto realizowanym przedsiewzieciem jest
montaz pod zadaszeniem szklarni kurtyny
cieniujacej, co powoduje ograniczenie strat
ciepta nawet do 40%. Takie dziatanie przektada
sie bezposrednio na zmniejszenie zuzycia pa-
liw na potrzeby ogrzewania. W zaleznosci od
powierzchni szklarni mozna sie spodziewac
oszczednosci energii rzedu 1000 toe-3000
toe (jednorazowa dotacja z tytutu systemu
biatych certyfikatéw w wysokosci 2 200 000
zt-6 600 000 zt).

Michat Stepien
Dyrektor Dziatu Efektywnosci Energetycznej

Energy Solution Sp. z 0.0

www.energysolution.pl

EnergySolution

Zastanawiasz sie, za pomocg jakich narzedzi marketingowych
0siggnac cele w swoim biznesie i co sprawia najwieksze
trudnosci w ich realizacji?

Pomozemy dotrze¢ do
Twojej grupy docelowej’

]zwiekszy¢ sprzedaz!

Zadzwon do nas, a my przedstawimy Ci
wszystkie narzedzia marketingowe, z kto-
rych mozesz skorzystac.

RIG

Magdalena Jarocka
Biuro ds. PR & Marketingu RIG w Katowicach
tel. 534 221 566, e-mail: mjarocka@rig.katowice.pl

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH
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Ardix - wirtualny organizm
pozwalajacy na sprawne zarzadzanie firma

Robert Hyla, Sales Manager w Ardix Software opowiada o roli wyboru odpowiedniego oprogramowania
informatycznego pozwalajgcego na sprawne zarzadzanie i komunikacje na produkcji, magazynie albo
logistyce w kazdym przedsiebiorstwie.

Dlaczego tak wazne jest posiadanie do-
brego oprogramowania w firmie?

Oprogramowanie z zatozenia powinno wspie-
ra¢ pracownikow w realizacji zadan. Firmy za-
tem albo poszukuja odpowiednich rozwigzan
informatycznych lub korzystaja z takich, ktore
sami wprowadzili, bo sa zmuszeni tworzy¢ je
we wiasnym zakresie.

Pierwsza opcja jest bardzo popularna, bo
zwykle firmy IT maja wiele propozycji takiego
oprogramowania. Czesto jednak zdarza sie,
ze mimo bardzo wielkiego zaawansowania
systemu, jego twarcy narzucaja swoéj sposob

zarzadzania co sprawia, ze firma musi dosto-
sowac sie do konkretnego programu. Za tym
idzie potrzeba reorganizacji procesow w firmie,
a to oznacza szereg kosztownych szkolen dla
pracownikow.

Druga opcja jest zwykle lepsza, ale zabiera
bardzo duzo czasu oraz wymaga sporego bu-
dzetu. Konieczne jest zatrudnienie zespotu
programistow, jak i odpowiednie nim zarza-
dzanie, by koncowy efekt byt naprawde po-
mocny dla firmy, a nie stawat sie wrecz ,kula
u nogi” uzytkownikow. Nawet po udanym
wdrozeniu pozostaje koniecznos¢ utrzymywa-
nia zespotu specjalistéw, poniewaz jako jedyni

znaja dany system i wiedza, jak wprowadzac
w nim poprawki i usprawnienia. Osobie nieza-
znajomionej z danym systemem takie zadania
zajetyby znacznie wiecej czasu. Firmy same
tworza odpowiednie oprogramowanie i same
je doskonala.

Istnieje natomiast trzecia opcja ktéra z zatoze-
nia od razu nastawiona jest na petne odwzo-
rowanie specyfiki funkcjonowania firmy i to
w stosunkowo szybkim czasie. Taka wtasnie
opcje reprezentuje Ardix Software. To zupetnie
inne podejscie, poniewaz na kazdym spotka-
niu z naszymi klientami nigdy nie narzucamy
konkretnego sposobu zarzadzania, a raczej
chcemy dobrze zrozumie¢ zaleznosci panu-
jace w konkretnych procesach w danej firmie
i w ten sposob budowac spéjny system uta-
twiajacy prace. Co wazne - robimy to szybko
i przystepnie cenowo.

Co sprawia najwiecej problemow w sys-
temach zarzadzania w firmach?

Najczesciej dyrektorzy produkcji, magazynu
czy logistyki wskazuja na stopien skompliko-
wania systemoéw. Uczenie sie systemu wymaga
wiele czasu, a mimo to trudno jest w petni
przejrzyscie dokonywac réznych operacji.
Sprawa sie jeszcze bardziej komplikuje, gdy
pojawia sie potrzeba dokonania zmian. Wow-
czas uzytkownicy sita rzeczy musza korzystac
7 pomocy informatykéw, ktdrzy dostosowuja
system. Trwa to czasem bardzo dtugo. Stysze-
lismy o bardzo wielu sytuacjach, gdzie system
nie nadazat za zmianami albo, ze firma rozwi-
jata sie szybciej niz system do jej zarzadzania.
Programy sita rzeczy staja sie coraz bardziej
skomplikowane i coraz mniej stabilne lub
ociezate w przetwarzaniu danych, co stanowi
duze wyzwanie, poniewaz system rozwijany
w pospiechu staje sie mniej przejrzysty. Uzyt-
kownicy musza woéwczas wprowadzac coraz
wiecej danych i jest im trudniej wykonywac
SWO0ja prace.

W efekcie znowu jest tak, ze wyzwanie rozwo-
jowe firmy musi zostac ograniczone trudnoscia
dopasowania oprogramowania do rzeczywi-
stosci. Na rynku istnieja pewne rozwiazania
informatyczne, ktdre znacznie utatwiaja kwe-
stie dostepu do danych, szybkosci i konkret-
nosci ich przetwarzania. Chodzi tu o pewna



metodologie, ktéra sprawia, ze pracownik
zamiast poszukiwac danych, ktére na biezaco
sg potrzebne ma je w przyjaznej formule -
skoncentrowane i dostepne na zawotanie. Gdy
oprogramowanie w petni odzwierciedla funk-
cjonowanie firmy to rowniez tatwiej podazac
za wszelkimi zmianami, za$ szybkos¢ dostepu
do danych sprawia, ze praca jest wygodniejsza.

Czyli jednym stowem - mozna prosciej
tatwiej i taniej?

Oczywiscie. Utrzymanie ,poteznego” narze-
dzia to czesto wydatek kilkudziesieciu, a nawet
kilkuset tysiecy ztotych miesiecznie. Istnieja na
tynku rozwigzania, ktére moga o wiele prosciej
podejs¢ do zarzadzania danymi. Takim witasnie
jest oprogramowanie Ardix Software. W tatwy
sposob prezentuje potrzebne dane, bo jest bu-
dowane w oparciu o konkretna specyfike danej
firmy dla ktérej ma pracowac, a nie o przyjete
7 gbry oprogramowanie, ktdre wraz z rozwo-
jem przedsiebiorstwa dostaje ,zadyszki”.

Na czym dokfadnie polega metoda
Ardix?

Ardix Software jest bardzo spdjna metoda za-
rzadzania, ktéra nie jest skonstruowana o przy-
jete wczesniej sztywne moduty. Co wazne
nie reprezentuje réwniez zadnej z wczesniej
omawianych popularnych opcji podejscia do
tworzenia oprogramowania. Ardix Software
reprezentuje zupetnie inne podejscie bo nie
narzuca sposobu zarzadzania czy ksztattu
systemu. Raczej go wspoéttworzy z poten-
cjalnym klientem aby w petni odwzorowac
specyfike przedsiebiorstwa. Wazne, ze takie
programowanie powstaje stosunkowo szybko

Kontakt:

® +48536530972

e software@ardix-software.com

www.ardix-software.com

i przystepnie cenowo, zatem wspotpracujac
z Ardix Software otrzymuje wysokiej jako-
sci produkt do zarzadzania ktory jest tatwy
w uzytkowaniu, stosunkowo tani w poréow-
naniu do innych na rynku propozycji, bardzo
stabilny - czyli nie ,muli” ujmujac w zargonie
IT oraz bardzo konkretny bo realnie pomaga
w zarzadzaniu i komunikacji.

Kazdy modut tworzony jest specjalnie dla
firmy pod jej konkretng potrzebe. Poza tym,
scala potrzebne informacje w jednym miejscu,
7 ktérego uzytkownik nawiguje wymagany pro-
ces. Dzieki scaleniu desktopowemu, dyrektor
produkcji czy magazynu nie poszukuje danych
- tylko ma je przed soba caty czas. Zatem ni-
czego nie szuka, a raczej uszczegdtowia, po-
réwnuje, raportuje i automatyzuje potrzebne
dane, wchodzac jakby w gtab procesu. Ardix
Software jest niczym taki ,wirtualny organizm”.
Interaktywnie funkcjonuje, a kazdy uzytkownik
interesuje sie tylko ta czescia za ktdra jest od-
powiedzialny. Z kolei, osoba zarzadzajaca moze
koordynowac wszystkie funkcje niczym obser-
wator z ,centrum zarzadzania”. Mysle, ze warto
tez poruszy¢ tu wspomniany wczesniej aspekt
finansowy. Ardix Software jest rozwiazaniem
za ktdre nie sa pobierane opfaty licencyjne,
a liczba uzytkownikoéw jest dowolna. To wielki
plus i rownie wielkie oszczednosci.

Czyli rozumiem, ze np. dyrektor maga-
zynu czy produkcji nie szuka nigdzie
danych, tylko ma je dostepne do razu,
a do tego oszczedza na uzytkowaniu
oprogramowania?

Tak i to w interaktywny sposéb. Nie musi np.
chodzi¢ po hali produkcyjnej czy magazynowej,
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poniewaz na biezaco widzi wszystko, co sie
dzieje z jednego miejsca i sa to wysokiej jakosci
dane, doktadnie takie jakich szuka i potrzebuije,
bo sam je okresla, zmienia i dopasowuje. Nie
musi zatem korzysta¢ z pomocy innych, ktéra
czesto bywa ptatna, a na odpowiedzZ dtugo
sie czeka.

W jaki sposéb Ardix moze pomoc fir-
mom zrzeszonym w RIG?

JesteSmy firma informatyczna z ponad 20-let-
nim doswiadczeniem. Znamy wiec specyfike
pracy dyrektoréw zarzadzajacych produkcja,
magazynem czy logistyka. W pierwszym etapie
chcielibysmy pokazac zainteresowanym, jak
program sprawdza sie ,w akcji’, aby mogli po-
czu¢ - o czym tak naprawde rozmawiamy. Ta-
kie spotkanie to rowniez dobry moment na
wspdlne pochylenie sie nad uproszczeniami,
ktére mozna wprowadzic i uzyskanymi w ten
sposob oszczednosciami. Nastepnie przygoto-
wujmy dedykowang wersje demo do testéw.
Zapraszamy zatem do kontaktu i wspdlnych
rozmow. Sami réowniez jestesSmy zaintereso-
wani ofertami sktadanymi przez Cztonkow
Izby. Jesli nawet nie bedziemy mogli z nich
skorzystac, to rozejrzymy sie wsrdd swoich
kontrahentéw i pomozemy w zdobyciu klien-
tow. Oczywiscie liczac na wzajemno$c¢ poparta
zaufaniem i wspolnym celem biznesowym!

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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EkoPol Systems

- dystrybucja, sprzedaz
i montaz w segmencie OZE

Przedsiebiorstwo z wieloletnim doswiadcze-
niem w instalacjach przemystowych (montaz
konstrukcji stalowych, hal przemystowych
z ptyt warstwowych) na terenie catej Polski.
W portfolio wykonanych zlecert moze pochwa-
li¢c sie wspotpraca z takimi firmami jak: Budi-
mex, PKN Orlen, Adamietz, Balex, Unisystem,
HOSSO, Greenvit, Fabryka Volkswagen Po-
znan, Obudex. W 2020 roku weszta na rynek
montazu systemow fotowoltaicznych, pomp
cieptaiinnych kierunkéw nowoczesnych tech-
nologii OZE. Wraz z do$wiadczonymi specja-
listami w tej dziedzinie proponuje wspdtprace
z firmami, deweloperami, inwestorami, 0so-
bami fizycznymi.

EkoPol Systems posiada caty niezbedny sprzet,
uprawnienia (SEP E i D), F-gazy, UDty i ubez-
pieczenie OC dziatalnosci (1 400 000 zt).
Spotka jest dostawca kompleksowych i uni-
kalnych rozwigzan budynkowych, a takze arty-
kutow elektrotechnicznych i o$wietleniowych
od czotowych producentéw dziatajacych na
polskim rynku. Aktywnie rozwija segment od-
nawialnych zrodet energii, pod katem instalacji
fotowoltaicznych, pomp ciepta i stacji tadowa-
nia pojazdow. Gtéwnym celem dziatalnosci

OFERUJEMY: _

+ SAMOCHODY ELEKTRYCGZNE (POD
ZAMOWIENIE)

. POMPY CIEPEA

. FOTOWOLTAIKA

« KLIMATYZACIE

. NOWOCZESNE SYSTEMY
OSWIETLENIA

. OGRZEWANIE

. TERMOMODERNIZACJE BUDYNKOW

- INSTALACJE HYDRAULICINE

jest zapewnienie inwestorowi i klientom kom-
pleksowych, efektywnych energetycznie roz-
wigzan czy instalacji do kazdego typu obiektu
budowlanego.

Firma stawia na kooperacje i partnerstwo we
wspotpracy z producentami z Polski. W ogdl-
nej ofercie posiada bardzo szeroki asortyment
sprzetu renomowanych marek od Swiatowych
producentéw.

Dzieki wspotpracy z doswiadczonymi partne-
rami $wiadczy ustugi w zakresie audytéw oraz
projektéw oswietleniowych i elektrycznych,
wykonywania oraz modernizacji instalacji
elektrycznych i energetycznych, programo-
wania automatyki budynkowej, firma jest tez
dostawca ztozonych rozwiazan dla przemystu.

Misja spotki jest szerzenie idei wolnosci eko-
logicznej oraz dbatos¢ o srodowisko naturalne
i strategie zrbwnowazonego rozwoju. Inicjuje
i wspomaga akcje spoteczne, zwiekszajace
Swiadomos¢ ekologiczna spoteczenstwa oraz
zacheca wszystkich do wybierania zdrowej
alternatywy - OZE.

\ |
. ZAJMUJEMY SIE: P
-DYSTRYBUCJA
-SPRZEDALR
-monTaiami
-SERWISEM
-ATRAKCYJNYMI FORMAM|
~~  FInANSowaAnIA

/

EKOPOL

SYSTEMS

EkoPol Systems stawia na
rozwdéj siedmiu segmentéw:

e sprzedaz samochodéw elektrycznych
(pod zamowienie) i tadowarek do nich,

e dystrybucja materiatéw elektroinsta-
lacyjnych, hydraulicznych,

e odnawialne zrédta energii (komplek-
sowe rozwigzania PV, HVAC i HEPAC),

e nowoczesne solarne oswietlenie,

e automatyka budynkowa, systemy
ochrony, montaz systemoéw inteli-
gentny dom,

e rozwigzania dla przemystu,

e nowoczesne technologie po termo-

modernizacji, izolacje budynkéw
i obiektéw budowlanych.

Firma wykonuje cate instalacje, zaréwno na da-
chach (wszystkie popularne pokrycia), jak i na
gruncie, a takze wszystkie potrzebne pomiary.
EkoPol Systems oferuje réowniez informacje
o dofinansowaniu na zakup i montaz instalacji
fotowoltaicznej, pomp ciepta lub innych odna-
wialnych Zrodet energii.

EkoPol Systems stawia na indywidualne po-
dejscie do kazdego klienta, stara sie w jak
najwigkszym stopniu wstuchiwacé w jego po-
trzeby. Na podstawie otrzymanych informacji
i zrobionego audytu proponuje optymalna
wersje oferty, zarbwno pod wzgledem ceny,
jak i parametréw technicznych.

KONTAKT:

SERHII OVERKO - 600 510 555
VOLODYMYR GAVRYLETS - 600 570 577

e-mail: ekopolsystems@gmail.com
ul. Katowicka 126, Chorzéw

www.ekopolsystems.pl



BYTOMSKA IZ8A 1ZBA GOSPODARCZA
PRIEMYSLOWO-HANDLOWA | W KATOWICACH

SZKOLENIA | DORADZTWO 1 EH IZBA PRZEMYStOWO-HANDLOWA
MONIKA PUZIO l PN , W TARNOWSKICH GORACH

WYKONYWANIE ZADAN:
*inspektora ppoz.

*p.o. stuzby BHP

*inspektora OC

*koordynatora ds. SEVESO ZDR/ZZR
ekierownika budowy

SZKOLENIA:

*wstepne bhp i ppoz.

*okresowe z BHP

*z instrukcji ppoz. i przepiséw ppoz.
*Z pierwszej pomocy

ezawodowe UDT / TDT

ezawodowe SEP G1, G2, G3 itp.

PRZEGLADY:
*gazowe

*budowlane

* kominiarskie
*elektryczne

*kamera termowizyjna
*sprzetu ppoz.

POMIARY:

*oswietlenia na stanowiskach pracy

e awaryjnego oswietlenia ewakuacyjnego

e predkosci strumienia na kratkach
nawiewnych i wywiewnych

* hatasu na stanowiskach pracy (bez
akredytacji PCA)

DODATKOWE USLUGI:
BgZOYFCI-EJ%):IJ\I%I\\k/A‘A‘II\I\IlE * pozycjonowanie stron www.profesjonalne-pozycjonowanie.pl/

e odziez bhp e ustugi prawne

Szkolenia i Doradztwo BHP i PPOZ. Monika Puzio; NIP: 6262872879; REGON: 382364832; PKD: 85.59.B
& +48 664 414 431 Wiasciciel / Pelnomocnik @ biuro@bhppuzio.pl
bhppuzio.pl €) www.facebook.com/bhppuzio/ www.youtube.com/c/BHPPUZIO

) Bytom, Katowice, Tarnowskie Gory, ) )
Gliwice, Chorzéw, Swietochtowice, Siemianowice Slaskie, Zabrze, Ruda Slgska, Piekary Slaskie
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INSTALACJI ODNAWIALNYCH

ZRODEL ENERGII
L T e

Jestesmy lokalng firmga, wspotpracujemy z
iInwestorami prywatnymi oraz samorzadami.

Witaj. JesteSmy wizjonerami, kreatorami oraz entuzjastami nowoczesnych technologii OZE.
Realizacja celow biznesowych to jedynie narzedzie do spelnienia naszej misji. Wierzymy w
rozwigzania technologiczne, ktore umozliwiajg efektywne wykorzystanie odnawialnych
Zrodet energii, zmniejszenie efektu cieplarnianego i redukcje zanieczyszczenia srodowiska
naturalnego.

@ Projekt @ Wykonanie @ Dotacje

Masze instalacje zaprojektowane Posiadamy wtasne ekipy montazowe Opracowujemy kompletne wnioski
sa pod indywidualne posiadajace wymagane uprawnienia w aplikacyjne wraz z niezbednymi
zapotrzebowanie klienta. zakresie instalacji i sieci zalacznikami

Skontaktuj sie: 2 SOLVENTE

STUDIO ENERGRII ODNAWIALNEJ




FANEITY ENERGIA

PATRONAT RIG .

ZIELONAJ

sZielona Energia”
— pomiedzy prawem a biznesem

Wiosna po raz kolejny okazata sie bardzo pracowita dla Europejskiego Stowarzyszenia Studentéw Prawa
ELSA Katowice. Studenci zaangazowani w nieustanne pogtebianie swojej wiedzy, wraz z Instytutem Prawa
Gospodarczego zorganizowali Ogélnopolskie Forum Prawa Energetycznego i Klimatycznego ,,Zielona
Energia”. Wydarzenie odbyto sie 25 kwietnia br. na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Sla-
skiego, a jego celem byto stworzenie przestrzeni do dyskusji dla Srodowiska akademicko-biznesowego
oraz zainteresowanie studentéw prawniczym nurtem postepujacej zielonej transformacji.

Forum ,,Zielona Energia” wyszto naprzeciw
aktualnym problemom gospodarczym, ener-
getycznym oraz klimatycznym na catym $wie-
cie. Jego wazna czescia byto ukazanie roli, jaka
petni $wiat prawa i biznesu w procesie zmian
energetycznych i klimatycznych.

Wydarzenie ztozone byto z trzech paneli te-
matycznych, podczas ktérych odbywaty sie
wyktady oraz dyskusje. Poruszylismy takie
problemy jak: ,,Bezpieczenstwo energetyczne
- prawne aspekty kryzysu energetycznego
a transformacja energetyczna’, ,,Klastry ener-
gii i wspdlnoty energetyczne” oraz ,,Ochrona
konkurencji i konsumentéw na rynku energe-
tycznym”. W Forum wzieto udziat 20 czynnych
uczestnikow, ktorzy przyblizyli stuchaczom
zagadnienia wytaniajace sie z europejskiego
prawa klimatycznego oraz niekonwencjonalne,
jurydyczne spojrzenia na najaktualniejsze
problemy stojace przed nami. W tym miejscu
chcieliby$my jeszcze raz najserdeczniej po-
dziekowac wszystkim zaproszonym gosciom,
wyktadowczyniom i wyktadowcom, panelist-
kom i panelistom oraz moderatorom.

Podczas wydarzenia nastapito uroczyste
nawiazanie wspotpracy z Regionalng Izba
Gospodarcza w Katowicach, ktéra stata sie
Partnerem Pro Bono ELSA Katowice. Prezes

m. Instytul
I' Prawa

RIG, Tomasz Zjawiony, podpisat oficjalne po-
rozumienie umozliwiajace w przysztosci konty-
nuowanie dalszej wspotpracy w celu tworzenia
innowacyjnych projektéw na styku biznesu
i prawa. Mtodzi prawnicy wiedza, iz prawo
i biznes sg nieroztaczne, dlatego ksztatcenie
w réznych dziedzinach prawa nie wystarczy
- nalezy jeszcze rozwija¢ $wiadomos¢ gospo-
darcza i biznesowa. Jestesmy przekonani, ze
dzieki wspotpracy z katowicka Izba bedziemy
mogli jeszcze lepiej przygotowywac naszych
cztonkéw do wyzwan, jakie stawia przed nimi
przysztosc.

Pragniemy réwniez podziekowac¢ Partnerom
Platynowym Forum: Grupie Veolia, PwC Pol-
ska; Partnerowi Ztotemu Forum: Goérnosla-
sko-Zagtebiowskiej Metropolii; Partnerom
Srebrnym Forum: DLA Piper, KTW.Legal oraz
patronom honorowym i medialnym naszego
wydarzenia.

Jestesmy niezmiernie wdzieczni Partnerom
ELSA Katowice, ktérzy nieustannie wspie-
raja nasze projekty i inicjatywy. Dziekujemy
Partnerowi Gtéwnemu Kancelarii Pawetczyk
& Wspolnicy; Partnerom Strategicznym: JGA
Doradztwo prawne i podatkowe oraz Kancela-
rii KBZ Zuradzki Barczyk & Wspélnicy; Partne-
rom: Kancelarii Zyglicka i Wspolnicy, Kancelarii

Gospodarczego @ VEOLIA pm Mot
JGA ez, Bkbz {7, Bsyces I DURAJ RECK

e B T

Lexnord oraz Kancelarii Duraj Reck i Partne-
rzy; Partnerom Naukowym: Instytutowi Prawa
Gospodarczego oraz Centrum Badawczemu
Publicznego Prawa Konkurencji i Regulacji
Sektorowych; Partnerowi Medialnemu Wy-
dawnictwu IUS PUBLICUM. W szczegdlnosci
neréw Naukowych - Instytut Prawa Gospo-
darczego, wspdtorganizatora Forum.

Mamy nadzieje, ze Forum ,,Zielona Energia”
bedzie wspominane przez uczestnikow w ra-
dosnych, wiosennych barwach oraz, ze po tym
wydarzeniu, wszyscy bedziemy dostrzegac
jak istotne w dzisiejszym Swiecie sa kwestie
dotyczace klimatu i energetyki. Jako przy-
szli prawnicy wierzymy, ze bezpieczenstwo
energetyczne, efektywne gospodarowanie
surowcami i miejscowym potencjatem ener-
getycznym poprzez rozwdj energetyki roz-
proszonej oraz ochrona konkurencji na rynku
energii, stanowia podwaline troski o dobrostan
obecnych i przysztych pokolen. W koncu to
w duchu tej idei narodzita sie koncepcja Ogol-
nopolskiego Forum Prawa Energetycznego
i Klimatycznego ,,Zielona Energia”.

Julia Klimek
ELSA Katowice

Qﬂpsg KTW..ccaL j)

PANELCITE
& WE Y

LEXNORD
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DOCHODOWY BIZNES ONLINE

Bycie ekspertem to karta przetargowa!

O modelu pracy z wykorzystaniem metody WOW, roli budowania pozycjonowania eksperckiego i ko-
lejnej edycji najwiekszego biznesowego szkolenia o kursach online w Polsce rozmawiamy z Magdaleng
Pawtowska, ekspertka marketingu i prekursorka kurséw online.

Jak stworzy¢ prosperujacy i spokojny
biznes online?

Biznes online w dzisiejszym $wiecie daje nam
ogromne mozliwosci. Moze by¢ nasza stata
praca lub dodatkowym dochodem. Z doswiad-
czenia wiem, ze nierzadko, z takiego dodat-
kowego, pasywnego dochodu staje sie czyms$
znacznie wiekszym. Biznes online, ma to do
siebie, ze mozemy go prowadzi¢ kiedy chcemy
i gdzie chcemy, z kazdego miejsca na Swiecie.
Opracowatam wtasny model pracy. Model
Metody WOW to moja autorska formuta. To
najbardziej skuteczna strategia modelu biznesu

Formuta WoW
Kursu Omline

online. Zaczynamy od podstaw, naszych fun-
damentow, mocnych stron. Wybieramy to
w czym jestesmy najlepsi, w czym mamy wie-
dze i doswiadczenie. Skupiamy sie tylko na
konkretnej branzy, na konkretnej niszy. Potem
tworzymy produkt np. ebook, kurs. To nasz
akcelerator, ktory napedza nas do dziatania.
Kolejnym punktem jest potozenie. Budujemy
wizerunek eksperta w naszej branzy, publi-
kujemy posty w ktérych dzielimy sie wiedza,
organizujemy tematyczne webinary albo udzie-
lamy wywiadow do mediow. Kolejno skupiamy
sie na pozadaniu, dziatania marketingowe
kierujemy tak, aby pokazywaty jaki problem
pomoze rozwiazac¢ nasz ebook czy kurs. Profit
- jest niezwykle wazny, to opracowanie indywi-
dualnej strategii powtarzalnej sprzedazy np. co
czwartki, w godzinach porannych robimy we-
binar, w ktérym poruszamy wazne zagadnie-
nie i robimy sprzedaz produktéw. Dla bardziej
dos$wiadczonych bizneséw mozna zastosowac
petng automatyzacje procesow sprzedazy.

W swoich szkoleniach, webinarach,
a takze w social mediach porusza Pani
temat pozycjonowania eksperckiego. Ja-
kie kluczowe cechy i umiejetnosci powi-
nien posiada¢ ekspert?

Wedtug definicji z Wielkiego Stownika Jezyka
Polskiego ekspert to ,0soba majaca gruntowna
wiedze w jakiej$ dziedzinie”. Moim zdaniem

ekspert to osoba, ktéra ma doswiadczenie
i wiedze w konkretnej specjalizacji, w danej
branzy. Caty czas rozwija sie w swojej niszy,
wychodzi naprzeciw oczekiwaniom innych,
zna trendy lub sama je tworzy. Trzy kluczowe
cechy, ktére powinien posiadac¢ ekspert to:
wiedza jak skutecznie rozwiagzac dany problem,
petne skupienie i autentycznosc.

Rozumienie realnego problemu swojej grupy
docelowej, jest tu kluczowe. Jesli chcesz byc¢
ekspertem, pomysl jaki problem pomozesz roz-
wigzac innym. To jest ten akcelerator, o ktorym
wspominatam wczesniej. Petne skupienie na
jednym konkretnym problemie. Staramy sie
dziata¢ w konkretnej branzy i specjalizacji.
Nie prébujemy ,po trochu kazdego”. Wtedy
nic nam sie nie uda. Autentycznos$c jest nie-
zwykle wazna, ludzie bardzo szybko ocenig, czy
to co robimy i méwimy jest prawdziwe, czy ma
sens i jakas wartosc.

Jak budowaé wizerunek eksperta o kté-
rym mowisz, w oparciu o biznes online?

Warto zapamietac juz na poczatku: bycie
ekspertem to karta przetargowa. Ja nazy-
wam to ,pozycjonowaniem eksperckim” - to
odpowiednia i przemyslana strategia pozwa-
lajaca na budowanie, w oczach innych, auten-
tycznego wizerunku. Wiesz, dziata to tak, ze
kto$ pomysli o kursach online, o budowaniu



dochodowego biznesu - i w tym momencie,
powinna mu sie zaswieci¢ zarébweczka z napi-
sem ,Magdalena Pawtowska’! Na pewno na-
sza strategia budowania wizerunku eksperta
powinna zawierac¢ dziatania w social mediach,
wspoétprace medialng, dziatania join venture,
czyli partnerstwa z innymi ekspertami. Two-
rzenie odpowiedniego kontentu, dostarczenie
konkretnej i wartosciowej wiedzy.

Polecam, tez stworzy¢ tytut, jesli chcemy
budowac¢ wizerunek eksperta. Moj brzmi:
#1 w Polsce ekspertka kurséow online. Zastosuj
taka formute: Imie i nazwisko + tytut. Postuguj
sie nim, mow o nim i wykorzystuj go budujac
Swiadomosc, kim jestes i jaka wartos¢ dajesz,
a na pewno ludzie tatwiej, dzieki temu Cie
zapamietaja.

Jak wizerunek eksperta, moze pomédc
nam w budowaniu biznesu online?

To jest bardzo, ale to bardzo wazne. Ludzie
ufaja ekspertom, ktérzy sa nie tylko auten-
tyczni, ale maja konkretng wiedze. Maja do-
Swiadczenie, wiedze popartg szkoleniami,
szkotami czy kursami. Caty czas sie rozwijaja.
| co najwazniejsze, pomagajg rozwiazac jakis
problem. To napedza biznes online. Bycie
ekspertem dzié to ogromna odpowiedzialnosc.
Budujac taki wizerunek, udzielajac komus rady,
mowiac co ma robic, musisz by¢ w 100% tego
pewna/ pewny. Ludzie zawsze chca wspotpra-
cowac z najlepszymi do ktorych maja dostep,
wiec bycie ekspertem/ ekspertka otworzy
przed tobg wiele drzwi.

Kiedy najlepiej zacza¢ pozycjonowanie
eksperckie?

Weczoraj! Juz, od razu, w tym momencie. Nie ma
na co czekac! Nie odktada¢ decyzji na pozniej!

PATRONAT RIG .

Kolejna edycja Kampanii WOW poru-
szata temat eksperckosci i budowania
biznesu online. Uczestnicy opracowy-
wali strategie, swoich bizneséw w trzy
dni. Jakie najwazniejsze umiejetnosci
wyniesli z tego szkolenia?

To byta naprawde fantastyczna edycja. Bar-
dzo wyjatkowa. Przede wszystkim, uczestnicy
stacjonarni i online uwierzyli w siebie, w to ze
maja wartosciowa wiedze, moga sie niag dzieli¢
i dostarczac¢ wartosci innym - poprzez utozenie
jej w strukture produktow i okreslenie konkret-
nych potrzeb swoich klientéw. Dowiedzieli sie,
jak krok po kroku tworzy¢ dochodowe biznesy
online od pomystu do sprzedazy, jak wyceniac¢
swoja wiedze, jakie produkty online tworzy¢,
jak je skutecznie reklamowac i sprzedawac.
Osoby, ktére nie mogty by¢ z nami w tych
dniach, maja mozliwos¢ obejrzenia catego
szkolenia online na VOD na www.kampania-
wow.pl

Czy byto cos co Panig pozytywnie zasko-
czyto? Jak mozna podsumowaé Kampa-
nie WOW?

Ludzie. Ich pomysty, zaangazowanie, otwar-
tosc i serdecznos¢. Kazdy kazdemu pomagat,
tworzyty sie relacje, niesamowity networking.
Czu¢ byto taka wyjatkowa energie. A przy
tym ogromne skupienie i czerpanie wiedzy.
W moim odczuciu byto to genialne wydarzenie,
ktore dodato innym skrzydet, poszerzyto hory-
zonty i otworzyto $wiadomos¢ na co$ nowego
iinnego. Ja juz wiem, ze wyjda z tego genialne
projekty, ktére wniosa wartos¢ do wielu branz
w Polsce i na Swiecie!

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”

Magdalena Pawtowska

prekursorka kurséow online w Polsce, przedsiebiorczyni, autorka
bestsellerowej ksiazki ,Jedna kampania do wolnosci" (nominowanej
w TOP10 najlepszych biznesowych ksiazek 2018 r. w konkursie Eco-
nomicus) oraz wspétautorka wraz z Ewg Chodakowska ksiazki ,Moja
Pasja Mdj Biznes". Prowadzi podcast Marketing MasterClass®,
tworczyni Kampanii WOW - najwiekszego w Polsce biznesowego
szkolenia o kursach online. Na swoim koncie ma wielomilionowe
kampanie sprzedazowe. Pomogta setkom oséb wydac kursy i zbudo-
wac dochodowe biznesy online. Jej podopieczni regularnie osiagaja
wyniki 100 tys. zt w sprzedazy kurséw, a wielu przebito juz pierwszy
MILION! Wspétpracuje z ekspertami, pomagajac im w budowaniu
bizneséw opierajacych sie na sprzedazy e-produktéw. Znani autorzy,
trenerzy i osobistosci ze $wiata show-businessu korzystaja z jej rad,
aby zmonetyzowac swoja obecnos$¢ w Internecie.

www.magdalenap.com
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XXIIl Kongres Public Relations

Juz 21-22 wrzeénia br. w Rzeszowie odbedzie sie kolejna edycja Kongresu Public Relations - najwiek-
szego i najstarszego wydarzenia branzy PR w Polsce. O temacie tegorocznego wydarzenia, prelegentach
i samym evencie, opowiada dr hab. Dariusz Tworzydto, prof. UW, jego pomystodawca i organizator.

Tematem przewodnim XXIII edycji Kon-
gresu PR jest ,Marka w przestrzeni wir-
tualnej: interakcja, dialog, kryzys”. Skad
decyzja o takim kierunku dyskusji?

O wyborze tematu zawsze decyduja nasi go-
Scie, wsrdd ktorych co roku przeprowadzamy
badania -za ich posrednictwem dowiadujemy
sie, czego od nas oczekuja. Obecnie tak wiele
dzieje sie w przestrzeni wirtualnej, ze widzimy
stale wystepujaca potrzebe dyskusji i posze-
rzania wiedzy w obszarze digital PR. Poza tym
musimy mie¢ $wiadomosc¢ tego, ze masa kry-
tyczna zdarzen kryzysowych juz dawno zostata
przekroczona. Co wazne, bardzo czesto kazde
kolejne rozpoczyna sie w sieci i ma podtoze
w dezinformacji, fake newsach czy hejcie. Dla-
tego uwazamy, ze niezbedne jest zwiekszanie
Swiadomosci oraz dostarczanie wiedzy w tym
zakresie.

Czym dokfadnie zajmuje sie cyfrowy PR
i dlaczego jest tak wazny w obecnych
czasach?

To odpowiedZ na trendy i zmiany. To budo-
wanie, wzmacnianie wizerunku marki, a takze
utrzymywanie relacji z otoczeniem przy wy-
korzystaniu dostepnych narzedzi cyfrowych
oraz nowych technologii. Wiele lat temu, gdy
zaczynalismy organizowac kongresy, nie spo-
dziewalisémy sie takich zmian i rozwoju wy-
korzystania narzedzi informatycznych jakie
nastapity, zwtaszcza w branzy PR. Obecnie
wyzwaniem staje sie juz nie tylko samo ko-
munikowanie w sieci, ale sztuczna inteligencja,
a takze jej wptyw na obszar, w ktérym dziatamy.

Musimy o tych zmianach dyskutowac, wyprze-
dzac je i umiejetnie reagowac.

Jak efektywnie wykorzystywac digital
PR w budowaniu rozpoznawalnosci
marki?

Digital PR daje szereg mozliwosci kontaktu
z odbiorca. Zawsze wazny jest jednak cel
i okreslenie tego, co chcemy komunikowac.
Na tej podstawie bedziemy w stanie zbudowac
odpowiedni przekaz dla naszych odbiorcow
i dobra¢ wtasciwe narzedzia. Aby umiejetnie
realizowac przyjete zatozenia, warto zapla-
nowac wszystkie dziatania i monitorowac ich
przebieg.

Jakie sa najwieksze wyzwania zwigzane
z digital PR?

Nie jestesmy w stanie nadazy¢ za liczba roz-
wigzan, ktére coraz czesciej sa oferowane
i wykorzystywane w przestrzeni wirtualnej.
Ta roznorodnosc nie tylko ogranicza szanse
dotarcia, ale réwniez zaktéca i utrudnia podej-
mowane przez nas dziatania. Rozproszenie ka-
natow, w ktérych moga znajdowac sie odbiorcy
naszych komunikatow powoduje, ze musimy
stale monitorowac i analizowac rézne wirtu-
alne obszary - nie mozemy skupiac sie tylko
na kanatach, takich jak Facebook czy Instagram.

Kogo w tym roku spotkamy wsréd pre-
legentéw Kongresu?

Staramy sie, aby wsréd prelegentéw co
roku pojawiaty sie osoby, ktére maja wiedze

i doswiadczenia w obszarach zwigzanych
z tematem przewodnim danej edycji kongresu.
Oproécz prelekeji wielu znanych praktykow
branzy PR, podczas XXIII edycji kongresu od-
beda sie dwie debaty z udziatem ekspertow,
w tym organizowana przez Polskie Stowarzy-
szenie Public Relations pn. ,Must have” albo
must lose” w PR kryzysowym 2024. Bedziemy
dyskutowali o budowaniu zaawansowanych
kompetencji organizacji. Drugi panel ekspercki
pod patronatem Stowarzyszenia Agencji Public
Relations, bedzie dotyczyt dezinformacji oraz
zmian w branzy PR, ktére wywotane zostaty
nieodwracalnymi procesami globalnymi. Za-
praszam do zapoznania sie z catym programem,
ktory znajduje sie na stronie www.kongrespr.pl.

Dlaczego warto uczestniczy¢ w XXIII
Kongresie Profesjonalistow Public
Relations?

Z kilku powodéw. To wydarzenie od zawsze
ma na celu dostarcza¢ merytorycznej wiedzy,
integrowac, pomagac w budowaniu i utrzymy-
waniu relacji - ktore niejednokrotnie okazuja
sie pomocne w pozniejszej pracy. Kongres to
takze badania, analizy, to ocena trendéw oraz
zmian jakie dokonuja sie w branzy, na rynku
public relations, ale przede wszystkim to ludzie,
ktorzy tworza ten projekt od 23 lat. Tu nie tylko
warto, ale trzeba byc.

Rozmawiata Jaga Kolawa

®  Rzeszdw
Kongres Profesjonalistow
Public Relations

dr hab. prof. UW, Dariusz Tworzydto

Profesor Uniwersytetu Warszawskiego, dr hab. nauk spo-
tecznych w dyscyplinie nauki o mediach. Kierownik Kate-
dry Komunikacji Spotecznej i Public Relations na Wydziale
Dziennikarstwa, Informaciji i Bibliologii Uniwersytetu War-
szawskiego. Pomystodawca Kongresu Profesjonalistéw
Public Relations. Prezes zarzadu Exacto sp. z 0.0. Autor
ponad 270 publikacji z zakresu komunikacji i public relations.
Wspéttwaorea licznych projektéw badawczych.
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FESTIWAL
CHOPINOWSKI

w Kartuzji Gaming w Austrii

Artysci z Austrii, Polski, Francji, Wloch,
USA i Kazachstanu:

CAMERATA MOZARTIANA
Daniel AUNER, Dyrygent, Skrzypce

Ingolf WUNDER, Fortepian

Janusz OLEJNICZAK, Fortepian

Yves HENRY, Fortepian

Manfred WAGNER-ARTZT, Fortepian
Marek BRACHA, Fortepian

Marcella CRUDELI, Fortepian

Zarina IMAYAKOVA, Skrzypce
Natalia REHLING, Fortepian

Connor ROHAM, Fortepian

ORKIESTRA WOJSKOWA
DOLNEJ AUSTRII
Adolf OBENDRAUF, Kapelmistrz wojskowy

KAPELA MUZYCZNA GAMING
Andreas JORDAN, Kapelmistrz

4. - 6. sierpnia 2023

CHOPIN — Drogi g przyszlosé
Za przyjazn mie;dzynarm!‘qu, pokdj i wolnosé

e Y ity www.chopin.at

Internationale Chopin-Gesellschaft in Wien, 1010 Wien, Biberstr. 4/4, Tel.: +43 1 512 23 74, Fax: +43 1 512 23 74 75, E-Mail: office@chopin.at
Kartause Gaming, 3292 Marktgemeinde Gaming, Tel.:+43 7485 984 66, Fax: +43 7485 984 66 15, E-Mail: office@kartause-gaming.at

Organizator: Miedzynarodowe Towarzystwo Chopinowskie w Wiedniu (ICG)
we wspilpracy z mdw - Uniwersutetem Muzycznym w Wiedniu
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Slaska Rzecz 2022

22 czerwca w Zamku Cieszyn, juz po raz osiemnasty, miata miejsce uroczysta gala wreczenia nagréd
w konkursie Slgska Rzecz, w ktérym nagradzane i wyrézniane sg innowacyjne, wysokojakosciowe pro-

jekty w szeroko pojetym obszarze designu.

Konkurs stawia na lokalnos¢, docenia funkcjonalnos$¢ produktow i ustug

w codziennym zyciu oraz wspiera odwazne, przetomowe rozwigzania.

Jego idea jest zwrdcenie uwagi na potrzeby uzytkownikdw, w tym grup
wykluczonych - wyréwnywanie szans i dawanie coraz to nowszych
mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym. Firmy zgtaszajace swoje
projekty, projektanci, organizacje pozarzadowe oraz instytucje publiczne
dbaja nie tylko o skutecznos¢ proponowanych narzedzi, ale rowniez ich
najlepsza jakos¢, oryginalna forme oraz walory estetyczne.

W tym roku laureatéw wybrato jury w sktadzie:
Prof. Czestawa Frejlich - przewodniczaca jury, wyktadowca Akademii

Sztuk Pieknych w Krakowie i Warszawie
Magdalena Chorazy-Suchy - dyrektor Zamku Cieszyn

Aneta Legierska - petnomocnik Marszatka Wojewddztwa Slaskiego ds.

subregionu potudniowego
Ewa Gotebiowska - wiceprezeska Stowarzyszenia Projektantéw Form
Przemystowych (SPFP)

Marcin Wolny - projektant, przedstawiciel Stowarzyszenia Twércow
Grafiki Uzytkowej (STGU)

Marcin Piotrowski - ekspert ds. projektowania ustug

Rafat Kost - zatozyciel firmy iDEAL Consulting

Projekty sa oceniane pod katem: innowacyjnosci rozwiazan, zrowno-
wazonego rozwoju, dostrzezenia potrzeb uzytkownikow, w tym oséb
starszych i niepetnosprawnych, procesu projektowego, funkcjonalnosci
i ergonomii, jakosci wykonania i uzytych materiatéw oraz estetyki.

LAUREACI:

SLASKA RZECZ W KATEGORII: PRODUKT

NAGRODA GLOWNA: Radical H16 recco

producent: PSS Ewa Piatkowska-Pajak Pajak-Sport, Bielsko-Biata
projekt: Wojciech Ktapcia

Spiwér stworzony do eksploracji najzimniejszych rejonow Ziemi. To
obecnie najcieplejszy na $wiecie produkt, co potwierdzaja badania w nie-
zaleznym laboratorium. Jest czwartg iteracja $piwora Radical H16, ktéra
wprowadza najwiecej zmian, wynikajacych ze zgtoszonych sugestii
podczas testow dtugookresowych w Mongolii, Grenlandii, Norwegii, na
Biegunie Potudniowym oraz szczycie Cerro Torre. Na podstawie zebra-
nych informacji wprowadzono wodoszczelna tkanine w miejscach nara-
zonych na przemoczenie woda, umozliwiono tatwe luzowanie otworu na
twarz, wyposazono $piwér w pasywny nadajnik, a takze wykorzystano
najdoskonalszy dostepny komercyjnie puch.

éLASKA RZECZ W KATEGORII: GRAFIKA
NAGRODA GLOWNA: Album Tychy - geometria
przestrzeni

wydawca: Urzad Miasta Tychy

projekt: Zofia Oslislo-Piekarska

zdjecia: Radostaw Kazmierczak

Album stanowi wielogtosowa opowie$¢ o miescie stworzong przede
wszystkim dla jego mieszkancdw, ale takze dla oséb przyjezdnych. Dzieki

Fot. Krzysztof Puda



autorskiemu spojrzeniu na Tychy - przez fotografa oraz trzy poetki -
publikacja zyskata oryginalna forme narracji wizualnej uzupetnionej
o utwory poetyckie. Album zostat podzielony na 10 przenikajacych sie
rozdziatéw, ktérych tytuty wynikaja z interpretacji zebranego mate-
riatu fotograficznego. Ma uniwersalny i ponadczasowy charakter - jest
dokumentem konkretnego momentu w czasie, znane miejsca zostaty
ukazane z zupetnie odmiennej perspektywy. Wysoka jakos¢ publikacji
zapewnia dobdr szlachetnych materiatéw.

Wyréznienie STOWARZYSZENIA TWORCOW GRAFIKI
UZYTKOWE?J (STGU): Z soba i o sobie - czyli spotkanie
Z pacjentem

autorki: Jolanta Jastrzab, Katarzyna Krason

wydawca: Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach

projekt: Anna Kopaczewska

Pierwsza naukowa i metodologiczna monografia sytuujaca arteterapie
przez sztuki wizualne w obszarze art-based research, czyli badan opar-
tych na sztuce. Prezentuje idee warsztatéw terapeutycznych, ktére miaty
miejsce w Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku. Poka-
zuje wykorzystanie sztuki w procesie terapeutycznym, omawia autorskie
metody i narzedzia, ktére pozwalaja na tworcza prace z pacjentem,
a przede wszystkim relacjonuje i analizuje, jak warsztaty terapeutyczne
wygladaja w praktyce. Publikacje przygotowano z dbatoscig o ksztatt
wizualny, by pokazac, ze istota arteterapii jest potaczenie dziatan twor-
czych z namystem terapeutycznym i naukowym.

gLASKA RZECZ W KATEGORII: WYSTAWIENNICTWO
NAGRODA GLOWNA: Autoportret rzemiesInika.
Wystawa dziet Bogdana Kosaka

producent: Muzeum Slaskie w Katowicach

projekt: Bogdan Kosak (Ceramika KOSAK); Magdalena Niziotek, Agata
Pichen-Kowalska (Muzeum Slaskie)

Wystawa instalacji artystycznych Bogdana Kosaka, stworzona we wspot-
pracy z Muzeum Slaskim, to préba opisania wzajemnych zwiazkow
pomiedzy miejscem, czasem, cztowiekiem i materialnym rezultatem jego
pracy. Zwraca uwage na moment, kiedy przedmiot - efekt dziatalnosci
rzemieslnika - przestaje by¢ wytacznie utylitarnym narzedziem i staje
sie waznym elementem niematerialnej sfery naszego zycia. Pokazuje, ze
nie powinno sie postrzegac rzemiosta wytacznie jako produkcji pieknych
w swej niedoskonatosci i prostocie przedmiotow. Zatozeniem byto no-
woczesne zaprezentowanie tradycyjnego rzemiosta oraz zachowanie
syntetyzmu w formie, lecz nie w tresci.

Wyréznienie Jury: Nowy Skarbiec Koronny

producent: Zamek Krélewski na Wawelu - Panstwowe Zbiory Sztuki,
Krakow

projekt: Natalia Jakébiec, Marcin Krater, Katarzyna Petka-Bura, Marta
Zmija-Wojciuch, Karolina Wiéniewska, Anna Dudziak, Marta Milej
(Wzorro Design S.C.)

kurator: Dariusz Nowacki

Stata ekspozycja sktada sie z 12 sal wypetnionych najwazniejszymi i naj-
cenniejszymi obiektami Wawelu. Minimalistyczna i tajemnicza aranzacja
podkresla ich range i wyjatkowos¢. Wystawa jest ponadczasowa, a za-
tem stonowana i prosta, jednakze na tyle réznorodna, aby przy kazdej
wizycie odkrywac ja na nowo. Ekspozycje wykonane sg ze szlachetnych
materiatéw i stanowia tto dla najwazniejszych bohaterow wystawy.
Wprowadzono tez elementy edukacyjne - multimedia w formie filmow
i projekcji dopetniaja prezentacje eksponatow. Z mysla o najmtodszych
powstata $ciezka zwiedzania z monetami, z kolei dla oséb niewidomych
i niedowidzacych - repliki niektérych obiektow.

PATRONAT RIG

Wyréznienie Jury w Kategorii: USLUGA

Zamigaj mi! Co robie?

wdrozenie: Wydawnictwo Od.Nowa sp. z 0.0., Bielsko-Biata
projekt: Paulina Szuscik, Oliwia Michniewska

Projekt jest préba potaczenia dwdch odrebnych swiatéw - 0séb niesty-
szacych i styszacych. Powstat z mysla o niestyszacych matych dzieciach
oraz ich styszacych rodzicach i zapetnia luke na rynku wydawniczym. Gry
i ksiazeczki zachecaja do wspdlnej nauki polskiego jezyka migowego po-
przez zabawe. Rodzice migaja znak odpowiadajacy konkretnej ilustracji,
a nastepnie dziecko powtarza gest, by utrwali¢ stownictwo. Znakomita
pomoca w nauce jest potaczona z ksigzeczka aplikacja MyMagnet -
dziecko lub opiekunowie moga wyswietla¢ na ekranie prawidtowy ruch
migania. W ten sposob podejmuja trud pokonywania i niwelowania
barier komunikacyjnych.

Wyréznienie Jury

Dostepne narzedzie do prowadzenia badan ankietowych
w srodowisku oséb niestyszacych (ankiety.migowisko.pl)
wdrozenie: Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Technik Innowacyj-
nych EMAG, Katowice

projekt: Adam Piasecki, Anna Irasiak, Elzbieta Sroka, Dawid Lesniak,
Mateusz Kalisz (Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Technik Inno-
wacyjnych EMAG)

To ustuga tworzenia dostepnych cyfrowo i komunikacyjnie formularzy
ankietowych w $rodowisku Gtuchych, ktora pozwala im wyrazac opinie.
Do kluczowych cech narzedzia zalicza sie mozliwos¢ tworzenia tresci
ankiety, jednoczesnie w jezyku polskim i polskim jezyku migowym (PJM)
- wbrew powszechnemu przekonaniu osoby niestyszace od urodzenia
nie porozumiewaja sie biegle po polsku. Na ustuge sktadaja sie dwie
aplikacje webowe: pierwsza to repozytorium filméw pozwalajace na
interakcje z zasobami, z kolei druga umozliwia tworzenie i publikacje
ankiet. Osoby niestyszace moga rejestrowac odpowiedzi na pytania
otwarte w PJM przy uzyciu kamery w komputerze lub smartfonie.

Wszystkie nagrodzone oraz nominowane projekty mozna ogladaé na
wystawie pokonkursowej w Zamku Cieszyn do 10 wrzesnia br.

Organizator: Zamek Cieszyn.

Patronat honorowy: Marszatek Wojewdédztwa Slaskiego, Marszatek
Wojewoddztwa Opolskiego, Burmistrz Miasta Cieszyna, Regionalna Izba
Gospodarcza w Katowicach

Partnerzy: Stowarzyszenie Projektantow Form Przemystowych, Sto-
warzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej, Stowarzyszenie Zjednoczeni
Designem
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Odkryj najnowsze trendy
w social mediach!

18-19.10(2023

Kongres

For Social

Juz tej jesieni 18-19 pazdziernika br. widzimy sie na kolejnym Kongresie For Social Media w Warszawie!
Po ostatniej udanej edycji w Gdansku bardzo sie cieszymy na nastepne spotkanie oséb, ktére odpowia-
daja za prowadzenie kont firmowych w social media.

Jestes$ spragniony dalszej wiedzy?
Chcesz rozwing¢ sie w zakresie social mediow?
Poznac ludzi z branzy?
Poszerzyé¢ swojg wiedze teoretyczng i umiejetnosci potrzebne social media managerowi?

Jezeli tak, to Kongres For Social Media jest dla Ciebie!

Kiedy:  18-19.10.2023

Gdzie:  Warszawa, Kino Luna lub online - do wyboru

WWW: forsm.pl

Dla kogo: Jezeli media spotecznosciowe biznesowo sg dla Ciebie
wazne - koniecznie dotacz do wydarzenia!

Dotacz, aby:

» odkry¢ najnowsze trendy w $wiecie social mediow,

» dowiedziec sie, co dziata dzisiaj na kazdej platformie,

 Sledzi¢ swoje dziatania, aby wiedzie¢, co przynosi efekty, a co
nalezy poprawic,

e skorzysta¢ z ogromu do$wiadczenia, porad oraz konkretnych
rozwigzan,

» a takze pomystéw na komunikacje, planowanie dziatan i reklam,

» zainspirowac sie pomystami na dziatania od profesjonalistow,
ktorzy na co dzien pracuja z mediami spotecznosciowymi.

Niezmiennie od 2014 roku jest to spotkanie oséb, ktére biorg odpo-
wiedzialnosc¢ za sukcesy i porazki obecnosci kont firmowych w mediach
spotecznosciowych.

Program znajdziesz na na: www.forsm.pl
Specjalna jesienna edycja w stolicy.

#ForSM to potaczenie idealne

o Zbior taktyk, podpowiedzi, rozwiazan i narzedzi, ktére pomoga
osiagnac zamierzone cele, czyli zawsze ciekawy i najwyzszej jakosci
program

* Fantastyczna atmosfera, duzo energii do dziatania i nowe znajomo-
Sci na lata!

To wszystko sprawia, ze Kongres jest jednym z ulubionych i ma ocene
5,6/6

W mediach spotecznosciowych towarzyszy nam duze tempo zmian i cia-
gte podnoszenie poprzeczki. Musimy sprosta¢ wielu nowym wyzwaniom.
Jak je wykorzystac, jak przeku¢ dynamike zmian na nasz sukces?

To wszystko szykujemy dla Ciebie na Kongresie For Social Media!

BONUS: do biletu VIP standard i VIP live streaming dodajemy w pre-
zencie wyktady z ostatnich edycji!

Dzieki temu mozna naprawde zgtebic¢ wiedze, uzupetnic¢ braki i rozwinac
swoje biznesowe konta!

Rejestracja poprzez: www.forsm.pl lub forsm@indm.pl
Do zobaczenia!
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: 25 < —
+  00kryj Swiat Magicznej Zabawy w sercu Slaska! +

3 ’

P NG

J/ . -
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Kolejny meta-poziom zarzadzania:

VI Generacja Marketingu i Sprzedazy
i Swiat Cyfryzacji

Cyfryzacja. Stowo i pojecie, ktérego nie sposéb jest nie zauwazyé w dzisiejszej rzeczywistosci. Zna je
kazdy, kto ma kontakt z jakimkolwiek przekazem medialnym, czy ogélnodostepnym typu radio, telewizja,
czy Internet. Szkota, biznes, systemy, procesy, ministerstwa, ustugi - wszedzie stychaé koniecznosc¢ bycia
,Zzcyfryzowanym” - bo inaczej ,bedzie Zle”, albo przynajmniej niewydajnie, zacofanie lub niekonkuren-
cyjnie. Cyfryzuj sie lub gin - stysza to wszyscy - Ci, ktorzy wiedza, czym jest cyfryzacja i jg ,,czujq”, ale
tez i Ci, ktérzy tak naprawde nie wiedzg o co chodzi.

Krzysztof Sarnecki
Prezes Zarzqdu, Partner QUEST CM

Przedsiebiorca. Jeden z nielicznych zawodo-
wych negocjatoréow na rynku polskim, kon-
sultant strategiczny, trener biznesu. Ekspert
w zakresie budowania przewagi rynkowej firm
i marketingu. Tworca pierwszej nielinearnej
V Generacji Sprzedazy i konceptu Potréjnego
Prawa Pareto, a takze mechanizmu Komuni-
kacji Nieantagonizujacej. Prekursor nielinear-
nosci w Europie jako fundamentu zarzadzania
w ekonomii chaosu. Méwca publiczny i men-
tor. Prowadzi dwa kanaty na YouTube notujace
wielomilionowe odstony (Krzysztof Sarnecki
i Quest for English). Autor wielu artykutéw
z obszaréw zarzadzania, marketingu, sprzedazy
i negocjacji. Zatozyciel najwiekszego centrum
edukacyjnego dla Polakéw poza granicami Pol-
ski - Academy of Business & Career Develo-
poment w Chicago, USA. Absolwent University
of lllinois, The UIC Institute for Entrepreneurial
Studies w Chicago i programu MBA w Lake
Forest Graduate School of Management.

www.questcm.pl

(o QUEST

Jest wiele prob zdefiniowania cyfryzacji, gdyz
jest to pojecie bardzo szerokie. Wtasciwie
dotyczy kazdego aspektu naszego zycia, nie
mowiac juz, ze dzieki cyfryzacji i digitalizacji
(czyli w skrocie dzieki zapisowi cyfrowemu)
,nasze zycie” jest rozszerzane o nowe aspekty
czy obszary - np. VR (virtual reality - wirtu-
alna rzeczywistosc), swiat ,wielkiej wizual-
nej sciemy” czyli deep-fake czy tez prostsze
w rozumieniu ,targi wirtualne”, pozwalajace
bra¢ udziat w réznorodnych wydarzeniach bez
opuszczania swojego mieszkania czy biura.

Metawiedza dzieki metadanym

Cyfryzacja jest chocby juz podtaczenie sie do
szerokopasmowej infrastruktury, umozliwia-
jacej dostep do szybkiego Internetu. To takze
dziatania, dajagce mozliwos¢ zwiekszenia puli
ustug dostepnych droga elektroniczng. Mozna
to pojecie takze ujmowac w sensie dostownym,
czyli rozumiec jako budowanie cyfrowej formy
naszej rzeczywistosci. Dla lepszego ,organo-
leptycznego” zrozumienia, warto przywotac
pojecie digitalizacji, jako zamiennika (czasami)
stowa cyfryzacja - jednym z pierwszych pro-
cesow, ktoére zapoczatkowaty cyfryzacje byta
digitalizacja zbiorow bibliotecznych, czyli
umozliwienie dostepu do wszystkiego co
,na potkach” w formie elektronicznej, przede
wszystkim poprzez Internet (od zdje¢ poprzez
elektroniczny zapis ksigzek).

| tu pojawia sie aspekt niezwykle praktyczny,
w miare tatwy do zrozumienia - digitalizacja
pozwala na budowanie metadanych - czyli
,danych o danych”. Zapis cyfrowy pozwala na
znajdowanie, definiowanie i zarzadzanie ogro-
mem informacji, ktére w analogowym Swiecie
byty w praktyce niemozliwe do ,ogarniecia”. Tu
pojawia sie pojecie UMOZLIWENIA, dzieki cy-
fryzacji dostepu do niewspdtmiernego ogromu
informacji o informacjach (czyli z jednoczesng
mozliwoscia ich analizy) oraz UMOZLIWIENIA
wykorzystania tych danych. Wszystko to pro-
wadzi wiec do zdobywania wiedzy, dzieki tym

informacjom. Mozna to nazwac¢ meta-wiedza
dzieki... metadanym. Uff... wystarczy...

Wyzwaniem naszych czaséw jest sytuacja,
w ktorej cztowiek dorosty dzisiaj, np. czter-
dziestolatek, w zadnym stopniu nie otrzymat
w szkole wiedzy, ktora jest kluczowa obecnie,
gdyz powstata w ostatnich dziesieciu latach,
stajac sie jednoczesnie wiedza fundamen-
talng i kluczowa, a nie tylko awangardowa...
Zeby zrozumie¢, a wtasciwie poczu¢ dynamike
naszego S$wiata, podam przyktad: w latach
siedemdziesiatych urzadzenia lampowe zasta-
pione zostaty urzadzeniami tranzystorowymi.
Jeden tranzystor wtedy miat wielkos¢ ,pi razy
oko” szminki do ust. Dzisiaj (40 lat pozniej)
uktad scalony o nazwie Wafer Scale Engine 2
i wielkosci niecatej kartki A4 posiada pojem-
no$c¢ operacyjng 2,6 biliona (2600 miliardow)
takich tranzystorow... Inny przyktad? Jesliilos¢
bitéw informacji wyprodukowanych przez
ludzkos$¢ w roku 1980 poréwnac do mieszka-
nia wielkosci 80 mkw., to dzisiaj ludzkos¢ pro-
dukuje ponad 2 miliardy ,takich pomieszczen”.
Chyba nie trzeba komentarza...

To jakie to ma przetozenie na
moja firme?

Przed cyfryzacja nie tylko nie uciekniemy, ale
wrecz musimy ja goni¢. Ten artykut to, mam
nadzieje, pokaze. Aby to zrobic, przyjrzyjmy sie
jednak najpierw pewnej kwestii, ktora stanowi
pewien rodzaj niebezpieczenstwa dla adepta
cyfryzacji. Mowa tu bedzie o zrozumieniu, ze
sama cyfryzacja oraz narzedzia cyfryzacyjne
(programy, systemy) NIE MOGA BYC CELEM
SAMYM W SOBIE. O co tu chodzi?

Wyobrazmy sobie samochod w gtebokiej
gestwie lasu amazonskiego... caty Swiat wie,
jak kluczowym ,narzedziem” jest samochdd.
Dowiedziat sie o tym takze Indianin z lokalnej
wioski i... w zwigzku z tg wiedza kupit sobie
samochod. Rozumiemy bezsens takiego ru-
chu... Inny przyktad: ktos, kto w latach 70. miat



magnetofon mono, a podtaczytby do niego
kolumny w systemie stereo - niestety nie osig-
gnatby "nowego" efektu dzwiekowego.

Zwracam w ten sposob uwage na charaktery-
styczne zjawisko: ,nowe narzedzie” jest tylko
narzedziem, wiec zawsze trzeba umiescic¢
je w realiach i zadac¢ sobie pytanie: czy i w
jaki sposéb pomoze wnies¢ rozwdj do ,tego
co mam”. Ale to nie wszystko... Jest jeszcze
réwnie wazna kwestia: czy ten rozwoj bedzie
pomagat w realizacji moich celow, strategii
- bo np. przyspieszenie na jednym odcinku,
(a wiec skupienie sie na nim, inwestycja w ten
odcinek) niekoniecznie pozwoli mi ,lepiej” do-
trze¢ do celu.

Btedem sporej grupy osob, ktore podniecajg
sie nowosciami nie rozumiejac ich do konca
- skupiajg sie na ,narzedziu” - aby go mie¢ -
i laduja potem jak szach Iranu, ktoéry zakupit
nowoczesne czotgi w latach siedemdziesia-
tych, ale nie miat do nich zadnego zaplecza
- od infrastruktury po ludzi, ktérzy umieliby
te czotgi obstuzyc. Za to tadnie prezentowaty
sie przy zachodzie storica na pustyni - czyli PR
byt super, jedynie w razie potrzeby nie byty do
wykorzystania. Nie moge sie tu ustrzec przed
cierpkim komentarzem. Podobnie jak armia
Putlera, ktéra byta potega na papierze i w me-
diach i... tylko tam. Ostrzegam tu przed sytu-
acja, kiedy inwestujesz w cos$, z czego potem
nie skorzystasz... Dlatego trzeba zacza¢ od
,DLACZEGO?" ,PO CO?" ,CO DZIEKI TEMU
OSIAGNIEMY i JAK?”.

Twoja firma konkuruje z tymi, ktérzy sa na
rynku. Co prawda rynek europejski w zadnej
dziedzinie jeszcze nie jest wysoce konkuren-
cyjny, ale samo nasycenie firmamijuz stanowi
duze wyzwanie. Pojawia sie wiec pytanie: jak
konkurowac? Szkét jest sporo. Ta, ktdrg wskaze
w tym artkule dotyczy $wiata konkurujacego
na najwyzszym poziomie - to kierunek mysle-
nia i dziatania, ktory juz wyznacza parametry
dajace mozliwos¢ konkurowania dzisiaj z roz-
szerzeniem na jutro.

Wprowadzenie do NIELINEAR-
NEJ VI GENERACJI MARKETINGU
| SPRZEDAZY

Najbardziej zacofany sposéb prowadzenia
dziatan biznesowych to oparcie sie na tzw.
sprzedazy neandertalskiej - mam produkt,
wiec ide do klienta i go prébuje namoéwic, aby
ode mnie kupit. To pierwszy poziom sprze-
dazy. Drugi to reagowanie na problemy klien-
téw i dostarczanie im rozwiazan ,ratujacych”.
W obu tych strategiach sprzedazy klient na
koncu zapyta o cene i... czujemy, ze jestesSmy
sklasyfikowani jako zrédto kosztow dla klienta.

Trzeci poziom to juz inny $wiat - to Sprzedaz
Transformacyjna, w ktérej fundamentalnym
zatozeniem nie jest dostarczanie produktu

EKSPERT RADZI

VI Generacja Marketingu i Sprzedazy ma na
celu bardzo swiadomy wybor klienta do-
celowego - dopasowanie do zdefiniowanej
grupy klienckiej mozliwosci naszej firmy

w obszarze zbudowania ekosystemu kom-
pleksowego, partnerskiego wsparcia dla tej
grupy klientow, ktora rzeczywiscie tego po-
trzebuje (niekoniecznie oczekuje).

(ustuga tez jest produktem), ale zaangazo-
wanie sie we wspotprace z klientem na po-
ziomie partnerskim. Ujmujac to w jednym
zdaniu: zamiast proponowac klientowi projek-
tor multimedialny, przedsiebiorca angazuje sie
w doradztwo w obszarze wystapien publicz-
nych, konferencji i prezentacji, dzieki czemu
projektory sprzedaje ,przy okazji’, a postrze-
gany jest jako partner, a wiec jako aktywo, a nie
koszt. Cena wiec przestaje mie¢ zasadnicze
znaczenie... Czwarty poziom, Czwarta Genera-
cja Sprzedazy to juz inzynieria, w ktorej wcigz
Sprzedaz Transformacyjna jest sednem, ale
obudowana jest narzedziami na poziomie stra-
tegicznym i operacyjnym - co czyni ja swego
rodzaju ,maching” nie dajaca szans tym, ktérzy
pozostajg w Swiecie ,kup Pan cegte’. Pigta Ge-
neracja Sprzedazy - pierwsza nielinearna - to
juz inzynieria, w ktorej sie¢ dziatah marketin-
gowych i sprzedazowych wykorzystuje ener-
gie ekonomii chaosu (zamieszania, zmiennosci)
jako pole do dziatan, ktérych fundamentalnym
zatozeniem jest pozycjonowanie sie w umysle
klienta, jako wyrdzniajacy sie na rynku ekspert
w obszarze dajacym klientowi mozliwos¢ osia-
gania ostatecznej satysfakgji (zysku, bezpie-
czenstwa dzisiaj i na jutro, konkurencyjnosci,
jakosci zycia). W Piatej Generacji dziatania sa
z zatozenia niebezposrednie i oparte na tzw.
content marketingu oraz na otaczaniu klienta
dziataniami nielinearnymi, (a wszystko to przy
Swiadomosci, ze reklama juz dzisiaj nie dziata
- z dwéch powoddéw: z nadmiaru informacji
oraz z braku zaufania do tych informacji). Tyle
przesztos¢. Co do wiedzy sprzedazowej i mar-
ketingowej - VI Generacja to teraZzniejszos$¢.
To Swiat, w ktorym cyfryzacja staje sie warun-
kiem koniecznym. Kropka.

VI GENERACJA SPRZEDAZY
| MARKETINGU

Fundamentalnym zatozeniem w tej nowo-
czesnej, dostosowanej do wymogow dzisiej-

szego otoczenia, Generacji jest odpowiedZ na
pytanie:

KIM CHCE BYC DLA KLIENTA?

Oparta jest na zbudowanym i stale rozwijanym
zestawie KOMPETENCIJI, pozwalajacych na

stanie sie wyrdzniajagcym Zrodtem ostatecznej
satysfakcji klienta. Jak to rozumie¢?

Zanim wyjde na rynek z propozycja sprzeda-
zowa to: bardzo doktadnie zdefiniuje swoje
kompetencje, aby odpowiedzie¢ sobie na py-
tanie: czy pozwolg mi one na bycie partnerem
dla niego? Jednak, aby by¢ partnerem DZISIAJ,
trzeba zdac sobie sprawe, ze: nie moge za-
wezi¢ swoich dziatan do pojedynczej ustugi
czy nawet zespotu ustug (czy gamy produk-
téw) - gdyz to nie wystarcza. Musze spetnic¢
pewne warunki, aby rzeczywiscie konkurowac
na najwyzszej potce. Oto one:

1. Musze klientowi da¢ kompleksowosé
ustug - nazwijmy je platformami (hasto:
cyfryzacja), ktére znowu stworza klientowi
niejako EKOSYSTEM, w ktérym poczuje
on, ze ma realne wsparcie na wielu ptasz-
czyznach (dzieki tym platformom) - co
stanowi pewien zamkniety cigg wsparcia
organizacji dziatan lub wrecz zarzadzania
tymi dziataniami. Przyktady z branzy TSL
(transport-spedycja-logistyka):

. firmy dziatajace w inzynierii 4PL i 5PL. Cy-
fryzacja jest fundamentem tych inzynierii,
gdyz choc¢by wymiana informacji miedzy
nami a klientem musi by¢ sprawna, a czesto
wrecz zautomatyzowana;

o8]

o

. firma transportowa, ze zbudowana kom-
petencja wsparcia klienta w obszarze or-
ganizacji logistyki, w tym np. zarzadzania
zleceniami, organizacji pracy magazynow
czy wrecz wspierania procesu dystrybuciji.
Sktadanie zamowien, monitoring procesu
realizacji zaméwien - to juz znamy - a to
wtasnie cyfryzacja i jednoczes$nie jedna
z platform...

2. Szczegdlnie mniejsze firmy nie sg w stanie
zbudowac zespotu platform, ktore potrze-
buje klient, a wiec zbudowanie ekosystemu
dla klienta jest zbyt trudne lub nieoptacalne
- to jeden z powoddw koniecznosci $wiado-
mego budowania WSPOEPRACY z innymi
ustugodawcami. Nawet jezeli firma jest
w stanie zbudowac ekosystem, to musi
budowac redundancje, czyli zabezpieczy¢
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sie na wypadek chocby niemoznosci zre-
alizowania pewnych zobowigzan. Stad
koniecznos$¢ nawigzywania wspotpracy
z innymi firmami (outsourcing), ktére moga
nas wspiera¢ na dwoch kierunkach:

. w strukturze pionowej - czyli my robimy

ustuge A dla klienta, a nasz partner wspét-
pracujacy kontynuuje proces na odcinku B.

w strukturze poziomej - czyli my robimy
ustuge A, a nasz partner wspotpracujacy
tez daje ustuge albo w momencie, gdy my
tracimy mozliwos¢ dania tej ustugi (np. psuje
nam sie maszyna produkcyjna), albo gdy po
prostu zakres pracy jest zbyt duzy, abysmy
samodzielnie go uniesli.

. Wspdtpraca taka wymaga precyzji infor-

macji, dostepu do danych w czasie rzeczy-
wistym, taczenie tych informacji w pakiety
wynikowe, z ktorych mozemy my i klient
korzysta¢; monitoring przebiegu proceséw
i ich jakosci w czasie; programy wytapujace
anomalie i informujace o nich. Te narzedzia
z obszaru IT sg kluczowe.

. Dziatania marketingowo-sprzedazowe mu-

sza zbudowac w Swiadomosci klienta nasz
obraz, ktéry pozwoli mu na decyzje o za-
proszeniu nas do wspdtpracy. Ten proces
nazywa sic POZYCJONOWANIEM. Zeby
byt on skuteczny, musi by¢ nielinearny -
a wiec zdecydowana wiekszo$¢ dziatan
musi by¢ oparta na content marketingu
(S'wiety Graal marketingu), czyli dostarczania
w sposob niebezposredni wiedzy i infor-
macji do klienta - jednak takiej, ktéra nie
jest informacja o nas, ale jest wsparciem
dla klienta - a wiec informacja wazna dla
niego - co powoduje budowanie obrazu
naszej firmy, osoby, ustugi jako rzeczywiscie
wspierajacej, kompetentnej i reprezentujacej

system wartosci, ktérego klient oczekuje.
Ten obszar to dzisiaj krolestwo cyfryzacji.
Jego ztozonos$¢ jest trudna do opisania
w jednym zdaniu - od roli mediow spotecz-
nosciowych (ktére powinny by¢ nosnikiem
Twojego content matrketingu) po analize
bazy klientow i mierzenie skutecznosci
dziatan i wynikow kontaktow z klientami.

4. Nasza firma musi by¢ INNOWACYJNA
w réznorodnych obszarach, (nie chodzi tu
tylko o innowacyjne produkty), co ma pro-
wadzi¢ do OPTYMALIZACJI KOSZTOWEJ
w oparciu o budowanie sprawnosci i zwin-
nosci, co w praktyce wymaga wykorzystania
nowoczesnej technologii - i tu sie pojawia
hasto CYFRYZACJA, np. stosowanie progra-
mow do zbierania i analizy danych w celu
badania skutecznosci i wydajnosci,

5. Kolejnym warunkiem jest budowanie AN-
TYKRUCHOSCI organizacji, a szczegdlnie
OPCJONALNOSCI (strategicznej - a nie
rozwojowej - dywersyfikacji obszaru dzia-
tan) oraz POZYTYWNEJ ASYMETRII (czyli
dobdr dywersyfikacji z pozytywnym bilan-
sem pomiedzy ryzykiem a zyskiem).

Nie ma VI Generacji Sprzedazy
bez cyfryzacji

VI Generacja Marketingu i Sprzedazy ma na
celu bardzo $wiadomy wybér klienta docelo-
wego - dopasowanie do zdefiniowanej grupy
klienckiej mozliwosci naszej firmy w obsza-
rze zbudowania ekosystemu kompleksowego,
partnerskiego wsparcia dla tej grupy klientow,
ktéra rzeczywiscie tego potrzebuje (nieko-
niecznie oczekuje). Na kompleksowos$¢ ustug
dzisiaj sktada sie wiele elementéw - platform.
Znowu wiele z nich wymaga zbierania danych,
ich analizy i wyciagania wnioskow. Tu kluczem
jest stosowanie programow i narzedzi, ktére

oparte sa na digitalizacji. Samo komunikowa-
nie tych danych - przeptyw informacji miedzy
interesariuszami wspdétpracy wymaga tez cy-
frowych narzedzi.

Wielo$¢ danych oraz intensywnos$¢ komuni-
kacji wymaga optymalizacji kosztowej, a to
jest mozliwe dzigki automatyzacji i sztucznej
inteligencji, czyli... elementow cyfryzacji. A je-
$li wyobrazisz sobie, ze klient moze zobaczy¢,
w jaki sposéb bedzie zapakowany jego produkt
i zatadowany, ba moze sobie sam pewne kwe-
stie zaplanowac dzieki programowi pozwalaja-
cemu na symulacje - to tatwiej jest zaktadac,
ze wybierze wtasnie Ciebie... Powiesz, to zbyt
duza inwestycja. By¢ moze. Rozgladnij sie
wtedy co oferuje rynek jako produkt mozliwy
do ,kupienia z potki sklepowej”. By¢ moze juz
cos takiego jest?

Pokazujac VI Generacje Marketingu i Sprze-
dazy potozytem nacisk na koniecznos¢ cyfry-
zacji ze wzgledu na budowanie bezposredniej
konkurencyjnosci. Jednoczesnie firma to tez
finanse i analityka, to procesy, ktérych para-
metry dzieki narzedziom cyfrowym moga by¢
wymiernie mierzalne, to np. dane dotyczace
pracownikow oraz komunikacja z nimi. Sg to
tylko niektére z obszarow wymagajace opty-
malizacji, gdyz z jednej strony sa kosztogenne,
a z drugiej - pozwalaja na lepsza, sprawniej-
sza i bardziej skuteczna komunikacje z kadra
pracownicza - kadra, w ktorej pokolenia Y i Z
zaczynaja dominowac. A dla nich cyfryzacja
to naturalnos$¢ - bez niej trudno bedzie im
uwierzy¢ w Twoja firme, jako miejsce pracy.
Zwtaszcza, gdy praca zdalna lub hybrydowa to
czesto warunek konieczny lub optymalizujacy.
Ups... to tez obszar wymagajacy sprawnych
narzedzi komunikacyjnych - ach, ta cyfryzacja!

Zanim zakupisz narzedzia cyfrowe, zainwestuj w wiedze
i umiejetnosci Twoich ludzi oraz infrastrukture, by zakup
byt przydatny. Zdefiniuj, jak je wykorzystasz...

VI Generacja Marketingu i Sprzedazy ma na celu bardzo
swiadomy wybor klienta docelowego - dopasowanie do
zdefiniowanej grupy klienckiej mozliwosci naszej firmy.



27th floor

Restauracja umiejscowiona na 27. pietrze Hotelu Courtyard by Marriott w Katowicach. Rozciaga sie stad
wspaniaty widok na slaska metropolie. W restauracji znajdziemy réwniez Cocktail Bar ze strefa chill-out
oraz rewelacyjnymi koktajlami. Goscie odwiedzajgcy 27th Floor wysoko oceniajg atmosfere restauracji,
profesjonalny poziom obstugi, oryginalng i smaczna kuchnie oraz bajeczng lokalizacje.

Restauracja prowadzi rezerwacje w czesci restauracyjnej za pomocag formularza na stronie
internetowae.

ww.27thfloorpl
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Czy polscy pracownicy bojj sie dzis Al?

Sztuczna inteligencja jest dzi$ odmieniana w mediach przez wszystkie przypadki. Biznesowi liderzy
wieszcza, ze pochtonie ona tyle miejsc pracy, ze konieczne bedzie wdrozenie minimalnego dochodu gwa-
rantowanego, umozliwiajgcego przezycie tym osobom, ktére stracg prace w zwigzku z jej dynamicznym
rozwojem. Wielu ekspertéw z rynku IT twierdzi, ze sztuczna inteligencja juz wkrétce bedzie w stanie
z sukcesem zastgpi¢ wiele grup zawodowych. Czy jednak juz dzis, Polacy obawiaja sie, ze Al odbierze
im prace? Ponizej prezentujemy wyniki przeprowadzonego w czerwcu badania, ktére pokazuje postawy
Polakéw wobec zagrozen ptynacych ze sztucznej inteligencji.

Sztuczna inteligencja - to jeszcze nie w Polsce!

Zdaniem 73% badanych, firmy, w ktérych pracuja, nie wdrozyty jeszcze
rozwigzan zwiazanych ze sztuczna inteligencja. Az 12% respondentéw
bioragcych udziat w badaniu nie jest natomiast w stanie stwierdzi¢, czy
ich pracodawca wykorzystuje sztuczna inteligencje w ramach funkcjo-
nowania firmy. Na co dzier do czynienia z Al w firmowej rzeczywistosci
ma jednak juz 15% Polakéw, ktorzy potwierdzaja ten fakt w badaniach.

Czy firma, w ktérej pracujesz
wykorzystuje sztuczng inteligencje/ AI?

WTak mMie ®Miewiem

Globalna érednia dla firm korzystajacych z Al siega juz jednak znacznie
pow. 40%, nalezy wigc prognozowac, ze postawy polskich pracownikéw
beda sie bardzo szybko zmienia¢, wraz z implementacja Al przez coraz
wieksza liczbe firm, réwniez z naszym kraju. Warto sie do tego dobrze
przygotowac. Al staje sie coraz wazniejszym elementem w komunikacji
przedsiebiorstw. Wedtug PR World Report do najbardziej istotnych tech-
nologii przysztosci specjalisci od komunikacji zaliczajg obecnie kwestie
zwiazane z pozyskiwaniem i analiza danych, rozwdj sztucznej inteligengji
oraz kwestie zwigzane z SEQ.

Polacy nie boj3 sie, ze Al odbierze im prace

Co ciekawe, maleje liczba osob, ktére przyznaja, ze automatyzacja i Al
wymusi na nich koniecznos$¢ przekwalifikowania sie w ciggu najblizszych
10 lat. W 2023 roku twierdzaco na to pytanie odpowiedziato tylko 26
proc. respondentéw podczas, gdy w analogicznym badaniu przepro-
wadzonym w 2019 roku konicznos¢ przekwalifikowania deklarowato
az 34% badanych. Nalezy przy tym jednak podkresli¢, Zze w tym samym
okresie istotnie wzrosta liczba osob, ktérym trudno jest prognozowac,
co przyniesie przysztosc.

Tylko niecate 8% badanych jest pewnych, ze w ciagu najblizszych 10 lat
Al odbierze im prace i beda zmuszeni sie przekwalifikowac. Z rzeczywista
redukacja etatéw z powodu cyfryzacji i wdrozenia Al w przeciagu ostat-
nich 3 lat, zetkneto sie natomiast réwniez nieco ponad 8% badanych.

Powyzsze dane s3 z pewnoscia istotne dla ekspertow od komunika-
qji, przed ktorymi stoi wdrozenie sztucznej inteligencji w firmach, dla
ktérych pracuja. Brak leku przed sztuczna inteligencja oraz ztych do-
Swiadczen ptynacych z nowych technologii moze wspiera¢ procesy
wdrozeniowe zaplanowane przez przedsiebiorstwa. Oznacza to, ze
w firmach, w ktérych nie musimy obawiac sie szybkich zwolnien zwiaza-
nych z wprowadzeniem Al, proces ten moze by¢ komunikowany otwarcie

do pracownikéw z wykorzystaniem informacji dotyczacych przewag
technologicznych zdobywanych przez firme w zwiazku z implementacja
sztucznej inteligencji.

Czy jednak zawsze nalezy chwalic¢ sie wdrozeniem Al?

Coraz waznigjsze staje sie dla firm zaadresowanie kwestii budowania
Swiadomosci technologicznej wsrdd pracownikéw. Tzw. technological
empowerment zaliczany jest obecnie do trzech najwazniejszych celow
realizowanych przez firmy globalnie w ramach dziatar komunikacyjnych.
Globalne korporacje coraz czesciej dostrzegaja, ze dynamiczne zmiany
zwigzane z rozwojem nowych technologii wymagaja od nich oswojenia
pracownikow z nimi i powszechnej edukacji. W Polsce edukacja ta jest
potrzebna podwadjnie, poniewaz jak pokazuja polskie badania swiado-
mosc¢ wdrazania Al przez rodzime firmy jest znikoma wsréd pracownikow.
Niewiele osob wie czym jest Al i jak jest wykorzystywane poza ChatGPT.

Jednak tam, gdzie przewidujemy, ze Al wyeliminuje docelowo cate ze-
spoty np. copywriteréw czy grafikéw, by nie generowac leku przed
jej wizerunkiem narzedzia odbierajacego prace, warto pomysle¢ nad
komunikacja korzysci ptynacych z narzedzi budowanych w oparciu
o rézne rozwiazania Al, a nie tylko samym wdroZeniu sztucznej inteli-
gencji do firmy.

Czes¢ duzych firm, juz dzis, wprowadzenie Al komunikuje jako czes¢
standardowych proceséw wdrozeniowych IT, wykorzystujac tym samym
dobrodziejstwa z wdrozenia sztucznej inteligencji, jednak bez etykieto-
wania catego procesu hastem ,Wdrozenie Al do firmy X,

Czy Twoim zdaniem automatyzacja pracy przy pomocy
robotéw/ Al wymusi na Tobie koniecznos¢
przekwalifikowania sie lub zmiany pracy w ciagu
najblizszych 10 lat?
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Raportowanie pozafinansowe a swiadomos¢ wykluczenia
cyfrowego

Wiele firm wprowadza dzi$ réwniez zasady raportowania pozafinanso-
wego ustalajac cele dotyczace m.in. zrbwnowazonego rozwoju, ochrony
klimatu oraz zasad inkluzywnosci i roznorodnosci. Realizowanie wartosci
zwigzanych z godnym zatrudnieniem i bezpieczenstwem pracownikdw



jest dzis$ réwniez $cisle zwiazane z odpowiedzialnoscia cyfrowa firm.
Przeciwdziatanie wykluczeniu w krajach starej Europy coraz czesciej
rozpatruje sie pod katem przeciwdziatania nowemu wykluczeniu cyfro-
wemu, np. poprzez implementacje Al oraz realizacje zasad zwiazanych
z cyfrowa odpowiedzialnoscia biznesu.

Nie czujemy leku przed Al, ale chcemy by nas szkolono
w tym zakresie

Pytajac Polakow o to, z czym kojarzy im sie firma odpowiedzialna cy-
frowo najczesciej wskazuja oni prowadzenie przez pracodawcéw szko-
len w zakresie podwyzszania kompetencji cyfrowych oraz interakcji
cztowiek-maszyna, tak aby $wiadomie korzysta¢ z nowych technolo-
gii, umozliwienie pracownikom pozyskania potrzebnych kompetencji
cyfrowych, tak by nie stracili pracy w wyniku automatyzacji, tworzenie
jasnych sciezek rozwoju kariery, uwzgledniajacych rozwdj kompetencji
cyfrowych potrzebnych firmie przysztosci oraz podejmowanie dziatan
na rzecz redukcji leku przed technologia poprzez wdrazanie dobrych
praktyk wspotpracy cztowiek-maszyna.

Mnigj istotne byto dla badanych wspieranie walki z cyfrowym uzalez-
nieniem poprzez zachecanie pracownikéw do budowania relacji poza
Swiatem wirtualnym, weryfikacja czy firma nie prowadzi do przeciazenia
pracownikéw informacjami przesytanymi elektronicznie oraz wprowa-
dzenie efektywnych sposobdéw samodzielnego wyszukiwania infor-
macji potrzebnych pracownikowi oraz umozliwienie im odtaczenie sie
od cyfrowego $wiata (irmowy komputer, smartfon, komunikatory) po
godzinach pracy,

Al jako narzedzie do rozwoju kadr

Paradoksalnie, wbrew prognozom rynku o tym, Zze sztuczna inteligen-
cja jest najlepszym sposobem do zastepowania pracownikow, czesc
biznesow juz dzi$ zaczyna korzystac¢ z Al jako narzedzia podnoszacego
wydajnosc¢ zespotow, ktdre umozliwia szkolenie mtodych pracownikéw.
Al pomaga mtodym ludziom konstruowac swoje pierwsze pisemne
wypowiedzi i prezentacje przygotowywane dla firmy.

Dla pokolenia Z, sztuczna inteligencja jest tez idealnym,
bezpiecznym partnerem do zadawania wielu pytan nie

narazajac sie, ze spotkaja sie z krytyka lub zmeczeniem ze

strony przetozonych. Juz dzi$ moga zadawac Al pytania,

ktére dotycza np. rozwiazywania problemdw informatycz-
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Al. Zadaniem istotnym dla zespotéw IT oraz zarzadu jest tez okreslenie
jasnych ram wdrazania Al w firmie i korzystania z niej - mozna np. posta-
wi¢ na Al, ktéra uczy sie wytacznie na zasobach firmowych i funkcjonuje
podobnie jak firmowy intranet lub korzysta¢ z zewnetrznych ogélno-
dostepnych narzedzi, ale z narzuceniem ram i ograniczen wynikajacych
z tajemnic handlowych firmy oraz poufnosci danych.

Podobnie jak w przesztosci, wiele firm komunikowato do swoich pra-
cownikéw kodeksy i zasady wykorzystania mediéw spotecznosciowych,
w codziennej praktyce firmowej, podobnie dzi$ beda powstawaty zasady
korzystania z modeli sztucznej inteligencji. Pomoc w takich wypadkach
moga wyspecjalizowane podmioty PR, ktére takie ramy przygotowuja
dla wielu podmiotéw i na biezaco $ledza trendy rynkowe.

Podsumowujac, sztuczna inteligencja to dzis wyzwanie, zaréwno dla
menedzeréw jak rowniez ekspertéw od komunikacji. Moze by¢ motorem
wspierajagcym komunikacje, jak i nowym wyzwaniem kryzysowym dla
przedsiebiorstwa. Wazne jest wiec staranne pochylenie sie nie tylko
nad zaplanowaniem obszarow, w ktérych Al jest przydatne organizacji,
ale réwniez okreslenie potencjalnych czynnikéw ryzyka i ich zaadreso-
wanie w przygotowywanym planie komunikacji wspierajacym proces
wdrozenia.

W profesjonalnej komunikacji wdrozenia Al do wnetrza organizacji po-
winnismy kierowac¢ sie dobrze znanymi zasadami komunikacji zmiany,
rozpoczynajac od informowania, poprzez wykorzystanie form warsztato-
wych, az do nagradzania pozytywnych postaw pracownikéw zwiagzanych
z implementacja nowej technologii. W ztozonych projektach komunika-
cyjnych warto przy tym skorzysta¢ z zewnetrznej pomocy ekspertéw,
ktorzy spojrza na caty proces z boku i wskaza potencjalne obszary ryzyka.

Iwona Kubicz
Managing Director Procontent Communication

Jakie cechy kojarzg Ci sie z okresleniem ,firma

odpowiedzialna cyfrowo"”?

NIE WIEM/TRUDND POWIEDZIEC

nych, wyszukiwania danych, utozenia argumentacji lub
nawet generowania nowych pomystow marketingowych.
W komunikacji Al wspomaga mtodych ,piarowcéw”, na
przyktad generujac krotkie researche lub pomysty na cie-
kawe artykuty.

Nowe zagrozenia ptynace ze sztucznej
inteligencji

Podobnie jak w przypadku rozwoju innych nowych mediow
réwniez rozwdj Al generuje wiele zagrozen dla podmiotéw
korporacyjnych. Jednym z nich jest dzielenie sie danymi
na zewnatrz organizacji. Wyzwaniem dla komunikacji jest
tu z pewnoscia $cista wspotpraca z biznesem i okreslenie,
jakie dane nie moga by¢ wykorzystywane w mechani-

UMOZLIWAENIE PRACOWNIKOM ODEACZEMIE SIE OD
CYFROWEGD SWIATA (FIRMOWY KDMPUTER, SMARTFON,
KOMUMIKATORY] PO GODZINACH PRACY.

WERYFIKACHA, CZ¥ FIRMA NIE FROWADZI DO PRIECMIENIA
PRACCWIMIKGW INFORMACIAMI PRTESYLANYMI
ELEKTRONICZNIE DRAT WPROWADZEMIE EFEKTYWRYCH...

WEPIERANIE WALKI Z CYFROWYM UZALEZNSENIEM POPRZEZ
ZACHECANIE PRACOWNIKOW DO BUDDWANIA RELACH POZA
SWIATEM WIRTUALNYRA.

PODEMDWANIE DZIALAN NA RZECZ REDUKCH LEXU PRIED
TECHNOLOGIA WSROD PRACOWRIKCW POPRIEZ WDRATANIE
DOBRYCH PRAKTYX. WSPOLPRACY-CZLOWIEK MASZYNA,

TWORZENIE JASNYCH SCIEZEK ROZWOIL KARIERY,
UW2GLEDNIAIACYCH RODWO! KOMPETENCI CYFRDWYCH
POTRZEBNYCH FIRMIE W PREVSZLOSCI,

UBAOZLIWIENIE PRACOWNIKOM POZYSKANIA POTRZEBNYCH
KOMPETENCI CYFROWYCH, BY NBE STRACILI PRACY W WYNIKL
AUTOMATYZACIL

PROWADZENIE SIKOLEN W ZAKRESIE PODWYZSZANIA
KOMPETENCH CYFROWYCH ORAZ INTERAKCH CZLOWIEK-
MASZYNA, ABY SWIADOMIE KORIVSTAL I NOWYCH...

zmach uczenia sie maszynowego zewnetrznych platfrom

o0 50 10 130 200 250 300 350 400 450

Iwona Kubicz

Managing Director Procontent Communication

rocontent

COMMUNICATION

Ekspert i doradca w dziedzinie komunikacji korporacyjnej, zarzadzania kryzysem i public affairs. Cztonek Rady Programowo-
Biznesowej Uniwersytetu élaskiego w Katowicach. Cztonek jury w miedzynarodowych konkursach: IPRA Golden World
Awards, Stevie International Bussiness Awards, Magellan Awards oraz w konkursie Ztote Spinacze. Koordynowata projekty
dla takich firm jak: Energa Operator, PKP Energetyka, Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva, Grupa Adamed, Polpharma, Kongsberg
Automotive, Becton Dickinson, Disney Channel oraz projekty infrastrukturalne wspierajace rozwéj R&D w Polsce.
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Trwa rewolucja chmurowa
w telekomunikacji

Trwa rewolucja telekomunikacyjna, a transformacja opiera sie w duzej mierze na przejsciu od fizycznych
funkgciji sieciowych do oprogramowania dziatajacego w chmurze. Obecnie 31% globalnej przepustowo-
Sci sieci jest obstugiwane przez chmure, a oczekuje sie, ze w ciggu najblizszych 3 do 5 lat wzros$nie do
46%. Operatorzy telekomunikacyjni coraz czesciej dostrzegaja istotne zyski ptynace z tego rozwigzania.
Korzysci finansowe z chmury telekomunikacyjnej stanowig przekonujacy argument biznesowy. Operato-
rzy, ktérzy rozpoczeli transformacje, spodziewajg sie réwniez innego zysku - zmniejszenia emisji gazow
cieplarnianych o 5% w ciagu najblizszych 3-5 lat.

JW najnowszym raporcie Capgemini ,Net-
works on cloud: A clear advantage”, szczego-
towo analizowany jest proces transformacji
chmury telekomunikacyjnej. Podczas gdy
wirtualizacja, ktora stanowi punkt wyjscia do
transformacji chmury telekomunikacyjnej, trwa
juz od kilku lat, dzi$ obserwujemy coraz czest-
sze wdrazanie funkgji sieciowych w chmurze.
Takie dziatanie moze przynies¢ wiele korzysci,
w zwiazku z czym szybko zdobywa popular-
nos¢ wsrod firm telekomunikacyjnych. Z badan
przeprowadzonych przez Capgemini wynika,
ze przechodzac na chmure, firma telekomu-
nikacyjna moze obnizy¢ catkowity koszt po-
siadania (TCO) o okoto 13%. Dla badanych
firm telekomunikacyjnych, ktorych sredni
roczny przychod to okoto 21 mld USD, ozna-
cza to oszczednosci rzedu 260-380 min USD.

Firmy decydujace sie na przejscie na rozwia-
zania chmurowe moga zaoszczedzi¢ m.in. na
inwestycji w sprzet i infrastrukture - korzy-
stanie z rozwiazah chmurowych oznacza, ze
organizacje nie musza inwestowac¢ w zakup
i utrzymanie wtasnych serweréw czy centrow
danych. W zwiazku z tym nie trzeba ponosic¢
kosztéw zwiazanych z ich zakupem, utrzyma-
niem, modernizacja i eksploatacja. Rozwiaza-
nia chmurowe pozwalajg takze na elastyczne
zarzadzanie kosztami, co oznacza, ze firmy
ptaca tylko za zasoby, ktore faktycznie wy-
korzystuja. Dzieki temu moga tatwo skalowac
swoje potrzeby w zaleznosci od zmieniajacych
sie wymagan biznesowych. Zarzadzanie wia-
snym centrum danych wymaga zatrudnienia
specjalistéw IT i wykwalifikowanych pracow-
nikéw do zarzadzania infrastruktura. Korzy-
stanie z rozwiazarn chmurowych umozliwia
outsourcing tych zadan i znaczne zmniejszenie
kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem. Firmy
korzystajace z rozwiazarh chmurowych czesto
maja dostep do szerokiej gamy oprogramowa-
nia bez koniecznosci zakupu licencji na kazde
z osobna. Rozwigzania chmurowe pozwalajg
na szybsze wdrazanie nowych aplikacji i ustug,
a takze umozliwiaja pracownikom zdalna prace
i wspdtprace w czasie rzeczywistym, co moze
wptynac¢ na wydajnosc i produktywnos¢ catej
firmy.

Istotnym benefitem wynikajacym z wdro-
zenia rozwigzan chmurowych jest znacznie
przyspieszenie czasu reakcji — to kluczowe
zagadnienie dla wielu aplikacji. Dla przyktadu,
jesli w danej aplikacji kluczowe jest reago-
wanie na sytuacje kryzysowe, odzyskiwanie
danych po awarii, czy alerty w czasie rzeczy-
wistym - skrécony do minimum czas reakcji
jest niezbedny. Co wiecej, skalowanie zaso-
béw w chmurze szybko zwieksza pojemnos¢
sieci i umozliwia obstuge nowych regionéw
lub klientow. To duza korzys¢ zaréwno dla
operatorow wchodzacych na rynek, jak i dla
operatoréw istniejacych od lat, ktérzy pla-
nuja migracje duzej bazy klientéw ze starszej
technologii. Ponadto automatyczne skalowa-
nie - umozliwiajace dynamiczne wytaczanie
i przetaczanie bezczynnych zasobdw siecio-
wych - moze umozliwi¢ bardziej efektywne
ich wykorzystanie. Dzieki takim dziataniom
sieci telekomunikacyjne zuzyja mniej energii
i co za tym idzie, zmniejsza swoj slad weglowy.

Warto takze wspomniec o tym, ze rozwigzania
chmurowe sa oparte o mikroustugi — mate,
luzno powiazane i niezalezne ustugi, ktore skta-
daja sie na aplikacje. Mozna je opracowywac
i wdraza¢ niezaleznie od innych ustug, a wszel-
kie modyfikacje mozna fatwo odizolowa¢ od
aplikacji jako catosci. Wykorzystanie mikro-
serwisow umozliwia znacznie szybszy rozwoj
nowych funkgji i ustug, co prowadzi do skro-
cenia czasu wprowadzenia produktu na rynek.
Tym niewatpliwym zaletom, ktére niesie ze soba
transformacja chmurowa w telekomunikacji
towarzysza pewne istotne przeszkody. Wciaz
trwaja prace nad monetyzacjg ustug 5G dla
przedsiebiorstw i konsumentow koncowych.
Co wiecej, niezawodnos$¢ uruchamiania niekto-
rych funkcji sieciowych w infrastrukturze chmu-
rowej nie zostata jeszcze w petni udowodniona.

- Nie zapominajmy, Ze transformacja ,do chmury”
moze przybierac rézne formy i zakres, a decy-
zja o skorzystaniu z benefitéw wirtualizacji
sieci i ustug sieciowych musi by¢ poprzedzona
doktadnq analizq potrzeb danego klienta. Dla
jednych kluczowe bedzie wykorzystanie chmuro-
wych rozwiqgzan zwiekszajgcych bezpieczenstwo

uzytkownikéw i danych (proaktywna ochrona
w czasie rzeczywistym wykraczajgca poza tym
co oferuje klasyczny IPS, czu URL filtering), a dla
innych kluczowe bedzie ograniczenie kosztow
zwiqzanych z utrzymaniem klasycznych dedy-
kowanych linii komunikacyjnych (WAN oparty
o MPLS) na rzecz software-defined WAN (SD-
WAN). Szeroko rozumiana transformacja do
chmury nabiera rozpedu, (ciezko kwestiono-
wac benefity z tego wyptywajqce), niemniej
nie zapominajmy, ze jak wszystko co nowe,
okreslone rozwiqzania przy wszystkich swoich
zaletach mogq byc podatne na choroby wieku
dzieciecego - mowi Michat Januszkiewicz,
Network Team Lead w Capgemini Polska.

Na drodze do zmian stojg réwniez istotne
wyzwania, ktérym musza sprosta¢ organiza-
cje rozpoczynajace transformacje. Nalezg do
nich miedzy innymi kwestie zwigzane z kulturg
organizacji, kontrolowaniem kosztéw chmury,
czy potencjalnymi przeszkodami regulacyj-
nymi. Aby skutecznie pokonac te wyzwania,
operatorzy telekomunikacyjni beda musieli
by¢ przygotowani do umiejetnego wdrazania
zarowno technicznych, jak i kulturowych zmian
w swoich organizacjach. Poniewaz transfor-
macja chmury telekomunikacyjnej zasadniczo
zmienia projektowanie, wdrazanie i zarzadza-
nie siecia, osoby pracujace w firmach musza
zmieni¢ swoje podejscie do sieci telekomu-
nikacyjnej. Specjalisci i specjalistki zyskaja
nowe doswiadczenie, a takze stworzg znacznie
bardziej elastyczne $rodowisko, utatwiajace
skrécenie czasu realizacji, z mniejszymi zaso-
bami i wysitkiem poswieconym na instalacje
i utrzymanie, a wiecej na ztozone rozwiazy-
wanie probleméw i wsparcie klienta.

Chmura telekomunikacyjna ma
wzrosnaé o 50% w ciggu najbliz-
szych pieciu lat

Korzysci wynikajace z transformacji do chmur
zdecydowanie przewyzszaja pojawiajace sie
trudnosci i firmy telekomunikacyjne coraz
chetnie podejmuja sie tego wyzwania. Ocze-
kuje sie, ze 31% przepustowosci sieci teleko-
munikacyjnej (globalnie, w sieciach 4G/5G),
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ktore jest obecnie w catosci obstugiwane
przez platformy oparte na chmurze, wzrosnie
do 46% w ciagu najblizszych pieciu lat. W skali
globalnej zwirtualizowano juz 29% funkcji
sieciowych — jest to kluczowy pierwszy krok
w przejsciu do chmury. Najczesciej wdrazanym
modelem jest chmura prywatna - 9 na 10 firm
telekomunikacyjnych wybiera to rozwiazanie.

- Adopcja chmury niewgtpliwie przyspiesza
w wielu obszarach, zastawiajqce jest wiec dla-
czego tak wiele firm z branzy telekomunikacyjnej
nadal nie posiada kompleksowej strategii wyko-
rzystania tego rodzaju ustug. Widzimy jednak, ze
zainteresowanie chmurq rosnie. To zdecydowanie
dobra wiadomosc - szerokie wykorzystywanie tej
technologii ma szanse stac¢ sie waznym narze-
dziem w walce ze zmianq klimatu - méwi Mi-
chat Wieczorek, Technical Delivery Manager
w Capgemini Polska.

Przejscie na rozwigzania chmurowe moze po-
maéc w zmniejszeniu $ladu weglowego. Przede

wszystkim, chmura jest zwykle bardziej efek-
tywna energetycznie niz tradycyjne centra
danych. Czotowi dostawcy, tacy jak AWS,
Google i Microsoft, inwestujg w energo-
oszczedne technologie, aby zmniejszy¢ zuzycie
energii i koszty. Co wiecej, w tym rozwiagza-
niu zasoby sa dzielone miedzy wielu klientéw,
€O oznacza, ze jedno centrum danych moze
obstugiwac wiele firm. Dzieki temu wykorzy-
stanie zasobow jest bardziej optymalne, a do
utrzymania centrum danych potrzeba mniej
energii. Chmura pozwala takze na tatwe skalo-
wanie zasobow w zaleznosci od potrzeb, dzieki
czemu mozna unikna¢ marnowania energii na
nieuzywane zasoby. Czesto takze dostawcy
decyduja sie na wykorzystanie odnawialnych
zrédet energii (np. farmy wiatrowe czy panele
stoneczne), wobec czego rozwigzania te gene-
ruja mniej gazéw cieplarnianych.

Sieci telekomunikacyjne stale ewoluuja
w kierunku niemalze autonomicznej obstugi
w oparciu o mechanizmy sztucznej inteligencji

i uczenia maszynowego. W przysztosci zasoby
sieciowe beda znacznie bardziej zrownowa-
zone i efektywne energetycznie, czesto zasi-
lane energia odnawialng. Wdrazanie rozwigzan
chmurowych to jeden z pierwszych krokéw
wiodacych do tej rewolugji. To fundamentalna
zmiana - do tej pory telekomunikacja byta zdo-
minowana przez fizyczne urzadzenia i infra-
strukture. Firmy wiodace w branzy wdrozyty
najnowsze rozwigzania chmurowe i juz teraz
czerpia z nich korzysci, zachecajac pozostate
do rozpoczecia tych pionierskich dziatan.

Agnieszka Juraszczyk
Senior Public Relations & Content Marketing
Specialist Capgemini Polska

Olga Skarzynska
Consultant Linkleaders

Capgeminid®
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Akademia Transformacji Cyfrowej MMSP

Projekt skierowany do

mikro, matych oraz srednich przedsiebiorstw

Obszar realizacji:
CALA POLSKA

Maksymalna kwota wsparcia przypadajaca na przedsiebiorce jest uzalezniona od wielkosci firmy i wynosi odpowiednio:

mikroprzedsiebiorstwo — 3 600,00 zt — na analize, 16 831,25 zt na ustugi, tacznie: 20 431,25 zt
mate przedsiebiorstwo — 5 000,00 zt - na analize, 33 662,50 zt na ustugi, tacznie: 38 662,50 zt
Srednie przedsiebiorstwo — 7 400,00 zt — na analize, 100 987,50 zt na ustugi, facznie: 108 387,50 zt

Projekt szkoleniowo-doradczy realizowany przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach w part-
nerstwie z £édzka Izbg Przemystowo-Handlowa oraz HRP Grants Sp. z 0.0. od 1 stycznia 2022 r. do 30

wrzesnia br.

Gtownym celem projektu jest rozwiniecie po-
tencjatu adaptacyjnego w zakresie zarzadzania
przedsiebiorstwem przez firmy sektora MMSP
poprzez podniesienie kompetencji menedzer-
skich kluczowych pracownikéw w zakresie cy-
fryzacji. Grupe docelowa stanowig wiasciciele,
kadra kierownicza oraz kadra, co do ktérej
planuje sie awans na stanowisko kierownicze.
Wsparciem w ramach projektu docelowo ob-
jetych zostanie 1320 pracownikéw 660 MMS$
z obszaru catego kraju.

RIG w Katowicach zacheca przedsiebiorcow
do skorzystania z mozliwosci jakie daje udziat
w projekcie, tj. do pozyskania nawet 100% do-
finansowania na ustugi rozwojowe. Wsparcie
w Akademii realizowane jest w formie refunda-
cji poniesionych przez przedsiebiorce kosztéw
ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug
Rozwojowych (BUR) i obejmuje refundacje
kosztéw opracowania analizy potrzeb roz-
wojowych oraz ustug szkoleniowych i dorad-
czych w zakresie cyfryzacji. Dofinansowanie

@
“Idealplace

stanowi pomoc de minimis i bazowo wynosi
do 80% wartosci ustugi rozwojowej, jednak
dla ustug szkoleniowych jest mozliwos¢ wnie-
sienia wktadu wtasnego w postaci wynagro-
dzen. Oznacza to, ze wktad wtasny wymagany
w projekcie moze pokry¢ optacone na rzecz
pracownika wynagrodzenie i przedsiebiorca
moze uzyskac refundacje kosztow nawet do
100% wartosci szkolenia. Maksymalna kwota
wsparcia, czyli dofinansowanie wraz z wktadem
wtasnym, przypadajaca na jednego Uczestnika/
Uczestniczke projektu (sprawdzenie odbywa
sie na podstawie numeru PESEL) wynosi 16
831,25 zt.

Na jakie ustugi mozna otrzymacé
dofinansowanie?

W ramach projektu, dofinansowanie mozna
otrzymac na dwie mozliwosci.

Pierwsza, dla MMSP, ktore nie posiada ak-
tualnej analizy:

e opracowanie analizy potrzeb rozwojowych

« realizacje ustug rozwojowych: szkolen i do-
radztwa w zakresie kompetencji cyfrowych
dla witascicieli, pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach kierowniczych lub oséb
przewidzianych do objecia stanowiska
kierowniczego.

Druga, dla MMSP, ktére posiada aktualna

analize:

« realizacje ustug rozwojowych: szkolen i do-
radztwa w zakresie kompetencji cyfrowych
dla witascicieli, pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach kierowniczych lub oséb
przewidzianych do objecia stanowiska
kierowniczego

- Do konca maja br. do projektu przystqpito
641 firm z catego kraju. Udziat w projekcie jest
mozliwy do konca wrzesnia 2023 r. - dodaje
Aleksandra Rolling, Doradca Lokalny ,Aka-
demia Transformacji Cyfrowe] MMSP" w RIG
w Katowicach.

Monika Biolik, wtascicielka firmy Idealplace o udziale w projekcie

Od wielu lat prowadze pracownie projektéw wnetrz. O ile rozwijam sie
i systematycznie szkole w tematyce branzowej, to pozostate obszary: za-
rzadzanie, marketing, sprzedaz wykonywatam raczej intuicyjnie, jesli nie
powiedzie¢ po omacku. Wtasciciele jednoosobowych dziatalnosci gospo-
darczych na pewno wiedza co mam na mysli, bo zazwyczaj staramy sie by¢
samodzielni i ogarniac¢ w firmie wszystko. Zaczetam odczuwac skutki braku
solidnej wiedzy w zakresie aktualnych mozliwosci automatyzacji niektérych
proceséw. Moim celem byto utatwienie sobie pracy, a zarazem dostosowanie
sie do zmieniajacych sie realiow biznesowych. Ze wzgledu na okresowe
nieréwnomierne dochody w mojej dziatalnosci, nie zdecydowatam sie na
outsourcing ustug zarzadzania i marketingu. Wolatam podszkoli¢ sie i nadal
wykonywac podstawowe obowigzki samodzielnie.

Aktualnie jestem beneficjentka projektu Akademia Transformacji Cyfrowej
MMSP. W zesztym roku po ogtoszeniu naboru, postanowitam ubiegac sie
o dofinansowanie. Cata procedura aplikacyjna nie byta skomplikowana. Udato



mi sie uzyskac wnioskowane dofinansowanie 80% do rozwoju mojej firmy
w zakresie szkolen. Pierwszym moim dziataniem byto zlecenie wyspecja-
lizowanej firmie przeprowadzenia analizy potrzeb rozwojowych i wyty-
czenie mojej sciezki szkolen i doradztwa.

Na podstawie wielostronicowego dokumentu audytu wybratam kilka
szkolen w obszarach, ktére byty u mnie wykazane, jako te do poprawienia:

- zdobycie nowych umiejetnosci i wiedzy z zakresu cyfryzacii,

- podniesienie swojej konkurencyjnosci na rynku dzieki nowym
technologiom,

- wsparcie w rozwoju swojej kariery zawodowej,

- dostep do najlepszych narzedzi i technologii z zakresu cyfryzacji,

- podniesienie jakosci swojej pracy i wydajnosci w firmie.

Skorzystatam ze szkolenia indywidualnego w formie zdalnej: ,Sprzedaz
e-commerce w gospodarce cyfrowej” oraz ,WordPress i SEQ”. Wybor
szkolen odbywat sie samodzielnie, a w zwiazku z tym, ze miaty profil
indywidualny, to zakres zostat doktadnie dostosowany do moich potrzeb.
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Kazde ze szkolen zakonczyto sie egzaminem i certyfikatem MEN. W re-
zultacie zdecydowanie rozwinetam swdj potencjat w zakresie zarzadzania
i cyfryzacji mojej firmy.

Po zrealizowaniu szkolert musiatam je rozliczy¢ poprzez wgranie szeregu
dokumentéw na dedykowanej personalnej stronie projektu. Byta to dos¢
skomplikowana procedura, ale niezbedna do refundacji, czyli wyptaty
srodkow dofinansowania na moje konto. Udziat w projekcie ,Akademia
Transformacji Cyfrowej MMSP” trwat w moim przypadku 4 miesiace.
Jestem bardzo zadowolona, ze podjetam trud aplikacji i skorzystatam
ze szkolen o tacznej wartosci kilkunastu tysiecy ztotych. Nabyta wiedza
i umiejetnosci wykorzystuje na co dzien w prowadzeniu mojej firmy.

Warto zaznaczy¢, ze dofinansowanie udzielane jest przez Unie Europej-
ska w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, co moim zdaniem
dodatkowo zwieksza prestiz i wartos¢ projektu.

W moim przypadku doradca lokalny pochodzit z RIG w Katowicach. Przez
caty czas udziatu w projekcie mogtam liczy¢ na wsparcie i pomoc ze strony
doradcéw lokalnych i konsultantéw z Izby badz z HRP Grants Sp. z o.o.

Informacje o projekcie uzyska¢ mozna pod numerem Infolinii:
tel.: (42) 208 06 06 , e-mail: cyfryzacja@hrp.com.pl

Doradcy Lokalni RIG w Katowicach:
tel.: (32) 351 11 86, (32) 781 48 66, e-mail: doradztwo@rig.katowice.pl

Fundusze
Europejskie

iz Edslcaci Rordy

Rzeczpospolita
Polska

B8 PARP

Unia Europejska
Euroceski Furdusa Spolecery

Grupa PR

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejskq ze srodkow
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw.

SAD ARBITRAZOWY

przy Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach
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Sad Arbitrazowy przy Regionalnej Izbie
Gospodarczej w Katowicach
Katowice, ul. Opolska 15
tel. 32 781 49 80
e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl
www.rig.katowice.pl




REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

OPOLSKA 15

zorganizuj wydarzenie / wynajmij biuro w prestizowej siedzibie
Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach!

NASZE AUTY:

onalizacja w centrum miasta)

(niezbed ne wyposazenie do organizacji réznorodnych eventéw)

(indywidualne i profesjonalne podejscie do Klienta>

(przestrzer'\ cateringowa) Ckomfortowa i mita atmosfera)

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU W SPRAWIE WYNAJIMU:
Beata Miklaszewska, e-mail: bmiklaszewska@rig.katowice.pl, tel. 530 910 125



Wykorzystaj nasz
potencjat

Koordynacja dziatalnosci Izby

Marlena Migsko
mmiasko@rig.katowice.pl
327814875

\_

Pozyskiwanie finansowania

Kamila Lewandowicz
klewandowicz@rig.katowice.pl
602 843 208

Dowiedz sie wiecej na
www.rig.katowice.pl

N

PR & Marketing

Magdalena Jarocka
mjarocka@rig.katowice.pl
534 221 566

N

Wspétpraca miedzynarodowa

Dagmara Szastak
dszastak@rig.katowice.pl
691 280 789
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Wspétpraca i Rozwoj

Aleksandra Wanat
awanat@rig.katowice.pl
667 899 077
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Mirostaw Rus
mrus@rig.katowice.pl
503 133 382
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Sad Arbitrazowy

Agata Korkiewicz
spolubowny@rig.katowice.pl
534216 122

b

Magazyn Business HUB

Jaga Kolawa
jkolawa@rig.katowice.pl
503 802 704

Gabinet Prezesa

Beata Miklaszewska
gabinet@rig.katowice.pl

€O 1 357814875

Staze ze sSrodkéw UE

Monika Jochymek
mjochymek@rig.katowice.pl
327814852
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Legalizacja Szkolenia ze srodkéw UE

Katarzyna Baranowska Aleksandra Rolling
kbaranowska@rig.katowice.pl arolling@rig.katowice.pl
323511191 323511186
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CENTRUM MEDYCZNE
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DRZAZGA CLINIC

LASEROTERAPIA & MEDYCYNA ESTETYCZNA

=

GLOBAL IMPACT

BEATA DRZAZGA

Zapraszam Beata Drzazga - Zatozyciel

www.donomoda.pl www.drzazgaclinic.pl www.betamed.pl
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