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Wprowadzenie

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach (RIG w Katowicach) jest organizacja samorzadu gospodarczego

powotang 13 lutego 1990 r. i zarejestrowang 21 marca 1990 r. Izba posiada osobowo$¢ prawng i dziata na

podstawie ustawy z dnia 30 maja 1989 r. o izbach gospodarczych wraz z jej pdZniejszymi nowelizacjami
(Dz. U. 35 poz. 195 ze zm.), ustawy zdnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcéw wraz z jej
pézniejszymi nowelizacjami (tj. Dz. U. nr 84, poz. 710 z 2009 ze zm.) oraz postanowier wtasnego Statutu.

Praca zespotdw byta wspierana przez cztonkow Prezydium Izby oraz Rzecznika Praw Przedsiebiorcéw przy
RIG w Katowicach — sg to funkcje spoteczne.

Przy Izbie funkcjonuje takze Sad Arbitrazowy, Woman Business Hub oraz Silesia Start-Up Hub.

Gtéwne cele i zadania realizowane przez Izbe w okresie sprawozdawczym byly zgodne z zapisami Statutu
Izby oraz Strategii na lata 2018-2023. Nalezaty do nich przede wszystkim:

1.

10.

11.

12.

Reprezentowanie interesdw gospodarczych zrzeszonych przedsiebiorcéw w zakresie prowadzone;j
dziatalnosci gospodarczej, w szczegélnosci wobec organdw centralnych parstwa oraz samorzadu
terytorialnego wszystkich szczebli.

Organizowanie pomocy czfonkom Izby w rozwigzywaniu probleméw ekonomicznych,
organizacyjnych i prawnych, dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Opiniowanie aktéw prawnych dotyczacych gospodarki, monitorowanie procesu ich wdrazania
i funkcjonowania oraz przedstawianie tych ocen wraz zewentualnymi propozycjami zmian
wiasciwym organom wiladzy publiczne;j.

Podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju wspdtpracy przedsiebiorcéw ze sferg nauki oraz wdrazania
wynikow prac badawczo-rozwojowych w gospodarce.

Budowanie gospodarki opartej na wiedzy i nowoczesnych technologiach.

Pomoc polskim przedsigbiorcom, przede wszystkim operujagcym w wojewddztwie $laskim,
w budowaniu swojej pozycji na arenie miedzynarodowe;j.

Podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju wojewddztwa §lgskiego w kontekscie tworzenia warunkow
sprzyjajacych prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej oraz zwigkszajacych atrakcyjnosé regionu dla
inwestoréw krajowych i zagranicznych.

Rozwdéj systemu edukacji przygotowujacego kadry dla gospodarki wszystkich pozioméw nauczania,
ze szczegolnym uwzglednieniem szkolnictwa zawodowego, oraz w systemie pozaszkolnym.
Podejmowanie dziatan na rzecz zatrudnienia i rozwoju zasobéw ludzkich.

Prowadzenie dziataii zmierzajycych do integracji i aktywizacji cztonkéw Izby oraz pozyskiwanie
nowych cztonkdw.

Promowanie zasad etyki i uczciwosci w dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci opracowywanie
i doskonalenie norm rzetelnego postepowania w obrocie gospodarczym, na wzér europejskich
zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Wzmocnienie roli ipozycji Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach jako wiarygodnego
i silnego partnera zaréwno dla wiadz paristwowych, samorzadowych, instytucji naukowych oraz
otoczenia biznesu.



Dzialalnos$¢ organdw i delegatur Izby

Dziatalno$¢ organéw Izby

Przewodniczacy Rady oraz Rada Izby

Przewodniczenie Radzie Izby

Funkcje Przewodniczacego Rady Izby w okresie sprawozdawczym petnit Janusz Steinhoff.

Funkcje Wiceprzewodniczacych Rady lzby petnili: Franciszek Buszka, Zdzistawa Dacko-Pikiewicz,
Radostaw Gumutka, Tadeusz Koczkowski, Jacek Kwiatkowski, Marek Myéliwiec, Aleksander Stuglik,
Beata Twardowska, Henryk Warkocz i Krzysztof Wilgus.

Rada Izby

W okresie sprawozdawczym odbylo si¢ siedem posiedzeri Rady. Kazdego roku w trakcie posiedzen
uchwalano m.in. dokumenty dotyczace sprawozdawczoici budzetowe]j i sprawozdawczosci z realizacji

zadan oraz plany budzetowe iprogram dziatalnosci Izby. Udzielono Prezesowi lzby oraz Dyrektorowi

Generalnemu absolutorium z wykonania budzetu. Podczas jednego z posiedzen zatwierdzono zmiane

wysokosci sktadek cztonkowskich i wpisowego.

Komisje Rady Izby

W okresie sprawozdawczym dziataty nastepujgce Komisje Rady:

1.

10.

11.
12.

Komisja ds. Bankowosci i Finanséw — przewodniczgcy: Andrzej Capiga, wiceprzewodniczacy:
Mariusz Flak

Komisja ds. Metropolitalnego Transportu Publicznego — przewodniczacy: Jézef Szczepanski
(rezygnacja), wiceprzewodniczacy: Andrzej Grolik

Komisja ds. MSP i Firm Rodzinnych — przewodniczacy: Dominik Wagner

Komisja ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i Komunikacji Spotecznej — przewodniczaca:
dr hab. Aleksandra Kuzior, prof. PS, wiceprzewodniczaca: Beata Twardowska

Komisja ds. Miedzynarodowej Wspétpracy Zagranicznej — przewodniczgcy: Bernard Bfaszczyk,
wiceprzewodniczacy: Andrzej Szteliga

Komisja Ochrony Srodowiska iGospodarki Wodnej — przewodniczacy: Jerzy Swaton,
wiceprzewodniczacy: Wojciech Stawiany

Komisja ds. Spétdzielczoéci — przewodniczacy: Zbigniew Olejniczak, wiceprzewodniczacy: Krzysztof
de Mehlem

Komisja ds. Przemystu — przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Andrzej Karbownik,
wiceprzewodniczacy: dr hab. Marcin Lis, prof. AWSB

Komisja ds. Konkurencyjnosci, Innowacji i Wspétpracy Nauki z Biznesem — przewodniczaca:
dr hab. Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, prof. AWSB, wiceprzewodniczacy: Aleksander Mikuta

Komisja ds. Energii iPolityki Klimatycznej — przewodniczacy: Leopold Gabrys,
wiceprzewodniczacy: Jerzy Podsiadto

Komisja ds. Wspétpracy z Samorzadem Terytorialnym — wiceprzewodniczacy: Bartosz Satata
Komisja ds. Bezpieczenstwa Biznesu — przewodniczacy: Tadeusz Koczkowski, wiceprzewodniczaca:

Beata Drzazga
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13. Komisja ds. Ksztatcenia Zawodowego — przewodniczaca: dr hab. Eugenia Rostariska, prof. AWSB,
wiceprzewodniczaca: Aneta Janik-Barcis

14. Komisja ds. Digitalizacji — przewodniczacy: Emil Kocjan, wiceprzewodniczgcy: Marcin Marika

15. Komisja ds. Zarzadzania Nieruchomosciami — przewodniczacy: Marek tata, wiceprzewodniczacy:
Andrzej Grolik

16. Komisji ds. Lotnictwa Cywilnego i Budowy Naziemnej Infrastruktury Lotniczej — przewodniczacy:
Wojciech Lempart

17. Komisja ds. Odnawialnych Zrédet Energii — przewodniczacy: Marcin Mistarz

18. Komisja ds. Wspétpracy polsko-koreariskiej — przewodniczgcy: Krzysztof Zuradzki

19. Komisja ds. Wspétpracy polsko-chiriskiej — przewodniczaca: 1zabela tachowska

20. Forum Miodych Przedsiehiorcow — przewodniczacy: Janusz Dramski, wiceprzewodniczacy:
Przemystaw Grzywa, Krzysztof Wrédblewski

21. Forum Mtodych — przewodniczaca: Patrycja Baczkowicz (rezygnacja), aktualny przewodniczacy:
Mateusz Kowalski

22, Komisja ds. Gospodarki Wodorowej — przewodniczacy: Robert Zmuda

23. Komisja ds. Przedsigbiorczych Kobiet — przewodniczaca: Edyta Kwiatkowska

24, Komisja ds. Technologii Medycznych (MedTech) — przewodniczacy: Damian Kubera

25. Komisja ds. Startupéw — przewodniczacy: Piotr tabno

Prezes Izby

W okresie sprawozdawczym Prezes RIG w Katowicach Tomasz Zjawiony zarzadzal pracami Izby,
koordynowat jej dziatania, podejmowat gospodarcze inicjatywy, wprowadzat usprawnienia w ramach prac
struktur i gremidw izbowych oraz reprezentowat interesy przedsigbiorcéw. Aktywnosci podejmowane byty,
w zaleznosci od sytuacji zwigzanej z przebiegiem pandemii, stacjonarnie, hybrydowo lub online.

Wiele procesdw i projektéw, realizowanych przez RIG w Katowicach, wymagato od Prezesa Izby icistej
wspotpracy ze érodowiskami gospodarczymi, samorzadowymi, rzgdowymi, naukowymi, kulturalnymi,
i medialnymi. Efektywne dziatania byty réwniez wdrazane lub kontynuowane na polu miedzynarodowym.

Wspétpraca Prezesa Izby z otoczeniem biznesu:

— wspolpraca zizbami terytorialnymi wojewédztwa $laskiego iregionéw  sasiadujacych,
m.in. w Czgstochowie, w Jaworznie, w Opolu, w Tychach, w Zagtebiu, w Bielsku-Biatej;, byty to izby:
gospodarcze, goérnicza, turystyczna, inzynieréw budownictwa, rzemieslnicza, doradcéw podatkowych,
biegtych rewidentow

— wspodipraca z delegaturami RIG w Katowicach — w Bytomiu, w Czechowicach-Dziedzicach, w Rudzie
Slaskiej, w Chorzowie, w Dabrowie Gérniczej, w Sosnowcu w Pawtowicach;

— wspotpraca z Krajowa Izba Gospodarcza — funkcja Wiceprezesa — udziat w posiedzeniach gremiow, jak
np. Walnego Zgromadzenia, Rady, Prezydium, Komisji Statutowej, Komitetu Programowego, spotkaniach
Zespotu Doradcéw Dyplomatycznych przy KiG-u, przewodniczenie Komitetowi MSP  przy KIG;
doprowadzenie do wspétpracy pomiedzy Sagdem Arbitrazowym KIG a RIG w Katowicach;

— wspétpraca z innymi I0B, np. ZPP, BCC.
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Aktywnosci miedzynarodowe Prezesa lzby

Prezes RIG w Katowicach efektywnie wspdtpracuje ze srodowiskami zagranicznymi, tworzac wspdine
przestrzenie gospodarcze, stuzace preznemu, partnerskiemu rozwojowi.

W okresie sprawozdawczym dziatat m.in. jako Konsul Honorowy Republiki Stowenii, a takze petnit funkcje

Wiceprezesa Polsko-Wegierskiej Izby Gospodarczej. w ramach zacie$niania stosunkdw miedzynarodowych

Prezes Izby utrzymywat relacje zizbami bilateralnymi izagranicznymi, stowarzyszeniami o charakterze

miedzynarodowym, ambasadami oraz Konsulatami, m.in. z:

— Czesko-Polskg Izbg Przemystowo-Handlowg w Ostrawie,

— Polsko-Stowackga Izbg Przemystowo-Handlowa w Zylinie,

— Stowacka Izbg Przemystowo-Handlowa w Zylinie,

— lIzba Przemystowo-Handlowg Stowenii w Lublanie,

— Izba Przemystowo-Handlowa w Miszkolcu (Wegry),

— Izba Polsko-Wegierska w Krakowie,

— Polsko-Ukrainska Izbg Gospodarcza,

— Stowarzyszeniem Wspotpracy Polska-Wschdd, w tym ze Slgskim Oddziatem Stowarzyszenia Wspétpracy
Polska-Wschéd,

— Polsko-Niemieckq Izbg Przemystowo-Handlowa w Warszawie,

— Polisko-Amerykanska Izbg Handlowa Florydy i Obu Ameryk,

— Ambasadg Republiki Stowenii w Warszawie,

— Ambasadg USA,

— Ambasadg Islamskiej Republiki Iranu,

— Ambasadg Chifskiej Republiki Ludowej,

— Ambasadg Indii,

— Ambasadg Republiki Serbii,

— Ambasadg Wegier,

— Konsulatem Generalnym Standéw Zjednoczonych Ameryki w Krakowie,

— Konsulatem Generalnym Wegier w Krakowie,

— Konsulatem Honorowym Republiki Serbii w Katowicach,

— Konsulatem Honorowym Republiki Malty w Krakowie

Wspolpraca ze srodowiskiem nauki

W okresie sprawozdawczym Prezes lzby wspotpracowat z uczelniami wyzszymi:

— poprzez uczestnictwo w pracach ich gremiéw: Politechniki Slaskiej, Akademii WSB, Akademii Finanséw
i Biznesu Vistula, Akademii Gornoslaskiej im. Wojciecha Korfantego w Katowicach, Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach, Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach;

— wramach wspélnych inicjatyw taczenia potencjatéw nauki ibiznesuz: Politechnika Slaska,
Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach, Uniwersytetem Slaskim w Katowicach, Akademig WSB,
Uniwersytetem WSB Merito Filig w Chorzowie, Akademig Goérnoélaskg im. Wojciecha Korfantego
w Katowicach, Akademig Humanitas;

— uczestniczac w inauguracjach roku akademickiego;

— uczestniczac czynnie w wydarzeniach i konferencjach o charakterze naukowym.

A
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Prezes Izby jest réwniez Prezesem Zarzgdu Stowarzyszenia Absolwentéw Uniwersytetu Slaskiego, ktdre ma
swoja siedzibe w budynku RIG w Katowicach.

Wspétpraca z samorzadem terytorialnym i politykami na innych szczeblach:

® zprezydentamii burmistrzami oraz radnymi miast, m.in.: Katowic, Zabrza, Sosnowca, Pszczyny, Da-
browy Gérniczej, Chorzowa, Mystowic, Bielska-Biate], Swietochtowic, Czestochowy;

e 7 postamiisenatorami Parlamentu RP;

® 7 postami do Parlamentu Europejskiego.

Wspétpraca z mediami

W okresie sprawozdawczym Prezes Izby udzielit licznych wywiaddw, m.in. dla: Polsat News, TVP 3 Glos
Regiondw, TVT Rybnik, Radia eM, Radia TOK FM, Radia Eska, red. Adama Sojki — Zrozumiec¢ Rynek,
Dziennika Zachodniego, Trybuny Gérniczej.

Tresci merytoryczne w aktywnosciach Prezesa Izby

Prezes Izby przygotowywat liczne materiaty merytoryczne w postaci ekspertyz, referencji, rekomendaciji,
wypowiedzi, artykutéw, opracowan i prezentaciji.

Biorgc udziat w wielu konferencjach tematycznych, zasiadajac w gremiach, a takze tworzac przedsiebiorcze
inicjatywy, Prezes lzby z powodzeniem przekazuje swoja wiedze i doswiadczenie, zdobywane poprzez
wieloletnig prace na rzecz srodowiska gospodarczego.

Wspottworzgc rekomendacje po konferencjach specjalnej edycji Europejskiego Kongresu MSP Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach, opiniujac kandydatury w katowickim Konkursie start-upowym, Konkursie
o Nagrode Gospodarczg im. Karola Adamieckiego czy w Programie Ambasadoréw Kongreséw Polskich,
nominujgc do Konkursu Lodotamacze, konsultujgc Krajowy Plan Odbudowy, piszac teksty pokonferencyjne
podsumowujace obecng sytuacje gospodarczg, jak np. Rozwazania nt. sytuacji przedsiebiorcéw w dobie
pandemii, na bazie doswiadczeri idziatari podejmowanych przez Regionalng Izbe Gospodarczg
w Katowicach w 2020 roku po XVIIl Ogélnopolskiej Konferencji Podatkowej 2020, formutujac przestania
w ramach Migdzynarodowych Targéw Wynalazkow iInnowacji INTARG 2021, jak réwniez prezentujac
Nowoczesne ekorozwiqzania, powstajgce w wyniku wspdtpracy Ziotego Tréjkqta — biznes, nauka, samorzqd,
podczas Green Energy Forum, Prezes Izby angazuje swoje kompetencije, wiedze i doéwiadczenie w tworzenie
wartosciowych gospodarczo tresci, propagujac je wsrdd szerokiego grona odbiorcéw, a takze wykorzystujac
w procesie ksztattowania przedsigbiorczych wzorcéw oraz korzystnych, przysztosciowych rozwigzan.

Powotanie Prezesa Izby do gremidw:

* Wiceprezes Krajowej Izby Gospodarczej (od 8.2021),

¢ Cztonek Kapituly Konkursu o Nagrode Gospodarcza im. Karola Adamieckiego, organizator: Miasto
Dabrowa Gdérnicza,

¢ Czfonek Komitetu Sterujacego Regionalnej Strategii Innowacji (akt powotania przekazano 23 lipca
2021r.),

e Cztonek VI Kapituly Programu Lider zpowofania, polsko-angielski Magazyn WHY STORY,
Stowarzyszenie Kobieta Charyzmatyczna,

¢ Cztonek Metropolitalnej Rady Rozwoju, G6rnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii,

e Cztonek Rady Naukowej Gtéwnego Instytutu Gérnictwa kadencji 2021-2025,




¢ Czlonek Rady Biznesu Goérnoslaskiej Wyiszej Szkoty Handlowej, im. Wojciecha Korfantego
w Katowicach,

e Cztonek Rady Politechniki Slaskiej 2021-2024,

® Czionek Kapituty Regionalnej XVI edycji Konkursu LODOLAMACZE, organizatorzy: Polska
Organizacja Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych, Fundacja Aktywizacji Zawodowej Oséb
Niepetnosprawnych,

¢ Juror konkursu Kopalnia Start-upéw, organizator: Miasto Katowice.

s Czlonek Rady Spoteczno-Biznesowej Akademii Finanséw i Biznesu VISTULA

Prezes Izby podejmowat réwniez aktywnosci, w ramach kontynuowania pracy, w licznych gremiach, jak np.:

— Komitet Monitorujacy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-
2020 oraz Komitet Monitorujacy Program Fundusze Europejskie dla $laskiego 2021-2027,

— Komitet ds. Umowy Partnerstwa,

— Slaskie Forum Ekspertow, jako Wiceprzewodniczacy,

— organ pracujacy nad Regionalng Polityka Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego WSL na lata 2020-
2030.

Wiceprezesi lzby

W okresie sprawozdawczym funkcje Wiceprezeséw RIG w Katowicach petnili:
— Janusz Dramski — | wiceprezes,

— Katarzyna Borowiecka,

— Michat Dabrowski,

— Mariusz Flak

— Vakhtang Jakeli

— Marek Kobiec,

— Jarostaw Kotodziejczyk,

— lzabella Zyglicka.

Wiceprezesi RIG w Katowicach, reprezentowali Izbe na zewnatrz, wspierali biezgca prace Prezesa lzby,
dziatania operacyjne, jak réwniez efektywny przebieg projektow oraz wydarzen.

Komisja Rewizyjna

Komisja Rewizyjna nadzoruje dziatalno$¢ finansowa Izby i kontroluje prawidtowosé rozliczen z urzedami.
Organ ten pracowat zgodnie z harmonogramem, weryfikowat poprawnoéé¢ sporzadzenia sprawozdan
finansowych Izby, opiniowat dokumenty tj.: sprawozdanie z dziatalnoéci za rok kazdy kolejny rok w latach
2018-2023, sprawozdania finansowe, wykonanie budzetu oraz opiniowat prognozy budzetu i program
dziatania na kolejny rok.

Komisja pracowata w sktadzie:

1. Grazyna Micifiska — Przewodniczaca
Piotr Koniecki — Wiceprzewodniczacy
Grazyna Nelip — Sekretarz
Marcin Sprawka
Piotr Piekarski
Pawet Zemta

I N
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Sad Kolezenski
Kompetencje Sadu Kolezerskiego precyzyjnie reguluje § 35 Statutu Izby.

W sktad Sadu Kolezeriskiego wchodza:

1. JedrzejKlatka — Przewodniczacy
Maciej Korfanty — Wiceprzewodniczacy
Jacek Rozmus — Wiceprzewodniczacy
Maciej Migsko — Sekretarz
Czestaw Sadkowski
Roman Trzaskalik
7. Marian Ciesla

o v A wN

W okresie sprawozdawczym Sad Kolezeriski nie rozpatrywat zadnych spraw.

Honorowy Prezes Izby

Honorowy Prezes lzby Tadeusz Donocik, wroku sprawozdawczym, petnit funkcje reprezentacyjne
i doradcze, w ramach struktur izbowych, biorac udziat zaréwno w wydarzeniach organizowanych przez Izbe,
jak iw tych, do ktérych Izba byta zapraszana, a przez to budowat i ksztattowat jej ekspercki wizerunek.

Honorowy Prezes Izby uczestniczyt takie w konsultacjach dot. biezacych aktywnosci Izby, wspierajac
dziatania Prezesa Izby iprzedstawicieli jej gtéwnych organéw, wiedza, doswiadczeniem, jak réwniez
pielegnujac dtugofalowe relacje zinstytucjami i partnerami wspétpracujgcymi z RIG w Katowicach na
przestrzeni lat.

Tadeusz Donocik przewodniczyt takze Kapitule Lauréw Umiejetnosci i Kompetenciji.

Prezydium Izby

Prezydium Izby jest 4-osobowym zespotem kolegialnym, konsultacyjno-doradczym, obligatoryjnie
opiniujgcym przygotowania strategicznych inicjatyw programowych i finansowych Izby. W sktad Prezydium
Izby wehodza: Przewodniczacy Rady Izby Janusz Steinhoff, Prezes Izby Tomasz Zjawiony, Honorowy Prezes
Izby Tadeusz Donocik, Rzecznik Praw Przedsigbiorcéw, Wiceprezes Izby Izabella Zyglicka.

W okresie sprawozdawczym Prezydium Izby pracowato podczas spotkar roboczych, konsultacji w siedzibie
Izby, a podczas pandemii drogg telefoniczng i elektroniczna.

Rzecznik Praw Przedsiebiorcow przy RIG w Katowicach

W okresie sprawozdawczym funkcje Rzecznika Praw Przedsigbiorcéw przy Izbie petnita r. pr. Izabella
Zyglicka. Dziatalnoé¢ Rzecznika koncentrowata si¢ na pomocy przedsiebiorcom w zwigzku z kryzysem
gospodarczym wywotanym pandemig COVID-19. Drugim, réwnie waznym, problemem byt kryzys
energetyczny wywotany wojng w Ukrainie oraz bardzo wysokg inflacjg notowang w Polsce ina $wiecie.
Wysokie ceny paliw i energii byty i s3 powodem probleméw ekonomicznych przedsiebiorcéw. Do Rzecznika
zgtaszajg sig zaréwno mali przedsiebiorcy, jak i duze podmioty, ktérzy nie sg w stanie pokry¢ tych kosztow,
ich dziatalnos¢ przestaje by¢ ekonomicznie optacalna i sg zmuszeni zamyka¢ swoje firmy.

Rzecznik jest czfonkiem Rady Przedsigbiorcéow utworzonej przy Rzeczniku Matych i Srednich
Przedsigbiorcow RP, wsktad ktdrej wchodzg organizacje pracodawcéw oraz przedsiebiorcow, a takze

/dg
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organizacje pozarzadowe, spoteczne izawodowe, do ktérych celéw statutowych nalezy ochrona praw
przedsiebiorcow. Rzecznik uczestniczy w pracach zespotéw roboczych, poswieconym kwestiom branzowym
oraz innym, istotnym dla przedsiebiorcéw, tematom.

Ponadto Rzecznik aktywnie wspéitworzyt magazyn Business HUB wydawany przez Regionalng lzbe
Gospodarczg, w ktérym znalazty sie artykuly, ktorych byt wspétautorem. Tematyka tych artykutéw
odpowiadata problemom zgtaszanym przez przedsiebiorcéw.

Jednoczesnie, jak wlatach poprzednich, Rzecznik udzielat odpowiedzi na zapytania Przedsiebiorcéw
kierowane na adres email Rzecznika. Zapytania dotyczyly probleméw z biezacg dziatalnoscig
przedsigbiorcow, ale przewazata tematyka zwigzana z prowadzeniem dziatalno$ci podczas pandemii COVID-
19.

Dziatalnosé Delegatur Izby

Delegatury RIG w Katowicach reprezentujg lokalne podmioty gospodarcze zrzeszone w lzbie, integruja
$rodowisko, szerzg dobra praktyke gospodarcza oraz inicjujg dziatania na rzecz rozwoju gospodarczego
miast i okolic na obszarze, na ktérym dziatajs.

Obecnie funkcjonuje 8 delegatur Izby:
¢ Delegatura w Bytomiu,
e Delegatura w Chorzowie,
e Delegatura w Czechowicach-Dziedzicach,
e Delegatura w Dahrowie Gérniczej,
e Delegatura w Pawlowicach,
e Delegatura w Rudzie Slaskiej,
e Delegatura w Sosnowecu,
e Delegatura w Swietochtowicach.

Delegatura w Czechowicach-Dziedzicach
W Delegaturze w Czechowicach-Dziedzicach co roku, w ramach uroczystosci ,CZECHOSEAW”, wreczane s3
Srebrne Laury Umiejetnosci i Kompetencji, a od 2016 roku réwniez Ztote Laury Umiejetnosci i Kompetencji.

Delegatura w Bytomiu

Przedstawiciele Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach i Delegatury lzby w Bytomiu uczestniczyli
w dorocznej gali organizowanej w Bytomiu. Podczas uroczystej gali w Operze Slaskiej wyrdzniono
najbardziej zastuzone Firmy Cztonkowskie oraz osoby, ktére aktywnie dziatajg w miescie Bytom na rzecz
rozwoju i spraw gospodarczych.

Dziatania zmierzajace do powotania Delegatury Izby w Rudzie Slaskiej

Jesienig 2022 roku rozpoczeto dziatania zmierzajace do powotania Delegatury Izby w Rudzie Slaskiej.
W ramach przygotowarnn wdniu 8 listopada 2022 r. odbylo sie spotkanie rudzkich przedsiebiorcéw
z udziatem Prezydenta Rudy Slaskiej Michata Pieronczyka.

12



Dzialalno$¢ operacyjna Izby

Wspétpraca Izby z otoczeniem

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach jest cenionym partnerem dla instytucji publicznych i otoczenia
biznesu. Swiadczy o tym iloé¢ podpisanych bilateralnych porozumien o wspétpracy oraz iloé¢ wydarzen,
do ktérych wspétorganizacji, udziatu lub tez objecia patronatem honorowym, izba jest regularnie
zapraszana. Na szczegblng uwage zastugujg dziatania o wieloletniej tradycji, ktére, dzieki swojej ciggtosci,
przynoszg wielowymiarowe efekty.

W okresie sprawozdawczym Izba realizowata dziatania takie jak:

1. Podejmowano wspodtprace z samorzadem terytorialnym wojewddztwa $lgskiego, poprzez wspdlne
projekty, m.in. Katowicka Akademie Rozwoju Przedsiebiorcy, Konkurs Zabrzariski Biznesplan,
Konkurs o Nagrode Gospodarczg im. K. Adamieckiego, Europejski Kongres MSP i wiele innych.

2. Podejmowano aktywnosci w ramach Partnerstwa Lokalnego lzby oraz Powiatowych Urzedéw Pracy
Wojewddztwa Slaskiego, poprzez wspétorganizacje Europejskiego Kongresu MSP oraz spotkania
z Przedstawicielami Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii dot. tematyki metropolitalnego rynku
pracy. Ponadto przyjeto do partnerstwa Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach oraz Powiatowe
Urzedy Pracy w Lubliricu, Bielsku-Biatej i Zywcu
Kontynuowano wspétprace z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych o/Chorzowie oraz o/Zabrze.

4. Podpisano porozumienie o wspétpracy z Izbg Administracji Skarbowej w Katowicach.

Wspétpracowano zuczelniami publicznymi —  w szczegdlnoéci  z Uniwersytetem  Slaskim
w Katowicach, zPolitechnikg Slgskg, z Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach oraz
z uczelniami niepublicznymi, w szczegdlnosci z Akademia WSB, z Akademig Humanitas, z Akademig
Gérnoslasky im. Wojciecha Korfantego w Katowicach i z Uniwersytetem WSB Merito w Poznaniu
Filiag w Chorzowie.

6. Wspdtpracowano zinstytucjami kultury, w szczegélnosci NOSPR, Muzeum Slaskie, Muzeum
Powstan Slaskich, Muzeum Historii Katowic.

7. Uczestniczono w konsultacjach dokumentdw prowadzonych przez organy administracji rzgdowe;j
i samorzadowej, poprzez udziat w réznych gremiach konsultacyjnych.

8. Wspotpracowano zorganizacjami samorzadu zawodowego, w szczegdlnoéci Krajowa lzba
Doradcéw Podatkowych i jej Slaskim Oddziatem, Okregowa Izbg Radcéw Prawnych, Okregowq Radg
Adwokacka oraz Izbg Lekarska w Katowicach, w celu wymiany informacji oraz ksztattowania
standardéw zawoddw zaufania publicznego.

9. Wspdtpracowano z partnerskimi izbami gospodarczymi oraz instytucjami otoczenia biznesu, w celu
wspdlnego ksztattowania petnej oferty informacyjnej i ustugowej dla przedsiebiorcow.

Relacje z Firmami Cztonkowskimi Izby

Spotkania Klubu Czlonkowskiego

Spotkania Cztonkéw Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach sg nie tylko znakomita okazja do
integracji, ale rowniez jest to okazja do zdobycia naj$wiezszej porcji wiedzy na najbardziej aktualne tematy,
ktore dotycza biezgcej dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcéw ze wszystkich sektordw.
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W okresie sprawozdawczym spotkania Klubu Cztonkowskiego miaty charakter otwarty. Do udziatu w nich
zapraszaliémy nie tylko Firmy Cztonkowskie, ale tez przedsigbiorcéw pragnacych poznaé specyfike dziatania
Izby, pakiet korzysci wynikajacy z cztonkostwa w RIG, a takze nawigzac nowe relacje biznesowe.

tacznie odbyto sie ponad 100 spotkari, w kazdym wzieto udziat ponad stu uczestnikéw.

Doradztwo prawne kancelarii cztonkowskich RIG w Katowicach

W ramach projektu kancelarie cztonkowskie Izby udzielajg porad prawnych firmom zrzeszonym w Izbie oraz
przedsigbiorcom spoza naszej organizacji, na preferencyjnych warunkach. w projekcie bierze udziat 29
kancelarii cztonkowskich RIG w Katowicach. Na stronie izbowe] zostaty okreslone mozliwoéci udzielania
wsparcia, w tym takze wyszczegélniono specjalizacje poszczegdlnych kancelarii.

Porady odbywaja sie na ponizszych zasadach:

— dla Firm Cztonkowskich Izby: pierwsza, nieztozona porada prawna — bezptatnie oraz 10% znizki przy
podpisywaniu umdw z kancelarig;

— dla firm niezrzeszonych: pierwsza porada pfatna ze znizkg 5%, przy powotaniu sie na kontakt z Izbg,
kolejne ustugi komercyjnie, wg ustalen z kancelaria.

Legalizacja dokumentdéw eksportowych

Dziatalnos$¢ legalizacyjna dokonywana byta, w imieniu Krajowej Izby Gospodarczej, na rzecz podmiotdw
zarejestrowanych w Polsce. Ustuga legalizacyjna obejmuje réinego rodzaju dokumenty stosowane
w handlu miedzynarodowym, od dokumentéw autorstwa whnioskodawcy, sSwiadectw izaswiadczeR
urzed6éw paristwowych i samorzadowych, do poswiadczen autentycznosci kopii, kserokopii dokumentu na
podstawie okazanego oryginatu wiacznie. Dodatkowo nasza Izba jako jedna z nielicznych w kraju,
wystawiata niepreferencyjne $wiadectwa pochodzenia.

W okresie sprawozdawczym potwierdzono tacznie 8400 dokumentéw handlowych. Dokumenty byly
wystawiane gtdwnie na rynki arabskie i wschodnie.

Wspdélpraca miedzynarodowa

W okresie 2018-2023 Zespot ds. wspdtpracy miedzynarodowej, kontynuowat dziatalnoéé podjety
w poprzednim okresie, a takze rozszerzyt zakres prac o nowe projekty.

W okresie sprawozdawczym Izba budowata iutrzymywata relacje miedzynarodowe, reprezentowata
interesy firm za granicg, wspdtpracowata z podmiotami zagranicznymi, chcacymi nawigza¢ kontakty
biznesowe w Polsce. Podejmowata réwniez dziatania na rzecz promowania polskiej przedsiebiorczosci za
granica, jak ipopularyzowania nowych rynkéw wsréd lokalnych inwestoréw, wtym nawigzywata
porozumienia o charakterze migdzynarodowym, m.in. z izbami handlowo-przemystowymi na $wiecie.

Podstawowe obszary dziatari to: realizacja projektéw miedzynarodowych Erasmus+, przyjmowanie
i organizowanie misji gospodarczych, organizowanie konferencji, seminariéw, realizacja ustugi kojarzenia
partneréw biznesowych, praca przy Europejskim Kongresie MSP w Katowicach.

W latach 2020-2021, wzwigzku zpandemig koronawirusa, Zespét Wspotpracy Miedzynarodowej
RIG w Katowicach podjat szereg dziatan majacych za cel organizacje szkolen, spotkan, debat online,
o tematyce migdzynarodowej. Tematyka webinariéw byta pos$wiecona przede wszystkim sposcbom
internacjonalizacji przedsiebiorstw, polityce celnej, pomocy finansowej, rozwijaniu dziafalnosci
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gospodarczej w wybranych destynacjach, jak np. w Chinach, czy panstwach afrykanskich. Szkolenia,
wymiana doswiadczen, atakze indywidualne konsultacje wramach projektu Centrum Wsparcia MSP
i Katowickiej Akademii Rozwoju Przedsiebiorcy, pozwolity na realng pomoc przedsiebiorcom, firmom
cztonkowskim, w ustawicznej pracy na rzecz umiedzynaradawiania swojego biznesu, mimo pandemii.

W latach 2018-2023 Zesp6t Wspétpracy Miedzynarodowej RIG w.Katowicach zrealizowat nastepujace
dziatania:

1) Realizacja misji gospodarczych.: zrealizowano 3 misje do nastepujgcych destynacji: do Indii —
uczestniczenie w wydarzeniu Bengal Global Summit, do Izraela — uczestniczenie w wydarzeniu MuniWorld
2019; do Austrii — misja kulturalno-biznesowa do Wiednia.

2) Organizacja konferencji/seminariéw dot. wspétpracy m.in. z: USA, Austrig, Francjg, Niemcami, Wegier,
Chin, krajow Afryki, Estonii. Takze szkolenia poswiecone polityce celnej, eksportowi, aspektom prawnym
W wymianie gospodarczej.

3) Wspétpraca z Izbami zagranicznymi — Zesp6t Wspédtpracy Miedzynarodowe]j RIG w Katowicach stale
wspdtpracuje z Izbami z Serbii, Gruzji.

4) Organizacja $niadar biznesowych — poswigcone mozliwosciom dziatalnoéci gospodarczej w Niemczech,
Austrii, Liechtensteinie. Takze $niadanie poswiecone projektowi Digitalise SME.

5) Organizacja miedzynarodowych, biznesowych spotkar bilateralnych m.in. z: przedstawicielami
Ministerstwa Rolnictwa oraz wtadz miast i regiondéw Gruzji, delegacja z Kenii, przedstawicielami KOTRA
(Koreariskiej Agencji Promocji Handlu i Inwestycji), przedstawicielami Senatu Demokratycznej Republiki
Kongo, delegacjg z Brazylii, przedstawicielami Obwodu Kijowskiego. Zorganizowano wydarzenie:
»Prezentacja Wegierskich Winiarzy” wraz we wsp6tpracy z CED Krakow i delegacja wegierska. Networking
potaczony z wizytacjami na terenach inwestycyjnych i degustacji win.

6) Poszukiwanie dostawcéw produktéw wskazanych przez firmy cztonkowskie. Dziatania w tym zakresie
zostaty podjete na nastepujacych rynkach, poprzez nawigzywanie kontaktéw z nastepujacymi partnerami
Izby: Grecja — Heraklion Chamber of Commerce, Wiochy — IFEL Campania, Hiszpania — Basque Trade and
Ivestment, Irlandia — Enterprise Ireland oraz Irish Food Board, Niemcy — BVMW, Portugalia — City of Braga,
Pakistan — Ambasada Pakistanu w Warszawie. W 2021 roku RIG w Katowicach podjeta wspétprace
z ekspertem zobszaru analiz biznesowych oraz analiz rynkowych (w tym zagranicznych). Wspétpraca
sfinalizowana zostata umowa, po ktérej stworzono oferte dla firm cztonkowskich oraz zewnetrznych.

7) Organizacja American Day — dwie edycje; wydarzenia dedykowanego biznesowym relacjom polsko-
amerykanskim z udziatem przedsiebiorcow, ekspertéw rynku amerykariskiego, samorzadowcéw,
przedstawicieli sektora nauki, atakze Konsulatem Generalnym USA w Krakowie, Ambasadg USA
w Warszawie i American Chamber of Commerce.

8) Organizacja Forum GoExport — kierunek Kanada, jedna edycja, wydarzenie skierowane do
przedsigbiorcow, ktérzy chcg wprowadzié swoje produkty i ustugi na rynki zagraniczne oraz tych, ktérzy
dziatajg juz miedzynarodowo i szukaja mozliwosci dalszego rozwoju. 13 firm kanadyjskich prezentowato
mozliwosci wspotpracy.

9) Organizacja Spotkania Konsuléw Generalnych, Honorowych oraz przedstawicieli izby gospodarczych
— jedna edycja
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10) Organizacja Europejskiego Kongresu MSP w Katowicach, realizacja paneli, warsztatéw, spotkan
networkingowych, wydarzen towarzyszacych, Targéow Biznes Expo oraz kompleksowego wsparcia dla
delegacji zagranicznych podczas VI, IX, X, X1 i XIl edycji. Zespot ds. Wspétpracy Miedzynarodowej jest
odpowiedzialny za zaproszenia, organizacje pobytu, atakze opieke nad gos¢mi z zagranicy. W ramach
realizacji wszystkich dotychczasowych edycji Kongresu, EKMSP odwiedzili goicie z79 krajéw, w tym:
Albania, Algieria, Angola, Arabia Saudyjska, Argentyna, Argentyna, Australia, Armenia, Austria, Azerbejdzan,
Buigaria, Belgia, Bialorus, Botswana, Brazylia, Chiny, Chorwacja, Czechy, Estonia, Egipt, Etiopia, Finlandia,
Francja, Ghana, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Indie, Irak, Irlandia, Izrael, Japonia, Kanada, Kazachstan,
Kolumbia, Kongo, Korea Potudniowa, Litwa, Luxemburg, Kosowo, Krdlestwo Maroka , Libia, Liechtenstein,
totwa, Malta, Meksyk, Motdawia, Mbngolia, Nepal, Niemcy, Nepal, Norwegia, Nigeria, Panama, Pakistan,
Peru, Portugalia, RPA, Rosja, Rumunia, Rwanda, Serbia, Senegal, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja,
Tunezja, Turcja, Tajlandia, Ukraina, USA, Wegry, Wietnam, Wielka Brytania, Wiochy, Wyspy Tonga.

Dzieki wspotpracy z EEN w Katowicach, atakize OPB China, Zespdt Wspotpracy Miedzynarodowej
zorganizowat mozliwos¢ miedzynarodowych spotkan networkingowych podczas trwania Kongresu,
w formie online i stacjonarne;j.

Podczas ostatnich 5 edycji, w ramach Kongresu rozwinieto wspétprace z delegacjami z Chin, Indii, Serbii,
Gruzji, Stowenii, Austrii, Niemiec, Liechtensteinu i Wegier. Dla niniejszych delegacji zrealizowano specjalne
agendy spotkan z polskimi firmami, samorzadowcami, a takze zapewniono mozliwo$¢ wizyt na terenach
inwestycyjnych regionu, czy Parkach Naukowo-Technicznych. Podczas minionych edycji goszczono takze
gosci specjalnych, m.in. Komisarz Europejskg Marija Gabriel (Europejska komisarz do spraw innowacji,
badarn naukowych, kultury, edukacji imtodziezy). Zadbano takie o integracje miedzynarodowych
uczestnikébw, prezentacje potencjatu regionu (takze poprzez stworzenie katalogéw inwestycyjnych)
i zwiedzanie Katowic oraz atrakcji z okolicznych miast (w tym Zabrza, Sosnowca czy Chorzowa).

11. Praca przy projektach Erasmus+

W latach 2021-2023, Zespdt ds. Wspotpracy Miedzynarodowej realizowat az 6 projektéw Erasmus+,
w 4 z nich RIG w Katowicach byla liderem. Jeden z niniejszych projektéw zostat zakonczony z sukcesem,
pozostatych 5 bedzie kontynuowanych jeszcze w 2023 roku. Tematy projektéw dotycza digitalizacji (w tym
e-handlu), internacjonalizacji przedsigbiorstw, rozwigzan biznesowych zgodnych  z politykg
zrébwnowazonego rozwoju iekologig, rozwoju przedsiebiorczoéci. S to zagadnienia i problemy bliskie
firmom czionkowskim RIG w Katowicach. Narzedzia, ktdre zostang utworzone, dzigki tej miedzynarodowej
wspotpracy, pomogg firmom cztonkowskich wich codziennych zmaganiach. Mozliwoé¢ korzystania
z projektowych aplikacji mobilnych, czy podrecznikdw, kurséw iinnych materiatéw, s3 dla nich darmowe.
Ponadto dzigki realizacji niniejszych projektéw, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach rozwija
wspotprace miedzynarodowy i biznesowa sie¢ kontaktéw, ztakimi krajami jak: Niemcy, Hiszpania,
Portugalia, Grecja, Stowenia, Litwa, Butgaria, Belgia, Rumunia, Wegry, Wielka Brytania, Irlandia, Turcja,
Witochy, Polska (tgcznie 15). Liczba oséb, z ktérymi RIG w Katowicach miafa okazje wspdtpracowaé
w ramach projektu to 167. Projekty, o ktérych mowa to: (DIGIER) Digital transborder Entrepreneurship
Readiness; Upskill the VET institutions by training the entrepreneurship office’s staff and VET; (RAW) Raising
Awareness on effective Waste management; (TECOFASH) Strategic Partnership Promoting Education for
the Transition of the Fashion Sector Towards Digital and Sustainable Business Models;
(E-Seller) foStering E-retail in rural EU aReas. Zakoriczono realizacje projektu ISO ,Internationalization
Service Officer — new WBL profession in duty of SME internationalization”.



12. Utworzenie i wspéipraca z nowymi przedstawicielstwami RIG w Katowicach na $wiecie

W latach 2018-2023 roku rozpoczeto intensywng kooperacje z Izraelem, Pakistanem, Gruzjg, w obszarze
miedzynarodowej wspodtpracy gospodarczej dla firm czfonkowskich RIG w Katowicach, czego owocem staty
si¢ przedstawicielstwa Izby wtych krajach. Ponadto RIG w Katowicach zawigzata bliskg wspdtprace
z Wegrami, tworzac Polsko-Wegierska Izbe Bilateralng. Bliska wspotprace nawigzano takze z Republiky
Stowenii, rozwijajac kontakty na poziomie dyplomatycznym (z Ambasadg Republiki Stowenii w Warszawie),
a takze ministerialnym.

13. Wspétpraca z organizacjg CEA-PME European Entrepreneurs

W latach 2021-2023 Zespét ds. Wspétpracy Miedzynarodowej RIG w Katowicach pracowat wraz CEA-PME
w ramach projektdw Ersamus+, podczas 12 edycji Europejskiego Kongresu MSP, a takze nad promowaniem
wspolnie utworzonej platformy B2B o nazwie SME2B: https://sme2b.european-entrepreneurs.org/.
Platforma ta stuzy nawigzywaniu miedzynarodowych relacji biznesowych i promocji oferty firm.

Inicjatywy edukacyjne, informacja i doradztwo dla firm

W okresie sprawozdawczym dziatalnos¢ 1zby w obszarze edukacyjnym realizowano w oparciu o wpis do
Rejestru Instytuciji Szkoleniowych Wojewédztwa Slaskiego, administrowany przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Katowicach. Zaktualizowano takze wpis RIG w Katowicach do Bazy Ustug Rozwojowych, prowadzonej
przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, w zakresie ustug rozwojowych (szkolen).

Przedsigbiorcy chetnie korzystali z oferty edukacyjnej Izby stwarzajgcej mozliwo$¢ udziatu w wydarzeniach
stacjonarnych — sprzyjajacych osobistemu spotkaniu sie, nawigzywaniu kontaktéw izawierania relacji,
organizowanych w ramach réznego typu projektow, jakie udato sie zaaranzowac lzbie samodzielnie bad?
we wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi. Co ciekawe, chetnie wybierano takze mozliwoéé¢ udziatu
w wydarzeniach w wersji online (czas pandemii stworzyt przyjazne $rodowisko dla realizacji spotkan
zdalnych), stad realizowano wiele inicjatyw edukacyjnych we wszystkich mozliwych formach. Tematyka
wydarzen odpowiadata na aktualne potrzeby przedsiebiorcéw (popularnosécia cieszyty sie zagadnienienia
handlowe, w tym dotyczace eksportu, importu, prawne, ksiegowo-kadrowe, zagadnienia zwigzane
z zarzgdzaniem przedsiebiorstwem oraz sprzedaza, w tym w Internecie), ponadto wiele z wydarzer udato
si¢ zorganizowal we wspofpracy z partnerami.zroznych Srodowisk (administracja publiczna, firmy
prywatne), dzieki czemu uczestnictwo mogto by¢ bezptatne bad? o niewielkiej odptatnosci.

Autorskie projekty edukacyjne Izby oraz projekty partnerskie Izby w sprawozdawanym okresie:

» Slgska Akademia Handlu Internetowego — cyk! szkoleri online;

e Katowicka Akademia Digital Marketingu — cykl szkoler online;

¢ Katowicka Akademia Rozwoju Przedsiebiorcy — cykl szkolen i warsztatdw, stacjonarnie i online;

e O prawie przy kawie — cykl seminariéw informacyjnych ztematyki prawnej i podatkowe;j,
stacjonarnie i online;

* URZAD? sobie biznes — cykl webinaréw wspétorganizowanych z partnerami Izby z obszaru
administracji publicznej;

e szkolenia otwarte, zamknigte, seminaria informacyjne, webinary, konferencje, realizowane
w formie online oraz stacjonarnej w ktérych udziat wzieto blisko 2 000 uczestnikdw;

W okresie sprawozdawczym przedsiebiorcy skupieni wokét RIG w Katowicach korzystali z mozliwoéci
bezptatnych ustug informacyjnych i doradczych dia firm oraz 0s6b planujgcych uruchomienie dziatalnosci
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gospodarczych. Zakres tematyczny informacji koncentrowat sie przede wszystkim na obszarze mozliwosci
pozyskania wsparcia finansowego ze érodkéw publicznych (preferencyjne pozyczki i bezzwrotne dotacje).

W okresie 2020-2021, w czasie pandemii, funkcjonowato dodatkowo Centrum Wsparcia MSP, w ramach
ktérego przedsiebiorcy korzystali bezptatnych z ustug doradczych i informacyjnych — szerszy opis nt. Cen-
trum zamieszczono w innym miejscu sprawozdania.

Ponadto w okresie 2018-2023 kontynuowano dziatania zwigzane z bezpfatnym swiadczeniem ustug
doradczych przez Firmy Cztonkowskie RIG w Katowicach innym podmiotom zrzeszonym w RIG. Konsultacje
swiadczone w takiej formie dotycza, przede wszystkim zagadnieri prawnych.

Projekty realizowane przez Izbe
Kluczowe projekty izbowe

Katowicka Akademia Rozwoju Przedsiebiorcy

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach po raz kolejny, we wspdtpracy z Miastem Katowice i Akademig
WSB, a takze licznymi ekspertami, zrealizowata cykl szkoleri Katowickiej Akademii Rozwoju Przedsiebiorcy
(KARP). Udziat w szkoleniach mogli wzig¢ katowiccy przedsiebiorcy (w tym oczywiscie Firmy Cztonkowskie
RIG w Katowicach).

Zrealizowano osiem warsztatéw stacjonarnych, ktérych tematyka dotyczyta: komunikacji w social mediach,
marketingu, negocjacji, HR, networkingu, personal brandingu czy Design Thinking. Kazde szkolenie trwato
dwa dni. tacznie w projekcie wzieto udziat 80 przedsiebiorcéw.

Kazdy adept KARP otrzymat certyfikat zaswiadczajgcy o udziale w danym szkoleniu. Szkolenia spotkaty sie
zbardzo duzym zainteresowaniem izostaly ocenione bardzo pozytywnie przez uczestnikéw,
wspotorganizatordw i ekspertéw.

Silesia Startup Hub

Program Silesia Startup Hub powotany w 2022 roku ma za zadanie otwarcie Izby na spétki technologiczne,
w tym przede wszystkim miode spoétki technologiczne. Ma tez da¢ uzasadnienie do siegania po $rodki na
projekty dla tego rodzaju spétek, ktére Izba mogtaby realizowaé w przysztosci z réznego rodzaju zrédet
publicznych oraz we wspétpracy z sektorem prywatnym.

Woman Business Hub

22.10.2021 r. w siedzibie RIG w Katowicach odbyfo sie spotkanie przedsiebiorczych kobiet, ktére byto inauguracjg
wspdlnej inicjatywy Izby oraz ,Hana Mana Instytutu Szkoleniowo-Rozwojowego” sp. z 0.0. — LEADIT — Woman
Business Hub. Od tego czasu kobiecy hub preznie realizuje dziatania na rzecz promocji przedsiebiorczosci wérdd
kobiet oraz mtodych 0s6b zamierzajqcych zatozy¢ wiasny biznes poprzez organizacje spotkari/wydarzer,
stacjonarnych, online, jak réwniez promuje postawy przedsiebiorcze podczas spotkari biznesowych, w tym m.in. na
Europejskim Kongresie MSP. W okresie sprawozdawczym zrealizowano:

— 21.10.2021 r. — Open Space Tehnology;

— 26.04.2022 — ,4 filary kobiecego przywddztwa” organizowane wspdlnie z The John Maxwell Team;
— 18-19.05.2022 — Zostan Facylitatorem Zmian;

— 22.09.2022 — certyfikowane warsztaty , Design thinking dla studentéw”;

18



— 19.10.2022 — certyfikowane warsztaty ,Design thinking dla studentéw”;

— 21.11.2022 — warsztat Igrzyska lluzji czy Igrzyska Autentycznosci podczas EK MSP;

— 10.03.2023 — wspodtorganizacja Pierwiastka K!

— 14.04.2023 — Bede sobg — warsztaty dla mtodziezy;

— 17.05.2023 — $niadanie ambasadorek Woman Business Hub;

tgcznie w wydarzeniach organizowanych przez Woman Business Hub udziat wzieto ponad 200 oséb.

Realizacja projektéw wspétfinansowanych ze srodkéw UE
W okresie sprawozdawczym Izba realizowata 11 projektéw wspétfinansowanych ze $rodkéw
Unii Europejskiej.

Powiatowa Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej

Projekt zrealizowany przez Powiat Tarnogorski (lider projektu) w partnerstwie z RIG w Katowicach oraz
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej (partnerzy projektu) w okresie 1.09.2018-31.03.2022 r.

Gtownym celem projektu byto dostosowanie ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego i regionalnego
rynku pracy oraz wzrost zatrudnienia wsréd absolwentéw szkét zawodowych zterenu powiatu
tarnogdrskiego. Projekt zaktada nastepujace formy wsparcia dla uczestnika projektu:
a) Doradztwo edukacyjno-zawodowe,
b) Kursy/szkolenia, nadajace uprawnienia i umozliwiajgce uczestnikom zdobycie nowych uprawnien
zwiekszajacych ich szanse na rynku pracy,
c) 150 godzin praktyki/stazu zawodowego dla 1 uczestnika.

Zadaniem Izby byto prowadzenie dziatait w zakresie organizacji stazy i praktyk zawodowych dla 300 uczniéw
szkdt biorgcych udziat w projekcie:

1) Zespdt Szkét Chemiczno-Medycznych i Ogéinoksztatcacych w Tarnowskich Gérach,

1) Zespot Szkét Technicznych i Ogéinoksztatcacych w Tarnowskich Gérach,

2) Centrum Edukacji Ekonomiczno-Handlowej w Tarnowskich Gérach,

3) Zespot Szkét Artystyczno-Projektowych w Tarnowskich Gérach,

4) Zespdt Szkdt Gastronomiczno-Hotelarskich w Tarnowskich Gérach,

5) Wieloprofilowy Zespét Szkét w Tarnowskich Gérach,

6) Zespot Szkdt Budowlano-Architektonicznych w Tarnowskich Gérach,

7) Zespot Szkdt Techniczno-Ustugowych w Tarnowskich Gérach,

8) Zespot Szkét Techniczno-Ekonomicznych w Radzionkowie.

Projekt byt wspétfinansowany ze $rodkéw UE, wramach Europejskiego Funduszu, dziatania:
11.2. Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy — ksztatcenie
zawodowe ucznidw, poddziatania: 11.2.1. Wsparcie szkolnictwa zawodowego — ZIT Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020. taczna wartoéé projektu wynosi
4,7 min z4, w tym budzet RIG w Katowicach to ponad 1,08 min zt.

Slgskie. Zawodowcy

Projekt realizowany przez Wojewddztwo Slaskie (lider projektu) w partnerstwie z RIG w Katowicach, lzbg
Rzemiesiniczg oraz Matej iSredniej Przedsigbiorczoéci w Katowicach oraz Katowickg Specjalng Strefg
Ekonomiczng SA (partnerzy projektu). Projekt realizowany w okresie: 1.09.2019-31.10.2023 r.



Celem gtdwnym projektu jest poprawa oferty izwiekszenie jakosci ksztatcenia zawodowego oraz
dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy, wtym stworzenie warunkow dla zajec
praktycznych poprzez udziat w stazach, praktykach, kursach, doradztwie, a takze zwiekszenie kompetenc;ji
nauczycieli, kadry pedagogicznej oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu w wojewddztwie slgskim oraz
wypracowanie modelowego rozwigzania — wspotpracy edukacji z biznesem.

Projekt zaktada nastepujgce formy wsparcia dla uczestnikéw projektu:
a) Szkolenia, kursy istudia podyplomowe dla nauczycieli zawodu oraz pozostatych przedstawicieli
kadry pedagogicznej,
b) Doradztwo edukacyjno-zawodowe,
c) Kursy/szkolenia nadajgce uprawnienia i umozliwiajgce uczestnikom zdobycie nowych uprawnien
zwiekszajacych ich szanse na rynku pracy,
d) 150 godzin praktyki lub stazu zawodowego dla 1 uczestnika.

W ramach projektu Izba prowadzi dziatania w zakresie organizacji stazy i praktyk zawodowych oraz kurséw
i szkolen dla ucznidw szkét biorgcych udziat w projekcie:

o Zespot Szkdt Technicznych nr 1 im. Wojciecha Korfantego w Chorzowie,

e Zespot Szkot Technicznych nr 2 im. M. Batko w Chorzowie,

e Powiatowy Zesp6t Szkét w Ledzinach,

e Powiatowy Zespot Szkét w Bieruniu,

e Zespot Szkdt Technicznych w Mikotowie,

e Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Mystowicach,

e  Zespot Szkét Technicznych i Ogélnoksztatcacych MERITUM im. Piotra Kotodzieja w Siemianowicach

Slaskich.

Uczniowie ksztatcg sie na kierunkach w nastepujgcych branzach: teleinformatyczna, elektroniczno-
mechatroniczna, spedycyjno-logistyczna, poligraficzna, audiowizualna, ekonomiczno-administracyjna,
handlowa, motoryzacyjna oraz hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna.

W okresie sprawozdawczym zrealizowano 3066 godzin doradztwa zawodowego dla ucznidw,
36 szkoleri/kurséw dla 250 ucznidéw oraz 259 wysokiej jakosci stazy w przedsiebiorstwach z wojewddztwa
$laskiego. Wybér tematéw szkoler/kurséw poprzedzony byt analizg zainteresowan ucznia, jak rowniez byt
odpowiedzig na wymagania wspédfczesnego rynku pracy (m.in. jezyki programowania, grafika komputerowa,
konwersacje branzowe w jezyku angielskim, montaz filmowy, obstuga kas fiskalnych, kadry iptace).
Prowadzono réwniez dziatania promujgce projekt oraz dziatania dotyczgce zbudowania sieci wspotpracy —
partnerstw lokalnych pracodawcéw, szkot zawodowych i innych interesariuszy. Zorganizowano 27 spotkan
sieci wspotpracy: Bieruri—Ledziny, Mystowice—Mikotéw oraz Chorzéw—Siemianowice Slgskie.

Projekt jest wspdifinansowany ze s$rodkéw Unii Europejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w obrebie dziatania: 11.2. Dostosowanie oferty ksztafcenia zawodowego do potrzeb
lokalnego rynku pracy — ksztatcenie zawodowe ucznidw, poddziatania: 11.2.3 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.
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Akademia Menedzera Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw 2
— Makroregion 4

Projekt zrealizowany przez Regionalng Izbg Gospodarczg w Katowicach w partnerstwie z+tddzka Izba
Przemystowo-Handlowg (lider projektu), Opolska Izba Gospodarcza oraz HRP Group Sp. z 0.0. (partnerzy
projektu) w okresie 1.07.2020-31.12.2022 r.

Gtownym celem projektu byto rozwiniecie potencjatu kadr kierowniczych mikro, matych i $rednich firm
ztrzech wojewédztw dzieki podniesieniu (przez min. 90% z750 objetych wsparciem uczestnikéw)
kompetencji w zakresie zarzadzania przedsigbiorstwem. Projekt obejmowat refundacje ustug rozwojowych
w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, wtym zasobami ludzkimi. Projekt zakiadat, iz wsparciem
w ramach projektu docelowo objetych bedzie 750 pracownikéw 375 MMSP, wtym 300 o0séb z woj.
Slaskiego (150 firm), z woj. tédzkiego 150 firm, z woj. opolskiego 75 firm. Grupa docelowa, ktéra uzyskata
wsparcie w projekcie to wiasciciele, kadra kierownicza oraz kadra, co do ktérej przewidziano awans na
stanowisko kierownicze. Sposrod oséb objetych wsparciem min. 35% stanowili reprezentanci matych
przedsigbiorstw, za$ maks. 25% kadra mikroprzedsigbiorstw, w tym maks. 10% jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze. Wsparcie wramach projektu realizowano w formie refundacji poniesionych przez
Przedsigbiorce kosztéw ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR). Wsparcie
w ramach projektu mogto obejmowa¢ refundacje kosztéw:

s opracowania analizy potrzeb rozwojowych,

¢ ustug rozwojowych: ustug szkoleniowych, doradczych iinnych ustug o charakterze doradczym lub

szkoleniowym w zakresie uniwersalnych kompetencji menedzerskich.

W ramach projektu finalnie az 162 $laskich MMSP zostato objetych wsparciem. taczna wartosé podpisanych
w Izbie umdw to: 4 242 987,21 zt. Ponadto w czasie trwania projektu przeprowadzano monitoring ustug
szkoleniowych odbywajgcych sie w ramach projektu.

Projekt byt wspdtfinansowany przez Unig Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
wramach Dziatania 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw
innowacyjnych w przedsigbiorstwach, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Akademia Transformacji Cyfrowej MMSP

Projekt realizowany przez Regionalng lzbe Gospodarcza w Katowicach w partnerstwie ztédzka Izbg
Przemystowo-Handlowg (lider projektu) oraz HRP Grants Sp. zo0.0. (partner projektu) w okresie od
1.01.2022 r. do 30.09.2023 r.

Celem projektu jest rozwiniecie potencjatu adaptacyjnego w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem
660 mikro, matych i rednich firm poprzez podniesienie przez min. 90% z 1320 ich pracownikéw objetych
wsparciem, kompetencji menedzerskich w zakresie cyfryzacji. Wsparciem w ramach projektu objetych
bedzie docelowo 1320 pracownikéw z 660 MMSP (mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa) z obszaru catego
kraju. Wsparcie w ramach projektu realizowane jest w formie refundacji poniesionych przez przedsiebiorce
kosztéw ustug rozwojowych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) i moze obejmowac refundacje
kosztow:

e opracowania analizy potrzeb rozwojowych,

 ustug rozwojowych: ustug szkoleniowych, doradczych iinnych ustug o charakterze doradczym lub

szkoleniowym w zakresie cyfryzacji.



Grupe docelowa stanowig wiasciciele, kadra kierownicza oraz kadra, co do ktérej planuje sie awans na
stanowisko kierownicze.

W ramach projektu od poczatku jego realizacji do 31.05.2023r. zawarto 641 uméw z przedsiebiorcami,
z czego 274 podpisano w RIG w Katowicach (o wartosci 10 832 371,95 zf).

Projekt jest wspétfinansowany przez Unig Europejska (Europejski Fundusz Spoteczny) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 O$ priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku
pracy, gospodarki i edukaciji Dziatanie 2.21 Poprawa zarzgdzania, rozwéj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie
procesOw innowacyjnych w przedsigbiorstwach realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Slaskie Centrum Arbitrazu i Mediacji

Projekt ,Slaskie Centrum Arbitrazu i Mediacji” realizowany byt przez RIG w Katowicach, wspdlnie z Fundacja
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego Facultas luridica (lider projektu) w okresie
01.08.2018 — 31.10.2019. Projekt byt wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj dziatanie 2.17.

Celem projektu byto upowszechnianie mediacji w sporach gospodarczych. W ramach projektu dziatato
w petni wyposazone i profesjonalnie prowadzone Centrum Arbitrazu zlokalizowane na Wydziale Prawa
i Administracji US w Katowicach. W trackie 15 miesigcy dziatalnosci zostato zrealizowanych ponad
100 mediacji w sporach gospodarczych, z czego 19 postepowarn odbylo sie dzieki dziataniom
popularyzatorskim prowadzonym przez lzbe.

Ponadto w ramach projektu byly prowadzone szkolenia oraz panele dyskusyjne dla érodowisk prawniczych,
mediacyjnych, wymiaru sprawiedliwosci i przedsiebiorcéw.

ISO — Internationalisation Service Officer

Projekt byt realizowany przez Regionalng Izbe Gospodarcza (lider projektu) w partnerstwie z DanMar
Computers (Polska), Heraklion Chamber (Grecja), CENFIM (Hiszpania), AEVA (Portugalia), IFEL Campania
(Wtochy) oraz Munster Technological University, poprzednio Institute of Technology Tralee (Irlandia).
Projekt byt realizowany w okresie od 1.10.2019 do 31.03.2022. Projekt byt wspétfinansowany przez UE
w ramach programu Erasmus +, KA202 — Strategic Partnerships for vocational education and training.

Gtownym celem projektu byto stworzenie materiatéw dydaktycznych dla pracownikéw izb gospodarczych
oraz ekspertow jednostek edukacyjnych pracujacych bezposrednio z M$P w obszarze ekspansji zagranicznej.
Wypracowane materiaty pomogty wymienionym wyzej pracownikom we wsparciu MSP w rozwijaniu ich
migdzynarodowego obszaru biznesowego. Projekt dodatkowo miat za zadanie wypracowac ramy i zakres
utworzenia nowej funkcji wizbach gospodarczych oraz jednostkach wspierajacych ekspansje
miedzynarodowa MSP, jaka jest Oficer ds. Internacjonalizacji.

W 2022 w projekcie sfinalizowano rezultaty zwiazane z poradnikiem oraz filmami 1SO. Odbyto sie takze
podsumowujace spotkanie w Grecji, na Krecie, w siedzibie Izby z Heraklionu (w dniach 3-4.03.2022).
Ponadto przeprowadzono Multiplierevent z udziatem firm cztonkowskich RIG w Katowicach. Zakoriczono
faze testow pierwszego i drugiego rezultatu oraz przeprowadzono szkolenie z nich u wszystkich Partneréw
projektu. Zakofczono réwniez prace nad aplikacja mobilng. Wykonano takze prace nad upowszechnieniem
projektu, jego rezultatéw. Z sukcesem zakoriczono projekt, a z jego wypracowanych materiatéw moga
korzystac za darmo zainteresowani przedsiebiorcy.
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DigiER — Digital Transborders Entrepreneurship Readiness

Projekt jest realizowany przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach (lider projektu) w partnerstwie
ze Stowarzyszeniem Centrum Wspierania Edukacji i Przedsiebiorczosci (Polska), Kainotomia & Sia Ee
(Grecja), Civic Computing Limited (Wielka Brytania — Szkocja), Gospodarska Zbornica Slovenije (Stowenia),
Camera De Comert Si Industrie Bistrita Nasaud (Rumunia). Projekt jest realizowany w okresie 1.05.2021-
30.04.2023 i wspdtfinansowany jest ze $rodkdéw UE, w ramach programu Erasmus+, KA226 — Partnerships
for Digital Education Readiness.

Celem projektu jest podniesienie $wiadomosci na temat efektywnosci cyfrowej przedsiebiorczoéci
transgranicznej wsérod pracownikéw izb gospodarczych, regionalnych agencji rozwoju, pracownikéw
osrodkéw rozwoju przedsiebiorczosci, ale takze nauczycieli, treneréw i mentoréw VET.

Rezultatami projektu beda:

1. Przewodnik po transgranicznych strategiach przedsiebiorczoéci cyfrowej w srodowisku

biznesowym,

2. Aplikacja mobilna DigiER dla przedsiebiorcéw.
W 2022 roku zrealizowano prace nad podrecznikiem DIGIER w jezykach narodowych. Stworzono materiat
merytoryczny do aplikacji mobilnej, a takze crush cours. Zrealizowano takze spotkanie TPM w siedzibie
greckiego partnera, w Larisie (w dniach: 28.06-29.06.2022). W 2023 roku prace projektowe beda
kontynuowane.

TECOFASH — Strategic Partnership Promoting Education for theTransition of
the Fashion Sector Towards Digital and Sustainable Business Models

Projekt realizowany przez RIG w Katowicach (lider projektu) w partnerstwie z Markeut Skills Sociedad
Limitada (Hiszpania), Stowarzyszeniem Centrum Wspierania Edukacji i Przedsiebiorczosci (Polska), Institute
Of Entrepreneurship Development (Grecja), Lottozero societa cooperativa {Wtochy), Stowarzyszeniem na
rzecz Promocji Kultury iRzemiost Dawnych "Wici" (Polska) i Lithuanian apparel and textile industry
association (Litwa) w okresie od 1.01.2022-01.11.2023 i wspéifinansowany ze $rodkéw UE w ramach
programu Erasmus+,

Gtownym celem projektu jest podniesienie $wiadomosci doswiadczonych przedsiebiorcéw z branzy mody
na temat ich potrzeby adaptacji i innowacji oraz wdrozenia nowych, zréwnowazonych modeli biznesowych.
Planowane jest osiagniecie 3 gtéwnych wynikdw:

1. Stworzenie pakietu szkolen, ktéry bedzie skierowany do doswiadczonych przedsiebiorcéw, jak
imiodziezy, abedzie dotyczyt perspektywy technicznej, skupiajac sie na produktach, Zrédfach
zanieczyszczen i procesach produkcji.

2. Stworzenie pakietu szkoler, adresowanych zaréwno do doéwiadczonych przedsiebiorcéw, jak
i mfodziezy. Szkolenia bgdg skoncentrowane na aspektach zarzadzania w biznesie, a takze cyfryzacji
przedsiebiorstwa i dziatalnosci gospodarczej w czasach transformacii cyfrowej.

3. Stworzenie platformy wspétpracy online, ktorej celem jest dialog wspéipraca adresatéw projektu,
ukierunkowana na rzecz implementowania innowacji sektorowych. Ostatecznym rezultatem bedzie
zwigkszenie zainteresowania wéréd mtodych ludzi tym sektorem.
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W 2022 roku zrealizowano badania dot. doktadnego zakresu i tematyki materiatdw szkoleniowych, a takze
stworzono pierwszg wersje obu pakietéw szkolen. W wersji online, przeprowadzono takze liczne spotkania
konsorcjum.

RAW — Raising Awareness on effective Waste management

Projekt realizowany przez RIG w Katowicach (lider projektu) w partnerstwie z Mindshift Talent Advisory Ida
Portugal (Portugalia), DANMAR COMPUTERS Sp. z 0.0. (Polska), EuroVértice Consultores S.L. (Hiszpania),
GABROVSKA TARGOVSKOPROMISHLENA PALATA (Buigaria), Association of Academicians Union (Turcja)
i Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (Wegry) w okresie 1.01.2022-01.01.2024 i wspétfinansowany
ze Srodkéw UE w ramach programu Erasmus+.

Celem projektu jest podniesienie swiadomosci wsréd pracownikéw izb, agencji rozwoju regionalnego,
wiladz lokalnych iosrodkéw rozwoju przedsiebiorczoéci, ale takze nauczycieli, treneréw ksztafcenia
zawodowego i mentoréw, w zakresie efektywnego gospodarowania odpadami. w ramach tego projektu
zostang przygotowane dla przedsiebiorcéw dwa bardzo praktyczne narzedzia biznesowe, pozwalajgce na
zdobycie unikatowe] wiedzy z zakresu circular economy, recyklingu i zréwnowazonego rozwoju, s3 to:

1. Przewodnik po strategiach gospodarki o obiegu zamknigtym w srodowisku biznesowym: przewodnik
metodologiczny, potgczony z kursem cyfrowym. Podrecznik bedzie miat forme case studies,
prezentowanych przez specjalistéw, ktérzy nie tylko wiedza, jak powinna funkcjonowaé gospodarka
circular economy, ale takie sami, jako praktycy, zaimplementowali te rozwigzania w swoim biznesie.
Podrecznik bedzie stanowit podstawe materiatu do cyfrowego kursu.

2. Aplikacja uswiadamiajgca na temat gospodarki o obiegu zamknietym, bedaca bezposrednig
odpowiedzig na potrzeby grup docelowych projektu i bedzie stanowita narzedzie edukacyjne dot. ogétu
najwazniejszych informacji na temat circular economy i jej wdrazania.

W 2022 roku zrealizowano badania pozwalajgce na okre$lenie zakresu tematycznego podrecznika
i w konsekwenciji aplikaciji. Zostat zebrany materiat merytoryczny i kolejno napisany podrecznik. Rozpoczeto
prace nad aplikacjg. Odbylo sie takie spotkanie konsorcjum, TPM na Wegrzech organizowane przez
partnera z Egeru (w dniach 29.11-30.11.2022).

EntreVET — Upskill the VET institutions by training the entrepreneurship
office’s staff and VET teachers

Projekt realizowany przez Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospodarczych DELTA PARTNER z Cieszyna
(lider projektu) w partnerstwie z RIG w Katowicach, CONFEDERATION EUROPEENNE DES ASSOCIATIONS DE
PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES (Belgia), EUROPAISCHER VERBAND BERUFLICHER BILDUNGSTRAGER
(EVBB) (Niemcy), AKMI ANONIMI EKPAIDEFTIKI ETAIRIA (Grecja), BK Consult GbR (Niemcy) i INNOVATION
HIVE (Grecja) w okresie 1.12.2021-01.11.2023 i wspdtfinansowany jest ze $srodkéw UE w ramach programu
Erasmus+.

Gtéwnym celem projektu jest stworzenie Srodowiska otwartego iprzyjaznego przedsiebiorczosci
w instytucjach zajmujacych sie Ksztatceniem iszkoleniem zawodowym (VET). Spodziewane rezultaty
projektu to:
e Stworzenie narzedzia oceny poziomu praktyk przedsigbiorczych z wbudowanym systemem
certyfikacji



e Utworzenie OER (Otwartych zasobdw edukacyjnych) dostosowanych do potrzeb w zakresie
podnoszenia umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci kadry VET (szkolnictwa zawodowego)
i nauczycieli w instytucjach VET

®  Pozyskanie rekomendacji dot. koncepcji projektu EntreVET

W 2022 roku zrealizowano liczne spotkania online z konsorcjum projektu, a takze przeprowadzono badania,
wywiady pogfebione, spotkania grup fokusowych, badania ankietowe, stuzgce zebraniu materiatu
stanowigcego podstawe realizacji pierwszego rezultatu projektu.

e-Seller, foStering E-retail in ruraL EU aReas

Projekt realizowany w partnerstwie 7 organizacji: z Niemiec, Grecji iPolski {Lider: WESTDEUTSCHE
R HANDWERKSKAM MERTAG (Niemcy); Partnerzy: Europe Unlimited e.V. (Niemcy); Association
of Thessalian Enterprises and Industries (Grecja); KAINOTOMIA & SIA EE (Grecja); Regionalna Izba
Gospodarcza w Katowicach (Polska); DANMAR COMPUTERS SP. Z 0.0. (Polska)). W okresie 1.09.2022-
31.09.2024.

Projekt ma na celu rozwdj transformacji cyfrowej iwsparcie przedstawicieli handlu detalicznego,
pracujacych na obszarach wiejskich. Osiggniete zostang trzy konkretne rezultaty:

e  e-SELLER Digital E-retail Report, e-book zawierajacy 3 raporty krajowe (po jednym na kazdy kraj
partnerski), w ktérych zostang przedstawione umiejetnosci cyfrowe, potrzeby iwyzwania
pracownikéw handlu detalicznego na obszarach wiejskich UE.

e  Program Szkoleniowy e-SPRZEDAWCA, zestaw modutdéw dotyczacych technologii i umiejetnosci
migkkich, ktére mozna wykorzystaé w e-handlu.

e Ponadto powstanie zestaw samouczkdw wideo z przyktadami wykorzystania tych technologii
we-handlu wraz zzestawem rotacyjnych e-kartek zawierajacych scenariusze dotyczace
zastosowania umiejetnosci miekkich w doswiadczeniach zawodowych w e-handlu.

Najwazniejsze wydarzenia
ROK 2018

8. Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach od 2011 roku jest organizatorem Europejskiego Kongresu
Matych i Srednich Przedsiebiorstw, wraz z wydarzeniami towarzyszacymi: Targami Biznes Expo
i Programem ,,Samorzad, ktéry wspiera MSP”. Kongres odbywat sie pod hastem: »Technologie, cztowiek,
odpowiedzialnos¢”

W dniach 17-19 paZdziernika 2018 roku w Migdzynarodowym Centrum Kongresowym w Katowicach miata
miejsce 8. edycja wydarzenia:

1. Wydarzenie odbywato sig pod Patronatem Parlamentu Europejskiego. Patronatéw Honorowych udzielili:
Prezes Rady Ministréow Mateusz Morawiecki oraz Wojewoda Matopolski. Wspétgospodarzami Kongresu byli:
Miasto Katowice, Gornodlasko-Zagtebiowska Metropolia, Wojewddztwo Slaskie oraz Wojewoda Slaski.
Gtéwnym Wspétorganizatorem byt Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow. Wspdtorganizatorami byli:
Krajowa Izba Gospodarcza, Wojewddztwo Matopolskie, Stowarzyszenie
Biznes — Nauka — Samorzad ,Pro Silesia”, Uniwersytet Slaski oraz Politechnika Slaska. Gtéwnym Partnerem
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Merytorycznym byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczoéci natomiast Partnerem Merytorycznym
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

2. Jak co roku zostat powotany Komitet Honorowy, ktéremu przewodniczyt prof. dr hab. inz. Jerzy Buzek
Premier Rzadu RP w latach 1997-2001, przewodniczacy PE w latach 2009-2012, poset do PE, Przewodniczgcy
Komisji ds. Przemystu, Badarn Naukowych i Energii. Wspdtprzewodniczgcym zostat dr Jarostaw Gowin
Minister Sprawiedliwosci w latach 2011-2013, Wiceprezes Rady Ministrow, Minister Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego.

Powotano réwniez Radg Programowg pod przewodnictwem Tadeusza Donocika, Honorowego Prezesa
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach. Ponadto powotano Rade Samorzadowa.

3. W trakcie trzech dni obrad Kongresu odbyto sie 110 paneli dyskusyjnych, warsztatéw i wydarzen
towarzyszacych. W pierwszy dziert Kongresu odbyta sie wieczorna Gala inaugurujgca otwarcie Kongresu.
Drugiego dnia odbyto sie wieczorne spotkanie dedykowane gosciom zagranicznym. Pozostate wydarzenia,
ktore towarzyszyty Kongresowi to np.: spektakl pt. ,Mito$¢ w duzych miastach — czyli korpo i tradycja”,
realizowany przez Fundacje ,,Damy rade — z Kulturg!” oraz Krakowski Teatr Komedia Sp. z 0.0., w ramach
ogodInopolskiego programu teatralnego ,, 100 LAT RADOSCI Z NIEPODLEGLOSCI”, VIl Konferencja Naukowa
pt.: ,Innovations in Biomedical Engineering — IIBE 2018”, polski potfinat SMOGATHON 2018 oraz
ogdlnopolski Program ,Samorzad, ktéry wspiera MSP”.

4. Ponadto podczas VIII edycji Kongresu odbyly sie miedzy innymi uroczysta Sesja Sejmiku Wojewddztwa
Slgskiego ,100-lecie odzyskania niepodlegtosci", Dialog Obywatelski o cyfrowej Europie z komisarz UE
ds. gospodarki cyfrowej i spoteczeristwa Mariyg Gabriel oraz Konferencja PARP: ,Prawo do
przedsigbiorczosci — mate firmy, wielkie zmiany”. W tym roku zadebiutowata réwniez Strefa Innowaciji
i Wiedzy — autorski projekt warsztatéw i prezentacji o najnowszych rozwigzaniach cyfrowych.

5. Sesje panelowe odbywaty sie w ramach dwunastu $ciezek tematycznych: Pafstwo i Prawo, Zdrowie
i Srodowisko, Zarzadzanie i Rozwoj, Cyfrowe Przedsiebiorstwo, Akademia Marketingu i Sprzedazy,
Samorzad, Global SME Meeting, Zarzadzanie Finansami w MSP, Pasja i Czas Wolny, Rynek Pracy i Edukacja,
Siaskie Dialog Przemystowy, Wydarzenia Towarzyszace.

6. Na Kongres zarejestrowato si¢ ponad 7500 oséb, w tym kilkuset gosci zagranicznych z 37 krajow. Wérdd
wielu delegacji zagranicznych najliczniejszymi byty delegacje z Indii, Chin oraz Izraela.

7. Migdzy 1 czerwca a 14 listopada przygotowano i rozestano wiele informacji prasowych (radio, telewizja,
prasa, Internet) ogdlnopolskich, regionalnych, lokainych i branzowych. Ponizej syntetyczny obraz zakresu
i efektywnosci dziatan:

Liczba informacji: 1913
Dotarcie: 12 756 423
Zasieg: 384 625 492

Wydzwiek:
— pozytywne 581
— neutralne 1332

Ekwiwalent reklamowy z podjetych dziatari w prasie, TV, radio i Internecie oraz social mediach, w okresie
1.06-14.11.2018, wynosi 3 710 018 zi netto.

/o
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AVE szacunkowe: 4 563 322,14 zt brutto

Przy czym monitoring medidw Agencji PRESS-SERVICE nie wychwycit wielu publikacji oraz pozostatych
dziatari promocyjnych, reklamowych wynikajagcych z umoéw barterowych, ktdrych warto$¢ wynosi
482 000,16 zt brutto.

Wydarzenie wspierato blisko 40 Patronéw Medialnych, w tym m.in.: Forbes, wp.pl, money.pl,
e-gospodarka, Dziennik Gazeta Prawna, Radio TOK fm, Rzeczpospolita.

8. Odswiezona zostata identyfikacja wizualna wydarzenia, co przetozyto sie na ksztatt wszystkich materiatow
promocyjnych oraz informacyjnych, a takie pozwolito na wieksze zaangazowanie partnerdw, poprzez
udostepnienie im narzedzi promocji on-line (bannerdw, e-zaproszen itd.).

9. Rezultatem dyskusji prowadzonych podczas Kongresu s3 ,Rekomendacje”, ktére stanowig zbior
postulatéw i wnioskéw w obszarze poprawy tworzenia i stosowania prawa przyjaznego rozwojowi
przedsigbiorczoéci oraz niwelowania barier proceduralnych. ,Rekomendacje” s3 tradycyjnie
dystrybuowane wsrdd Parlamentarzystow UE i RP, przedstawicieli Komisji Europejskiej, Rzadu RP
i najwyzszych wladz paristwowych, samorzaddéw, $wiata biznesu, srodowiska nauki oraz przedsiebiorcow.

10. Po raz pierwszy w sposdb systemowy zostato przeprowadzone badanie opinii uczestnikéw Kongresu.
Do badania zaprosilismy 597 oséb. Podstawowym kryterium doboru byt fakt prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz zajmowane stanowisko w strukturze — Wtasciciel / Prezes / Cztonek Zarzadu / Dyrektor.
Badanie prowadzone poprzez rozmowe telefoniczng i miato forme krotkiej 5 etapowej ankiety. Zadanie
respondentow byta takze ocena ogdlna Kongresu w skali od 1 do 5. Kongres otrzymat wysoka note 4,3,
co $wiadczy o duzym stopniu satysfakcji uczestnikow.

Badania wykonywane byto w okresie listopad — grudzien 2018 przez firme cztonkowskg INTERIM.

Targi Biznes Expo

Kongresowi jak zwykle towarzyszyly Targi Biznes Expo. Partnerem Strategicznym Targow po raz drugi byta
firma Eurobusiness-Haller.

Podczas wydarzenia swojg oferte prezentowato 115 wystawcdw: partnerzy Kongresu, a takze firmy
oferujace ustugi i produkty dla MSP, m.in. ubezpieczenia, szkolenia, ustugi prawne i ksiegowe, IT. Duzg
popularnoscig cieszyto sie wspdlne stoisko przedsiebiorcdw z Indii, szukajgcych w Polsce partneréw
biznesowych.

W Strefie eksperta na pytania przedsiebiorcow czekali specjalisci z instytucji takich jak ZUS, Izba
Administracji Skarbowej, czy Powiatowe Urzedy Pracy, na stoiskach PARP iNCBR eksperci udzielali
informacji, m.in. dotyczacych aktualnych mozliwosci dofinansowan.

W otwartej Strefie Prezentacji méwcy starali sie dostarczy¢ inspiracji i motywacji do nie tylko biznesowych
dziatan, ale takze dzielili sie wiedzg z zakresu nowoczesnych rozwigzah marketingowych.

Dzigki wspotpracy z Forum Dobrych Praktyk wszyscy zainteresowani $wiadomym budowaniem marki swojej
firmy mogli skorzystac z bezptatnych wyktadéw, warsztatéw i konsultacji z ekspertami.

Okazji do zdobywania nowych partnerow i klientoéw dostarczyly spotkania w miedzynarodowe;j strefie B2B,
a takze szybkie spotkania networkingowe.

Po raz kolejny Zamek Cieszyn zaprezentowat wystawe ,Slaska rzecz”, pokazujgca najlepsze, wdrozone
projekty projektantéw z naszego regionu.
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Program ,Samorzqd, ktéry wspiera MSP”

Laureatami 8. Edycji Programu ,Samorzad, ktéry wspiera MSP” zostali:

— w kategorii ,Miasto”: Katowice, Sosnowiec, Rzeszdw, §wiqtochiowice, Wodzistaw Slaski, Zawiercie,
Bytom, Zamos¢, Kedzierzyn-Kozle, Olsztyn i Jastrzebie-Zdroj,

— w kategorii ,Gmina miejsko-wiejska”: Czechowice-Dziedzice, Strzelce Opolskie i Pszczyna,

— w kategorii ,Gmina wiejska”: Jasienica.

Zgodnie z regulaminem Programu Wfodarze ww. miast i gmin otrzymali réwniez dyplomy i statuetki
LLideréw, ktérzy wspieraja MSP”. W tym roku Kapituta podjeta réwniez decyzje o przyznaniu 5 wyrdznien
honorowych dla Wojewédztwa Slaskiego, Wojewddztwa Matopolskiego, Miasta Zabrza, Dabrowy Gérniczej
i Piekar Slaskich.

26. edycja Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji

Rok 2018 rozpoczeta uroczysta Gala, podsumowujaca 26. edycje Laurdw Umiejetnosci i Kompetencji, ktéra
odbyta sie dnia 20 stycznia 2018 roku w Domu Muzyki i Tarica w Zabrzu. Gale us$wietnit wystep Zespotu
Spiewakéw Miasta Katowice ,Camerata Silesia” w towarzystwie M&T Band oraz wybitnych wokalistow
miodego pokolenia — Sabiny Meck i Wojciecha Myrczka, ktérzy podbili serca wymagajgcej, laurowej
publicznosci.

Uroczystod$¢ zgromadzita prawie 2000 znamienitych gosci: Laureatéw, przedstawicieli dyplomacji,
parlamentarzystéw, reprezentantéw administracji rzgdowej i samorzadowcdw wszelkich szczebli, a takze
ludzi nauki, odwiaty, kultury, sztuki, gospodarki i polityki oraz reprezentantéw biznesu.

Po raz dwudziesty szésty podzigkowania, pod postacig Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji, zostaty ztozone
na rece wybitnych oséb i instytucji, trwale zmieniajgcych obraz otaczajgcej nas rzeczywistosci. Trudu ich
wyboru podjeta sig Kapituta Lauréw, ktéra obradowata pigciokrotnie, przyznajac tacznie, dla wojewddztwa
slaskiego i opolskiego:

¢ 2 Diamentowe Laury Umiejetnosci i Kompetencji,

* 1 Nagroda Specjalna Orzet Piastéw Slaskich,

e 4 Krysztatowe Laury z Diamentem,

e 9 Krysztatowych Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji,

¢ 8 Platynowych Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji,

¢ 2 Platynowe Laury,,Pro Publico Bono”,

e 3 Platynowe Laury ,,Ambasador Spraw Polskich”,

e 3 Platynowe Laury ,Nauka i innowacyjnos¢”,

e 2 Platynowe Laury, Kultura”,

¢ 4 Platynowe Laury ,Medycyna i Inzynieria biomedyczna”,

® 6 Platynowych Lauréw ,Samorzad terytorialny, zawodowy i gospodarczy”,

¢ 1 Platynowy Laur ,Firma Spotecznie Odpowiedzialna”,

e 1 Platynowy Laur ,Doskonata Zatoga”,

s 42 Ztotych Laurdw Umiejetnosci i Kompetencji.
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ROK 2019

27. edycja Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji
Uroczysta Gala wreczenia Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji, odbyta sie dnia 19 stycznia 2019 roku

w Domu Muzyki i Tarica w Zabrzu. Z uwagi na zatobe narodowg po $mierci Prezydenta Gdariska Pawta
Adamowicza, Izba zrezygnowata z czesci artystycznej Gali.

Uroczystos¢ zgromadzita ponad 1000 znamienitych gosci: Laureatéw, przedstawicieli dyplomaciji,
parlamentarzystéw, reprezentantéw administracji rzagdowej i samorzadowcéw wszelkich szczebli, a takze
ludzi nauki, o$wiaty, kultury, sztuki, gospodarki i polityki oraz reprezentantéw biznesu.

Po raz dwudziesty sidmy podziekowania, pod postacig Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji, zostaty ztozone
na rece wybitnych oséb i instytuciji, trwale zmieniajacych obraz otaczajgcej nas rzeczywistoéci. Trudu ich
wyboru podjeta sig Kapituta Lauréw, ktéra obradowata pigciokrotnie, przyznajac Laury w nastepujacych
kategoriach:

e 1 Diamentowy Laury Umiejetnosci i Kompetenciji,

* 1 Nagroda Specjalna Orzef Piastéw Slgskich,

e 3 Krysztatowe Laury z Diamentem,

¢ 10 Krysztatowych Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji,

* 10 Platynowych Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji,

e 5 Platynowe Laury ,Ambasador Spraw Polskich”,

¢ 4 Platynowe Laury ,,Pro Publico Bono”,

e 5 Platynowe Laury ,Nauka i innowacyjnos¢”,

* 2 Platynowych Lauréw ,Samorzad terytorialny, zawodowy i gospodarczy”,

* 2 Platynowe Laury ,Medycyna i Inzynieria biomedyczna”,

e 2 Platynowy Laur ,Talent, praca, charakter”

® 43 Ztotych Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji.

~Slgskie z potencjatem. Inteligentne specjalizacje. Nowe otwarcie”

Konferencja ,Slaskie z potencjatem. Inteligentne specjalizacje. Nowe otwarcie.” Zostata zorganizowana
przez Regionalng Izbe Gospodarczg w Katowicach oraz Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego
w dniu 11 kwietnia 2019 w Sali Sejmu Slgskiego. Byta okazjg do wstuchania sie w gtos przedsiebiorcow,
poznania ich potrzeb, stojacych przed nimi barier i wpisywata sie w czas tworzenia nowych planéw rozwoju
regionu, szczegdlnie , Strategii Rozwoju Gospodarczego Wojewddztwa Slaskiego do roku 2030” oraz planéw
wydatkowania érodkéw unijnych w perspektywie finansowej 2021-2027. $laskie jako jedyny region w Polsce
ma dedykowany plan rozwoju ,,Program dla Slaska”), a takze zostato wybrane przez Komisje Europejskg do
programu ,Regiony gornicze w okresie transformacji”. Te okolicznosci stwarzajg ogromna szanse, aby
kontynuowa¢ przemiany, ktére rozpoczety sig w regionie wraz z zakoriczeniem sie ery przemystu ciezkiego.

Celem wydarzenia byto przedstawienie przez zaproszonych reprezentantéw érodowisk gospodarczych
wiasnych doswiadczeri oraz wskazéwek dla samorzadu wojewddztwa przy przygotowywaniu planéw
rozwoju wojewodztwa $laskiego, szczegdlnie w zakresie wydatkowania érodkéw UE w perspektywie
finansowej 2021-2027, a takze funkcjonowania inteligentnych specjalizacji wojewddztwa slaskiego.
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W sali obrad sali Sejmu Slaskiego spotkali sie przedstawiciele najwiekszych firm regionu, ale takze matych
i $rednich przedsiebiorstw. Wydarzenie spotkato sie z ogromnym zainteresowaniem, w konferencji wzieto
udziat 189 osobh.

Panele dyskusyjne prowadzone byty w nastepujacych obszarach:
o Zielony Slask. Ochrona $rodowiska i ekologiczne rozwigzania dla palacych problemdéw
e Zaawansowane technologie w stuzbie przemystu i cztowieka
e Branza automotive i przemyst lotniczy motorami rozwoju Slaska
e Gornictwo i energetyka. Slask na drodze przeksztatcen — w kierunku nowoczesnego przemystu
i technologii.

Efektem konferencji byt raport zawierajgcy wniosku z prowadzonych dyskusji oraz rekomendacje
przedsiebiorcéw, ktéry zostat przekazany Marszatkowi Wojewédztwa Slaskiego.

Koncert papieski

Kolejny juz 15. Koncert Papieski odbyt sie w Muzeum Zamkowym w Pszczynie. Ten niedzielny wieczor
u$wietnit wystep: Wioletta Biatk — sopran, Artur Swies — recytacja, Ewa Zug — fortepian + kwartet
smyczkowy. W spotkaniu udziat wzieli przedstawiciele wiadz samorzgdowych, instytucji publicznych
oraz przedsiebiorcy.

Konferencje technologiczne

W ramach Targéw KATOWICE 2019, organizowanych przez Polskg Technike Goérnicza SA, Izba
przeprowadzita dwa panele tematyczne w dniu 11 wrze$nia 2019r. w Sali Audytoryjnej Miedzynarodowego
Centrum Kongresowego w Katowicach.

Panel ,Smart Factory. Jak uczyni¢ produkcje bardziej smart z wykorzystaniem
robotow?”

Zaproszeni eksperci i praktycy biznesu rozmawiali o tym, w jaki sposéb analiza danych z przemystowego
Internetu Rzeczy, rozszerzona rzeczywisto$é, szeroka automatyzacja i zintegrowane, inteligentne systemy
IT pozwalajg w inteligentnej fabryce produkowac bardzo spersonalizowane wyroby, przy minimalnym
udziale cztowieka i niskim obcigzeniu $rodowiska. Przedmiotem rozwazan byta takze przysztosc wspédtpracy
cziowieka z robotami na wspotdzielonych stanowiskach pracy i mozliwosci podejmowania wiasciwych
decyzji przez roboty w sytuacjach, ktorych nie przewidzieli ich twércy.

Elektromobilnosé — strategia przysztosci.

W tej czesci poruszane tematy byly Scisle zwigzane z elektromobilnoscia. Dyskutowano o planie rozwoju,
sukcesach i wyzwaniach jakie stojg przed branza jak i transporcie w kwestii walce ze smogiem i gotowosci
rynku na zmiany.

9.Europejski Kongres Malych i Srednich Przedsiebiorstw

9 edycja kongresu odbyta sie w dniach 16-18 paidziernika 2019 roku w Miedzynarddowym Centrum
Kongresowym w Katowicach, pod hastem przewodnim: , Smart, safe, solutions”.

Wydarzenie odbywato sie pod Patronatem Parlamentu Europejskiego. Patronatéw Honorowych udzielili:
Prezes Rady Ministrow Mateusz Morawiecki, Minister Spraw Zagranicznych, Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcéw Adam Abramowicz oraz Wojewoda

30

o



Opolski Andrzej Buta. Wspdtgospodarzami Kongresu byli: Miasto Katowice, Gérnoslasko-Zagtebiowska
Metropolia, Wojewddztwo Slgskie oraz Wojewoda Slaski. Wspoétorganizatorami byli: Wojewddztwo
Matopolskie, Politechnika Sigska oraz Uniwersytet Slaski. Gtdwnym Partnerem Merytorycznym byta Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Zostat powotany Komitet Honorowy, ktéremu przewodniczyt prof. dr hab. inz. Jerzy Buzek Premier Rzadu
RP w latach 1997-2001, przewodniczacy PE w latach 2009-2012, poset do PE, Przewodniczacy Komisji ds.
Przemystu, Badari Naukowych i Energii. Wspétprzewodniczacym zostat dr Jarostaw Gowin Minister
Sprawiedliwosci w latach 2011-2013, Wiceprezes Rady Ministréw, Minister Nauki i Szkolnictwa Wyiszego.
Powotano takze Rade Programowa Kongresu pod przewodnictwem Tadeusza Donocika, Honorowego
Prezesa Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach oraz Rade Samorzadowa.

W trakcie trzech dni obrad Europejskiego Kongresu MSP odbylo sie ponad 100 paneli dyskusyjnych,
warsztatow i wydarzer towarzyszgcych.

Sesje dyskusyjne i warsztaty zostalty pogrupowane w 12 &ciezek tematycznych: Zarzadzanie i Rozwdj,
Finansowanie MSP, Paristwo i Prawo, Rynek Pracy i Edukacja, HR w Przedsiebiorstwie, Miasto i Samorzad,
Cyfrowe Przedsiebiorstwo, Think Eco!, Global SME Meeting, Start Up Your Business, Akademia Marketingu
i Sprzedazy, Pasja i Biznes.

W gronie panelistow znalazto sie¢ ponad 500 gosci specjalnych oraz wybitnych ekspertéw w swoich
dziedzinach.

Wydarzeniami towarzyszacymi Kongresowi byly takze:
¢ konferencja ,Inter Nano Poland 2019”, organizowana przez Fundacje NANONET, Nova Technolo-
gies oraz Slaski Klaster NANO
* migdzynarodowe spotkanie B2B, organizowane przez Enterprise Europe Network
¢ konferencja ,Etyka i odpowiedzialno$¢ zawodowa inzyniera budownictwa w procesie inwestycyj-
nym” organizowana przez Slaskg Okregowa Izbe Inzynieréw Budownictwa,
* ,50DA Conferencje #1”, organizowana przez Organizacje Pracodawcéw Ustug IT,

W ramach Kongresu odbyly sie takze wydarzenia integrujace. Pierwszego dnia — wieczorna Gala
inaugurujaca otwarcie Kongresu, dedykowana Go$ciom Specjalnym oraz Partnerom Kongresu. Drugiego
dnia — wieczorne spotkanie dla gosci zagranicznych uczestniczacych w Kongresie.

Do udziatu w Kongresie zarejestrowato sie ponad 80000 oséb, w tym kilkuset gosci zagranicznych
z 46 krajow. Wérdd wielu delegacji zagranicznych najliczniejszymi byly delegacje z Wegier, Ukrainy, Czech,
Niemiec, Austrii, Wielkiej Brytanii, Biatorusi, Nigerii i Hiszpanii. Silna delegacja reprezentowata Stowenie na
czele z ministrem rozwoju gospodarczego i technologii Zdravko Potivaliek.

Podczas przygotowania i trwania kongresu przygotowano oraz rozestano wiele informacji medialnych (radio,
telewizja, prasa, Internet) do mediéw ogélnopolskich, regionalnych, lokalnych i branzowych. Ponizej
zamieszczone zostaly syntetyczne dotyczace zasiegu tych informacii oraz ich efektywnodci:

Liczba informacji: 1648
Dotarcie: 7 336 055

Wydzwiek:
— pozytywne 76,71%
— neutralne 23,29%
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Ekwiwalent reklamowy z podjetych dziatan w prasie, TV, radio i Internecie oraz social mediach wynosi 2 973
875 zt netto.

Przy czym monitoring mediéw Agencji PRESS-SERVICE nie wychwycit wielu publikacji oraz pozostatych
dziatari promocyjnych, reklamowych wynikajacych z partnerskich uméw barterowych.

Wydarzenie wspierafo ponad 70 Patronéw Medialnych ogdlnopolskich, regionalnych i branzowych, w tym
takie media jak np.: Rzeczpospolita, wp.pl, money.pl, e-gospodarka, Dziennik Gazeta Prawna, Harvard
Business Review, Infor.pl, Warsaw Business Journal.

Kongres znajduje swojg kontynuacje w publikacjach pokongresowych, takich jak specjalne wydanie
magazynu gospodarczego ,Wolny Rynek” oraz ,Rekomendacje”. Grudniowe wydanie magazynu ,Wolny
Rynek” w catosci byto poswiecone kongresowi i zawierato opisy praktycznie wszystkich paneli dyskusyjnych
i warsztatow. ,Rekomendacje” stanowig zbior postulatéw i wnioskéw wynikajagcych w  wielu
przeprowadzonych podczas kongresu dyskusji. Najczesciej zgtaszane przez przedsiebiorcéw postulaty
dotyczg poprawy poziomu kreowania prawa, bardziej przyjaznego sposobu jego stosowania prawa oraz
likwidowania wielu barier proceduralnych. ,Rekomendacje” s corocznie dystrybuowane wéréd
Parlamentarzystow UE i RP, przedstawicieli Komisji Europejskiej, Rzadu RP i najwyiszych wiadz
panstwowych, samorzadow, $wiata biznesu, Srodowiska nauki oraz przedsiebiorcéw.

Targi Biznes Expo

Kongresowi jak zwykle towarzyszyty Targi Biznes Expo. Wspotorganizatorem Targéw po raz pierwszy byta
firma Polska Technika Gérnicza S.A., ktéra odpowiedzialna byta za rekrutacje wystawcéw oraz zabudowe.

Podczas wydarzenia swojq oferte prezentowato prawie 100 wystawcow: zaréwno partnerzy Kongresu, jaki
firmy oferujgce ustugi i produkty dla MSP, m.in. ubezpieczenia, szkolenia, ustugi prawne, ksiegowe oraz
z branzy IT.

Podczas trwania targéw funkcjonowaly: Strefa Prezentacji, Strefa Eksperta oraz Strefa Networkingu.

W Strefie Prezentacji wystepowali glownie eksperci omawiajgcy zagadnienia z zakresu nowoczesnych
technik i narzedzi marketingu oraz sprzedazy. Wystgpienia dotyczyly takze technik negocjacyjnych, mediéw
spotecznosciowych, budowania strategii marki, cyberbezpieczenstwa czy pozycjonowania w sieci.

W Strefie eksperta na pytania przedsigbiorcow odpowiadali specjalisci z nastepujgcych instytucii:

lzba Administracji Skarbowej w Katowicach, Powiatowe Urzedy Pracy, Wojewédzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Chorzowie,
Urzad Statystyczny w Katowicach, Stuzba wiezienna oraz Padstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.

Szerokie mozliwosci zdobywania nowych partneréw biznesowych i klientéw dostarczyty spotkania
w migdzynarodowej strefie B2B, organizowane przez Enterprise Europe Network.

Po raz kolejny takze Zamek Cieszyn zaprezentowat wystawe ,Slaska rzecz”, pokazujaca najlepsze, wdrozone
projekty projektantéw z naszego regionu.

Nowoscig na Targach byta strefa autorska malarzy prezentujacych swoja twérczosé artystyczna.
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Program ,Samorzqd, ktory wspiera MSP”

Ogdlnopolski program ,Samorzad wspiera MSP” jest przedsiewzieciem towarzyszacym Europejskiemu
Kongresowi Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Program jest skierowany do jednostek samorzadu
terytorialnego szczebla wojewddzkiego, powiatowego i lokalnego. Celem programu jest wylonienie
i promocja samorzaddw, ktére stwarzajg przedsiebiorstwom sektora MSP dogodne warunki do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz w szczegdlny sposéb wspierajg rozwdj tego sektora. Znalezienie
si¢ w gronie Laureatéw Programu jest nie tylko wzmocnieniem wizerunku Urzedu w otoczeniu, ale takze
potwierdzeniem szczegéinej dbatosci o rozwoj sektora MSP.

Kapituta 9 edycji Programu ,,Samorzad wspiera MSP”, na podstawie analizy wnioskéw i ankiet nadestanych
przez uczestnikdw Programu, postanowita przyznaé 5 certyfikatéw ,Samorzad wspiera MSP” w dwdch
roznych kategoriach, w tym: 4 certyfikaty w kategorii ,Miasto” oraz 1 certyfikat w kategorii ,Gmina wiejska”.
Laureatami tegorocznej edycji Programu zostali:
e W kategorii ,Miasto” certyfikat w Programie ,Samorzad wspiera MSP” otrzymaty Miasto Sosnowiec,
Miasto Katowice, Miasto Mystowice, Miasto Koszalin.
e W kategorii ,,Gmina wiejska” certyfikat ,Samorzad, ktéry wspiera MSP” otrzymata Gmina Jasienica.

Kapituta podjeta réwniez decyzje o przyznaniu 2 wyrdzniers honorowych dla Miasta Zabrze oraz Miasta
Dabrowa Gdrnicza.

ROK 2020

Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku

Konferencja Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku zostata zorganizowana dnia 28 stycznia 2020
0 godzinie 17:00 w siedzibie Regionalnej izby Gospodarczej w Katowicach. Konferencja sktadata sie z kilku
wystapien zaproszonych gosci, ktérzy zaprezentowali swoje prognozy na rozpoczynajacy sie rok 2020.

28. edycja Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji
Uroczysta Gala wreczenia Lauréw Umiejetnosci i Kompetenciji, odbyta sie w sobote 22 lutego 2020 roku
w Domu Muzyki i Tarca w Zabrzu.

Uroczystos¢ zgromadzita ponad okoto 1000 znamienitych godci: Laureatéow poprzednich edycj,
przedstawicieli dyplomacji, parlamentarzystéw, reprezentantéw administracji rzadowej i samorzadowcow
wszelkich szczebli, a takze ludzi nauki, o$wiaty, kultury, sztuki, gospodarki, polityki oraz reprezentantéw
biznesu. Po raz dwudziesty 6smy podziekowania, pod postacig Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji, zostaty
zfozone na rgce wybitnych oséb i instytucji, trwale zmieniajgcych obraz otaczajacej nas rzeczywistosci.
Trudu ich wyboru podjeta sig Kapituta Lauréw, ktéra zdecydowata o przyznaniu Lauréw w nastepujacych
kategoriach:

e 1 Diamentowy Laury Umiejetnosci i Kompetencji,

e 2 Nagrody Specjalne Orzet Piastéw Slgskich,

e 1 Krysztatowy Laury z Diamentem,

e 5 Krysztatowych Laurdw Umiejetnosci i Kompetencii,

* 4 Platynowe Laury Umiejetnosci i Kompetencii,

¢ 1 Platynowy Laur ,Doskonata Zatoga”,

s 1 Platynowy Laur ,Kobieta przedsiebiorcza”,
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¢ 2 Platynowe Laury ,Medycyna i Inzynieria Biomedyczna”,
¢ 1 Platynowy Laur ,Obecnos$é na rynku globalnym”,

e 1 Zioty Laur ,Kobieta przedsiebiorcza”,

e 1 Zioty Laur ,Media”,

e 5 Ziotych Laurdw ,Medycyna i inzynieria biomedyczna”,
e 1 Zioty Laur ,Nauka i innowacyjnos¢”,

e 4 Ziote Laury ,Pro Publico Bono”,

e 3 Ziote Laury ,Samorzad Terytorialny, Zawodowy i Gospodarczy”,
o 1 Ztoty Laur ,Ambasador Spraw Polskich”,

e 1 Ztoty Laur ,Kultura”,

e 3 Ziote Laury ,Menedzer, Lider Spoteczno-Gospodarczy”,
e 1 Ztoty Laur ,,Udana inwestycja”,

e 1 Zioty Laur , Zatoga Wspdiny Sukces”.

Uroczysto$¢ wreczenia Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji w czesci artystycznej urozmaicit wystep
Moniki Urlik, ktéra brawurowo wykonata kilkanascie utwordw Whitney Houston.

Pierwiastek K!

Z okazji Dnia Kobiet w siedzibie Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach 6 marca 2020 roku juz po raz
4, odbyto sie spotkanie majgce na celu integracje kobiet z lokalnego $rodowiska biznesowego, dostarczenie
wiedzy, inspiracji, a takze dajgce mozliwos¢ wymiany doswiadczen w luznej atmosferze iprzede
wszystkim... bedgce okazjg do wysmienitej zabawy!

Spotkanie sktadato sie z 6 wyktadéw i warsztatéw, pokazow profesjonalnego makijazu biznesowego
i wieczorowego, strefy konsultacji z kilkunastoma stoiskami — od badania wzroku, przez analize sktadu ciafa,
prezentacji obrazéw, produktéw bankowych, mody az po degustacje polskiego wina!

Formuta Pierwiastka K! po raz kolejny pokazata, ze tego typu spotkania dla kobiet, ktére chcg mito spedzi¢
czas i poznac inne, fantastyczne przedstawicielki ptci pieknej sg bardzo potrzebne. W spotkaniu wzieto
udziat ponad 100 osdh.

Na finat wydarzenia uczestniczki mogty wzig¢ udziat w After Party w Scenie 54 — Katowice.

Think Eco! Forum

Degradacja srodowiska naturalnego oraz postepujgce zmiany klimatyczne to jedno z wazniejszych wyzwar
wspdtczesnego $wiata. Pandemia COVID 19 negatywnie wptyneta na sytuacje gospodarczg wielu panstw.
Rzady wprowadzit dziatania pomocowe dla przedsiebiorcébw — w Polsce kolejne Tarcze antykryzysowe
pozwolity wielu firmom przetrwaé najtrudniejszy okres. W tamtym czasie uwazalismy, iz duzym wyzwaniem
dla wtadz i przedsiebiorcéw bedzie opracowanie wspélnego programu odbudowy gospodarki. Program taki
moze bazowac na tradycyjnych i wyprébowanych narzedziach, moze takze byé okazjg do znacznego
wsparcia zielonych technologii — ktdre pozwolg nie tylko odbudowaé gospodarke, ale takze bedg bazg do
wprowadzania nowoczesnych, ekologicznych rozwigzan na szerokg skale. Jako Regionalna Izba
Gospodarcza w Katowicach zaproponowaliémy debate poswiecong mozliwosci pofgczenia dziatan
odbudowujgcych gospodarke z upowszechnianiem ,zielonych technologii”. Uwazalismy, iz okres
wychodzenia z pandemii bedzie doskonatg okazjg do przemys$lenia aktualnych proceséw wytwérczych przez
wielu przedsigbiorcédw oraz ich modernizacji w kierunku wykorzystania bardziej wydajnych, innowacyjnych
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i ekologicznych rozwigzan. Wypracowanie odpowiednich programow w tym zakresie wymaga scistego
wspotdziatania érodowisk rzagdowych, samorzadowych, instytucji centralnych oraz samych przedsiebiorcow.
Aby stworzyé mozliwo$é wymiany pogladéw i uwag oraz umozliwi¢ wypracowywanie skutecznych
programéw w tym obszarze, zorganizowaliémy konferencje Think Eco Forum ,Czyste powietrze, czysta
Polska — mapa drogowa polskiej energetyki” w dniu 25 czerwca br. w zabytkowych wnetrzach Muzeum
Zamkowego w Pszczynie. Wydarzenie poswiecone byto dyskusji nt. szeroko rozumianej energetyki i odbyto
sie w formule roundtable.

Do uczestnictwa zaprosilismy najwazniejszych przedstawicieli wtadz centralnych, wiladze regionalne
z Marszatkiem i Wojewodg, kluczowe instytucje finansowe, lideréw branz ekologicznych, $wiat nauki
oraz media.

W konferencji wzieto udziat prawie 30 zaproszonych panelistow.

Wspétorganizatorami konferencji byli: Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow oraz Gérnoslasko-
Zagtebiowska Metropolia. Partnerami konferencji byli: Wojewddztwo Slgskie, Miasto Katowice, BOS Bank,
Mitsubishi Motors, Eco Power, KSSE, Fundusz Gérnoslaski, WFOSIGW w Katowicach, Perez Photovoltaic
i Weglokoks. Wsparcia merytorycznego udzielity: Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Srodowiska oraz
Ministerstwo Klimatu.

Skréty wystgpien poszczegdlnych panelistdw oraz postulaty z nich wynikajgce zostaly zabrane w formie
publikacji ,,Rekomendacje” — ktdra zostata wydana w okresie wakacyjnym.

Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw — Back to Business

10-tg jubileuszowq edycje kongresu planowaliémy na dni 14-16.10.2020. Jednak z uwagi na pandemie
koronawirusa, ogtoszony wiosng lockdown oraz powazne przewidywania dotyczace kolejnej fali zakazen
jesienia, zrezygnowali$my z dotychczasowej formuty tego wydarzenia. Czas przygotowania takich duzych
stacjonarnych eventéw jak Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw wynosi kilka miesiecy,
wymaga znacznego zaangazowania wielu osob i poniesienia znaczacych kosztéw. Nie mogliémy sobie
pozwoli¢ na kilkumiesieczne prace nad wydarzeniem, ktérego przeprowadzenie bedzie do kofica
uzaleznione od czynnikdw od nas niezaleznych i niemozliwych do przewidzenia — takich jak nasilenie
pandemii i decyzje wtadz o kolejnych obostrzeniach. Nie wspominajgc juz o kwestiach dotyczacych
odpowiedzialnosci za bezpieczefstwo uczestnikow.

Oczywiscie z uwagi na wypracowang marke, jaka jest Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw,
dazylismy do organizacji tego wydarzenia, jednak w formule zapewniajgcej jego uczestnikom maksymalne
bezpieczenstwo. Dlatego — kierujac sie zasada ostroznosci, gospodarnosci iograniczenia ryzyka —
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach podjeta decyzje o organizacji kongresu jesienig 2020 roku w
formie kilku wydarzen stacjonarnych. Kazde wydarzenie byto odpowiednikiem jednej éciezki kongresowej
i byto planowane jako oddzielna konferencja tematyczna.

Cato$¢ kongresu otrzymata nazwe Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw — edycja Back
to Business (w skrocie EKMSP B2B). Tym samy jubileuszowa, 10. edycja naszego sztandarowego wydarzenia
zostata przesunieta na przysztosc.

EKMSP B2B — wydarzenie: Think Eco! Forum

Pierwszym planowanym kongresowym wydarzeniem byta konferencja Think Eco! Forum — czysta woda,
czysta energia, czysta Polska. Odbyta sie ona w wersji stacjonarnej w Muzeum Zamkowym w Pszczynie
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30 wrzeénia 2020 roku i byta kontynuacjg czerwcowego wydarzenia o podobnej tematyce. Konferencja
zostata poprzedzona uroczystg kolacjg w Zameczku Mysliwskim Promnice.

W konferencji wzieto udziat 42 panelistdw, ktorzy zgodzili sie ze stwierdzeniem, iz w dzisiejszych czasach
rozwigzania ekologiczne stanowig kluczowy fundament dla zapewnienia dobrostanu naszej planety, a takze
zdrowia jej mieszkancéw. Ekologia dzisiaj, to rowniez przedsiebiorczo$é i dziatania sektora matych i srednich
przedsigbiorstw. ,Ekologiczne” MSP, stanowig o konkurencyjnosci europejskiego biznesu. To one konkuruja
na rynku swiatowym z wytworcami produktdw tanszych, lecz nie tak ekologicznych. Obowigzkiem wtadz na
szczeblu regionalnym, krajowym i europejskim, jest dziatanie na rzecz przemystu slaskiego, polskiego i
europejskiego. To dziatanie ma przyczynié sie do sukcesu sektora MSP w ekspansji na rynkach zagranicznych.

Istnienia zielonej planety i rownoczesnie efektywnej, zasobnej gospodarki, nie zapewnimy bez wspotpracy
biznesu, samorzadéw oraz rzadéw, réwniez w wymiarze wspotpracy o skali europejskiej, czy globalnej.
Kluczem do sukcesu s3g z pewnoscig konsorcja, ktére taczac wysitki kilku podmiotéw, tworzg rozwigzania
ekologiczne, stosowane péiniej w biznesie. Ostatecznie, wiasnie z tych projektéw, korzystamy codziennie
my wszyscy. Dobrym przyktadem jest tutaj konsorcjum samorzgdowo-biznesowe, ktére podjeto zadanie
utworzenia z Pszczyny pierwszej zeroemisyjnej gminy w Polsce, opartej o technologie wodorowe.

Wiele srodowisk pracuje nad transformacja wojewédztwa $lgskiego w ,Zielony Region”. Dzieki dziataniom
Marszatka Wojewddztwa Slgskiego, korzystajacego z wiedzy, takze zaproszonych ekspertéw do obrad Think
Eco Forum, budowana jest nowa strategia oraz mozliwa jest realizacji eco-programow ze $rodkéw unijnych.
Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia we wspotpracy ze spétkami krajowymi i wojewddzkimi, kazdego dnia
pracuje nad wdrozeniem i rozwijaniem czystego, zeroemisyjnego transportu publicznego.

Niemniej jednak, realizujgc te wszystkie dziatania, caty czas trzeba pamietad, aby proces przeksztatcania
wojewddztwa $lgskiego, z obszaru gérniczego w nowoczesny i ekologiczny, byt sprawiedliwy i prowadzony
z szacunkiem dla wszystkich, ktérych dotkng zmiany.

Skréty wystgpieri panelistéw oraz postulaty w nich zawarte zostaly zabrane w formie publikacji
~Rekomendacje”.

Kolejne kongresowe wydarzenia — z uwaga na wprowadzone ograniczenia dotyczace organizacji
konferenciji i iloéci uczestniczacych w nich oséb — musiaty zosta¢ zorganizowane w formie hydrydowej,
tzn. kilku uczestnikdw (zwykle moderatorzy) byto w studiu konferencyjnym, a pozostali panelisci brali udziat
taczac si¢ zdalnie. Wszystkie kongresowe konferencje byly oczywiscie takze transmitowane online na
platforme Facebook oraz Youtube. Z uwagi na koniecznos¢ re-organizacji planowanych wydarzen, zostaty
takze zmienione daty czesci z nich.

EKMSP B2B — wydarzenie: Inwestycje motorem rozwoju

Pierwszem hybrydowym kongresowym wydarzeniem byfa konferencja Inwestycje motorem rozwoju — jak
inwestowac w trudnych czasach. Zostata ona zorganizowana 23 listopada 2020.

Podczas konferencji odbyty sie 4 panele dyskusyjne na nastepujace tematy:

¢ Gdzie inwestowac w Polsce

¢ Fundusze migdzynarodowe jako jedna z sit napedowych pomagajgcych finansowa¢ inwestycje w MSP w
realiach COVID-19

® Inwestycje motorem rozwoju

e Jak inwestowac za granica w trudnych czasach
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Podczas tego i wszystkich pozostatych wydarzen wchodzgcych w skiad Europejskiego Kongresu Matych
i Srednich Przedsiebiorstw Back2Business przedsiebiorcy mogli skorzysta¢ ze specjalnie przygotowanej
w tym celu platformy, na ktérej odbywaly sie spotkania online miedzy firmami krajowymi i zagranicznymi.
Platforma znajdowata sie pod adresem: https://back-to-business.b2match.io.

EKMSP B2B — wydarzenie: Finansowanie przedsiebiorcéw i rozwoju gmin

Kolejnym hybrydowym wydarzeniem zorganizowanym w ramach EKMSP B2B byta konferencja

Finansowanie przedsiebiorcéw i rozwoju gmin, ktéra zostata zorganizowana 24 listopada 2020. W ramach

konferencji odbyly sie 3 panele tematyczne, na nastepujgce tematy:

e Instrumenty zwrotne i zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa w czasach pandemii

»  Webinarium Centrum Wsparcia MSP: Restrukturyzacja przedsiebiorstwa w czasie pandemii COVID-19.
Nowe instrumenty w nowej rzeczywistosci gospodarczej

* Najwazniejsze wyzwania w zakresie finansowania rozwoju gmin

Podczas tej konferencjo wsréd panelistow przewazali zdecydowanie przedstawiciele instytuciji finansowych,
z tym cztonkowie Zarzagdow najwiekszych polskich bankéw. Byli takze oczywiscie obecni cztonkowie Zarzadu
Wojewddztwa Slaskiego, prezydenci $lgskich miast oraz kluczowe postacie $laskich srodowisk naukowych i
gospodarczych.

EKMSP B2B — wydarzenie: Branza hi-tech polskq autostrada do przysztosci

Ostatnim kongresowym wydarzeniem w roku 2020 byta konferencja Branza hi-tech polska autostrada do
przyszios¢. Odbyta sie ona 10 grudnia 2020 roku.

Formuta konferencji byfa troszke inna niz poprzednich wydarzeri — sktadata sie ona z 2 paneli dyskusyjnych
oraz 6 wystapien indywidualnych. Z uwagi na sktad jednego z paneli (4 gosci zagranicznych na
6 uczestnikow), po raz pierwszy w historii EKMSP zdecydowalismy, iz gtéwnym jezykiem kongresowego
panelu bedzie jezyk angielski.

Pierwszy panel dyskusyjny zostat merytorycznie przygotowany we wspéipracy ze Slaskim Klastrem
Internetu Rzeczy SINOTAIC, a drugi z firma cztonkowskg Sky Gate z Gliwic.

W ostatniej czesci wydarzenia poset do Parlamentu Europejskiego Pan Minister Grzegorz Tobiszowski oraz
Prezes RIG Katowice Tomasz Zjawiony dokonali podsumowania wszystkich czterech wydarzen wchodzacych
w sktad tegorocznego Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw Back to Business.

EKMSP B2B — wydarzenie towarzyszace:

konferencja ,Izby handlowe — instytucje otoczenia biznesu — przedsiebiorcy —
trojkqt wspotpracy w dobie przebudowy globalnych taricuchéw dostaw”

Konferencja ta — bedaca wydarzeniem towarzyszacym Europejskiemu Kongresowi MSP Back to Business
— zostata przeprowadzona online 20.10.2020 roku. Jej celem byta wymiana doswiadczen miedzy Izbami
Handlowymi, instytucjami otoczenia biznesu oraz srodowiskiem przedsiebiorcéw na temat dobrych praktyk
i rozwigzan przygotowanych dla przedsiebiorcow w poszczegdlnych krajach — szczegdlnie w okresie
pandemii. GosciliSmy ekspertéw z Niemiec, Wegier, Pakistanu, Polski i Portugalii.

Podczas wydarzenia zaproszeni goscie omdwili problemy i wyzwania stojgce przed matymi i srednimi
przedsiebiorstwami w swoich krajach. Sytuacja ekonomiczna MSP w krajach ekspertéw byta podobna
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podczas globalnej pandemii COVID-19. Rzady zdecydowaly sie na blokade, ktéra uderzyla gltéwnie
w przedsigbiorcow z branzy gastronomicznej, turystycznej, transportowej i ustugowej. Wiele firm zostato
zamknigtych, a pracownikéw wystano na przymusowe przerwy. Dzieki uczestnikom z roznych krajow
moglismy porédwnac wsparcie jakie firmy otrzymaty ze strony wiasnych rzadéw. Kazdy kraj miat swéj wiasny,
unikalny sposéb wspierania przedsigbiorcéw w trudnym okresie — a poniewaz pandemii jeszcze sie nie
skoriczyta — trudno oceniac ktdry sposéb diugofalowo bedzie najbardziej efektywny i racjonalny.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach — jako organizator konferencji — zarekomendowata
nastepujace rozwigzania wzmacniajgce tréjkat wspdtpracy Izby Gospodarcze — Instytucje Wsparcia Biznesu
— Przedsigbiorcy na rzecz odbudowy utracone faficuchy dostaw z powodu globalnej pandemii COVID-19:

Dziafanie nr 1: Wymiana informacji w nastepujacych obszarach:

* O wydarzeniach i nowosciach w dziataniach naszych organizacji — z ich publikacjg na stronach
internetowych RIG Katowice,

* O firmach czionkowskich — tworzenie na stronach internetowych zakiadek poswieconych naszym
organizacjom i ich firmom cztonkowskim,

* Informacje gospodarcze z naszych krajéw i regionéw.

Dziatanie nr 2: Organizacja wydarzen networkingowych dla naszych firm cztonkowskich.

Dziatanie nr 3: Wsparcie naszych firm czfonkowskich w ekspansji do krajow reprezentowanych przez
partnerskie instytucje. Nalezy pomagac¢ im bezposrednio w kraju i wspieraé ich dziatania na tamtejszych
rynkach.

Dziatanie nr 4: Koordynacja wspétpracy miedzy naszymi firmami cztonkowskimi — powinni$my dziata¢ jak
bezposredni punkt kontaktowy w naszych krajach.

EKMSP B2B — podsumowanie
tacznie we wszystkich kongresowych wydarzeniach w internecie wzieto udziat ponad 11,5 tys. uczestnikéw.
W czterech kongresowych konferencjach wzieto udziat ponad 100 panelistéw i gosci specjalnych.

W spotkaniach B2B na platformie stuzacej matchowaniu firm brato udziat ponad 100 uczestnikéw
z 17 krajéw, ktérzy odbyli ponad 70 spotkan.

W kwestii dziatai promocyjnych nalezy podkreéli¢, iz na temat tegorocznej edycji EKMSP pojawito sie
396 publikacji, z czego 307 w mediach ogélnokrajowych. Informacje o kongresie pojawily sie w takich
mediach jak: Polsat News, Polsat News 2, TVP3 Katowice, PR3, PR Katowice, facebook.com, twitter.com,
youtube.com, linkedin.com, european-entrepreneurs.org, Gazeta Polska Codziennie, Dziennik Zachodni,
Strefa Biznesu, mojafirma.infor.pl, msn.com, pless.pl, spidersweb.pl, telewizjarepublika.pl, niezalezna.pl,
filarybiznesu.pl, wnp.pl, polskatimes.pl, strefabiznesu.pl, wspolczesna.pl, portalsamorzadowy.pl,
propertydesign.pl.

Ogodlna wartos¢ ekwiwalentu reklamowego (AVE) wyniosta 490 643 pln:
— Portale — 347 067 pin,

— Prasa — 79 245 pin,

— TV — 28797 pin,

— Radio — 26 787 pln,

— inne media, w tym media spotecznosciowe — 8 747 pln,

a wartos¢ dotarcia 1 564 009 pln:

— Radio — 760 000 plin,
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— Portale — 341 159 pin,
— TV — 170968 pln,

— Prasa — 138 500 pln,
— Inne — 153 382 pin.

Kongres nie moégtby sie odby¢ bez Partneréw, ktérzy wspomagali Regionalng lIzbe Gospodarcza
w Katowicach organizacyjnie i finansowo. Wspétorganizatorami Kongresu byli: Wojewdédztwo Slaskie,
Miasto Katowice oraz Gdrnoslgsko-Zagtebiowska Metropolia. Wspdforganizatorem kongresu byta
Politechnika Slaska. Partnerami instytucjonalnymi byli: Agencja Rozwoju Przemystu SA oraz Krajowy Punkt
Kontaktowy ds. Instrumentdw Finansowych Programéw UE. Biznesowymi Partnerami strategicznymi byli
Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna SA oraz Eco Power Sp. z 0.0. Partnerem biznesowym byto
stowarzyszenie CEA-PME European Enterpreneurs. Biznesowymi partnerami merytorycznymi byli:
EL-LOGIC Grzegorz Kulawik, PARDI Sp. z 0.0., Radika Spotka Akcyjna Factory Spétka Komandytowo-Akcyjna,
SBB ENERGY S.A., Slaski Klaster Internetu Rzeczy SINOTAIC, skygate sellekt Spdtka Cywilna tukasz Werka
Krzysztof Parjaszewski, Veolia Energia Warszawa SA, Weglokoks S.A. Partnerami samorzagdowymi byly
miasta Gliwice, Sosnowiec oraz Zabrze. Znaczacymi partnerami medialnymi byli: Polsat News oraz
SlaskiBiznes.pl.

Gospodarcze Zamkniecie Roku

Ostatnim wydarzeniem organizowanym przez Izbe w roku 2020 byta konferencja Gospodarcze Zamkniecie
Roku — ktéra odbyla sie 22 grudnia 2020 w formie hybrydowe].

Konferencja stuzyta podsumowaniu mijajagcego roku — bardzo trudnego dla zdecydowanej wiekszoéci
srodowisk gospodarczych. Pandemia i zwigzane z nig obostrzenia spowodowaty konieczno$¢ wprowadzenia
zmian do wielu plandw biznesowych, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej musiato odbywac sie w wysoce
nieprzewidywalnych warunkach — z ktérymi wszyscy musieli sie mierzyé. Zaréwno przedsigbiorcy, jak i
instytucje ich wspierajgce stanely przed nieznanymi dotychczas wyzwaniami. Podczas konferencji
zaproszeni goscie podsumowali dziatania reprezentowanych przez siebie instytucji w tym trudnym czasie, a
takze podzielili sie planami na rozpoczynajacy sie rok.

Podczas konferencji zostata podsumowana przez Wiceprezesa RIG Roberta Dude pierwsza edycja Slaskiej
Akademii Handlu Internetowego. Dwém osobom — ktdre najlepiej zdaly test koricowy — zostaty
wreczone nagrody w formie laptopéw.

Czgscig konferenciji byto takze goscinne V spotkanie Slgskiego Forum Ekspertéw.

Patronami konferenciji byli: Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii, Ministerstwo Spraw Zagranicznych,
Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcéw, Wojewdédztwo Slaskie oraz Katowicka Specjalna Strefa
Ekonomiczna.

Centrum Wsparcia Malych i Srednich Przedsiebiorstw

Pandemia koronawirusa z jakg muszg sie mierzy¢ mate i $rednie przedsiebiorstwa od wiosny 2020 roku
spowodowata potrzebe wdrozenia projektu zapewniajacego szybka i co najwazniejsze konkretng pomoc dia
przedsigbiorcéw. Odpowiedzig na potrzeby Srodowisk biznesowych byto powstate pod koniec marca 2020
roku Centrum Wsparcia MSP, wramach ktérego zostata uruchomiona infolinia oraz strona
www.centrumwsparciamsp.pl — na ktérej mozna byto wypetniaé formularz zgtoszeniowy.
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Idea dziatania Centrum Wsparcia MSP polegata na pozyskiwaniu przez osobe pierwszego kontaktu
informacji od dzwonigcego przedsiebiorcy nt. jego aktualnej sytuacji i obszaru wymaganych konsultacji —
a nastepnie sprawa tego przedsiebiorcy byta przekazywana do eksperta z wybranej dziedziny, ktory juz
w bezposrednim kontakcie z przedsiebiorcom udzielat wspomnianych konsultacji.

W ramach tej formy wsparcia przedsigbiorcéw, mogli oni korzysta¢ z doradztwa z obszaréw: prawa,
finanséw i pozyskiwania finasowania, podatkéw i ksiegowosci, HR, marketingu i reklamy, restrukturyzaciji
przedsiebiorstw oraz taczenia przedsiebiorcéw (w tym wsparcie biznesowe).

Cafa procedura byta bezptatna dla przedsiebiorcy — finansowanie jest zapewnione przez Partneréw
projektu. Uruchomienie projektu byto mozliwe dzieki wsparciu Miasta Katowice oraz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego. Centrum Wsparcia MSP stanowito jeden z filaréw
»Katowickiego Pakietu Przedsiebiorcy”, ktory petnit role samorzgdowej tarczy antykryzysowej dla miejskich
firm. Od lipca 2020 r. z Centrum Wsparcia MSP korzystaty takze juz mikro, mate i érednie firmy z catego
wojewddztwa $lgskiego — w ramach IV filaru ,Slaskiego Pakietu dla Gospodarki”, uruchomionego przez
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego.

Do korica 2020 roku w ramach Centrum Wsparcia MSP pomoc uzyskato 460 firm z ponad 50 miejscowosci
wojewddztwa $lgskiego. Na ich rzecz zostato wykonane prawie 2000 godzin konsultacji.

ROK 2021

Centrum Wsparcia MSP

W roku 2021 Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach kontynuowata realizacje projektu Centrum
Wsparcia MSP — ktdrego wspétorganizatorem bylo Miasto Katowice. Celem projektu byto $wiadczenie
doradztwa kryzysowego dla 50 katowickich firm, majgce prowadzi¢ do ograniczenia negatywnych skutkéw
gospodarczych wywotanych przez COVID-19 i zwigzane z nim obostrzenia. Jeden pakiet kompleksowego
doradztwa kryzysowego dla przedsiebiorcy obejmowat jedna godzine konsultacji z osoba pierwszego
kontaktu i cztery godziny konsultacji z ekspertem lub ekspertami.

W okresie do lipca do grudnia 2021 roku z pomocy Centrum skorzystato 50 katowickich przedsiebiorcow.
Najliczniejszg grupe stanowili przedsiebiorcy oczekujgcy wsparcia w zakresie poszukiwania Srodkdw
finansowych na prowadzenie/rozwo] wtasnej dziatalnosci biznesowej.

Kolejnymi dwoma obszarami szczegblnego zainteresowania przedsiebiorcéw byto doradztwo w zakresie
marketingu i prawne. Duza cze$¢ 0s6b korzystajgcych z Centrum Wsparcia MSP zgtaszata takze potrzebe
poszukiwania partneréw biznesowych — zaréwno klientéw jak i dostawcow.

Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku

Z uwagi na dynamiczng sytuacje pandemiczng na poczatku roku 2021 tradycyjne juz Regionalne
Gospodarcze Otwarcie Roku miato miejsce 25 lutego 2021.

Wspdtorganizatorem wydarzenia byta Polsko-Wegierska Izba Gospodarcza, ktéra przygotowata czesc
konferencji dotyczacg perspektyw wspétpracy przedsiebiorcow z Polski i Wegier. W czesci tej swoje
wystgpienie przedstawit Ambasador Nadzwyczajna i Petnomocna Republiki Wegier w Polsce, Pani
dr Orsolya Zsuzsanna Kovacs, Konsul Generalny Wegier z Konsulatu w Krakowie, Pan Tibor Gerencsér oraz
Przedstawiciele Polsko-Wegierskiej Izby Gospodarczej — Prezes Izby Michat Melaniuk, Cztonek Rady Izby
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Tomasz Lisiecki, Skarbnik i Czfonek Rady Izby Marcin Pacholski oraz Dyrektor Generalna lzby
dr Anna Wisniewski.

Prognozy gospodarcze na rok 2021 oraz plany swoich dziatar zaprezentowali m.in. prof. Robert Tomanek
— Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii, Jarostaw Wieczorek — Wojewoda
Slaski, Jerzy Wozniak — Wiceprezydent Miasta Katowice, Pawet Kolczyriski — Wiceprezes Zarzgdu Agencji
Rozwoju Przemystu S.A. oraz eksperci PKO Bank Polski S.A. — Dyrektor Oddziatu w Katowicach Ewa Cabel
oraz ekspert z Departamentu Analiz Ekonomicznych Urszula Kryriska.

Dziatania wspierajgce przedsiebiorcéw przedstawili m.in. Rafat Kolano — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A., Krzysztof Spyra — Dyrektor Slgskiego Centrum
Przedsigbiorczosci oraz eksperci Agencji Rozwoju Przemystu S.A. Konferencje podsumuje Jacek Cieplak —
Zastgpca Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw oraz Tomasz Zjawiony — Prezes Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach.

Spotkanie Dialog z Biznesem — konsultacje dotyczqce programu ,,Polski tad”

18 paZdziernika 2021 Regionalna lzba Gospodarcza w Katowicach byta organizatorem konferencji online
z serii ,Dialog z biznesem”. Konferencja byta wydarzeniem, podczas ktérego Minister Finanséw Tadeusz
Koscinski oraz Wiceminister Finanséw Jan Sarnowski omawiali proponowane zmiany zawarte (na tamtg
chwile) w propozycji programu Polski tad”. Po wystapieniach obu ministréw byt czas na pytania
i wypowiedzi uczestniczacych w spotkaniu zaproszonych przedstawicieli przedsigbiorcow. Gtéwnym
podnoszonym problemem byfa zbyt duza ilo$¢ proponowanych zmian, watpliwy ich ogdlny kierunek
(powodujacy wzrost obcigzer wielu przedsigbiorcéw) oraz zbyt krétki czas na przygotowanie sie do ich
wprowadzenia. Podczas spotkania postulowano przesunigcie startu programu o jeden rok. Wypowiedzi
ekspertéw lzby podkreslaly takze wiele niejasnosci interpretacyjnych, ktére wynikaja z propozycji
przyjetych rozwigzan.

Europejski Kongres MSP
W roku 2021 Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw odbyt sie w formie pieciu wydarzen

tematycznych:

10 czerwca 2021 — Wykorzystanie sztucznej inteligencji Zrédtem przewag konkurencyjnych,
29 lipca 2021 — Think Eco! Forum,

2 wrzesnia 2021 — Finansowanie nowych technologii i eksportu,

29 wrzesnia 2021 — Automotive i odpowiedzialna logistyka,

30 wrzesnia 2021 — Podatki, administracja publiczna a przedsiebiorcy. Co nowego czeka MSP?

Wykorzystanie sztucznej inteligencji Zrédlem przewag konkurencyjnych
10 czerwca 2021

Pierwszym wydarzeniu otwierajacym tg edycje Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw
byta konferencja , Wykorzystanie sztucznej inteligencji zrédtem przewag konkurencyjnych w biznesie”,
ktora odbyta sie 10 czerwca 2021 roku w wersji online.

Celem konferencji byto przedstawienie przedsiebiorcom oraz gronu oséb zainteresowanych sztuczng
inteligencja mozliwosci wykorzystania poszczegolnych technologii Al w procesach wewnetrznych
w organizacjach, a takze sposobow budowania przewag konkurencyjnych w oparciu te technologie.
Przedstawione przez Panelistow rozwigzania oraz przyktady biznesowych zastosowar Al zapewne beda
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inspiracja dla niejednego przedsiebiorcy z sektora MSP oraz wzbogacity wiedze wielu 0séb nt. wdrazania
i wykorzystywania tych innowacyjnych i zaawansowanych rozwigzan.

Think Eco! Forum
29 lipca 2021

Drugim kongresowym wydarzeniem byta konferencja Think Eco! Forum, organizowana 29 lipca 2021
w zabytkowej Fabryce Porcelany w Katowicach.

Konferencja sktadata sie z wystapien wprowadzajacych oraz czterech paneli tematycznych:
(1) Europejski Zielony tad, Fundusz Odbudowy i zielona gospodarka

(2) Metan — problem, zagrozenie czy szansa?

(3) Swiat stawia na wodér — zeroemisyjne paliwo przysztosci

(4) Odnawialne Zrddta energii, odpady i smog

Finansowanie Nowych Technologii i Eksportu
2 wrzesnia 2021

Trzecie kongresowe wydarzenie — taczace dwa poprzednie — bowiem mdwigce o finansowaniu
nowoczesnych, innowacyjnych i ekologicznych technologii, eksportu oraz firm z sektora MSP odbyto sie
2 wrzesnia br., takze w Fabryce Porcelany w Katowicach przy ul. Porcelanowej 23.

Podczas tego wydarzenia chcieliSmy przedstawié¢ przedsigbiorcom dostepne dla nich narzedzia finansowego
wsparcia — bedgce w gestii Ministerstw, instytucji centralnych, podmiotéw komercyjnych oraz wiadz
lokalnych.

Konferencja skiadata sie nastepujacych blokéw tematycznych:

(1) Finansowanie eksportu

(2) Instrumenty wspierajace rozwdj firm i start-upéw

(3) Leasing, kredyt komercyjny — szansg po pandemii i w trakcie zmiany perspektywy finansowej z 2014-
2020 na 2021-2027

Automotive i odpowiedzialna logistyka

29 wrzesnia 2021

Konferencja ,Automotive i odpowiedzialna logistyka” — bedaca czeécig tegorocznej edycji Europejskiego
Kongresu MSP — dotyczyta sytuacji branzy automotive w biezacej rzeczywistosci gospodarczej, perspektyw
rozwoju e-mobility, planéw i stopnia przygotowania samorzadéw do wprowadzania zréwnowazonej
mobilnosci miejskiej a takze wykorzystywania pojazdéw elektrycznych w praktyce.

Na konferencje sktadaty sie panele:

(1) Branza automotive — wczoraj, dzi$, jutro

(2) Czy samorzady sg przygotowane na e-mobility?
(3) Samochody elektryczne w praktyce

Podatki, Administracja Publiczna A Przedsiebiorcy. Co Nowego Czeka MSP?
30 wrzeénia 2021
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Konferencja ,Podatki, administracja publiczna a przedsiebiorcy, co nowego czeka MSP?” zorganizowana
30 wrzesnia 2021 roku w Centrum Nowoczesnych Technologii Informatycznych Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach byta w duzej mierze poswiecona skutkom jakie bedzie miato dla
przedsiebiorcéw wprowadzenie programu ,,Polski tad” oraz wypracowaniu spostrzezen i rekomendacji dla
wiadz centralnych.

Agenda merytoryczna konferencji przedstawiata sie nastepujgco:
e Polski tad — zmiana progéw podatkowych oraz zasad rozliczania sktadek zdrowotnych
¢ Diabet tkwi w szczegétach, czyli Polski tad to nie tylko progii sktadki
e Zmieniamy sie dla Was! Wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci przez administracje publiczna

Europejski Kongres MSP — Podsumowanie

tacznie w 5 wydarzeniach skfadajgcych sie na tegoroczny Europejski Kongres MSP wzieto udziat ponad
15 tys. uczestnikdw stacjonarnych i online. W kongresie wzieto udziat 125 prelegentéw a wspierato nas
kilkudziesieciu Partneréw — bez ktérych organizacja tych wydarzen nie bytaby mozliwa.

Ogodlna wartosé ekwiwalentu reklamowego (AVE) wyniosta 1 114 714,00 zt.
Zasieg informacji nt. EKMSP wynosit 215 439 760 oséb a dotarcie informacyjne 7 132 041 oséb.

Informacje o Kongresie pojawity sie¢ w takich mediach jak:

bankier.pl, biznes.polskaprasa.pl, biznesiswiat.pl, biznestuba.pl, bk.us.edu.pl, blogmedia24.pl, bomega.pl,
businessinmalopolska.pl, businessinsider.com.pl, cire.pl, comtv.pl, Dziennik Zachodni, dziennikzachodni.pl,
energetyka24.com, enowiny.pl, evenea.pl, facebook.com, facet.onet.pl, Fakty.pl, forsal.pl, Gazeta Polska
Codziennie, gazetaprawna.pl, gpcodziennie.pl, instagram.com, instrumentyfinansoweue.gov.pl, interia.tv,
jastrzebie.pl, jastrzebienews.pl, jastrzebieonline.pl, katowicetv.eu, ksiegowosc.infor.pl, miastomyszkow.pl,
miastozabrze.pl, nettg.pl, nowiny.pl, ogrodzieniec.pl, onet.pl, otososnowiec.pl, parp.gov.pl, pb.pl,
plus.expressilustrowany.pl, plusydlabiznesu.pl, podatki.gazetaprawna.pl, Polsat, polsatnews.pl,
polskieradio.pl, polskieradio24.pl, poradnikhandlowca.com.pl, portalsamorzadowy.pl, portalspozywczy.pl,
raciborz.com.pl, radio.opole.pl, Ringier Axel Springer, rybnik.com.pl, serwisy.gazetaprawna.pl, Silesia
Business HUB — Wolny Rynek, silesia24.pl, slaska.tv, slaskibiznes.pl, stooqg.com, stooq.pl, swiatoze.pl,
swiatrolnika.info, teraz-srodowisko.pl, tujastrzebie.pl, tuwodzislaw.pl, tuzory.pl, TVP3 Katowice,
twitter.com, ue.katowice.pl, werbeo.pl.

Tegorocznymi Partnerami Kongresu byli m.in.:

Wspotgospodarze:
Miasto Katowice, Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia,

Wspotorganizator:
Biuro Rzecznik MSP, Politechnika Slaska, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Partnerzy Strategiczni:
Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, Kotly Elektrodowe Eco-Power,

Partnerzy Samorzgdowi:
Miasto Zabrze, Miasto Sosnowiec,

Partnerzy Merytoryczni:

43



Agencja Rozwoju Przemystu, Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Agencja Rozwoju Regionalnego
Bielsko-Biata, EMAG-Serwis, EY, Fundacja Czyste Powietrze, Krajowa lzba Doradcow Podatkowych, Krajowy
Punkt Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw UE, KUKE, Narodowe Centrum Badan i
Rozwoju, Polska Agencja Inwestycji i Handlu, Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych, Powiatowe
Urzedy Pracy Wojewddztwa Slaskiego, SBB Energy, skygate, TIDIO, Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu
Filia w Chorzowie, Zwigzek Bankéw Polskich,

Partnerzy:
Chorzowsko-Swietochtowickie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacj,

Patroni Medialni:
Polsat News, Interia, Business Insider, Business HUB ,,Wolny Rynek”, SlaskiBiznes.pl, TVT,

Patroni:
Silesia Automotive & Advanced Manufacturing.

Sigski Okrqgly Stot Przemystu 4.0

Dotychczas nowe technologie juz kilkukrotnie zmienialy znaczaco zasady dziatania przemystu. Zjawisko to
nazywamy rewolucjami przemystowymi. W historii przemystowe]j miaty miejsce cztery takie rewolucje:
Przemyst 1.0 — mechanizacja (wynalezienie i wdrozenie silnika parowego),

Przemyst 2.0 — elektryfikacja,

Przemyst 3.0 — cyfryzacja / komputeryzacja,

Przemyst 4.0 — internet — powszechne wykorzystywanie sieci i bezprzewodowej do wymiany danych,
takze na linii cztowiek—maszyna i maszyna—otoczenie.

Do nowoczesnych technologii, ktére sg podstawg czwartej rewolucji przemystowej zaliczyé mozemy
analityke danych (w tym Big Data), Internet Rzeczy, zaawansowana robotyke i automatyzacje produkcji oraz
wykorzystanie na szerokg skale sztucznej inteligencji i rozszerzonej rzeczywistoséci. Narzedzia te pozwalajg
na kooperacje maszyn, Internetu i zaawansowanych technologii informatycznych. W rezultacie ich dziatania
ludzie, maszyny oraz systemy informatyczne wymieniajg informacje w toku produkcji — co pozwala nie
tylko na obnizenie kosztéw, ale takie na wiekszg mozliwo$¢ realizowania produkcji matoseryjnej —
dostosowanej dla wymagan konkretnego Klienta.

Wdrazanie koncepcji Przemystu 4.0 jest stosunkowo kosztowne, a tworzenie odpowiedniego
oprogramowania, narzedzi robotycznych i algorytméw analizy danych wymaga wspétdziatania wielu
podmiotéw. Gospodarka oparta o koncepcje Przemystu 4.0 jest bardziej efektywna i elastyczna — dlatego
w wielu krajach wdrazanie takich rozwigzan jest wspierane przez wtadze — zaréwno centralne jak i lokalne.

Jednym z narzgdzi wspierania i debaty o najbardziej efektywnych modelach wdrazania Przemystu 4.0 s3
spotkania przedstawicieli nauki, przedsiebiorcéw i administracji — ktérych celem jest wypracowywanie
wspdlnego stanowiska i strategii dotyczacych wdrazania i finansowania wdrazania rozwigzan Przemystu 4.0
na poziomie regionalnym.

Jedna z takich debat — Slaski Okragly Stét Przemystu 4.0 odbyta sie 15 grudnia br. o godzinie 11:00
w siedzibie Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach przy ul. Opolskiej 15. Wydarzenie odbylo sie
w formie stacjonarnej, byta z niego realizowana takze transmisja live.
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Slgska Arena Przem ystu Przyszilosci

Wydarzenie Slagska Arena Przemystu Przysztosci zostato zrealizowane 21 grudnia 2021 roku w siedzibie
spo6tki EMT Systems w Gliwicach.

Agenda konferencji zostata podzielona na dwie czeéci. Pierwsza czeé¢ — konferencyjna, zapewnita
mozliwos¢ zapoznania sie z rozwiazaniami case study dotyczacymi Przemystu 4.0., ktére s3 obecnie
proponowane na rynku. W ramach drugiej czesci, mozna byto poznaé¢ praktyke dziatania Centrum
Testowania Technologii Przemystu 4.0 firmy APA Group. Uczestnicy wydarzenia obecni na
miejscu zwiedzili takze blisko 40 laboratoriéw, sktadajgcych sie na Centrum Szkolen Inzynierskich EMT
Systems. Pozwolito to na prezentacje skutecznej implementacji najnowszej technologii w biznesie, zaréwno
tych juz dos¢ powszechnie znanych, jak i rzadko spotykanych.

Podczas konferencji uczestnicy mieli mozliwos¢ zwiedzi¢ Centrum Szkolen Inzynierskich EMT-Systems, na
ktére sktada sie ponad 40 laboratoridw. Szkolenia realizowane sg w formie warsztatéw technicznych oraz
zaje¢ wyktadowych. Uczestnicy, pod opiekg prowadzacego, majg dostep do zaawansowane;j aparatury,
urzadzen i systeméw, z wykorzystaniem ktdrych prowadzone jest dane szkolenie. W czasie zaje¢
wykonywane s liczne zadania i ¢éwiczenia praktyczne, pomagajace  naby¢ niezbedne
umiejetnosci techniczne.

Regionalne Gospodarcze Zamkniecie Roku

W roku 2021 spotkanie to miato forme stacjonarna, potaczone zostato ze Swigtecznym Spotkaniem Klubu
Cztonkowskiego Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach i odbyto sie 15 grudnia 2021 roku
0 godz. 17:00 w zabytkowe] Willi Goldsteinéw w Katowicach przy Placu Wolnosci 12a.

Na tegoroczne Regionalne Gospodarcze Zamknigcie Roku zaprosiliémy osoby, ktére wniosty swéj zZnaczacy
wktad w tworzenie krajowej i regionalnej rzeczywistoéci gospodarczej w okresie ostatnich 12 miesiecy.
Podczas spotkania glos zabrali: Henryk Borczyk — Wiceprzewodniczacy Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, dr Marcin Krupa — Prezydent Miasta Katowice, Zbigniew Byszewski — Pierwszy Zastepca
Prezydenta Miasta Sosnowiec, Bartosz Sokolifiski — Dyrektor Zarzadzajacy ds. Innowacji i Technologii,
Agencja Rozwoju Przemystu S.A..

W trakcie spotkania nastgpito takie wreczenie honorowych wyrézniedn w programie »Samorzad, ktéry
wspiera MSP”. Odebrali je przedstawiciele nastepujacych miast:

Bielsko-Biafta,

Dabrowa-Gdrnicza,

Katowice,

Pszczyna,

Sosnowiec,

Zabrze.

Podczas Regionalnego Gospodarczego Zamknigcia Roku wreczone zostaly takze nagrody (tablety) dla
najlepszych uczestnikéw , Katowickiej Akademii Digital Marketingu” oraz ,Katowickiej Akademii Rozwoju
Przedsigbiorcy”. Partnerami obu akademii byto Miasto Katowice.
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ROK 2022

Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku

Zgodnie z kilkuletnig juz tradycjg, tradycyjnie pierwszym wydarzeniem organizowanym przez Regionalng
Izbe Gospodarcza w Katowicach w nowym roku byto Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku, ktére
odbylo sie 27 stycznia 2022 r. w budynku KTW | w Katowicach przy al. Rozdzienskiego 1a.

Jednym z gléwnych poruszanych zagadniern byly problemy i niejasnosci zwigzane z najwigkszymi
zmianami w panstwowych daninach od lat — Poiskim tadem. Podczas wydarzenia zaproszeni goscie
przedstawili takze prognozy dotyczace rozpoczynajacego sie roku oraz plany podmiotéw i instytucji przez
nich reprezentowanych. Wéréd zaproszonych gosci znaleZli sie min. prof. Jerzy Buzek — Europoset do
Parlamentu Europejskiego, Adam Abramowicz — Rzecznik Matych i Srednich Przedsigbiorcéw, dr Marcin
Lis — Prorektor ds. Studenckich i Wspétpracy z Otoczeniem z Akademii WSB, prof. dr hab. Adam Marianski
— Prezes Polskiego Instytutu Analiz Prawno-Ekonomicznych (PIAPE), Przewodniczacy Krajowej lzby
Doradcéw Podatkowych V kadencji, Partner Mariariski Group, Profesor Uniwersytetu tdodzkiego, Henryk
Borczyk — Wiceprzewodniczacy Zarzagdu Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii, Andrzej Zabieglinski —
Wiceprezes Zarzadu Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. oraz Mariusz Jankowski — Naczelnik
Wydziatu Obstugi Inwestoréw w Urzedzie Miasta Katowice. Przekazane podczas spotkania tresci
merytoryczne pozwolity zgromadzonym na miejscu oraz oglgdajagcym transmisje online przedsigbiorcom
zapoznaé sie z prognozami oraz planami na rozpoczynajacy sie rok, a oceny aktualnych trendéw i rozwigzan
wprowadzanych w przestrzeni gospodarczej pomogly w lepszym przystosowaniu sie do zmian warunkow
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze).

XXIX Laury Umiejetnosci i Kompetencji

2 kwietnia 2022 roku poznalismy Laureatow prestizowych wyrdznien przyznawanych przez Regionalng lzbe
Gospodarczg w Katowicach — Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji. Uroczysta 29. Gala odbyta sie w Dworku
EUREKA w Czechowicach-Dziedzicach — miescie, gdzie znajduje sie jedna z delegatur Izby.

Gala zostata potaczona z wreczeniem wyrdznien przyznawanych przez srodowisko przedsigbiorcow
i Burmistrza Czechowic-Dziedzic: ,Super firma” i ,Czechostaw 2020”.

W wydarzeniu wzieli udziat przedstawiciele wielu $rodowisk: europarlamentarzysci, przedstawiciele
administracji rzadowej, duchowieristwa, samorzadowcy, prezydenci i burmistrzowie, reprezentanci uczelni
wyzszych, instytucji regionalnych, jak réwniez zaprzyjaznionych izb gospodarczych.

Cze$é artystyczng wydarzenia uswietnit wystep Zespotu Spiewakéw Miasta Katowice Camerata Silesia
wykonujgc utwory Marka Grechuty i Zbigniewa Wodeckiego oraz goscie z Ukrainy.

W gronie tegorocznych laureatow znalazto sie 27 oséb, firm i instytucji, ktére zostaty nagrodzone w szesciu
kategoriach:

¢ Diamentowy Laur Umiejetnosci i Kompetencji

e Krysztatowy Laur Umiejetnosci i Kompetencji z Diamentem

e Krysztatowy Laur Umigjetnosci i Kompetencji

e Platynowy Laur Umiejetnosci i Kompetencji

e Ztoty Laur Umiejetnosci i Kompetenc;ji
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Najwazniejsza nagroda — Diamentowy Laur Umiejetnosci i Kompetencji — zostata wreczona Januszowi
Steinhoffowi, wybitnemu ekspertowi i autorytetowi w sprawach gospodarczych, twoércy nowoczesnych
rozwiazan funkcjonowania gérnictwa weglowego w Polsce. Nagrode przyznano za catoksztatt osiggniec
i zaangazowanie w sprawy gospodarcze regionu i catego kraju. Janusz Steinhoff byt w latach 1997-2001
ministrem gospodarki, w okresie 2000-2001 wicepremierem, a takze postem na Sejm trzech kadencji.

Koncert Papieski

W roku 2022 Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wrdcita do tradycji organizowania Koncertéw
Papieskich — poswieconych Janowi Pawtowi Il. Szesnasty juz koncert majacy uczci¢ pamieé naszego Rodaka,
przypomnieé Jego stowa i mysli odbyt sie w niedziele 22 maja w przepieknej scenerii Sali Lustrzanej
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie.

Wydarzenie spotkato sie z bardzo cieptym przyjeciem oraz wielkim zainteresowaniem ze strony
przedstawicieli korpusu dyplomatycznego, europarlamentarzystdw, parlamentarzystéw, wtadz
wojewddztwa $lgskiego, wtadz Kosciota, reprezentantéw wtadz samorzgdowych, a takze przedsigebiorcow.
Swoja obecnoscig koncert zaszczycita takze wyjatkowa para honorowych gosci — prawnuk ksieznej Daisy
Hochberg von Pless, Hrabia Clemens Schenk von Stauffenberg i jego matzonka Hrabina Iris.

Czes¢ artystyczng wydarzenia uswietni koncert Janusza Radka, charyzmatycznego wokalisty i aktora
teatralnych inscenizacji muzycznych.

Health Med Innovations

7 czerwca w Klubie Biznesowym Areny Zabrze odbyta sie pierwsza edycja konferencji Health Med
Innovations. Konferencje zorganizowata Regionalna lzba Gospodarcza w Katowicach i jej Komisja
ds. Technologii Medycznych. Zostata ona poswiecona przemystowi rynku zdrowia i adresowana byta do
przedstawicieli Ministerstwa Zdrowia, parlamentu RP, firm zajmujacych sie innowacjami w medycynie,
uczelni wyzszych oraz $laskiego samorzadu lekarskiego.

Nieprzypadkowo jako miejsce konferencji wybrano Zabrze — miasto zajmujace szczegdlne miejsce na
mapie osrodkéw medycznych w Polsce, mogace sie pochwali¢ wieloma osiggnieciami w dziedzinie
medycyny, tworzgc m.in. ekosystem przyjazny dla startup-6w oraz budujac zaplecze naukowo-badawcze
i technologiczne.

Wsréd wystepujgcych gosci znaleili sie m.in. Piotr Wectawik — Dyrektor Departamentu Innowacji
w Ministerstwie Zdrowia, Michat Grzybowski — CEO Philips Polska, Edyta Kocyk — CEO SIDLY Healthcare,
Marzena Krawiec — Wiceprezes Zarzadu Telemedycyna Polska S.A., dr hab. n. med. Zbigniew Nawrat,
profesor SUM — twérca pierwszego polskiego robota medycznego Robin Heart w Fundacji Rozwoju
Kardiochirurgii im. prof. Z. Religi w Zabrzu, a takze Henryk Borczyk — Wiceprzewodniczacy Zarzadu
Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Wdrazanie innowacyjnych technologii w medycynie nie jest mozliwe bez wprowadzania nowych narzedzi,
ktére majg wspomdéc i czesciowo zastgpic coraz bardziej ograniczong kadre opieki zdrowotnej w Polsce i na
$wiecie, a przede wszystkim zapewni¢ wieksze bezpieczenristwo i komfort pacjentdw — podkreslali
uczestnicy.
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Warsztaty Energia z OZE dla firm ze Slgska

Wysokie ceny energii, majgce znaczacy wptyw na rosnace koszty funkcjonowania, niestabilnoé¢ rynku, brak
wiedzy na temat mozliwosci zakupu energii ze Zrédet OZE, uméw cPPA, jak i przeprowadzenia rynkowego
procesu wyboru dostawcéw zielonej energii — to duze wyzwania dla biznesu. Dlatego Fundacja RE-Source
Poland Hub i think-tank WiseEuropa oraz Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach zorganizowaty
19 lipca br. warsztat Energia z OZE dla firm ze Slaska.

Szczegblng uwage poswiecono przyblizeniu zielonej energii, ktérg przedsiebiorstwa mogg nabywac
w modelu cPPA (Corporate Power Purchase Agreement) tj. korporacyjnych zakupéw energii ze #rédet
odnawialnych. W ramach spotkania oméwiono takze kwestie wymogéw ESG — ktére w coraz wiekszym
stopniu determinuja przechodzenie firm na zielong energie oraz wsparcie finansowania uméw cPPA przez
Polski Fundusz Rozwoju.

American Day

American Day to wydarzenie dajgce mozliwo$¢ nawigzania nowych kontaktéw biznesowych pomiedzy
przedsiebiorcami dziatajgcymi na Slasku i w USA oraz okazja do zdobywania wiedzy potrzebnej
w skutecznym prowadzeniu biznesu. Uczestnicy wydarzenia otrzymuja m.in. pakiet praktycznych informacji
dotyczacych polskich i europejskich mozliwosci instytucjonalnego wsparcia przedsiebiorcéw w ekspansji na
rynek amerykariski oraz poznajg dobre praktyki dziatainosci biznesu po obu stronach oceanu.

5. edycja American Day 2022, odbyta sie w siedzibie Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach
14 wrzesnia. Po raz pierwszy w wydarzeniu wzieta udziat Ambasada Standw Zjednoczonych — waznym
punktem programu byto spotkanie z Darlg Brown, Dyrektorem Handlowym ds. Ustug Zagranicznych
Ambasady USA w Warszawie.

Eksperci, wspélnie z uczestnikami zastanawiali sie nad wptywem rzeczywistoéci pandemicznej na
spowolnienie gospodarki w USA, jak rosyjska inwazja na Ukraing odbije sie na miedzynarodowych relacjach
gospodarczych Stanéw Zjednoczonych, czy inwestorzy powinni obawiaé sie rosnacej inflacji, czy mimo
obecnego spadku ilosci inwestycji w $rodki trwate, rosngcych wydatkéw na obrone oraz rosnacego deficytu
handlowego, USA jest nadal destynacjg ekspansji inwestycyjnej, godnej uwagi przez m.in. polskiego
przedsiebiorce? W trakcie wydarzenia przedstawiono takze najwazniejsze zatozenia programu SelectUSA.

Warsztaty Kompetencje przysztosci / cyberbezpieczeristwo w praktyce

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wspélnie z Fundacjg Platforma Przemystu Przysziosci
zorganizowata 16 grudnia warsztaty dotyczace Kompetencji przysztoéci oraz Cyberbezpieczerstwa
w praktyce. Prowadzacymi warsztaty byli Bartosz Sobotka — doktor nauk ekonomicznych na SGH, Dyrektor
ds. Rozwoju w Syntea SA i konsultant projektow dla sektora IT w FPPP oraz Marek Ostafil — przedsiebiorca,
menadzer, doradca, trener i wyktadowca akademicki, wspotzatozyciel firm Cyberus Labs Sp. z 0.0. oraz
Smart Secure Networks Sp. z 0.0., pomystodawca Slaskiego Klastra Internetu Rzeczy — SINOTAIC, ekspert
FPPP w zakresie cyberbezpieczeristwa.

Gala 30-lecia Izby i XXX Laury Umiejetno$ci i Kompetencji

Dzierh przed rozpoczeciem Europejskiego Kongresu MSP, 20 listopada 2022 roku w siedzibie
NOSPR w Katowicach odbyta si¢ uroczysta jubileuszowa Gala z okazji 30-lecia Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach oraz wreczenia wyréznien XXX edycji Lauréow Umiejetnosci | Kompetenciji.
Gali towarzyszyt koncert ,My Affair with James Bond” $wiatowe] stawy amerykariskiej wokalistki Karen
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Edwards z zespotem i z towarzyszeniem muzykéw Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia
w Katowicach.

Kapituta nagrody przyznata 31 Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji: 2 Diamentowe, 2 Krysztatowe
z Diamentem, 6 Krysztatowych, 10 Platynowych i 11 Ztotych.

Najwyzsze, Diamentowe Laury Umiejetnosci i Kompetencji otrzymali: premier Gruzji — Irakli Garibaszwili
oraz byty ambasador RP w USA — Jerzy Koimiriski. Ze wzgledu na napieta sytuacje miedzynarodowa,
gruziiski polityk nie mégt przyleciec¢ do Katowic, ale skierowat do uczestnikéw Gali podziekowanie.

Wsréd wyrdznionych Laurami Umiejetnosci i Kompetencji znalezli sie tez m.in. dr Marcin Krupa —
prezydent Katowic (Krysztatowy Laur), Gérnoslaskie Towarzystwo Lotnicze S.A. (Krysztatowy Laur),
burmistrz Czechowic-Dziedzic Marian Btachut (Krysztatowy Laur), trener Antoni Piechniczek (Platynowy
Laur), Prezes KSSE S.A. Janusz Michatek (Platynowy Laur), Akademia WSB w Dabrowie Gérniczej (Platynowy
Laur) i Radio Katowice (Platynowy Laur).

Podczas Gali statuetki Orta Piastéw Slaskich wreczono Prezydent Zabrza — Matgorzacie Marce-Szulik,
rektorowi Politechniki Slaskiej — prof. Andrzejowi Karbownikowi oraz przewodniczgcemu Gérnoslgsko-
Zagtebiowskiej Metropolii — Kazimierzowi Karolczakowi.

Z okazji 30-lecia Lauréw przyznano tez specjalne nagrody: Perty w Koronie RP. Statuetki te wreczono
europostowi, bytemu premierowi Polski i przewodniczagcemu Parlamentu Europejskiego — prof. Jerzemu
Buzkowi i bytemu wicepremierowi, bytemu ministrowi gospodarki, przewodniczacemu Rady Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach — dr Januszowi Steinhoffowi.

Podczas Gali jubileuszowej Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach odebrata z rak Adama Abramowicza
— Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw najwyzsze odznaczenie ,Za zastugi dla rozwoju gospodarki
Rzeczypospolitej Polskiej” przyznawane przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii.

Jubileuszowg gale Lauréw Umiejetnosci | Kompetencji zwiefczyt wyjatkowy koncert , My Affair with James
Bond” swiatowej stawy amerykariskiej wokalistki Karen Edwards z zespotem i z towarzyszeniem muzykéw
Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia w Katowicach. Byta to muzyczna uczta i zarazem podréz
po najbardziej znanych motywach i utworach z filméw o Agencie 007 Jamesie Bondzie, ktory w tym roku
obchodzi swoje, jakze symboliczne 60-lecie, czyli tyle ile — wspdinie majg — Regionalna Izba Gospodarcza
i Laury.

Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Europejski Kongres MSP ten od lat jest najwazniejszym wydarzeniem adresowanym do $rodowisk
gospodarczych organizowanym przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach. Jest ptaszczyzng wielu
interesujacych wystapien, debat i warsztatéw, a takze okazjg do nawigzywania nowych relacji biznesowych
oraz umachiania tych juz istniejgcych.

W roku 2022 podczas Kongresu chcieliémy skoncentrowaé sie na wypracowaniu mechanizméw
wspomagajacych przedsigbiorcéw stojacych w obliczu aktualnych wyzwan dotyczacych transformacji
energetycznej, rosnacych kosztéw prowadzenia biznesu, niestabilnego otoczenia oraz bezpieczerstwa
tarcuchéw dostaw. Dlatego hastem przewodnim tegorocznego Europejskiego Kongresu M$P byto ,,Face the
Challenge”.
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Zesztoroczna edycja Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw — po dwuletniej przerwie
zwigzanej z ograniczeniami pandemicznymi — odbyta sie znéw w Miedzynarodowym Centrum
Kongresowym w Katowicach.

Poprzedzita go opisana powyzej uroczysta Gala z okazji jubileuszu 30-lecia Regionalnej Izby Gospodarczejw
Katowicach oraz wreczenia wyrdznien XXX edycji Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji, ktdrej towarzyszyt
koncert ,,My Affair with James Bond” swiatowej stawy amerykariskiej wokalistki Karen Edwards z zespotem
i z towarzyszeniem muzykéw Narodowej Orkiestry Symfoniczne]j Polskiego Radia w Katowicach.

Natomiast w dniach 21-22.11.2022 roku w Miedzynarodowym Centrum Kongresowym odbyla sie
merytoryczna cze$é¢ Kongresu. Podczas niej na dwodch gtownych scenach Kongresu: scenie ,Face the
Challenge” oraz scenie ,Boost Your Business” zorganizowane zostaty debaty, wystgpienia oraz wywiady,
natomiast na salach konferencyjnych odbyty sie panele dyskusyjne, warsztaty oraz spotkania przy okragtym
stole.

tacznie w Europejskim Kongresie MSP (wraz z koncertem) wzieto udziat ponad 5,5 tys. uczestnikéw, swoja
wiedzg podczas ponad 100 wystgpien, debat i paneli dyskusyjnych dzielito sie ok. 270 panelistéw
i ekspertéw. W Strefie Eksperta swoje dyzury petnito 11 podmiotow, a w Strefie Miedzynarodowym Spotkan
B2B odbyto sie ich ponad 100. Na Holu Dolnym MCK Katowice oraz we foyer Sal balowych swoje stoiska
miato prawie 20 firm i instytucii.

Kongres odbyt sie pod Patronatem Parlamentu Europejskiego oraz pod Patronatem Przedstawicielstwa
Komisji Europejskiej w Polsce, a takze pod Honorowym Patronatem Prezesa Rady Ministrow Mateusza
Morawieckiego, Ministerstwa Rozwoju i Technologii, Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej,
Ministerstwa Klimatu i Srodowiska, Ministerstwa Spraw Zagranicznych, Ministerstwa Edukacji i Nauki,
Ministerstwa Finanséw i Wojewody Sigskiego.

Partnerami Kongresu byto 145 podmiotéw, w tym:

Wspétorganizator: Fundusz Gérnoslaski,

Wspétgospodarze: Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia, Miasto Katowice,

Partnerzy Strategiczni: Wojewddztwo Siaskie, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, WFOSIGW
w Katowicach, Miasto Zabrze, Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci,

Partnerzy Strategiczni: Inter Silesia

Partnerzy Specjalni: Betamed, Powiatowe Urzedu Pracy, Orlen, SBB Energy, Cityboard

Liste wszystkich Partneréw mozna znalez¢ na stronie: https://ekmsp.eu/partnerzy

Zgodnie z raportem PSMM Monitoring & More, liczba informacji o tegorocznym Europejskim Kongresie
MSP wyniosta 1256, zasieg informacji 156 min, dotarcie informacji 7,3 min a szacunkowe AVE 1,1 min.
Najwieksza liczba informacji o EKMSP pojawiata sie na Facebooku i Twitterze, 60% publikacji kongresowych
miato zasieg ogdlnopalski.

Regionalne Gospodarcze Zamkniecie Roku

Rok 2022 byt okresem ogromnych wyzwan, w trakcie ktorego przedsiebiorcy musieli zweryfikowaé swoje
strategie i plany. Okazjg do podsumowania roku z perspektywy gospodarczej byto Regionalne Gospodarcze
Zamkniecie Roku — zorganizowane przez RIG Katowice 19 grudnia w Centrum Konferencyjnym Stadionu
Slaskiego w Chorzowie.

Wydarzenie bylo jednoczesnie Spotkaniem Firm Cztonkowskich RIG w Katowicach w otwartej formule
i okazjg do networkingu przy $wigtecznym poczestunku.
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Podczas spotkania swoja liste TOP 10 innowacji technologicznych 2022 roku, ktére zmienig $wiat przedstawi
Gos¢ Specjalny wydarzenia: dr Maciej Kawecki — Prezes Instytutu Lema i autor cyklu technologicznego
w programie Dziert Dobry TVN, podcastu redakcji Onet oraz Komputer Swiat , Technicznie Rzecz Biorac”.

W wydarzeniu wzigto udziat ponad 200 os6b — przedstawicieli $wiata biznesu, samorzadu i nauki, w tym
m.in. Jakub Chetstowski — Marszatek Wojewddztwa Slaskiego, dr Janusz Michatek — Prezes Zarzadu
KSSE S.A., Magdalena Bezulska, Prezes Veolia term S.A. czy Robert Kiosowski, Prezes Fundaciji Platforma
Przemystu Przysztosci.

Spotkanie podsumowujace rok 2022 bylo takie okazja do uhonorowania wielu firm i oséb aktywnie
dziatajacych na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci — wreczono nagrody ,,Ambasador Marki Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej” oraz Odznaki Honorowe za Zastugi dla Wojewddztwa Slaskiego. Perty
w Koronie RP — specjalne Medale z okazji 30-lecia Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach otrzymali
przedstawiciele samorzadu terytorialnego, $wiata nauki, izb gospodarczych, firm i organizacji wspierajacych.

Na zakoriczenie zagrata Miodziezowa Akademicka Orkiestra Symfoniczna z Charkowa, a zgromadzeni
uczestnicy mogli rozpoczg¢ networking przy Swigtecznym poczestunku.

Cykl webinariow ,URZADzZ sobie biznes”

URZADz SOBIE BIZNES to cykl eksperckich webinaréw wspéforganizowanych z Partnerami lzby z obszaru
administracji publicznej, w ramach ktérego zorganizowane zostaty dwa webinaria:

— »Firma na ryczatcie 2022 — co warto wiedzie¢?” wspélnie z Izbg Administracji Skarbowej w Katowicach
(luty 2022 r.)

— »Jak legalnie zatrudni¢ osoby przybywajace z Ukrainy?” wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy
w Katowicach, Wojewddzkim Urzedem Pracy w Katowicach, Zakladem Ubezpieczern Spotecznych
Oddziatem w Chorzowie iKancelarig KBZ Zuradzki Barczyk & Wspélnicy Adwokaci i Radcy Prawni Sp. k.
(marzec 2022 r.)

Wydarzenia zrealizowano w formie online. Udziat byt nieodptatny dla wszystkich chetnych oséb. tacznie
skorzystato z nich blisko 100 oséb.

Cykl seminariéw , 0 prawie przy kawie”
We wspétpracy z kancelarig JGA Doradztwo Podatkowe Wisniewski, Sablik i Partnerzy S.K.A. w okresie
sprawozdawczym cyklicznie realizowano seminaria informacyjne o tematyce prawnej i podatkowej.

Seminaria odbywaly si¢ w formie online, stacjonarnej badz hybrydowej. tacznie w seminariach wzieto
udziat blisko 500 oséb. Wydarzenia byly dedykowane dla wszystkich chetnych przedsiebiorcow,
uczestnictwo bezptatne.

ROK 2023

Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku

Rok 2023 to kolejny rok ogromnych wyzwan, w trakcie ktérego przedsiebiorcy bedg musieli zweryfikowaé
swoje strategie i plany. Wysoka inflacja, wzrost kosztéw energii i gazu, znaczgce podwyzki ptacy minimalnej
i sktadek ZUS — to tylko niektdre z wielu wyzwar stojacych przed firmami. Rok 2023 przyniesie takze wiele
zmian prawnych waznych z punktu widzenia przedsiebiorcow.
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Te wszystkie zagadnienia zostaty poruszone na pierwszym w tym roku wydarzeniu organizowanym przez
RIG Katowice — Regionalnym Gospodarczym Otwarciu Roku, ktére byto potgczone z otwartym spotkaniem
Firm Cztonkowskich i odbyto sie 30 stycznia br. w Centrum Konferencyjnym Stadionu Slgskiego w Chorzowie.

Gosciem Specjalnym wydarzenia byt Maciej Samcik — znany i ceniony dziennikarz ekonomiczny, analityk
zjawisk finansowych, ekonomista, publicysta i Redaktor Naczelny portalu ,Subiektywnie o finansach”. Tema-
tem niezwykle interesujgcego wystgpienia byto: ,Co z t3 Polskg w 2023? Budzet panstwa, zadluzenie, infla-
cja. Jak broni¢ swoich pieniedzy?”

Pierwiastek K!

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach zorganizowata 10.03.2023 kolejng juz edycje wydarzenia o na-
zwie Pierwiastek K!. Wydarzenie skierowane byto do przedsiebiorczych Kobiet Biznesu i Kobiet Otoczenia
Biznesu.

Merytoryczna czg$¢ wydarzenia odbyta sie w dwdch formatach: strefa wyktadéw — merytoryczna, inspiru-
jaca z powerspeechami oraz strefa konsultacji ze stoiskami i miejscem na networking.

Catos¢ wydarzenia afterparty.

Katowicka Akademia Rozwoju Przedsiebiorcy

Katowicka Akademia Rozwoju Przedsigbiorcy jest projektem szkoleniowych, skierowanym do katowickich

przedsigbiorcow, ktérego celem jest przekazanie im nowoczesnej i kompleksowe]j wiedzy, pozwalajacej na

nabycie nowych umiejetnosci, pozwalajacych na skuteczne konkurowanie na rynku krajowym i na rankach

zagranicznych. Dodatkowymi celami projektu jest:

* Utrzymanie miejsc pracy oraz dotychczasowych obrotow wsréd przedsiebiorcéw prowadzacych dziatal-
no$¢ gospodarcza na terenie Miasta Katowice,

* Umiejetnos¢ pozyskania nowych kontaktéw biznesowych, w tym z wykorzystaniem dostepnych narze-
dzi cyfrowych,

¢ Budowanie wizerunku Miasta Katowice, jako podmiotu wspierajgcego rozwdj przedsiebiorczosci i kom-
petencji lokalnych przedsiebiorcéw.

Tegoroczna edycja Katowickiej Akademii Rozwoju Przedsigbiorcy przewidziana jest na okres 6-11.2023.

Koncert Papieski

Koncert papieski to coroczne wydarzenie majace uczci¢ pamieé Jana Pawta Il oraz przypomnieé stowa i mysli,
ktére pozostawiat Kosciotowi, $wiatu i Polsce.

Nie sposob dzi$ wyobrazi¢ sobie, jaki bytby $wiat bez polskiego papieza. Ten wyjatkowy pontyfikat
zaowocowat setkami wydarzen, sytuacji i papieskich gestéw, o ktérych méwiono, ze Kosciot zmienit swe
oblicze i nic juz nie bedzie takie samo. Jednak kluczem do zrozumienia tego pontyfikatu jest spuscizna stowa,
kt6ra pozostawit. Liczba papieskich dokumentéw, wygtoszonych homilii, przemowien, stéw pozdrowienia,
katechez, udzielonych wywiadéw, publikacji, ktére napisat w czasie postugi Piotrowej, jest imponujaca,
a mysli w nich zawarte stanowig olbrzymi kapitat religijny, duchowy i intelektualny — nie do korca odkryty
nawet przez sam Ko$ciot.

Dlatego warto — nawet z perspektywy kilkunastu lat — przypomnieé sobie to, o czym méwit papiez z Polski.
Tegoroczny Koncert papieski odbyt si¢ 21 maja w Muzeum Zamkowym w Pszczynie. Podczas koncertu

wystgpit zespét Sound’n’Grace.
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Podsumowanie

W okresie sprawozdawczym mimo wielu przeszkéd i wyzwan, takich jak pandemia Covid 19 czy wojna
w Ukrainie, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach proponowata przedsiebiorcom ogromng iloéc
wydarzen, warsztatéw, spotkan, czy dziatari majacych na celu bezposrednie wsparcie, takich jak Centrum
Wsparcia MSP, ktére kompleksowo pomagaty przedsigbiorcom rozwigzywac problemy w nieoczekiwanym
kryzysie.

Promocja iPR wzakresie komunikacji zotoczeniem zewnetrznym
i wewnetrznym

Zespot ds. Marketingu i PR Izby, w roku sprawozdawczym, aktywnie uczestniczyt w promocji inicjatyw oraz
w realizacji przedsigwzie¢ Izby w formie stacjonarnej, online oraz hybrydowej takich jak: Regionalne
Gospodarcze Otwarcie Roku iRegionalne Gospodarcze Zamkniecie Roku, Europejski Kongresu MSP,
Doroczna Gala RIG w Katowicach pofgczone z Laurami Umiejetnosci i Kompetencji, Konferencja Health
Business Innovations dawniej Health Med Innovations, Think Eco! Forum, American Day, spotkania oraz
szkolenia dla Firm Czfonkowskich oraz wydarzenia, konferencje, seminaria i webinaria, organizowane przez
RIG w Katowicach lub objete patronatem przez Izbe. Ponadto prowadzit biezacy dziatalno$¢ w zakresie
zintegrowanego marketingu.

W ramach $wiadczenia ustug Marketingu i PR w otoczeniu zewnetrznym, do kluczowych zadari nalezato:
» Stworzenie wszystkich materiatéw promocyjnych oraz promocja nastepujacych projektow:
4 Seminarium w ramach cyklu ,,0 prawie przy kawie”
¢ Szkolenie ,Okredlanie niepreferencyjnego ipreferencyjnego pochodzenia towaréw oraz
klasyfikacja towaréw w obrocie towarowym z zagranicg”
Spotkania Firm Cztonkowskich
Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku
Regionalne Gospodarcze Zamkniecie Roku
Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw
Doroczna Gala RIG w Katowicach potqczone z Laurami Umiejetnosci i Kompetencji
Projekt ,Slascy. Zawodowcy”
Projekt Erasmus+
Akademia Transformacji cyfrowej MMSP
Akademia Menedzera MMSP
Szkolenia i warsztaty w ramach cyklu , Katowicka Akademia Rozwoju Przedsiebiorcy”
Szkolenia i warsztaty w ramach cyklu ,Katowicka Akademia Digita! Marketingu”
Health Business Innovations, dawniej Health Med Innovations
Think Eco! Forum
Pierwiastek K! Spotkanie wyjatkowych kobiet

LA R R 2NN 2 2 R JEE I S R R R

Wydarzenia organizowane przez Delegatury izby
¢ Szkolenia, webinaria, seminaria, warsztaty i konferencje o tematyce biznesowej
> Dbato$¢ o zachowywanie standarddw zastosowania logotypow oraz przygotowanie brandingu na
potrzeby poszczegdinych aktywnosci;
> Stworzenie key visual dla Europejskiego Kongresu MS$P — B2B, tworzenie brandingu i prezentacji
na potrzeby poszczegdinych wydarzen;
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Kontakt z partnerami zewnetrznymi i akceptacja uzycia logotypu Izby, nadzér nad zachowywaniem
podstawowych elementéw identyfikacji wizualnej Izby w publikacjach; wspotpraca z grafikami
i nadzor nad wykorzystywanymi przez nich elementami identyfikacji oraz tworzeniem nowych;
Dbatos¢ o wiasciwe zamieszczanie logotypéw w przypadku patronatéw podkreslajacych role Izby,
jako organizatora kluczowych dla izby przedsiewzieé.

Media relations

>

>
>

\4

Biezaca dziatalno$¢ informacyjno-promocyjna oraz wspétpraca przy wydarzeniach organizowanych
przez Izbg;

Pozyskiwanie i koordynowanie patronatéw medialnych;

Monitorowanie wzajemnych zobowigzari oraz staly kontakt z przedstawicielami redakcji,
a w szczegolnosci: wysytanie informacji prasowych oraz zaproszen do mediéw;

Biezaca aktualizacja bazy mediéw, wspétpraca przy oprawie medialnej przedsiewzie¢ izbowych;
Koordynacja procesu przyznawania akredytacji dziennikarskich i gromadzenie danych dziennikarzy;
Budowanie nowych iutrzymywanie istniejacych relacji z przedstawicielami mediéw lokalnych,
regionalnych i ogéinopolskich;

Regularna wysytka materiatéw prasowych do mediéw z informacjami dotyczgcymi realizowanych
dziatan przez Izbe;

Opracowywanie artykutéw prasowych, wywiadéw dotyczacych dziatan Izby, jej cztonkéw oraz firm
partnerskich;

Przygotowywanie materiatéw do wywiaddw;

Monitoring medidéw oraz wszelakich publikacji o Izbie, a takze organizowanych przez nig
wydarzeniach ukazujacych sie¢ w mediach elektronicznych, w tym serwisach spotecznosciowych.

Witryny internetowe

>
>

YV VYV VYV VYV

Stata aktualizacja strony internetowej RIG w Katowicach;

State podnoszenie poziomu merytorycznego oraz poziomu atrakcyjnosci i przejrzystosci
zamieszczanych tresci dla odbiorcéw w serwisach nalezacych do Izby;

Tworzenie angazujacych tresci oraz implementacja atrakcyjnych grafik;

Zamieszczanie informacji o $wiadczonych przez Izbe ustugach, realizowanych projektach;
Aktualizacja bazy Firm Cztonkowskich;

Pozyskanie klientéw na artykuty sponsorowane oraz powierzchnie reklamowg na www;
Przeprowadzenie audytu funkcjonalnego i wizerunkowego strony www.rig.katowice.pl;
Aktualizacja strony Europejskiego Kongresu MSP;

Biezgcy monitoring statystyk strony oraz alertéw Google.

Social media (facebook, twitter, linkedin, instagram, youtube)

YV V VYV

Rozbudowanie komunikacji o bardziej angazujace tresci;

Polepszenie zasiegdw i wizyt profilu na Facebooku i Instagramie;

Kontynuacja strategii komunikacji w social media dla biezacej dziatalnosci;

Monitoring efektéw dziatar w social media;

Zintensyfikowanie wykorzystania ptatnych kampanii promocyjnych Facebook i Linkedin;

Social selling — tworzenie tresci posprzedazowych opierajacych sie na artykutach eksperckich
pracownikow;
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>

Tworzenie angazujacych treéci oraz implementacja atrakcyjnych grafik.

Dokumentacija fotograficzna i wideo

>

>
>

Zapewnienie fotorelacji, wideorelacji oraz transmisji na zywo zwydarzer organizowanych
przez lzbe;

Zapewnianie dokumentacji technicznej podczas wydarzer;

Zapewnienie notki prasowej z odbytych spotkan cztonkowskich.

Magazyn ,,BUSINESS HUB”

Magazyn byt wydawany w wersji drukowanej i online;

Stworzono nowy layout oferty magazynu w jezyku polskim i angielskim;

Zmiana nazwy z ,Wolny Rynek”, na ,Wolny Rynek Business HUB” i finalnie »Business HUB”;
Powigkszona zostata siatka dystrybucji kwartalnika {(hotele, Izby, instytucje samorzadowe i rzadowe,
Katowice Airport, zaprzyjaznione instytucje dla przedsiebiorcow);

Zwigkszono liczbe prenumerat;

Pozyskiwano reklamy w ramach rocznych pakietéw z atrakcyjnych rabatem dia reklamodawcéw;
Pozyskano ciekawe tresci do magazynu w ramach obstugi patronatéw , Business HUB” jako patrona
medialnego;

Stworzenie materiatéw eksperckich nakierunkowanych na rozwigzanie konkretnego problemu;
Nowa odstona kwartalnika wzmocnita wizerunek biznesowy i ekspercki 1zby;

Zwigkszenie objetosci kwartalnika do ok. 104 str. — kazde wydanie;

Zwiekszenie przychoddw z reklam i siatki dystrybuciji kwartalnika.

Prowadzenie kampanii mailingowych

YV VVYVYYVY VY

Stata aktualizacja szaty graficznej mailingdw i newsletteréw;

Stata aktualizacja bazy subskrybentéw;

Pozyskanie klientéw na dedykowane kampanie mailingowe;

Zmiana polityki cenowej;

Biezaca aktualizacja subskrybentow oraz stata analiza raportéw;

Automatyzacja wysytki kampanii mailingowych i newsletteréw;

Regularna wysytka newslettera z najwazniejszymi informacjami;

State testowanie grupy odbiorcéw pod wzgledem liczby wyswietlert iaktywnosci poprzez
zastosowanie testow A/B.

Poligrafia/lzbowe publikacie

>

biezace przygotowywanie materiatéw graficznych na potrzeby dziatalnosci Izby oraz w zwigzku
wydarzeniami organizowanymi przez Izbe (projektowanie lub koordynacja pracy graficzno-
drukarskiej) w zakresie produkcji banerdw, écianek prasowych, folderéw, ulotek, wizytéwek,
zaproszen.

Pozostate dziatania w zakresie PR i Marketingu, majace na celu kreowanie pozytywnego wizerunku

i rozwd] lzby

>

Sprzedaz powierzchni reklamowej w magazynie Business HUB;
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Sprzedaz odptatnej prenumeraty Business HUB;

Wprowadzenie dodatkowych ustug, aktualizacja pakietu korzysci;

Realizacja $wiadczeri promocyjnych zgodnie z obowigzujgcymi umowami;

Obstuga patronatéw RIG oraz obstuga patronatéw Business HUB jako patronatu medialnego;
Tworzenie raportow z realizacji $wiadczen zgonie z obowigzujagcymi umowami z Partnerami oraz

VV V VY

prowadzenie dokumentacii;

» Aktywna sprzedaz ustug dziatu;

» Promocja Firm Cztonkowskich — prowadzenie indywidualnych rozméw w celu rozeznania potrzeb;

» Promocja korzysci wynikajaca z przynaleznosci do Izby;

» Biezace prowadzenie dokumentacji i katalogowanie dziatari marketingowych;

> Zabieganie o istotne i prestizowe patronaty;

> Dobér podwykonawcéw w celu zwigkszenia efektywnosci w poszczeg6lnych obszarach komunikacji;

> Staty monitoring rynku oraz mediéw;

>  Wsparcie w pozyskiwaniu Firm Cztonkowskich;

» Oparcie komunikacji na ludziach, ktérzy tworza Izbe: pracownicy, przedstawiciele Firm
Cztonkowskich;

> Realizacja $wiadczen i promocja dziatarh RIG w Katowicach w ramach statych, diugoterminowych

i doraznych projektow.

Zespot ds. PR & Marketingu, jako dziat odpowiedzialny za wizerunek oraz komunikacje marketingowg Izby
oraz wszystkich przedsigwzig¢ przez nig organizowanych, aktywnie isukcesywnie wprowadzat
optymalizacj¢ i modernizacje dziafar tak, aby m6c zachowa¢ konkurencyjnoéé i atrakeyjnoéé dla odbiorcéw.

Administracja budynkiem Izby, wynajem sal

W okresie sprawozdawczym prowadzono dziatania promocyjne auli multimedialnej oraz sal szkoleniowych,
bedacych w zasobach Izby. Szczegélny nacisk potozono na budowanie relacji ze statymi klientami,
proponujac, przy umowach dlugoterminowych, liczne upusty oraz promocyjne warunki wynajmu.
w zwigzku z realizacjg wynajmu sal szkoleniowych, korzystano z ustug statych, kwalifikowanych dostawcow
cateringu, od ktérych uzyskiwano znizki, bonifikaty, promocje, itp. Dzieki temu ustuga, oferowana naszym
wymagajacym klientom, byta atrakcyjna i spetniata ich oczekiwania.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono wszelkie, niezbedne przeglady budynku, zgodnie
z wymogami prawa budowlanego. Przeprowadzono prace na dachu, wymieniajac i doktadajac $niegotfapy,
usuwajgc szereg usterek, wymieniono naped do bramy wjazdowej. W windzie dla niepetnosprawnych
zostato przeprowadzone badanie stopnia wykorzystania resursu urzadzenia. Wyczyszczone zostaty odptywy
orazrynny z zalegajacego brudu i liéci, uporzagdkowany zostat garaz ze starych drukarek i pofamanych mebli.
Podpisana zostata umowa na odbidr elektroémieci z Izby.

Sad Arbitrazowy

Sad Arbitrazowy zostat powofany jako samodzielna jednostka dziatajaca przy Izbie w celu bezstronnego
iniezawistego rozstrzygania sporéw o prawa majgtkowe iniemajatkowe pomiedzy podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarcza oraz pomiedzy innymi podmiotami prawa cywilnego. Sad posiada
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wlasciwos¢ do rozstrzygania sporéw, jezeli strony zawarty umowe lub wyrazity zgodng wole o poddanie
sporu pod rozstrzygniecie Sadu Arbitrazowego (zapis na Sad Polubowny).

W okresie sprawozdawczym Sad Arbitrazowy przy RIG w Katowicach prowadzit 21 spraw.

Katowice, dnia /ﬂ{,OG‘ 2023 r.

Zatwierdzit:

yrektor Generalny
RIG w Katowicach
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