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Szanowni Czytelnicy,
drodzy Przedsiebiorcy!

Za nami pierwszy kwartat nowego roku. Dla naszej instytucji bardzo pracowity i owocny. Trzy otwarte spotkania dla Firm Czton-
kowskich, w tym jedno potqgczone z Regionalnym Gospodarczym Otwarciem Roku, inauguracja nowej delegatury Izby w Rudzie
Slgskiej, dotqczenie do Silesia Convention Bureau, integracyjny event dla kobiet biznesu - Pierwiastek K!, nowe kontakty mie-
dzynarodowe, udziat w zagranicznych wyjazdach studyjnych w ramach unijnych projektéw, organizacja stazy i kurséw, a takze
konferencji czy szkolen eksperckich w naszej siedzibie. A dopiero rozkrecamy sie na wiosne!

Przed nami flagowe wydarzenie organizowane przez Regionalng Izbe Gospodarczq w Katowicach - Europejski Kongres MSP,
W dniach 25-27 pazdziernika br. zapraszamy na 13. edycje imprezy, ktéra odbedzie sie pod hastem - READY FOR CHANGE?
Bedziemy dyskutowac o zmianach, ktdre sq szansq - na rozwoj, nowe strategie i plany. Wysoka inflacja, wzrost kosztow energii
i gazu, znaczqce podwyzki ptacy minimalnej i sktadek ZUS oraz wiele zmian prawnych - to tylko niektére z problemdw stojg-
cych obecnie przed przedsiebiorcami. Jak sie z nimi zmierzy¢ i wyjs¢ z nich z jak najmniejszym uszczerbkiem? Zapraszam do
wspotpracy przy tworzeniu programu kongresu.

Awczesniej do lektury magazynu ,Business H UB” W numerze, m.in. informacje o pierwszych naborach wnioskdw o dofinanso-
wanie z programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027, rozmowa z Maciejem Samcikiem o prognozach dla polskiej
gospodarki oraz o sposobach na bezpieczne lokowanie swoich oszczednosci.

Marcowe wydanie kwartalnika (jak zwykle!) obfituje w interesujqgce materiaty. Ze swojej strony polecam rozmowe z Beatq Drza-
73q, Prezes BetaMed S.A., ktéra od lat zasila grono Firm Cztonkowskich RIG. Krzysztof Zamasz, cztonek Zarzqdu Grupy Veolia
w Polsce opowiada o wyzwaniach transformacji energetycznej w Polsce. Tomasz Bednarek, Prezes Wojewddzkiego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach podsumowuje trzy dekady dziatar instytucji.

Na kolejnych stronach magazynu dawka eksperckiej wiedzy na temat zmian w pracy zdalnej, fundacjach rodzinnych, projektu
Woman Business Hub, koniecznosci prowadzenia statych dziatan marketingowych, by utrzymac tendencje wzrostowe firmy,
zmieniajqcej sie komunikacji w czasach Artificial Intelligence, a takze projektow unijnych realizowanych przez Izbe. Pragne zwr6-
ci¢ Panstwa uwage na miedzynarodowy projekt TECOFASH, skierowany do sektora mody i producentéw tekstyliow. Zadajemy
pytanie - co jest nie tak z branzq szybkiej mody?

Ato tylko czes¢ propozycji przygotowanych przez Redakcje naszego kwartalnika - zachecam do lektury!

Tomasz Zjawiony

Prezes RIG w Katowicach
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Bez empatii i szacunku do

drugiego cztowieka nie mozna

prowadzi¢ biznesu

Beata Drzazga, Przedsiebiorca i Zatozyciel BetaMed S.A., Drzaga Clinic i Dono da Scheggia dzieli sie z nami
przemysleniami na temat obecnosci kobiet w biznesie, kompetenciji silnego lidera, pasji do tworzenia no-
wych projektow i sposobach na motywowanie pracownikéw, by tworzyé razem z nimi biznesowg rodzine.

Spotykamy sie z mitej okazji, zostata
Pani Honorowg Ambasadorka Woman
Business Hub. Projekt ten, ktéry naro-
dzit sie w Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach, wspiera rozwoj, obecnosé
kobiet w biznesie, podkreslajac wartosé
i moc potaczenia kobiecej i meskiej ener-
gii. To chyba temat bliski Pani sercu?

Oczywiscie. Przeciez sama wymyslitam to
hasto, ktorym postuguje sie Woman Business
Hub - ,biznes nie ma ptci”. Wszedzie to pod-
kreslatamjuz 10-15 lat temuW 2021 roku, gdy
zaczynatam swoja przygode w prowadzeniu
firmy, w biznesie aktywnych byto bardzo mato
kobiet. Czutam sie taka samotna wsrod ttumu
mezczyzn. Nie wiedziatam nawet, ze jako ko-
bieta musze co$ udowodnic, zeby patrzono na
mnie jako przedsiebiorce. Chciatam pokazac,
ze potrafie rozmawia¢ z mezczyznami, ktorzy
zauwaza moja madros¢, talenty organizacyjne,
kompetencje, a nie to, ze jestem... blondynka.
Moc tkwi nie tylko w osobach, ktére pozornie
wygladaja na silne. Podam przyktad. Gdy do-
konujemy wyboru na stanowisko do jakiegos
urzedu czy zarzadu i w gronie kandydatow sg
kobiety i mezczyzni, to ludziom czesto przycho-
dzinamysl - aha, kobieta moze by¢ za stabainie
podotac temu zadaniu, a mezczyzna jest silny
- to pewnie da rade. A to niekoniecznie jest tak.

Czy jaka$ kobieta Panig zainspirowata
w zyciu, byta Pani mentorka?

Obserwowatam moje kolezanki, ktére zakta-
daty firmy, startowaty z réznymi biznesami —
wtedy pomyslatam sobie, Ze super, ze wpadty
naten pomyst i tak samo moge dziatacjaiinne
kobiety. Nigdy nie zwazatam na konkurencje
w biznesie, jezdzitam po réznych wojewddz-
twach i namawiatam wszystkich do dziatania,
np. na rzecz opieki nad pacjentami, osobami
starszymi, ktorzy wszedzie potrzebuja facho-
wej i troskliwej pomocy. Konkurencja jest nie-
zbedna, poniewaz kiedy istnieje to podnosimy
jakos¢ naszych ustug i produktéw.



Stata sie Pani twarzg sukcesu w biznesie,
prowadzac z powodzeniem firmy w réz-
nych branzach w Polsce i zagranica. Jakie
kompetencje s3 obecnie niezbedne, by
pomyslnie prowadzi¢ przedsiebiorstwo?

Nie bardzo lubie, gdy méwi sie o mnie ,twarz
sukcesu”. Nie wiem, czy to juz jest sukces, czy
nie? Mysle, ze jest jeszcze wiele do osiagniecia
i nauczenia sie przede mna.

Zawsze istotna role odgrywa dobra organiza-
Cja pracy, pasja i odwaga w tym, co sie robi. Po-
winno sie w sobie odkry¢ talenty i cechy, ktére
sprawia, ze bedziemy umieli pociagnac za soba
ludzi do dziatania i ich odpowiednio zmotywo-
wac. Te ostatnie wymienione przeze mnie ak-
tywnosci sa obecnie bardzo wazne. Potaczenie
odwagi z rozwaga, to kwestia teraz kluczowa.
Zawsze powtarzam, ze rynek moze sie zmienic,
wptynac na podaz i popyt. Teraz mamy - covid,
wojne, inflacje - wszystko naraz. W takich cza-
sach przedsiebiorca musi sie wykazac¢ cechami
silnego lidera, zeby ludzie czuli sie bezpieczni,
by nie bali sie utraty pracy. Najwazniejsze jest,
zeby przywaoddca umiat rozmawiac i mie¢ dobry
kontakt z pracownikami. Nie wystarczy dbac
o ich wyptaty, oni musza miec¢ poczucie, ze ra-
zem z nami dbaja o dobro i pozycje firmy.

Specjalisci méwia o zmeczeniu pra-
cownikéw - w jaki sposéb wzmacniac
motywacje, efektywnosc¢ i che¢ wspét-
dziatania wéréd kadry, zespotow?

Zmeczenie pracownikdw zawsze moze sie poja-
wi¢, moze wynikac z ich cech osobowosciowych,
jak i ze sposobu prowadzenia firmy przez wta-
Scicieli. Sg przedsiebiorcy, ktorzy zbyt wolno
podejmuja decyzje. Jesli zatrudnia sie ludzi, kto-
rzy chca sie rozwijac, a tu nagle okazuije sie, ze
szef ma problem z decyzyjnoscia, moze to by¢
demotywujace. Swoja energia i zdecydowaniem
nalezy w pozytywnym tego stowa znaczeniu
- ,zarazi¢” pracownikéw. Ja ,zarazam”! Po pierw-
sze staty kontakt, po drugie entuzjazm, po trze-
cie pomysty nazmiany i po czwarte wspieranie
ich na co dzien, dodawanie im odwagi, a takze
pokazywanie - jak bardzo ich szanuje.

Zajmuje sie Pani réwniez doradztwem
biznesowym i mentoringiem, szczegdl-
nie w zakresie strategii biznesowych
matych i srednich przedsiebiorstw Czy
inni przedsiebiorcy czesto pytaja o rade?

Ciesze sie, ze dziata tyle klubéw przedsiebior-
czosci, jest wiele spotkan z mtodymi osobami,
ktore dopiero zaczynaja swoja przygode z biz-
nesem. Wielokrotnie spotkatam sie z tym, ze
pytaja o moje doswiadczenia, wzloty i upadki,
jak sobie poradzitam w réznych kryzysowych
sytuacjach. Méwie im z entuzjazmem, ze mnie
inspiruje i pociaga kazde nowe wyzwanie. Lubie
stawia¢ mu czoto! Uwielbiam planowanie no-
wychrzeczy. To pobudza mnie, sprawia, ze chce

mi sie zy¢. Stagnacja w biznesie nie jest dlamnie.
Ostatnio spotkata mnie zabawna sytuacja. Na
jednym z wydarzen pewien przedsiebiorca za-
pytat: ,Gdzie Pani nabywata biznesowych kom-
petencji, czy chodzita na tego typu spotkania?”
Odpowiedziatam mu, $miejac sie, ze... nigdzie,
bo kiedys tego nie byto! My, przedsiebiorcy
uczylismy sie po prostu na swoich btedach.

Ekonomisci i analitycy geopolityczni
twierdza, ze kryzysy sg statym elemen-
tem XXI wieku... Jaka lekcje mozemy
wyciggnac z tego, co nam sie przytrafito
W ciggu ostatnich trzech lat?

Powinnismy sie nauczy¢ pracowac ze zmianami.
Musimy pamietac tez o naszym nastawieniu, ze
jestesmy silni, ale tez nie nieomylni. Tylko ten,
kto nie dziata nie popetnia btedow. Moga zda-
rzyc sie stabsze momenty w dziatalnosci firmy,
to jest normalne. Nie warto skupiac sie na kry-
zysie, tylko is¢ swoja droga. Moze ten kryzys mi-
nie szybciej nizwszyscy sie spodziewaja? Rynek
i sytuacja geopolityczna caty czas nas bardzo
zaskakuja. Trzeba sie do tego przyzwyczaic.

Juz nie tylko angazuje sie Pani w rozwéj
swoich firm, dzieli sie Pani swojg wiedzg
takze ze studentami, jako wyktadowca
i dziekan Wydziatu Medycznego Akade-
mii Gérnoslaskiej. Jak znajduje Pani na
to czas i sity?

Szczerze powiem, ze czasem brak mi na to
sit, ale mam wielka ochote na prace z adep-
tami kierunkéw medycznych. Traktuje to jako
kolejne wyzwanie. Zawsze chciatam moéwic
o tym, o czym zapomina sie na takich kierun-
kach - o potrzebie empatii, ciepta, prawidtowe;j
komunikacji z pacjentami. Czesto studenci nie
zdaja sobie z tego sprawy, jak to jest wazne
w procesie leczenia i poprawy samopoczucia
0s6b chorych. Jak istotne jest przekazywanie
na biezaco informacji o tym, co teraz dzieje
sie z pacjentem, jakie leczenie jest w toku, czy
zabieg bedzie dyskomfortowy. Odpowiednie
traktowanie sprawia, ze pacjenci sg bardziej
otwarci, spokojniejsi i szybciej zdrowieja.

Z wielka przyjemnoscia prowadze te wyktady.
Chce uswiadamiac studentom, ze bez empatii,
cierpliwosciipoczucia stuzby narzecz pacjenta
nie powinniwybiera¢ zawodu zwigzanego z me-
dycyna. Nie moga zapominac o tym aspekcie
- mitosci do drugiego cztowieka i poczucia pet-
nienia misji ratowania zycia i zdrowia.

,Ustugi na najwyzszym poziomie, z mito-
$ci do pacjenta. Gdy jest pasja do two-
rzenia, to czym wiecej wyzwan, tym
wiecej mozemy zrobié, tym bardziej
dajemy rade”! - tak moéwita Pani wie-
lokrotnie w wywiadach o swojej firmie...

Jestem przekonana, ze zto catego Swiata ro-
dzi sie z tego, iz cztowiek do cztowieka nie ma
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szacunku, nie wykazuje sie empatia i mitoscia.
Gdyby tak naprawde byto, nikt by nigdy na
nikogo nie podnidst reki i nie skrzywdzit. Wie-
lokrotnie mowie do znajomych przedsiebior-
coOw: czy nie mozecie przescigac sie w tym, kto
bedzie lepszym pracodawca, wymysli nowy
system motywacyjny, pokaze wiecej cztowie-
czenstwa, podzieli sie tym, co wypracowat na
cele charytatywne?

Rozpoczyna sie wiosna. Czy ma Pani re-
cepte na utrzymanie dobrej kondyciji i ra-
dzenie sobie ze stresem? Co robi Prezes
Beata Drzazga w wolnym czasie?

Tak naprawde, w wolnej chwili uwielbiam myslec¢
nad nowymi projektami, czyli pracowac, ponie-
waz tacze prace z pasja. Zycze wszystkim, zeby
ichdroga zawodowa stata sie pasja i odwrotnie,
bo wtedy nie czuje sie, ze to obowiazek i wysitek.
Bycie wizjonerem, tworzenie czego$ nowego
albo ulepszenia tego, co juz istnieje - daje mi
energie na co dzien. Oczywiscie spedzam czas
z dzie¢mi, rodzina, z przyjaciétmi, lubie wyje-
chac gdzies, by pozna¢ nowe kraje i kultury.
Ostatnio wtasnie odwiedzitam Afryke, ale nie
po to, by podziwia¢ sawanne i dzikie zwierzeta,
ale Zzeby wspierac potrzebujace dzieci i mto-
dziez. Spotkatam sie z nimi, by je zainspirowac,
uswiadomic, ze dzieki nauce i pracy nad sobg
maja szanse na nowy start. Razem z przedsta-
wicielamiinnych firm, budujemy wtasnie szkote
w Ghanie prowadzona przez salezjanéw. To
dzieci po przejsciach, byty porywane do nie-
wolniczej pracy. Chce im zaszczepic wiare w sie-
bie, pomdc odzyskac marzenia i zasiac¢ w sercu
ziarno optymizmu, ze moga jeszcze wiele osia-
gnac w zyciu.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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WYDARZENIA DLA MSP

Konsolidacja srodowiska przedsiebiorcéow

i dzielenie sie wiedzg - strategig na 2023 rok

Tradycyjnie pierwszym wydarzeniem organizowanym przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach
w nowym roku byto spotkanie przedstawicieli Srodowiska przedsiebiorcéw, samorzadu, polityki i nauki,
ktérzy rozmawiali o planach biznesowych oraz rozwojowych, a takze kierunkach dziatania dla firm na
2023 rok. Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku potgczone z otwartym spotkaniem Firm Cztonkow-
skich, coroczne wydarzenie w kalendarzu Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, odbyto sie 30
stycznia br. w Centrum Konferencyjnym Stadionu Slaskiego w Chorzowie.

Rok 2023 zapowiada sie jako czas ogromnych
wyzwan, w trakcie ktérego przedsiebiorcy beda
musieli zweryfikowac swoje strategie i plany.
Wysoka inflacja, wzrost kosztow energii i gazu,
znaczace podwyzki ptacy minimalnej i sktadek
ZUS oraz wiele zmian prawnych - to tylko nie-
ktoére z problemdw stojacych obecnie przed fir-
mami. Jak sie znimizmierzyc¢iwyjs¢ znich zjak
najmniejszym uszczerbkiem? O tym mdwiono
podczas styczniowego wydarzenia.

- Chcemy sie podzieli¢ doswiadczeniem i wiedzq,
ktére pozwolg na tatwiejsze przejscie tego, co nas
czeka w 2023 roku. Na ubiegtorocznym otwarciu
prognozowalismy wiele problemow, ktdre sie ziscity.
Liczymy na spojrzenie na nadchodzqcy czas z wiek-
szym optymizmem - méwit Prezes RIG Tomasz
Zjawiony, witajac zgromadzonych gosci.

Organizator wydarzenia przedstawit plany na
nadchodzace miesiace. Warto zwrdci¢ uwage,
ze to rok wyborczy dla instytucji samorzadu
gospodarczego. Walne Zgromadzenie Spra-
wozdawczo-Wyborcze zadecyduje o najwaz-
niejszych zmianach w strategii dziatania RIG.

Jednym z jej elementow jest budowanie zdro-
wej $wiadomosci spotecznej na temat funkcjo-
nowania kobiet w biznesie, bez dyskryminacji

zadnej ptci. To zadanie wypetnia projekt Wo-
man Business Hub, dziatajacy od 2021 roku
w ramach RIG.

- Chcemy zaprosi¢ do wspétpracy i aktywnosci
w duchu inkluzywnosci, wymiany doswiadczen
iwiedzy. Pod hastem ,Biznes nie ma ptci” bedziemy
dziata¢ w tym roku - zaznaczata Edyta Kwiat-
kowska z Woman Business Hub.

O zaangazowanie i konsolidacje srodowiska
przedsiebiorcéw apelowat Adam Abramowicz,
Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

- Zrzeszanie sie i wspdlne dziatanie to jedyny spo-
soéb nato, by rzqdzqcy zauwazylii traktowali przed-
siebiorcow jako grupe tak samo waznq jak rolnicy,
nauczyciele, gérnicy czy lekarze. Oczekujqgc kon-
kretnych dziatan na rzecz ich firm, potrzebujemy
narzedzi i utatwien w duchu pieciu zasad biznesu,
by bezpiecznie prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodar-
czq - podkreslat Rzecznik Adam Abramowicz.

Jednym z takich probleméw jest konstrukcja
systemu ubezpieczen spotecznych, ktéry nie
zostat dostosowany do dochodéw przedsie-
biorcow i sytuacji rynkowej. W zwiazku z tym
powstat komitet Ustawy obywatelskiej ,Do-
browolny ZUS” W ciagu trzech miesiecy nalezy

zebrac¢ co najmniej 100 tys. gtoséw poparcia.
Adam Abramowicz prosit o zaangazowanie i po-
moc srodowiska skupionego wokot RIG.

W trakcie inauguracji wydarzenia gtos zabrat
takze Marek Gzik, Przewodniczacy Sejmiku
Wojewddztwa Slaskiego, ktéry zapewniat, ze
przedsiebiorcy sa dla samorzadu regionu bar-
dzo waznym partnerem, a rolg samorzadu jest
wspieranie i przede wszystkim nie przeszka-
dzanie podmiotom gospodarczym.

- Spogladamy na ten rok jako czas wyzwarn i szans.

Urzqd Marszatkowski bedzie organizowat wiele
spotkan informacyjnych dotyczqcych populary-
zacji programoéw unijnych. 5,1 mid euro to plano-
wany strumier finansowania z Funduszu Spéjnosci
i Funduszu Sprawiedliwej Transformacji dla \Woje-
wédztwa Slgskiego. Bez was i $rodowiska nauko-
wego nie wykorzystamy dobrze i efektywnie tych
Srodkow - zapewniat Przewodniczacy Sejmiku
Wojewdédztwa Slaskiego.

O uruchomieniu potencjatu potaczonych 41
miast i gmin Metropolii, ktory jest porowny-
walny z Warszawa, wspominat Kazimierz Karol-
czak, Przewodniczacy Slasko-Zagtebiowskiej
Metropolii.



- Wdrazamy w Zycie plany infrastrukturalne. Po-

wstajq velostrady, nowe potgczenia autobusowe
miedzy gminami. Skala dziatan na rzecz poprawy
jakosci zycia w Metropolii ciggle rosnie, by miesz-
karicy chcieli tu mieszkac i pracowac - komento-
wat Kazimierz Karolczak.

Wiceprezydent Katowic, Bogumit Sobula
zyczyt zgromadzonym, by mieli realny i ade-
kwatny wptyw na rzeczywistos¢, adekwatny
do roli, jaka odgrywaja przedsiebiorcy w zyciu
gospodarczym i spotecznym.

W Regionalnym Gospodarczym Otwarciu Roku
uczestniczyli przedstawiciele Konsulatu Repu-
bliki Serbii w Katowicach. Wczes$niej w siedzibie
RIG zostato podpisane porozumienie miedzy
katowicka Izbg a Regionalna Izba Gospodarcza
z Nisz w Serbii.

- Podpisalismy umowe o wspotpracy miedzy na-
szymiizbami. To nie tylko papier, za niq stojq ludzie,
cztonkowie naszych organizaciji. Licze na obopding
wspotprace, wymiane rynkowq i handlowg - pod-
sumowywat Aleksandar Mili¢evi¢, Dyrektor
Regionalnej Izby Gospodarczej w Nisz.

W czesci merytorycznej spotkania wystapit
Maciej Samcik. Analityk zjawisk finansowych,
ekonomista, publicysta i Redaktor Naczelny
portalu ,Subiektywnie o finansach” podzielit
sie z uczestnikami analiza aktualnego stanu
polskiej gospodarki i perspektywamina 2023
w odniesieniu do wptywu czynnikéw z otocze-
nia globalnego. Zaproszony ekspert prébowat
odpowiedzie¢ natrudne pytania: ,Cozta Polska
w 20237 Budzet panstwa, zadtuzenie, inflacja.
Jak broni¢ swoich pieniedzy?”.

W kolejnym wystapieniu, najwazniejsze zmiany
prawne w 2023 r. z punktu widzenia przed-
siebiorcéw zaprezentowata Joanna Boron -
Senior Counsel/ Adwokat, Kancelaria KBZ
Zuradzki Barczyk & Wspdlnicy Adwokaci
i Radcy Prawni.

Spotkanie otwierajace nowy rok byto takze
okazjg do uhonorowania wielu firm i oséb ak-
tywnie dziatajacych narzecz rozwoju przedsie-
biorczosci, specjalne Medale z okazji 30-lecia
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
otrzymali przedsiebiorcy, przedstawiciele sa-
morzadu terytorialnego, Swiata nauki, mediow
i organizacji wspierajacych.

W programie wydarzenia nie mogto zabrak-
nac¢ powitania nowych Firm Cztonkowskich
RIG, ktore niedawno dotaczyty do Izby. Re-
prezentanci kilkunastu przedsiebiorstw ode-
brali certyfikaty potwierdzajace cztonkostwo
w spofecznosci Izby z rak Rzecznika MSP
Adama Abramowicza, Przewodniczacego Sej-
miku Wojewodztwa Slaskiego Marka Gzika,
Honorowego Prezesa RIG Tadeusza Donocika
i Prezesa Tomasza Zjawionego.

Jaga Kolawa

WYDARZENIA DLA MSP .
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Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

Artalis Sp. z 0.0.

Biuro Rachunkowe ,PARTNER” Sp. z 0.0

DBN Sp. z o.0.

GRUPA DE Sp. z 0.0. Sp. K.

Kofeina Public Relations Sp. z o.0.

KTW. Legal Medaj Sobota Drzgszcz Magaczewski Radcowie Prawni Sp. P.
MIBENO Sp. z 0.0.

MJ Pawlak Jakub Pawlak

OPTIMA KJ Biuro Ustug Ksiegowych Sp. z o.0.
Przedsiebiorstwo PHU ,MEGA-WAG” R. Lewicki Sp. J.
SQUADRA MEDICA Sp. z o.o.

Slaskie Wesote Miasteczko Sp. z o.0.

Wiktor Nowak

Zuzanna Poptawska Business Advisory

REGIONALNA
ORGANIZATOR: I 2'6 1ZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Wojewodztwo
PARTNER SPECIALNY: ' Slaskie # KATOWICE

dia odmiany

B - |' ‘P
PARTNER: ElBetgMed 29

PATRONI MEDIALNI: Business EUROPERSPEKTYWY
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FINANSE W BIZNESIE

,Jestesmy tédka na wzburzonym morzu’
- moéwit Pan w trakcie styczniowego
wystapienia na Regionalnym Gospo-
darczym Otwarciu Roku, organizowa-
nym przez RIG w Katowicach? Czy nadal
w ten sposéb mozna okresli¢ stan pol-
skiej gospodarki?

Oczywiscie, jakkolwiek jestesmy jedna z wio-
dacych gospodarek w Europie, to globalnym
trendom sie nie przeciwstawimy. Jesli Swiatowi
inwestorzy zwigkszaja sktonnos¢ do ryzyka -
pieniadze inwestycyjne ptyna do krajow roz-
wijajacych sie, a ich waluty sie umacniaja. Jesli
mamy globalny risk-off, wtedy kapitat odptywa
do takich krajow jak USA, Japonia czy Szwaj-
caria i waluty takie jak ztoty sie ostabiaja. Na
to nie mamy wptywu. Podobnie jak na poziom
stop procentowychiinflacjiw USAistrefie euro.
Jesli w tych obszarach gospodarczych uda sie
pokonac inflacje — Ameryka jest nieco blizej
osiagnieciatego celu, Europa Zachodnia zdecy-
dowanie dalej - to Polska znajdzie sie w trudnej
sytuacji. Bedziemy musieli decydowac: akceptu-
jemy stabszego ztotego, (a on przeciez juz jest
bardzo staby), czy podwyzszamy stopy procen-
towe? Nie bez znaczeniajest tez fakt, ze bardzo
potrzebujemy pieniedzy - w tym roku ponad
200 mld zt - na sfinansowanie transferéw so-
cjalnych zapisanych w panstwowym budzecie
oraz wydatkdw na zbrojenia.

Ajakie sg prognozy makroekonomiczne,
jesli chodzi o inflacje? Czy jest szansa
na jednocyfrowy wskaznik pod koniec
roku? Jakie globalne trendy i krajowe
czynniki moga na to wptynac?

Inflacja musi spasc ze wzgledu na efekty sta-
tystyczne — po prostu bedzie liczona od bar-
dzo wysokich, ubiegtorocznych cen - oraz ze
wzgledu na spowolnienie gospodarki. Co by nie
mowic o decyzjach Rady Polityki Pienieznej, (ze

To powinien byé¢
lepszy rok dla
naszych pieniedzy

Z Maciejem Samcikiem, cenionym dziennikarzem eko-
nomicznym, analitykiem zjawisk finansowych i Redak-
torem Naczelnym portalu ,Subiektywnie o finansach”
rozmawiamy o prognozach dla polskiej gospodarki,
czynnikach wptywajacych na poziom inflacji, wiary-
godnosci finansowej Polski oraz sposobach na bez-
pieczne lokowanie swoich oszczednosci.

spdznione, ze za stabe...), to one jednak wyciety

w pien kilkadziesigt miliardow ztotych pienia-
dza kredytowego, ktorego nie wykreowaty

banki. Poza tym zaczeta realnie spadac¢ kon-
sumpcja, co jest o tyle niepokojace, ze mamy 2
min wiecej obywateli, dzieki ktorym realnie kon-
sumpcja powinna wzrosnac o te 10-15%. Tym-
czasemonarosnie juz wolniej niz inflacja. Awiec
realnie spada. Po trzecie, mamy kwartalny spa-
dek PKB, czyliwartosci wszystkiego, co tacznie

w gospodarce wytwarzamy. Towszystko znaczy,
ze Polacy mniej kupuja, a firmy mniej produkuja.
Po czwarte, spadty globalne ceny surowcéw. Po

pigte, mamy globalny wzrost apetytu na ryzyko

winwestowaniu, co powoduje takie przeptywy
kapitatu, ktore stuza umocnieniu ztotego. A sil-
niejszy ztoty obnizate inflacje, ktéra przybywa

donas z zagranicy. W takich warunkach wzrost
cen powinien zwolni¢. Na drugim biegunie sa
dziatania rzadu - tarcze, waloryzacje, doptaty,
Swiadczenia. Noioczywiscie ryzyko, ze niektére

z tych czynnikow - zwtaszcza globalne - prze-
stang dziatac.

A co ze stopami procentowymi, ktére
s3 silnie powigzane z inflacjg? Czy poli-
tyka Narodowego Banku Polskiego jest
w tym zakresie prawidtowa?

Polityke NBP trzeba oceniac z perspektywy
dtugiego czasu. Czy ta prowadzona obecnie jest
dobra - przekonamy sie za trzy lata, gdy bedzie
wiadomo jak zadziatata. Jesliokaze sie, ze Swiat
zwalczyt inflacje, a my nie - czescig winy bedzie
trzeba obcigzy¢ Rade Polityki Pienieznej i dzia-
tania NBP. Z catg pewnoscig prezes NBP Adam
Glapinski swoimi wypowiedziami wptynat na
wzrost oczekiwan inflacyjnychi utrudnit walke
zinflacja. Natomiast - czy realne dziatania RPP
w postaci podwyzek stop procentowych byty
wystarczajace - jeszcze nie umiem powiedziec.
Po lekturze prognoz ekonomistéw i projekgji

inflacji przedstawionej w marcu przez NBP
mozna stawiac teze, ze ceny w Polsce jeszcze do
2025 r. beda rosnac¢ zdecydowanie za szybko.
Kwestia dyskusjijest podziat odpowiedzialnosci
za ten stan pomiedzy rzad, NBP oraz czynniki
globalne, te ostatnio trudno obwinia¢ za inflacje,
bo wszystkie sprzyjaja jej spadkowi w Polsce.

Ekonomisci méowig od dawna, ze skon-
czyta sie era taniego pieniadza... Co to
tak naprawde oznacza dla przecietnego
konsumenta?

Tani pieniadz oznaczat komfort taniego po-
zyczania pod hipoteke, taniego finansowania
inwestycji przez firmy, taniego zadtuzania sie
przez panstwo. W sytuacji, gdy ceny surowcow
byty pod kontrola, a gospodarka globalna hu-
lata - gtéwnie dzieki globalizacji - to byt ztoty
czas. Ale teraz mamy koniec globalizacji i to po
pierwsze powoduje wzrost inflacji, a po drugie
- aby znigwalczy¢ - drozszy pieniadz. Z punktu
widzenia przedsiebiorcow to czas, w ktérym
trzeba bardziej uwaznie przygladac sie stopom
zwrotu z inwestycji. Nie wystarczy juz zysk 10%,
potrzebne jest 20%, by pokry¢ koszt drozszego
pienigdza. Juz widac, ze czesc firm wycina naj-
mniej dochodowych klientow, bo kazdy klient
Jkosztuje” kapitat, aten kapitat jest drogiicenny,
bo trudniej dostepny. Z punktu widzenia kon-
sumenta drogi pieniadz to trudniejszy dostep
do kredytu, aw konsekwencji - wzrost nieréw-
nosci oraz grozba zbiednienia klasy Sredniej.
Dzieki pieniadzowi kredytowemu klasa srednia
ma mozliwos¢ bogacenia sie i akumulowania
zamoznosci. Ale teraz czasy beda sprzyjac tylko
tym, ktérzy bogactwo juz zdazyli zakumulowac.

Porozmawiajmy jeszcze o budzecie
Polski. Czy w obliczu rosnacego de-
ficytu i zadtuzenia panstwa nasz kraj
moze zbankrutowac¢? Czy taki ,czarny



scenariusz” jest w ogdle mozliwy?
Rocznie wspodlnie wytwarzamy rzeczy i ustugi
warte 3 bln zt. Oficjalny dtug Polskito 1,5 bin zt,
niektérzy méwia, ze 1,6-1,7 bln zt, biorac pod
uwage wszystko, co rzad ,schowat” w réznych
pozabudzetowych funduszach. To jeszcze nie
jest taka skala dtugu, ktéra powoduje grozbe
bankructwa. Kraje bankrutuja zwykle majac
dtug grubo powyzej 100% PKB. Ale najwaz-
niejszy jest czynnik niemierzalny, czyli wiary-
godnos¢. Jesli inwestorzy zagraniczni uznaja,
ze Polska staje sie krajem ryzykownym i nie-
przewidywalnym, to zazadaja nie 5-6% rocznie
za finansowanie polskiego dtugu, tylko 9-10%
rocznie. Ato bedzie oznaczac, ze na odsetkiod
zadtuzenia bedziemy wydawali nie 50-60 mld
zt rocznie, tylko 100-120 mld zt. Jedna szdésta
wszystkich pieniedzy, ktére ma do dyspozyciji
panstwo! To spowodowatoby krach ztotego,
wzrost inflacji i ryzyko bankructwa kraju. Be-
dziemy musieli zacza¢ emitowac obligacje w do-
larach, co dodatkowo podniesie ryzyko - kazdy
wzrost kursu dolara bedzie powodowat wzrost
dtugu. Frankowicze wiedza o czym mowa. Ale
kiedy inwestorzy swiatowi moga uznac, ze Pol-
ska spada do nizszej ligi wiarygodnosci? Tego
sie nie da okreslic¢. To zalezy od globalnych
nastrojow, wydarzen i trendow. Warto dbac
o wiarygodnos¢ kraju, zeby te granice ryzyka
mozliwie daleko przesunac.

Rok 2022 byt generalnie kiepski, je-
$li chodzi o mozliwosci inwestowania.
Czy teraz inwestorzy moga by¢ bardziej
aktywni, gdzie powinni lokowac¢ swoje
oszczednosci?

To powinien by¢ lepszy rok dla naszych pienig-
dzy. Spadajacainflacja to dobra okolicznos¢ dla
funduszy inwestujacych w obligacje notowane
na gietdach. Realny zysk moga tez wypracowac
detaliczne obligacje skarbowe, przede wszyst-
kim te z oprocentowaniem uzaleznionym od
inflacji. Wydaje sie tez, ze akcje na rynkach
wschodzacych sa atrakcyjnie wyceniane. Nie-
ktorzy analitycy licza nawet, Ze historycznie
przy takich wycenach nastepowata hossa
trwajaca przez kolejne 5-10 lat. Rynek nieru-
chomosci bedzie zapewne jeszcze cierpiat, ale
dla dobrze zbudowanych portfeli, w ktérych
jest troche ETF-6w, czy akgji, troche obligacji
(w tym antyinflacyjnych), troche ztota i innych
dolarowych aktywow, troche inwestycji w euro
(np. ETF nazachodnioeuropejskie indeksy akgji)
- to nie powinien byc¢ zty rok.

Czy generalnie mozemy sobie pozwoli¢
na wiekszy optymizm i przewidywalnos¢
w ocenie wskaznikdw wzrostu gospo-
darczego w Polsce i na $wiecie, zdesta-
bilizowanego przez kryzys pandemiczny
i wojenny?

FINANSE W BIZNESIE

Whyeglada na to, ze najgorszy wstrzas mamy
za soba. Teraz beda wstrzasy wtérne — moze
nawet $ciagajace nas w kierunku recesji, a na
pewno jeszcze przez kilka lat duza czes¢ Po-
lakow bedzie mierzyta sie ze spadkiem realnej
wartosci swoich wynagrodzen, a moze tez in-
westycji i oszczednosci. Ale jesli ceny surow-
cow, inflacja i stopy procentowe pozostang
pod kontrola, to jest duza szansa, ze za kilka lat
bedziemy wspominali okres 2020-2022 jak zty
sen. Czynnikiem ryzyka jest oczywiscie wojna,
ktora jest nieprzewidywalna i bedzie dla nas
bardzo kosztowna, niezaleznie od scenariusza.
Zakupy broni, na ktore wydamy 650 mid zt, to
7 punktu widzenia gospodarki pieniadz wyrzu-
cony w btoto - bedziemy finansowali gtownie
zagranicznych producentoéw, ptacili wysokie od-
setki od zadtuzeniainabedziemy ,zelazo’ ktére
nie napedza gospodarki. Ten sam pieniadz zain-
westowany w budowe drog, mieszkalnictwo czy
edukacje, przyniostby kilkakrotny zwrot po 10-
20 latach. Awydatkina bron daja tylko - amoze
,az" - poczucie bezpieczenstwa.

Rozmawiata Jaga Kolawa

PRZEKAZ 1,5% PODATKU

dla Fundacji — Firm Cztonkowskich RIG

FUNDACIA SLASKIEANIOLY
KRS: 0000616486

w Katowicach!

ZWIAZEK STOWARZYSZEN SLASKI
BANK ZYWNOSCI W CHORZOWIE

KRS: 0000058731

FUNDACJA DAMOC
KRS: 0000259094
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Ruda Slaska

- miejscem przyjaznym dla biznesu

Uroczysta inauguracja nowej delegatury Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, ktéra odbyta sie
24 lutego br. w Rudzie Slaskiej, to wazne wydarzenie potwierdzajace, ze Izba aktywnie wspétpracuje
z samorzadem terytorialnym i przedstawicielami lokalnego biznesu.

Co godne podkreslenia, to juz ésmadelegatura
RIG w wojewddztwie slaskim.

- Dziekujemy za zaufanie. Jako Izba chcemy prze-

kazywac przedsiebiorcom wiedze, otwiera¢ dla
nich swiatowe rynki i skutecznie przekazywac ich
uwagi oraz sugestie rzqdzqcym, pomagajqc wta-
dzom w podejmowaniu decyzji istotnych dla firm.
Widzimy w Was ogromny potencjat. Cieszymy sie,
ze wptywamy na rozwaj rudzkiej przedsiebiorczo-
4ci. Chcemy stworzy¢ w Rudzie Slgskiej czotowg
delegature w naszym regionie - podkreslat To-
masz Zjawiony, Prezes RIG w Katowicach.

Na inauguracji delegatury w restauracji ,Stara
Drukarnia” nie zabrakto osobistosci ze strony

rzadowej i samorzadowej, a takze licznego
grona lokalnych przedsiebiorcow.

- To wazne wydarzenie w zyciu Rudy Slgskiej.
Ciesze sie, ze az tylu przedstawicieli firm odpo-
wiedziato na wyzwanie i jest tutaj z nami. Silna
przedsiebiorczosc to silne miasto - podkreslat
Marek Wesoty, Poset na Sejm RP.

- Jestem dumny, ze nasi przedsiebiorcy potrafig
sie tak organizowac. Ciesze sie, ze doswiadczenie,
praktyka i relacje zbudowane przez RIG w Katowi-
cach bedzie mozna wykorzysta¢ w naszym miescie.
Ruda Slgska jest otwarta na przedsiebiorcéw i in-
westorow - dodawat Michat Pieronczyk, Pre-
zydent Rudy Slaskiej.

Gos¢ Specjalny wydarzenia Grzegorz Puda, Mi-
nister Funduszy i Polityki Regionalnejw swoim
wystapieniu przyblizyt problematyke funduszy
europejskich dla przedsiebiorcow. Szczegolna
uwage zwrocit na rekordowy budzet unijny dla
wojewddztwa slaskiego w 2023 roku, wyno-
szacy 5,1 mld euro.

- To wielki sukces naszych negocjacji, samorzqdu
regionalnego i srodowiska biznesu. Stawiamy na
innowacyjnos¢ jako wazny aspekt rozwoju firm,
dzieki srodkom unijnym. A takze na komercjaliza-
cje nowych pomystéw i projektéw, tzw. projekty
miekkie, budownictwo i transport. Chcemy uta-
twi¢ mozliwos¢ pozyskiwania na ten cel srodkéw.
|zby gospodarcze i przedstawiciele firm majq tutaj
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wazngq role do odegrania, by odpowiednio wykorzy-
stac te dotacje europejskie - wymieniat minister
Grzegorz Puda.

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej prze-
konywat, ze 76 mld euro z Polityki Spojnosci
nie jest zagrozone. Zostaty przyjete wszystkie
projekty regionalne i krajowe, w sprawie kto-
rych negocjacje zostaty zakonczone w ubiegtym
roku. 7 lutego z kolei, uruchomiono nabdr dla
firm w Sciezce Smart, programie Fundusze Eu-
ropejskie dlaNowoczesnej Gospodarki - FENG.
To pierwszy konkurs dla przedsiebiorcow z fun-
duszy unijnych dla Polski na lata 2021-2027.

W trakcie spotkania powotano Prezesa Dele-
gatury Izby w Rudzie Slaskiej. Rudzki przedsie-
biorca Arkadiusz Grzywaczewski bedzie petnit
te funkcje przez szes¢ miesiecy.

- Dziekuje za zaufanie, bede sie kontaktowat ze
wszystkimi rudzkimi Firmami Cztonkowskimi
w Izbie. Chce, by delegatura sie rozwijata, w pla-
nach jest takze organizacja eventéw dla przed-
siebiorcow w Rudzie Slgskiej - méwit Arkadiusz
Grzywaczewski.

Podpisano takze Umowe o wspotpracy po-
miedzy Regionalna lIzba Gospodarcza w Ka-
towicach i Fundacja Wspierania Transformacji
Regionu ,Silesia Future”, ktéra ma wspierac
i budowac struktury rudzkiej delegatury.

W programie inauguracji nie zabrakto oczywi-
Scie powitania nowych Firm Cztonkowskich
RIG Katowice, tym razem prowadzacych dzia-
talno$¢ naterenie Rudy Slaskiej. Przedsiebiorcy
odebrali certyfikaty potwierdzajace cztonko-
stwo w spotecznosci Izby z rak Ministra Grze-
gorza Pudy, Posta na Sejm RP Marka Wesotego
i Prezesa |zby Tomasza Zjawionego.

Jaga Kolawa

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

Huta Pokéj S.A. Madej Wrébel Sp. z o.0.

Huta Pokéj Konstrukcje Sp. z o.o. Gagmedia Arkadiusz Grzywaczewski

Huta Pokéj Profile Sp. z o.0. Barbara Sp. o.o.
Andrzej Szybka P.P.U.H.T. STALBET-2 Conrad Sp. z o.0.
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Wymiana wiedzy i nowe kontakty
biznesowe w Gliwicach

16

W ramach cyklu otwartych spotkan Firm Cztonkowskich Izby wydarzenie po raz pierwszy odbyto sie
w Gliwicach. Ponad 100 przedstawicieli biznesu, nauki i samorzadu spotkato sie 27 lutego br. w Gliwickim
Centrum Naukowo-Technologicznym Cechownia.

Organizacja wydarzenia w tym miejscu byta
mozliwa dzieki zaproszeniu podmiotéw na-
lezacych do grona przedsigbiorcéw zrzeszo-
nychw RIG. W poindustrialnym budynku, bytej
kopalni ,Gliwice”, miesci sie oddziat Wyzszej
Szkoty Humanitasisiedziba firmy EMT-Systems.

- Bardzo dziekujemy za goscine w tak wyjgtkowej
historycznie lokalizacji. Tutaj przemyst gérniczy
ustgpit miejsca nowym technologiom, nauce i kul-
turze. Cieszymy sie, Ze mozemy aktywnie uczestni-
czy¢ wtej transformacji i wymianie wiedzy - méwit
Tomasz Zjawiony, Prezes RIG w Katowicach,
witajac zgromadzonych uczestnikow.

Plany rozwojowe miasta, w ramach nowej stra-
tegii 2020-40, zaprezentowata Wiceprezydent
Gliwic, Ewa Weber.

- Miasto zwiezte i btekitno-zielone, to hasta po-
zycjonujqce Gliwice w naszej strategii. Stawiamy
na nauke, rozwoj nowoczesnych technologii, ob-
szary miekkie, rozbudowe istniejqcej infrastruktury.
Do pracy przy planach nad strategiq zaproszone

zostato srodowisko naukowe skupione wokét Po-
litechniki Slgskiej i innych uczelni. Obejmujqgca
400 ha gliwicka strefa KSSE jest juz zagospodaro-
wana i wygenerowata 25 tys. nowych miejsc pracy.
Ktadziemy réwniez nacisk na dynamizacje tury-
styki weekendowej, ktorq napedzajq m.in. eventy
organizowane w Arenie Gliwice czy Centrum Kul-
tury Victoria - wymieniata Ewa Weber.

O 25 latach funkcjonowania uczelni i jej obec-
nym statusie opowiedziat dr Mariusz Lekston,
Prorektor ds. organizacyjno-prawnych i polityki
kadrowej Wyzszej Szkoty Humanitas.

- Humanitas to starogreckie stowo oznaczajqce
nakierowanie na rozwdj cztowieka i dawanie mu
mozliwosci intelektualnej wszechstronnosci. Taka
misja przyswieca naszej dziatalnosci. Mamy 40 ty-
siecy absolwentow, 11 kierunkow studiow, 50 kie-
runkéw podyplomowych, 2 MBA. W gliwickiej filii
planujemy otwarcie dwdch nowych: e-opieka me-
dyczna, zarzqdzanie z informatykq. Nie zamykamy
sie w swoim srodowisku. Na swoim koncie mamy
113 umoéw partnerskich podpisanych z sektorem
biznesu, prawa, zarzqdzania i ekonomii, ktére dajq

nam mozliwos¢ wykorzystania ich w celach utyli-
tarnych - wyjasniat dr Mariusz Lekston.

Sto czternasta umowa partnerska - pomiedzy
Wyzsza Szkota Humanitas a Tech2Market
Sp. z 0.0. - zostata podpisana 27 lutego
w Cechowni. Dokument ma umozliwi¢ podjecie
praktyk przez studentéw uczelni w firmie spe-
cjalizujacej sie w udzielaniu wsparcia w zakresie
realizacji projektow z programoéw europejskich.

Zgromadzonych powitat takze Piotr Podgor-
ski, Wiceprezes Zarzadu EMT-Systems Sp.
Z 0.0. Firma stworzyta w Cechowni o$rodek
szkoleniowy, dzieki ktoremu podnoszone sa
kompetencje pracownikéw zaktaddw produk-
cyjnych. Sam obiekt, zaprojektowanyw 1912r.
przez GeorgaiEmila Zillmannow, to doskonata
przestrzen eventowa na organizacje koncertow,
konferencji, warsztatéw czy wernisazy.

Eventy Izby tradycyjnie sg okazja do spotkania
z ciekawymi gos¢mi oraz nawigzania nowych
kontaktow biznesowych. Gosciem Specjalnym



wydarzenia byt Grzegorz Wrébel, Dyrektor
Zarzadzajacy Blachotrapez Sp. z o.0. - firmy
rodzinnej i czotowego polskiego producenta
pokry¢ dachowych z ponad miliardem przy-
choduisiecia sprzedazy w 8 krajach w Europie.
Grzegorz Wrébel jest cztonkiem Rady Biznesu
powotanej przy kierunku studiow MBA dla
zarzadzajacych w firmie rodzinnej w Wyzszej
Szkole Humanitas.

W rozmowie z dziennikarzem Tomaszem Bur-
kiem stuchacze dowiedzieli sie - kiedy, po coiw
jakiej formule zaprosi¢ zewnetrznego mana-
gera do wspotpracy w firmie rodzinnej?

- Procesy sukcesyjne w Polsce dziejq sie od dopiero
od kilkunastu lat, nie mamy doswiadczen i kultury

przekazywania biznesu kolejnym pokoleniom. Po-
zyskiwanie menadzerdw nie jest tatwe, osoby te
muszq potrafi¢ petnic¢ funkcje trenera ludzi doro-
stych. Poza tym, w firmie rodzinnej kto$ musi nas
zaakceptowac i nam zaufaé, a zbudowanie relacji
jest bardzo trudne i czasochtonne - akcentowat
Grzegorz Wrébel, Dyrektor Zarzadzajacy Bla-
chotrapez Sp. z o.0.

Nieodtacznym punktem spotkan jest przywita-
nie nowych Firm Cztonkowskich. Do tego grona
dotaczylikolejni przedsiebiorcy, ktéry otrzymali
certyfikaty potwierdzajace cztonkostwo z rak
Gabrieli Morawskiej-Staneckiej - Wicemar-
szatek Senatu, Ewy Weber - Wiceprezydent

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

P.P.H.U. IMPULSE

Dariusz Halczok

ORGANIZATOR:

REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

ALTKOM AKADEMIA S.A.
KRK Partners Sp. z o.o.
SMART-HR Anna Pycia-Pytlik
Honey Payment Sp. z o.0.
Kancelaria Jasta Sp. z o.0.

IDT ERA DRONOW Sp. z 0.0.
ASKREATE.COM Aleksandra Skowronek
Twéj Fotograf Tomasz Burzynski
BIOLAND Aleksandra Zarkiewicz-Pacak

WSPOLORGANIZATOR:

WYDARZENIA DLA MSP

Gliwic oraz Tomasza Zjawionego - Prezesa RIG
w Katowicach.

Na finat chetne osoby mogty zwiedzi¢ wy-
jatkowa wystawe ,Uwaga dotykac” - podsu-
mowujaca doswiadczenia malarskie i rozwoj
autorskiej koncepcji malarstwa haptycznego
Jacka Jarczewskiego, a takze wziac udziat wroz-
mowach biznesowych przy poczestunku.

Jaga Kolawa

Slaska Agencja Finansowo-Ubezpieczeniowa Monika Krol

WSPOLGOSPODARZE:
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Fot. Tomasz Zak

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

Fundusze Europejskie
dla rownosci na Dzien Kobiet

Stereotypy na temat kobiet nadal s3 mocno zakorzenione w globalnej kulturze. Zgodnie z najnowszymi
badaniami swiat potrzebuje jeszcze 132 lata, by wyrdéwnaé szanse kobiet i mezczyzn w spoteczenstwie.
Dysproporcje w tym wzgledzie Wojewddztwo Slaskie stara sie niwelowa¢ m.in. przy pomocy Funduszy
Europejskich, ktore wspieraja realizacje zasady rownosci kobiet i mezczyzn - jednej z naczelnych zasad

horyzontalnych Unii Europejskiej.

Wyjatkowy Dzien Kobiet

Urzad Marszatkowski rozpoczat akcje ,Przy-
stanek Rownos¢" poswiecona barierom i ste-
reotypom, dotykajacym zaréowno kobiety, jak
i mezczyzn. Akcje zainaugurowata, majaca
miejsce 8 marca br. w kinoteatrze Rialto w Ka-
towicach, konferencja pt.: ,Liderki zmiany -
promocja zasady réwnosci kobiet i mezczyzn
w Funduszach Europejskich”. Byta to jedyna
w swoim rodzaju okazja do wystuchania prze-
myslen grupy wyjatkowych kobiet, ktore nie
baty sie dziata¢ wspdlnie i na rowni z mezczy-
znami, by osiagnac szczyt w réznych obszarach
zycia spoteczno-zawodowego. Wydarzenie
byto podzielone na 3 panele tematyczne, po-
Swiecone réznym dziatalnosciom, w ktoérych
goscinie konferencji odniosty sukces -, Liderka
w strukturachwtadzy’, ,Liderkaw spotecznosci
lokalnej”i ,Liderkaw biznesie” W tym ostatnim

panelu udziat wzieta réwniez Dyrektor ds. Roz-
woju w Regionalnej Izbie Gospodarczej w Ka-
towicach - Aleksandra Wanat.

Europa wspiera kobiety

W specjalnym nagraniu Cinzia Masina - Za-
stepca Dyrektora w Dyrekcji Generalnej ds.
Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wtacze-
nia Spotecznego Komisji Europejskiej - pod-
kreslita, ze aktywizacja oraz wyznaczanie roli
kobiet we wspodtczesnym $wiecie to jeden
7 priorytetéw Unii Europejskiej. Ponadto, po-
gratulowata wojewddztwu Slaskiemu prze-
Znaczenia w nowym programie regionalnym
az 15 miliondw euro na wsparcie dla kobiet. To
srodki na szkolenia pracodawcow i pracowni-
kéw w zakresie réwnouprawnienia i przeciw-
dziatania dyskryminacji - podkreslata w swoim
wystapieniu:

- Kobiety mogq starac sie o srodki na zaktadanie
firm, szkolenia dla 0séb poszukujqcych pracy, takze
w procesach transformacji zawodowej oraz wspar-
cie w zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu.

- Fundusze europejskie poprzez rozne mechanizmy

i kryteria preferujq projekty wspierajqce kobiety
Mam nadzieje doczekac czasow, kiedy nie bedzie
sie juz zwracac¢ uwagi na ptec, a oceny formuto-
wane bedq przez pryzmat mozliwosci, umiejetnosci
i wiedzy zaréwno kobiet, jak i mezczyzn. Poprzez
aktywizacje zawodowq kobiet, wsparcie kompe-
tencji i eliminacje stereotypow Wojewddztwo
Slgskie dqzy do zniwelowania wciqz istniejgcych
nieréwnosci - wyjasniata Wicemarszatek Wo-
jewddztwa Slaskiego Anna Jedynak.

Kobiety maja gtos!

W trakcie trzech paneli tematycznych gtos
zabraty wptywowe przedstawicielki wtadzy,
osiagajace sukcesy w zréznicowanych branzach
beneficjentki Funduszy Europejskich, a takze
reprezentantki stowarzyszen i fundacji dziata-
jacych na rzecz lokalnych spotecznosci.

Zdaniem Aliny Nowak - Radnej Sejmiku

Slaskiego - ciagle zauwaza sie znaczne dys-
proporcje, np.w branzy finansowej pracuje zde-
cydowanie wiecej kobiet niz mezczyzn, ale to ci

drudzy piastuja stanowiska zarzadcze, a prze-
ciez kobiety sa réwniez swietnie wyksztatcone,
pracowite, a do tego empatyczne - podchodza

ze zrozumieniem do drugiego cztowieka.

Z kolei dla Anny Grygierek - Burmistrz Gminy
Strumien - wazne jest, ze konferencja stata sie
jednaz niewielu okazji, podczas ktérych spotkac
sie moga kobiety z catego regionu i z rézno-
rodnych srodowisk, ktére maja szanse nie tylko
lepiej sie poznac i porozmawia¢, ale tez stwo-
rzy¢ kolejna nowa przestrzen dla wspdtpracy
i wzajemnego wsparcia.

Na zakonczenie spotkania wyswietlono film
,Mustang” tureckiej rezyserki - Deniz Gamze
Erglven, ktory w 2016 r. wywotat ozywiong
dyskusje na temat wolnosci i praw wspotcze-
snych kobiet.

Michat Banek

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego
Departament Rozwoju i Transformacji Regionu
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Akademia Gornoslgska

TU ZACZYNA SIE PRzZYSzZto0SC

dr Joanna Strzelczyk-tucka, prof. AG

KSZTALCENIE W DOBIE TRANSFORMACII CYFROWE)]

Rozwdj spoteczenstw informacyjnych i gospodarek opartych na wie-
dzy wymusza ciagle doskonalenie i aktualizacj¢ kompetencji ludzi oraz
podniesienie znaczenia koncepcji uczenia si¢ przez cate zycie. W obec-
nej dobie transformacji cyfrowej nacisk na kompetencje cyfrowe jest
bardzo duzy i kazdy cztowiek powinien mie¢ mozliwos¢ doksztatcenia
si¢ w tym zakresie. Kompetencje cyfrowe obejmujg zar6wno kompeten-
cje techniczne, poznawcze ale rowniez emocjonalne i spoteczne niezbed-
ne do korzystania z nich. W ramach zdefiniowanych przez Komisj¢ Eu-
ropejska kompetencji kluczowych wskazano m.in. takie jak: umiejgtnosé
korzystania z informacji i danych, komunikowanie si¢ i wspolprace,
umiejetnosé korzystania z mediow, tworzenie tresci cyfrowych, w tym
programowanie, oraz cyberbezpieczenstwo czy rozwigzywanie proble-
mow i krytyczne myslenie. System ksztalcenia musi zatem sprostaé
oczekiwaniom i magdrze edukowaé¢ miodych ludzi tak, aby jak najle-
piej potrafili dziata¢ w otoczeniu cyfrowym stosujac nowe rozwigzania
i wykorzystujac nowe mozliwosci.

Rozwdj nowoczesnych technologii ma znaczacy wptyw na eduka-
cje w ostatnich latach. Pandemia COVID-19 spowodowata jeszcze
przyspieszenie procesu wprowadzania ksztalcenia na odleglos¢ oraz
stosowania narzedzi cyfrowych. Szkoty i uczelnie zaczety korzystaé
z r6znych platform wideo i komunikacyjnych, aby zapewni¢ dalsza
edukacje¢ swoim uczniom i studentom. Dzigki temu stato si¢ mozliwe
ksztalcenie z dowolnego miejsca na §wiecie. Wspotczesnie edukacja
moze by¢ zatem bardziej skuteczna, cickawsza i dostgpna dla wigk-
szej liczby o0sdb.

Dzigki Internetowi i réznym platformom edukacyjnym, studenci
i wyktadowcy majg teraz tatwy dostep do ogromnej ilosci wiedzy
na poziomie $§wiatowym. Dzigki narzedziom online, studenci moga
fatwo i szybko uzyska¢ dostep do najnowszych materiatdéw edukacyj-
nych, artykulow naukowych i publikacji z catego $wiata. Technologia
pozwala wyktadowcom na zbieranie i analizowanie danych dotycza-
cych postepow studentéow. Dzigki temu nauczyciele moga lepiej zro-
zumie¢ potrzeby uczniow i dostosowac swoje zajecia tak, aby osig-
gneli oni najlepsze mozliwe wyniki.

Nowoczesne technologie oparte na sztucznej inteligencji (Al) oferuja
wyktadowcom na uniwersytetach wiele narz¢dzi do ulepszania procesu
nauczania i wspierania studentéw. Uniwersy-
tety powinny wykorzystywaé technologie aby
m.in. dostosowaé proces ksztatcenia do réz-
nych styléw uczenia si¢ studentow. Kazdy
student ma swo¢j indywidualny styl uczenia
si¢, a wykorzystanie odpowiednich narzedzi
pozwala na dostosowanie tresci imetodyki
do preferencji kazdego studenta. Do takich
technologii zaliczymy m.in. adaptacyjne sys-
temy uczenia si¢, ktore sg oparte na sztucznej
inteligencji ipozwalaja na personalizowanie
procesu nauczania w oparciu o indywidualne
potrzeby kazdego studenta. Dzigki temu kazdy
moze uczyC si¢ w sposob, ktory mu odpowiada
i w sposOb najskuteczniejszy dla jego indywi-
dualnych potrzeb. Wspodtczesne narzgdzia cy-
frowe pozwalajg na ich wykorzystanie w pro-
cesie ksztalcenia w jeszcze innych obszarach
i zastosowaniach m.in.

Platformy e-learningowe — takie jak Mo-
odle, Blackboard czy Canvas — pozwalaja
na tworzenie kursow online, publikowanie
tresci, przeprowadzanie testow i egzami-
now oraz umozliwiajg interakcje migdzy
uczestnikami.

Aplikacje mobilne — na przyktad Duolingo, Khan Academy czy
Quizlet — umozliwiajg zdalne uczenie si¢ na urzadzeniach mobil-
nych. Dostarczaja one materiatow edukacyjnych i umozliwiajg in-
teraktywna nauke.

Wirtualne laboratoria — takie jak Labster czy Smart Science — po-
zwalaja na zdalng prace w laboratorium. Uczniowie i studenci moga
przeprowadzaé eksperymenty, wykonywac testy i analizowaé wy-
niki, bez koniecznosci fizycznego przebywania w laboratorium.
Symulatory — na przyktad Symulacja 3D czy Microsoft Flight Si-
mulator — pozwalaja na symulowanie rzeczywistych sytuacji i in-
terakcje z nimi w bezpieczny sposob. Mozna na przyktad uczyé
si¢ pilotazu samolotéw, prowadzenia biznesu czy obstugi maszyn
przemystowych.

Wirtualna rzeczywistos$¢ — takie jak Google Expeditions czy Oculus
Education — umozliwiaja uczniom i studentom wirtualng podréz
do réznych miejsc na §wiecie, eksploracje roznych srodowisk i po-
znawanie nowych rzeczy.

Wazne jest, z punktu widzenia zadan uczelni, takze przygotowanie
studentow do pracy w dynamicznym i szybko zmieniajacym si¢ $ro-
dowisku. Nowoczesne technologie, takie jak sztuczna inteligencja, big
data czy Internet rzeczy, juz teraz zmieniajg sposob, w jaki funkcjonuja
rézne branze. Dlatego, aby studenci byli przygotowani do pracy w takim
srodowisku, uniwersytety powinny uwzglednia¢ w swoich programach
ksztalcenia nowe przedmioty umozliwiajace im zdobycie odpowiednich
kompetencji na miarg ery cyfryzacji. Nie mozna zapominac rowniez
o koniecznosci dostarczenia studentom motywacji i ciekawych wyzwan.
Prowadzenie zaje¢ w innowacyjny sposob, z wykorzystaniem symulacji,
gier edukacyjnych, wirtualnej rzeczywistosci czy laboratoriow online,
moze by¢ motywujace i inspirujace dla uczniow i studentow.

Stosowanie nowoczesnych rozwiagzan inarzedzi na uniwersytetach
niesie za sobg niestety pewne przeszkody, ktore nalezy wziaé¢ pod uwa-
ge. Sa to m.in. wysokie koszty, ktore szkota czy uczelnia musi ponosié¢
chcac korzysta¢ z dobrodziejstw nowoczesnych technologii, koniecz-
nos¢ ciaglego szkolenia i doskonalenia pracownikow, gdyz wykorzy-
stanie nowych technologii wymaga od nauczycieli i pracownikow
uczelni znajomoS$ci i umieje¢tnosci obshugi
nowoczesnych narzedzi, co wymaga dodatko-
wego zaangazowania i czasu. Kolejne z prze-
szkdd to ograniczona dostepnosé technologii,
mozliwe problemy techniczne, zagrozenie pry-
watnos$ci, stosowanie bowiem nowych techno-
logii moze stwarza¢ ryzyko naruszenia pry-
watno$ci ucznidow i studentdéw, szczegdlnie
w przypadku gromadzenia i przetwarzania da-
nych osobowych.

Podsumowujgc nalezy podkreslié, ze stosowa-
nie nowoczesnych technologii na uniwersyte-
tach moze oczywiscie wigzac si¢ z pewnymi
trudno$ciami i zagrozeniami, ale z odpowied-
nim podejsciem, szkoleniem i planowaniem,
mozna je pokona¢ iuzyska¢ wiele korzysci
7 zastosowania tych rozwigzan zarowno z per-
spektywy studentow, uczelni jak i catego spote-
czenstwa.

dr Joanna Strzelczyk-tucka, prof. AG

Prorektor ds. ksztatcenia
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Merytoryczne wystgpienia partneréw specjalnych, energetyczne powerspeeche czterech inspirujagcych
mowcow, strefa konsultacji z profesjonalnymi stoiskami, networking, konkursy z nagrodami, dobra za-
bawa w znakomitym gronie przedsiebiorczyn przy poczestunku i muzyce na zywo - w trakcie eventu
organizowanego w Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach, z okazji Dnia Kobiet, nie sposéb byto

sie nudzié.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
wraz z Woman Business HUB, juz po raz piaty
otworzyta swoje podwoje dla uczestniczek
Pierwiastka K!

- Jestem przekonana, ze pigta edycja naszego
eventu bedzie inspiracjq dla umystu, ciata i du-
cha. Zwtaszcza, ze spotykamy sie w szczegélnym
Dniu Mezczyzny, przypadajgcym nalO marca.
Bedziemy celebrowac naszq kobiecos¢, korzystac
zwiedzy i doswiadczenia, réwniez naszych Panéw
prelegentow - méwita Marlena Miaska, Z-ca
Dyrektor Generalnego Izby, witajac wszyst-
kich zgromadzonych.

Certyfikowani méwcy Maxwell Leadership Po-
land niewatpliwie poszerzyli horyzonty uczest-
niczek spotkania. Pawet Borecki przekazat
wskazowki , Jak wtasciwie odczytac mezczyzne”,
Edyta Kwiatkowska wyjasnita koncepcje ,Ko-
biety OSA - odpowiedzialnej, spdjnej, asertywnej”,
o roli efektu motyla w zyciu opowiedziat Rafat
Szymanski, a Regina Burdas dowodzita, ze:
,Swiat nie podniesie Twojej ceny!”

- Jesli przypisujemy sobie niewielkq wartosc, to
swiat nie podniesie Twojej ceny, ten cytat mojego
mentora Johna Maxwella pokazuje nastawienie
wielu kobiet. 70 proc. z nas dotyka syndrom niedo-
cenienia. To w jaki sposob myslimy o sobie - ograni-
czanasz sukces. Marzy mi sie taki rozdziat w Zyciu
kazdej kobiety - jestem sobq i jestem szczesliwa,
realizuje swoj potencjat dla swiata — zaznaczata
Regina Burdas, certyfikowany coach w Ma-
xwell Leadership Poland.

Partnerki Specjalne wydarzenia z Akademii
Gornoslaskiej i BNP Paribas w trakcie spotka-
nia przedstawity oferte skrojong na miare dla
potrzeb kobiet.

W najstarszej uczelni niepublicznej w woje-
waodztwie Slaskim, 66 proc. studiujacych i az
91 proc. studentéw podyplomowych to ptec
piekna!

- Mamy oferte, poszerzajgcq umiejetnosci np. ajur-
weda, akademia jogi, ziotolecznictwo - mozna
zdobyc¢ nowy zawdd. Uwazam, Ze kazda kobieta
powinna mie¢ w zyciu plan B. Jestem np. nauczy-
cielkq fizyki, a to nie znaczy, Ze nie moge w ciqgu
roku stac sie... trychologiem. Nowy zawdd, nowe
perspektywy, nowe mozliwosci. Zachecamy ha-
stem, ze najlepsza inwestycja to inwestycja w siebie.
Mam nadzieje, ze Panie wezmgq to sobie do serca
i bedq poszerzac¢ swoje horyzonty — zachecata
Matgorzata Rutowska, Koordynatorka Pro-
jektéw Akademickich Akademii Gérnoslaskiej.

Ekspertki BNP Paribas z kolei, zaprezentowaty
kompleksowa oferte dla przedsiebiorczyn, na
stoisku banku mozna byto uzyska¢ odpowiedz
na kazde pytanie dotyczace konta otwartego
na biznes, dodatkowych ustug czy bezptatnych
szkolen biznesowych.

- Nasza misja to CSR i zréwnowazony rozwaj, pro-

wadzimy akcje, a takze inicjatywy zwiqzane ze
wzmocnieniem pozycji kobiet, program lokalnych
grantéw przeciwdziatajgcych wykluczeniu i stuzg-
cych promocji przedsiebiorczosci - wymieniata
Sylwia Biernacka, Menedzerka ds. Jakosci
i Relacji z Klientami w BNP Paribas.

W trakcie Pierwiastka K! nie zabrakto oczywi-
Scie komponentu charytatywnego - zbierano
srodki finansowe dla podopiecznych Fundacji
Slaskie Anioty.

Zostato réwniez podpisane porozumienie
o wspotpracy pomiedzy Akademia Goérnosla-
ska a Fundacja, ktéra nalezy do grona Firm
Cztonkowskich RIG w Katowicach i juz od 18
lat pomaga dzieciom z domdéw dziecka oraz
szkot specjalnych. Aktualnie to grupa 150
podopiecznych.

W trakcie Pierwiastka K! zostaty wreczone
certyfikaty dla Honorowych Ambasadorek
Woman Business Hub. Edyta Kwiatkowska,
jedna z pomystodawczyn projektu, ktory na-
rodzit sie w 2021 roku z inicjatywy RIG i Insty-
tutu Szkoleniowo-Rozwojowego Hana Mana
LEADIT, Firmy Cztonkowskiej 1zby, przedsta-
wita zatozenia WBH.

- Projekt stawia na inkluzywnos¢, to znaczy tqcze-
nie kobiecej i meskiej energii, uczenie sie od siebie.
Nie wyobrazamy sobie wsparcia dla jednej grupy
- bez wspotpracy ze wszystkimi. Dzisiaj chcemy po-
kazac kobiety sukcesu, ktére mogqg nas motywowac,
abysmy mogty osiqgac wiecej - dodawata Edyta
Kwiatkowska.

W gronie Ambasadorek Woman Business Hub
znalazty sie kobiety odnoszace sukcesy w samo-
rzadzie, biznesie i dziatalnosci charytatywnej:
Anna Jedynak, Wicemarszatkini Wojewddz-
twa Slaskiego, Urszula Koszutska, Wiceprze-
wodniczaca Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego,
Matgorzata Manka-Szulik, Prezydent Miasta
Zabrze, Beata Drzazga, Prezes Zarzadu Beta-
Med S.A, Beata Twardowska, Prezes Fundacji
Slaskie Anioty, Renata Burdas, Witascicielka
firmy Warsztat Dobra.

- Bycie ambasadorkg to jest wyzwanie, zobowiq-
zanie, Zzeby wspierac kobiety, mezczyzn i catq

inicjatywe. Sqdze, Ze powinnismy to robi¢ zaréwno
w biznesie, jak i w polityce, edukacji, w kazdym ob-
szarze, gdzie w jakis sposéb mozemy sie wyrdznic
i pomagac. BqdZzmy dla siebie po prostu dobrzy
- méwita Anna Jedynak.

- Uwazam, ze to bardzo wazna inicjatywa. Przeciez
nie istnieje Zadna jednorodna, dobrze funkcjonu-
jaca grupa. Gratuluje inicjatorom Woman Business
Hub i zachecam do dziatania - dodawata Urszula
Koszutska, Wiceprzewodniczaca Sejmiku
Slaskiego.

Po wizycie w Strefie Konsultacji, gdzie na
uczestniczki czekato wiele atrakcji - pokazy,
degustacje kawy i wina, eventowy hit (foto-
-budka 360) i przede wszystkim - starannie
wyselekcjonowane stoiska ze specjalistami
w swoich dziedzinach (finanse, biznes, zdrowie,
uroda, moda i design), przyszedt czas na kon-
kurs z nagrodami, dzieki hojnosci Partneréw
wydarzenia, obfitujacy w wiele upominkéw. Na
finat eventu przewidziano wystep muzyczny
duetu 2 of akind i afterparty!

- Juz trzeci raz jestem na Pierwiastku K!. Skorzy-
statam z porady trychologicznej, badania poziomu
stresu. Mozna tutaj dowiedziec sie wielu ciekawych
rzeczy, nie brakuje tez oddechu od codziennosci
i elementéw zabawy. Najcenniejsze, co mozna
wynies¢ z takiego spotkania to nawigzywanie no-
wych kontaktéw, a w obecnych czasach to przeciez
clue prowadzenia biznesu — komentowata Beata
Dudata, coach z firmy BDC.

Formuta spotkania po raz kolejny pokazata, ze
wydarzenie majace na celu integracje kobiet
7 lokalnego srodowiska biznesowego, dostar-
czenie wiedzy, a takze mozliwos¢ wymiany do-
Swiadczen w luznej atmosferze jest strzatem
w dziesiatke!

Pierwiastek K! odbyt sie 10 marca w siedzibie
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.
Dziekujemy wszystkim, ktorzy wsparli naszq
inicjatywe.

Jaga Kolawa
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Konto i ustugi wspierajace Twoja firme
mozesz miec zawsze pod reka:

= hankowosc interngtowa i mobilna
= ksiegowosc online

= Wymiana walut

= terminale ptatnicze

Sy Bank
& BNP PARIBAS zmieniajacego sie

At swiata

Bank nie $wiadczy ustug: terminal ptatniczy czy GOksiegowos$¢. Korzystanie z tych ustug wymaga zawarcia odrebnych umdw z podmiotami $wiadczacymi te ustugi. Ustugi
terminali ptatniczych $wiadczy Elavon Financial Services Designated Activity Company (spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia o wyznaczonym przedmiocie dziatalnosci)
oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 17, 02-515 Warszawa, KRS 287836. Ustuge GOksiegowo$¢ $wiadczy CashDirector S.A. z siedzibg w Warszawie,
Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa, KRS 0000424600.

Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Swiadczenie reklamowanych ustug i produktéw bankowych nastepuje na warunkach szczegétowo
okreslonych w umowie zawartej z Klientem oraz w regulaminach i Taryfie Prowizji i Optat Rachunkéw bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu, dostepnych
w oddziatach BNP Paribas Bank Polska S.A. oraz na stronie www.bnpparibas.pl. BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211
Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 593 150 zt, w catosci wptacony.
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WYDARZENIA DLA MSP

Wiosna z innowacjami w branzy automotive

i electromobility w Czechowicach-Dziedzicach

Regionalna Izba Gospodarcza z powodzeniem kontynuuje cykl otwartych spotkan Firm Cztonkowskich.
27 marca br. przedsiebiorcy spotkali sie w Dworku Eureka w Czechowicach-Dziedzicach.

Wydarzenie byto doskonatg okazja do poroz-
mawiania z przedstawicielami Swiata biznesu,
nauki i samorzadu oraz nawiazania nowych
kontaktow biznesowych.

Czechowice-Dziedzice to siedziba jednej
z delegatur RIG i miejsce, gdzie dziataja dwa
zaktady i centrum badawcze Valeo PEM Cen-
tral Europe, globalnej korporacji zatrudniajacej
blisko 110 tys. pracownikéw w 183 zaktadach
produkcyjnych na catym swiecie. Gos¢ Spe-
cjalny spotkania, Grzegorz Zieba - Valeo Po-
wertrain Electrified Mobility Central Europe
Vice President oraz Senior Site General Mana-
ger w Valeo Electric and Electronic Systems Sp.
z 0.0. w Czechowicach-Dziedzicach przyblizyt
specyfike dziatania Swiatowego potentata kom-
ponentdw branzy automotive i electromobility.

Zaktady w Czechowicach-Dziedzicach prowa-
dza dziatalnos$¢ produkeyjna i badawczo-roz-
wojowa w obszarze nowoczesnych rozwigzan
skoncentrowanych na elektryfikacji, automaty-
zacji oraz regeneracji komponentow.

- W maju Valeo, ktére zostato zatozone w Paryzu
bedzie obchodzito stulecie istnienia. Firma zaczy-
nata od produkcji oktadzin do sprzegiet, by obec-
nie dziata¢ w ramach czterech grup biznesowych.
Nowe technologie, w tym stacje do tadowania
pojazdow elektrycznych, rozwigzania dotyczqce
zarzqdzania powietrzem i energiq - to wszystko

mozna znalez¢ w naszym portfolio. Warto dodac,
ze 4 na 5 silnikéw elektrycznych produkowanych
na swiecie pochodzi z Czechowic-Dziedzic - ak-
centowat Grzegorz Zieba.

Jedna z misji firmy jest zréwnowazony rozwdj
i zmniejszenie sladu weglowego.

- Stawiamy na rynek wtérny, poniewaz dajemy
drugie zycie komponentom, ktore naprawiamy
i poddajemy regeneracji. Dzieki odzyskiwaniu su-
rowcow naturalnych ograniczamy ich nadmierng
konsumpcje - dodawat Wiceprezes Valeo.

O tym, jak wyglada fabryka produkujaca silniki
elektryczne do Mercedesa EQS, mogli sie prze-
kona¢ przedstawiciele Firm Cztonkowskich
RIG, ktérzy mieli mozliwosc zwiedzenia tego
wyjatkowego zaktadu produkcyjnego w trakcie
wizyty studyjnej.

O strategii rozwoju gminy do 2030 roku opo-
wiedziatdr Marian Btachut, burmistrz Czecho-
wic-Dziedzic. Miasto chce pozycjonowac sie
jako szanujacy srodowisko naturalne inkubator
aktywnosci, kreatywnoscii przedsiebiorczosci.

- Jestem dumny z inwestycji Valeo w naszym
miescie, ktdre byto znane z przemystu ciezkiego,
ateraz zaczyna by¢ kojarzone z innowacyjnym au-
tomotive i rozwijajqcym sie sektorem ustug. Trzeba
miec¢ wizje i konsekwentnie jq realizowac. Ciesze sie,

ze samorzqd terytorialny i samorzqd gospodarczy,
czyli RIG w Katowicach, funkcjonujg w sposéb
partnerski, po to, by wcielac w zycie wspdlne cele
- podkreslat burmistrz Czechowic-Dziedzic.

W imieniu RIG, zgromadzonych powitata Mar-
lena Migsko, Z-ca Dyrektora Generalnego Izby,
ktéra zachecata do aktywnego uczestniczenia
w wydarzeniach organizowanych przez RIG,
korzystania z pakietu korzysci dla firm czton-
kowskich i mozliwosci networkingu, a przed-
siebiorcoéw rozwazajacych cztonkostwo do
poznania organizacji.

Edyta Kwiatkowska, szefujaca Woman Busi-
ness HUB zaprezentowata zatozenia projektu,
w tym roku realizowanego pod hastem: ,Biznes
nie ma ptci”i,Talent nie ma ptci”. Z kolei, Janusz
Dramski, | Wiceprezes RIG odpowiedzialny
za pozyskiwanie i rozwdj mtodych spotek
technologicznych, zapraszat do inwestowa-
nia w startupy, ktére funkcjonuja jako Firmy
Cztonkowskie.

Wisienka na torcie byto tradycyjne powitanie
nowych Firm Cztonkowskich, ktére przystapity
do Izby w ostatnim czasie. Tym razem certyfi-
katy i pakiety powitalne wreczyli Janusz Dram-
ski, | Wiceprezes Izby, Wiestaw Pochopien,
Prezes Delegatury w Czechowicach-Dziedzi-
cachiGrzegorz Zieba, Wiceprezes Valeo.

Jaga Kolawa



Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

DABI SM BUDNY Sp. z 0.0. Sp. K.

Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach
Energy Solution Sp. z o.0.

Serwis Urzadzen Infrastruktury Technicznej Sp. z o.o.
Kancelaria Jasta Sp. z o.0.

Ardix Software Sp. z o.0.

GRUPA COB Sp. z 0.0.

ARGO NAVI DOTACJE | EKSPORT KOCWIN S.C.
GLOBALFORM Sp. z o.0.

HR INSTITUTE

K&J COMPANY Sp. z o.0.

VALORCO KRZYSZTOF JEZOWSKI

Kancelaria Adwokacka Justyna Orlinska

WYDARZENIA DLA MSP .
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Aktualnosci

RIG w Katowicach

Zegnamy $p. Bogustawe Bartoszek

4 stycznia br., po dtugiej chorobie, odeszta nasza kolezanka, ktéra pracowata ponad
25 lat w RIG w Katowicach.

Byta wieloletnig Dyrektor w RIG, przez ponad ¢wierc¢ wieku budowata wiele izbowych projektow
iwydarzen - w tym to najwazniejsze - Europejski Kongres MSP. Jej profesjonalizm, potaczony z nie-
zwykta pracowitoscia, pozwalat z sukcesem realizowac wszelkie przedsiewziecia, ktorym liderowata.

Zapamietamy Bogusie na zawsze jako osobe o ogromnym sercu i zyczliwoscidlainnych, ktéra zawsze
miata czas porozmawia¢, doradzi¢ i podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem. Pozostanie po Niej pustka,

ktorej nic nie zapetni.

RIG w Katowicach przystapit do Silesia

Convention Bureau

Stawiamy na rozwoj sektora wydarzen i turystyki bizneso-
wej w wojewddztwie $laskim.

Nasza instytucja samorzadu gospodarczego zostata jednym z 18
konsorcjantow Silesia Convention Bureau. VWWzmocnienie potencjatu
turystykibiznesowej w regionie i zwiekszenie rozpoznawalnosci marki
wojewoddztwa $laskiego to gtowny cel organizacji, ktéra powstata pod
auspicjami Slaskiej Organizacji Turystycznej. W imieniu Izby porozu-
mienie podpisat Prezes Tomasz Zjawiony.

#dobrowolnyZUS

JEDNOGLOSNIE!

MSP SIE LICZY!

Stawiamy na dobrowolny ZUS dla

przedsiebiorcow!

W styczniu rozpoczeta sie zbiérka 100 tys. podpiséw obywa-
telskich pod projektem ustawy, ktéra ma wprowadzi¢ dobro-
wolne sktadki na ubezpieczenia spoteczne dla oséb prowa-
dzacych dziatalnos$¢ gospodarcza.

Postulat prawa wyboru przy ptaceniu sktadek na ubezpieczenie emery-
talne, rentowe i wypadkowe pojawia sie wielokrotnie w trakcie dyskusji
o koniecznosci systemowych zmian legislacyjnych. Przedsiebiorcy, zwtasz-
cza przedstawiciele matych firm, czesto woleliby optacac¢ komercyjne
ubezpieczenie zamiast ZUS-u.

RIG aktywnie wspierat Komitet Inicjatywy Ustawodawczej projektu ustawy Dobrowolny ZUS dla Przedsiebiorcow w Polsce. Podpisy mozna byto
sktadac¢ w siedzibie w Katowicach, jak réwniez w trakcie wszystkich wydarzen organizowanych przez Izbe, a takze odbywajacych sie pod jej patro-

natem, w lutym i marcu.

#dobrowolnyZUS #dobrowolnyZUSdlaMSP
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RIG wzmacnia aktywnos¢é miedzynarodowa na

Potwyspie Batkanskim

30 stycznia br. w siedzibie I1zby podpisano bilateralne porozumienie
o wspotpracy pomiedzy Serbig a Polska.

Tomasz Zjawiony - Prezes RIG rozmawiat o obecnej sytuacji oraz perspektywach
dla polskich przedsiebiorcéw w kontekscie wspdtpracy polsko-serbskiej z Aleksan-
darem Milicevicem - dyrektorem Regionalnej Izby Gospodarczejw Niszu, Oliverg
Sindjeli¢ - Konsul Honorowa RP w Niszu oraz Ranko Tomovi¢em - Konsulem
Honorowym Republiki Serbii w Katowicach.

W ramach porozumienia, strony zobowiazaty sie do podjecia dziatar na rzecz wzmacniania wspdtpracy gospodarczej poprzez aktywne posredniczenie

W nawiazywaniu i podtrzymywaniu kontaktéw gospodarczych pomiedzy obu krajami oraz realizacje wspolnych projektéw, takich jak wizyty studyjne
i networking. Delegacja spotkata sie takze z przedstawicielami Parku Naukowo-Technologicznego Euro-Centrum w Katowicach.

Kickoff meeting w Dusseldorfie zainaugurowat

kolejny projekt Erasmus+, ktérego RIG jest
partnerem

14-15 lutego br. przedstawicielki Zespotu Wspétpracy Miedzyna-
rodowej RIG w Katowicach uczestniczyty w pierwszym spotkaniu
zespotu projektowego e-SELLER* w Dusseldorfie, gdzie znajduje
sie siedziba lidera projektu - Westdeutscher Handwerkskammertag
(WHKT).

Celem projektu e-SELLER jest rozwoj transformacji cyfrowej i wsparcie w tym ob-

szarze przedsiebiorcow handlu detalicznego, dziatajacych poza granicami duzych

osrodkéw miejskich. Podczas kickoff'u omowiono szczegdtowo wszystkie aspekty zwigzane z zarzadzaniem praca zespotu oraz rolg poszczegélnych
partneréow w procesie. Zdefiniowano cele, potencjalne zagrozenia oraz sposoby pomiaru sukcesu. Podsumowano takze pierwsza, badawcza czesc
projektu, realizowanego przez siedem organizacji z Niemiec, Grecji i Polski.

*E-SELLER - FOSTERING E-RETAIL IN RURAL EU AREAS wspotfinansowany jest ze srodkéw UE w ramach programu Erasmus+, nr projektu:
2022-1-DE02-KA220-VET-000085685.

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlajq jedynie stano-
wisko ich autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawartos¢ merytoryczng.

Miedzynarodowe spotkanie partneréw

TECOFASH w toskanskim Prato

21-22 marca w Prato odbyto sie miedzynarodowe spotkanie TPM,
w czasie ktérego przedyskutowano postep w realizacji projektu
TECOFASH, ktérego RIG w Katowicach jest liderem.

TECOFASH to projekt taczacy 7 partneréw z 5 krajéw UE (Grecja, Hiszpania,
Litwa, Polska, Wtochy), ktérego gtéwnym zadaniem jest promocja wiedzy i roz-
wiazan, wspierajacych budowe konkurencyjnego i zrownowazonego przemystu
modowego. Konsorcjum TECOFASH przekonuje, Zze mozna budowac dochodowe
firmy w harmonii ze srodowiskiem i otoczeniem spotecznym. W trakcie wizyty
studyjnej, przedstawiciele partneréw odwiedzili m.in. Muzeum Tekstyliow oraz dzielnice tekstylna, by spotkac sie z twdrcg marki Rifo - Circular
Fashion Made in Italy, oferujaca wysokiej jakosci odziez, produkowang z wtdkien tekstylnych pochodzacych z recyklingu.
Projekt Strategic Partnership Promoting Education for the Transition of the Fashion Sector Towards Digital and Sustainable Business Models,
w skrocie TECOAFSH, numer projektu: 2021-1-PLO1-KA220-VET-000034636.

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglqdy i opinie sq jedynie opiniami autora lub autorow i niekoniecznie odzwierciedlajq

poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani
EACEA nie ponoszq za nie odpowiedzialnosci.
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FINANSE W BIZNESIE

Ruszajg pierwsze nabory
whioskow o dofinansowanie!

Wojewddztwo Slaskie w kv,vietniu uruchomi pierwsze nabory wnioskéw o dofinansowanie z programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027. To dtugo oczekiwana chwila dla samorzadéw, organi-
zacji pozarzadowych, a takze przedsiebiorcow, ktérzy juz wkrétce beda mogli skorzystaé ze srodkéw

unijnych w swoich firmach.

Zielone swiatto dla funduszy

Pierwsze zapisy nowego programu regional-
negow Urzedzie Marszatkowskim powstawaty
juzw 2019 r.i przeszty dtuga i wyboista droge
do momentu, kiedy 5 grudnia 2022 r. Frans
Timmermans podczas swojej wizyty w Katowi-
cach oficjalnie ogtosit przyjecie programu przez
Komisje Europejska. Zanimto jednak nastapito,
byty miesiace ciezkiej pracy, negocjacji, uzgod-
nien, poprawek i konsultacji, w ktorych uczest-
niczyliréwniez przyszli beneficjenci programu.
W lutym 2022 odbyty sie 3 spotkania poprze-
dzajace konsultacje spoteczne dla partneréw
gospodarczych, samorzadowychi spotecznych
Wojewddztwa Slaskiego - wzieto w nich udziat
ponad 600 oséb, ktore pomogty wypracowac
nowa wersje programu. Nastepnie od kwietnia
do maja przeprowadzono konsultacje otwarte
dla wszystkich mieszkancow wojewddztwa.
W tym czasie Urzad Marszatkowski otrzy-
mat prawie 300 uwag do zaproponowanych
zapisow, co zapoczatkowato dalszy proces
dostosowywania tresci programu, az do jego
ostatecznej wersji. Grudniowa akceptacja Ko-
misji Europejskiej oznaczata zielone Swiatto dla

wydatkowania nowej puli srodkéw unijnych
w wojewoddztwie. To az 5,14 mld euro, ktére
przez najblizsze 7 lat zostang zainwestowane
w dalszy rozwoj regionu.

Nowe rozdanie

Slaskie po raz kolejny moze sie poszczyci¢ naj-
wiekszymw kraju programem regionalnym. Na
sume wszystkich dostepnych w wojewddztwie
Srodkéw ztozyty sie az 3 fundusze - sa to, po-
dobnie jak w poprzednich latach, Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego i Europejski
Fundusz Spoteczny+, a takze zupetne novum,
jakie stanowi Fundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji. To wiasnie temu ostatniemu Sla-
skie zawdziecza rekordowg alokacje - fundusze
na transformacje spoteczno-gospodarcza re-
gionu wynosza ponad 2,12 mld euro (ok. 41%
Srodkéw w programie). Nie jest wiec zaskocze-
niem, ze wobec wyzwan Europejskiego Zielo-
nego tadu, promodji polityki dekarbonizacyjnej
oraz wysokosci srodkéw przeznaczonych nare-
alizacje celow o charakterze proekologicznym,
to wtasnie sprawiedliwa transformacja bedzie
w najblizszych latach gtéwnym priorytetem

wojewoddztwa $laskiego, ktére wciaz jest naj-
wiekszym regionem weglowym w catej Europie.

Zielone i innowacyjne Slaskie

Wsparcie na transformacje wojewddztwa be-
dzie ukierunkowane na kluczowe dla regionu
cele, sposréd ktorych nalezy wymienic m.in.
rozwdj energetykiopartej o odnawialne zrédta
energii, niwelowanie wptywu dziatalnosci prze-
mystowej na srodowisko, ponowne wykorzysta-
nie zdegradowanych terendw przemystowych
czy tagodzenie negatywnych skutkow transfor-
macji dla spoteczenstwa. Dotacje unijne z za-
kresu sprawiedliwej transformacji nie oming
rowniez przedsiebiorcow, ktorzy beda mogli
pozyskac srodki na rozwdj wysokich technologii
oraz neutralnej klimatycznie innowacyjnosci,
dywersyfikacje dziatalnosci gospodarczej (w
tym:inwestycje produkcyjne, logistyczne i dzia-
tania badawczo-rozwojowe), wzmacnianie po-
tencjatu i konkurencyjnosci MSP, inwestycje
wykorzystujace potencjat endogeniczny podre-
giondw gorniczych oraz wsparcie dlatworzenia
i prowadzenia nowych firm.

Znaczne $rodki zostang skierowane rowniez na
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innowacje i cyfryzacje (376 mln euro), trans-
port (514 min euro), efektywnosc¢ energetyczng
i gospodarke niskoemisyjna (703 min euro)
oraz wsparcie dla 0séb bez zatrudnienia (281
mln euro), potrzebujacych przebranzowienia,
zmiany kwalifikacji zawodowych lub szkolen
(252 min euro®). Duza role bedzie odgrywac
nowa inicjatywa Komisji Europejskiej - ALMA,
ktora zaktada aktywizacje mtodych bezrobot-
nych poprzez praktyki zawodowe winnym kraju
UE. Planowane sa rowniez dziatania zmierza-
jace do poprawy sytuacji kobiet na rynku pracy
oraz ksztatcenie oséb dorostych poprzez Baze
Ustug Rozwojowych.

Projekty na start

Do programu Fundusze Europejskie dla Sla-
skiego dotaczono réwniez liste projektow,
ktorych realizacja ma strategiczne znaczenie
dla rozwoju wojewddztwa. Za ich realizacje
odpowiadac bedzie Samorzad Wojewddztwa
Slaskiego lub jednostki mu podlegte.

Jednym z takich kluczowych projektéw jest ze-
roemisyjny tabor kolejowy, naktérego zakup juz
w kwietniu ogtoszony zostanie nabdr o war-
tosci ponad 660 min zt. Za realizacje projektu
odpowiedzialny bedzie regionalny przewoznik
- Koleje Slaskie sp. z 0.0.

Az 67 z planowanych na ten rok naboréw wnio-
skéw o dofinansowanie bedzie sie odbywato
w trybie niekonkurencyjnym, tzn. ze beda do-
tyczyty takich projektéw, ktore zrealizowac
bedzie mogt tylko jeden odgornie wskazany
podmiot - wsparcie otrzyma m.in. Planeta-
rium Slaskie, Regionalny Osrodek Polityki

Spotecznej, Slaski Osrodek Adopeyjny czy Sla-
ski Fundusz Rozwoju. Ten ostatni podejmie sie
zaprojektowania i wdrozenia voucheréw dla
przedsiebiorcow, ktore beda mogliwykorzystac
m.in. na ustugi proinnowacyjne i rozwojowe.
Jeszcze w kwietniu br. ogtoszony zostanie nabor
dedykowany wskazanym w programie, duzym
przedsiebiorstwom - cel: tagodzenie skutkow
transformacji. Na 16 maja natomiast planowany
jest pierwszy otwarty nabor dla MSP. Pomiedzy
whnioskodawcéw rozdzielonych zostanie ponad
400 min zt, ktére maja zostac zainwestowane
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w makroinwestycje przyczyniajace sie do trans-
formacji regionu.

Przed kazdym naborem beda organizowane
spotkania informacyjne i szkolenia z zakresu
zaktadania konta w Lokalnym Systemie Infor-
matycznym oraz pisania i sktadania wniosku
o dofinansowanie.

Wiecej informacji o naborach i planowanych
szkoleniach mozna znaleZ¢ na stronie:
www.funduszeUE.slaskie.pl

*kwoty w nawiasach odnoszq sie do gtéwnych celéw programu - szkolenia i przebranzowienia 0séb dorostych sq jednym z kilku celéw szczegdtowych dla celu
gtéwnego - wsparcie edukacji w wojewddztwie slgskim; co oznacza, ze wskazane srodki (252 mlin euro) oprocz ksztatcenia dorostych zostang réwniez zainwe-
stowane w takie cele, jak: wsparcie szkolnictwa zawodowego, ksztatcenie 0gdélne czy edukacja przedszkolna.

,Fundusze Europejskie dla Slaskiego to olbrzymia szansa dla catego woje-
wodztwa na zrobienie milowego kroku do przodu pod wzgledem rozwoju
nowych, innowacyjnych technologii w firmach i wzmocnienia konkuren-
cyjnosci $laskiej gospodarki na arenie miedzynarodowej. Srodki unijne na
okres programowania 2021-2027 pozwola nam na skuteczne odejscie od
tych gatezi przemystu, ktore z biegiem lat stawaty sie coraz mniej rentowne,
acoraz bardziej kosztowne, zaréwno dla srodowiska naturalnego, jak i jako-
scizyciaw regionie. Wspdlnie z Funduszami Europejskimi tworzymy lepsza
przysztos¢ dla wojewddztwa slaskiego”

~ Jakub Chetstowski, Marszatek Wojewédztwa Slgskiego

Foto: UMWS
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BCK - sita zrownowazonego

rozwoju i wspotpracy

Jozef Pieton, dyrektor Regionu Slaskiego Banku Gospodarstwa Krajowego opowiada o pozycji banku
w miedzynarodowym ratingu ESG (dbatosci o Srodowisko naturalne, spoteczenstwo itad korporacyjny),
efektach programu gwarancji Biznesmax, jako wsparcia dla polskich firm z sektora MSP w pozyskiwaniu
srodkéw na inwestycje i rozwoj, a takze zaangazowaniu na rzecz pomocy Ukrainie.

Rok 2023 zaczat sie dla Banku Gospo-
darstwa Krajowego kolejnym sukcesem,
tym razem o wymiarze miedzynarodo-
wym. Uzyskaliscie rating ESG na pozio-
mie ,2" (w skali 1-5, gdzie ,1” oznacza
ocene najlepsza), przyznany przez agen-
cje ratingowa Sustainable Fitch. Co do-
cenita agencja?

Sustainable Fitch w uzasadnieniu oceny pod-
kreslit, ze ,wktad w zrownowazony rozwoj,
funkcjonowanie spotecznosci i miedzynaro-
dowa dziatalnos¢ biznesowa stanowi kluczowa
czes¢ strategii banku nalata 2021-2025, ktéra
okresla takze zobowigzanie do zintensyfiko-
wania wsparcia dla inwestycji finansowych
w gospodarce niskoweglowej”. Ponadto,
agencja pozytywnie ocenita ekspozycje BGK
na ochrone zdrowia, mieszkalnictwo, dziatal-
nosc profesjonalna, naukowa i techniczng oraz
jednostki samorzadowe i spotki komunalne.
Sustainable Fitch docenit takze aktualizacje
polityk nalezytej starannosci ESG przez BGK
narok 2023, ktére m.in. okreslaja zobowiazania
banku w zakresie monitorowania ryzyka ESG
kontrahentow. taczna ocena dla BGK wyniosta
63/100 pkt.

Czy dziatania z zakresu ESG sg waznym
elementem strategii biznesowej banku?

Dziatania z zakresu ESG sg integralnym ele-
mentem naszej strategii biznesowej na lata

2021-2025. Prace nad wdrozeniem podejscia
do zarzadzania kwestiami zréwnowazonego
rozwoju trwaty w BGK od dwadch lat. W ich
efekcie od 1 stycznia dziata w banku Komitet
ESG, powotano takze Gtownego lidera ESG,
w randze cztonka zarzadu, oraz lideréw po-
szczegdlnych obszaréw - Srodowiskowego,
spotecznego i tadu korporacyjnego. Warto
podkresli¢, ze model definiowany jako zréow-
nowazony rozwoj zostat wdrozony w zasady
funkcjonowania banku i objat miedzy innymi
takie obszary jak HR, procedury zakupowe czy
zarzadzanie rozwojem banku. Bardzo dobry ra-
ting przyznany przez agencje Sustainable Fitch
to dla nas nie tylko ogromna satysfakcja, ale
rowniez mobilizacja do dalszej pracy na rzecz
Zroéwnowazonego rozwoju.

Aw jaki sposob dziatania BGK wspieraja
przedsiebiorcow? Za nimi trudny czas
pandemii, a obecnie trwajacy kryzys na
rynku energii i inflacja spowodowana
wojna za naszg wschodnig granicg, nie
utatwiajg prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze;...

Nasze programy pomocowe caty czas sg do-
stepne na preferencyjnych warunkach. Chodzi
gtdwnie o programy gwarancyjne. Specjalne
warunki Gwarancji de minimis obowigzujg do
konca czerwca, Gwarancje udzielane przez
BGK z Funduszu Gwarancji Kryzysowych beda
dostepne do konca 2023 roku. To gwarancja

ptynnosciowa i na inwestycje oraz gwarancja
sptaty limitow faktoringowych.

Takze do konca roku obowiazuja specjalne wa-
runki gwarancji Biznesmax.

Na czym polega wsparcie w postaci gwa-
rancji Biznesmax?

Gwarancja pomaga przedsiebiorcom finanso-
wac inwestycje w rozwoj. Gwarancje zabez-
pieczaja sptate kredytu w banku kredytujacym,
dzieki czemu kredyt moze byc¢ udzielony na
lepszych warunkach. Przedsiebiorca moze tez
otrzymac doptate do oprocentowana kredytu
objetego gwarancja.

Jak wynika z raportu ,Efekty programu
gwarancji Biznesmax z dotacjg raport
z badania 2022" to dziata i firmy, ktére
skorzystaty z tego wsparcia znacznie
czesciej doswiadczaty poprawy sytu-
acji finansowej i umacniaty pozycje
rynkowa...

Doktadnie tak! Beneficjenci gwarancji Biz-
nesmax niemal pieciokrotnie czesciej niz ogdt
MSP deklaruja, ze w ciagu roku przed badaniem
rozwineli eksport, poprawili swoja sytuacje fi-
nansowgq oraz zwiekszali zatrudnienie, a czte-
rokrotnie czesciej wskazuja na poprawe swojej
sytuacji rynkowej. Przedsiebiorcy korzystajacy
7 tego wsparcia inwestowali czterokrotnie
czesciej niz przecietna firma z sektora MSP.



Inwestycje te dziewieciokrotnie czesciej miaty
charakter innowacyjny. Co trzecia inwestycja
zrealizowana przez beneficjentéw gwaran-
cji Biznesmax miata w ich ocenie pozytywny
wptyw na srodowisko.

Program dziata juz od kilku lat, jakie
w tym czasie przynidst efekty??

Program gwarancji Biznesmax dziata od konca
2017 roku. Od tego czasu gwarancje Biznesmax
pomogty zabezpieczyc¢ kredyty o wartosci 6,1
mld ztotych. Z tego wsparcia skorzystato blisko
1,5 tys. przedsiebiorstw.

Dzieki programowi, polskie firmy moga inwe-
stowac i rozwija¢ innowacje nawet w czasie
powaznych turbulencji gospodarczych, z kt6-
rymi dzis mierzymy sie w zwiazku ze skutkami
pandemii oraz wojny w Ukrainie.

Przedsigbiorcy moga znalez¢ informacje o tym
programie na naszej stronie internetowe;j
www.bgk.pl. Przedsiebiorcéw zapraszamy tez
do siedziby Regionu Slaskiego BGK w Kato-
wicach, gdzie mozemy bezposrednio poroz-
mawiac o potrzebach i mozliwych formach
wsparcia.

Wiasciwie zaraz po rosyjskim ataku na
Ukraine, Bank Gospodarstwa Krajowego
zaangazowat sie w pomoc i zatozyt spe-
cjalne konto w imieniu Narodowego
Banku Ukrainy (NBU). Jak obecnie
wyglada pomoc i wsparcie dla naszych
sgsiadow?

W rocznice rosyjskiej inwazji na Ukraine 24
lutego w Jasionce pod Rzeszowem zorgani-
zowalismy koncert charytatywny pod hastem
,Stay Together. Nie BadZ Obojetny”, Wydarze-
nie, transmitowane w polskich i ukrainskich
mediach oraz w internecie, przyciagneto po-
nad 8,5 min widzéw. Podczas koncertu mozna
byto wptacac pieniadze wtasnie na specjalnie
utworzone konto Narodowego Banku Ukrainy.
Na scenie wystapity razem polskie i ukrainskie
gwiazdy, m.in.: Kuba Badach, Kayah, Jamala,
Julia Belei. Koncertem ,Stay Together. Nie
badZ obojetny” chcieliSmy przypomnie¢, ze
wojna trwa i nadal potrzeba wspdlnego dzia-
taniaisolidarnosci, zeby ja zakonczy¢. Poprzez
ten koncert chcielismy rowniez podziekowac
wszystkim tym, ktorzy na rézne sposoby
wspieraja ukrainski naréd i zacheci¢ do dalszej
pomaocy.

Solidarnos¢ to wazne stowo w kontek-
$cie pomocy ofiarom wojny... Dtugofa-
lowe wsparcie ukrainskich uchodzcow
umozliwia m.in. Pakiet Solidarnosciowy
EBI, z ktérego BGK korzysta w formie
finansowania dtuznego jakim jest emisja
obligacji.

Zgodnie z umowa pomiedzy Europejskim Ban-
kiem Inwestycyjnym (EBI) i BGK w grudniu

ubiegtego roku ruszyta emisja drugiej transzy
obligacji BGK objetych przez EBI w Pakiecie
Solidarnosciowym. Pakiet Solidarnosciowy to
wsparcie dla krajéw UE, aby zaradzi¢ skutkom
rosyjskiej agresji na Ukraine. Do Polski, jako
zasilenie Funduszu Pomocy z Pakietu Solidar-
nosciowego, trafiaz 2 mld eurow formie objecia
obligacji BGK przez EBI. taczna kwota, ktéra
juz zasilita Fundusz Pomocy to 1,2 mld euro.
Te srodki trafiaja do gmin, regionéw i podmio-
téw publicznych, ktére przyjmuja i organizuja
integracje ukrainskich uchodzcéw w Polsce.
Jestesmy najwigkszym krajem pod wzgledem
liczby przyjetych uchodzcow i wydatkdw naich
utrzymanie, to ogromne koszty. Srodki pozy-
czone z Europejskiego Banku Inwestycyjnego
pozwolag na kontynuowanie tej pomocy.

Dzieki tréjstronnej wspdétpracy na linii
- Komisja Europejska, BGK i ukrainiski
KredoBank - ruszyta réwniez mozliwos¢
pomocy dla przedsiebiorcow z Ukrainy.
Na czym polega to dziatanie?

W styczniu podpisalismy tréjstronne porozu-
mienie z ukrainskim KredoBankiem i KE, ktére
pozwoli na stworzenie rozwiagzania gwarancyj-
nego, pozwalajacego ukrainskiemu bankowi
udziela¢ finansowania dla firm w najbardziej
zagrozonych regionach. KE przeznacza 10
mln euro na zabezpieczenie przez BGK akgji
kredytowej KredoBanku dla firm dziatajacych
na terenie Ukrainy. Dziatanie umozliwi dostep
do finansowania dla mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw - gtéwnie w sektorze rolnym,
przemysle i produkgcji rolno-spozywczej. To me-
chanizm gwarancyjny podobny do tego, ktory
BGK opracowat dla polskich przedsiebiorstw
10 lat temu. Pierwszy etap projektu zaktada 10
mln euro pomocy w formie gwarancji zabezpie-
czajacych kredyt - natomiast catkowita wartos¢
programu wyniesie do 20 min euro.

Rozmawiata Jaga Kolawa

Jozef Pieton
dyrektor Regionu Slgskiego
Bank Gospodarstwa Krajowego
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BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Bank Gospodarstwa Krajo-
wego (BGK) to polski bank
rozwoju, jedyna taka insty-
tucja w kraju. BGK wspiera
zréwnowazony rozwoj spo-
teczno-gospodarczy Polski.
Jego dziatania wptywaja na
powstawanie miejsc pracy,
budowe mieszkan, rozwéj
infrastruktury i poprawe
jakosci powietrza. Bank
dba o przyszte pokolenia -
buduje kapitat spoteczny,
rozwija przedsiebiorczos¢
i zapewnia odpowiedzialne
finansowanie. Jest obecny
w kazdym regionie Polski,
a takze za granicg - ma
swoje przedstawicielstwa
w Brukseli, Londynie, Frank-
furcie nad Menem i Amster-
damie. BGK wspiera eksport
i ekspansje zagraniczng pol-
skich firm. Jest pomysto-
dawca, wspétzatozycielem
i gtébwnym udziatowcem
Funduszu Tréjmorza, ktory
inwestuje w infrastrukture
transportowa, energe-
tyczng i cyfrowa w krajach
regionu Tréjmorza. BGK, po-
przez wspotprace z bizne-
sem, sektorem publicznym
i instytucjami finansowymi,
odpowiada na potrzeby go-
spodarcze oraz podejmuje
szereg inicjatyw promuja-
cych zréwnowazony rozwoj.
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W czasach transformacji energetycznej
przedsiebiorstwa energetyczne sg kotem
zamachowym catej gospodarki

32

Z profesorem Krzysztofem Zamaszem, cztonkiem Zarzadu Grupy Veolia w Polsce rozmawiamy o wyzwa-
niach transformacji energetycznej w Polsce.

Niedawno Veolia zostata partnerem
strategicznym studiéw MBA na Politech-
nice Slaskiej: Technologie Wodorowe
i Transformacja Energetyczna. Dlaczego?

Sektor energetyczny, w tym Veolia, kieruje
obecnie badania oraz projekty inwestycyjne
w kierunku zwiekszenia efektywnosci ener-
getycznej oraz w strone bardziej zréwnowa-
zonych i niskoemisyjnych Zrodet, jak biomasa,
miks gazowy, pompy ciepta i wtasnie wodor.
Te strategie realizuja u nas doswiadczeni me-
nedzerowie: eksperci w zakresie energetyki,
gospodarki odpadowej oraz rynku paliw. Ta
unikalna wiedza i praktyka zarzadzania bedzie
przekazywana studentom MBA na Politech-
nice Slaskiej. Jestesmy spotka, ktéra na co dzien
dziataw obszarze transformacji energetycznej
oraz widzi przysztos¢ w technologiach wodoro-
wych. Wspieramy powstanie takiego kierunku,
by zapetnic¢ luke kompetencyjna zwiazana z bra-
kiem kadr wyksztatconych w tych obszarach.

Czy ksztatcenie menadzeréw w tych
obszarach jest istotne takze z punktu
widzenia potrzeb przedsiebiorstw
energetycznych?

Niezwykle istotne, poniewaz transformacja
energetyczna jest nie tylko kierunkiem studiow,
ale takze globalnym kierunkiem zmian oraz fi-
larem nowych regulacji i polityki europejskiej.
Przyktadem tych regulacji jest Plan REPower
EU. Jego celem jest przystepna cenowo, bez-
pieczna i zréwnowazona energia dla Europy.
Transformacja energetyczna to olbrzymie wy-
zwanie dla catej gospodarki. Wiemy, jaka jest
jego skala, bo polska energetyka jest ponad
10razy bardziej emisyjna niz np. szwedzka czy
francuska. Wegiel odpowiada za okoto 70 proc.
polskiego miksu energetycznego, a w przy-
padku cieptownictwa sieciowego za 74 proc.
Potrzeba zmiany zwiazanajest oczywiscie zwy-
czerpywaniem sie zasobow naturalnych. Juz te-
raz musimy mysle¢ nad zapewnieniem dostepu
do energii przysztym pokoleniom. Kwestie te
sg obecnie istotne jeszcze z tego powodu, ze
bezpieczenstwo i stabilnos¢ dostaw zyskuja na
znaczeniu w obliczu trwajacego kryzysu geo-
politycznego. W tej sytuacji przedsiebiorstwa
energetyczne, w tym nowoczesne cieptownic-
twoizielonerozproszone zrédtaenergiii ciepta,

sa kotem zamachowym catej gospodarkii beda
potrzebowac dobrze wyksztatconych kadr.

Co jest, w Pana opinii, najistotniejszym
czynnikiem powodzenia tego procesu
w Polsce?

Jestesmy przekonani, ze kluczem jest tu
wdrazanie nowych technologii i rozwigzan
gospodarki w obiegu zamknietym. Veolia jest
Swiatowa marka, dziatamy w 58 krajach w ob-
szarach energii, wody, odpadow. Na polskim
rynku jestesmy obecni od ponad 25 lat. Nasza
dziatalnos¢ to przede wszystkim produkcja
i dystrybucja ciepta, ale takze realizacja pro-
jektow tworzacych korzystne dla srodowiska
synergie, jak np. odzysk ciepta ze Sciekow i z
proceséw przemystowych. Od poczatku obec-
nosci w Polsce realizujemy znaczace inwesty-
cje, ktorych celem jest rezygnacja z wegla jako
paliwa oraz rozwoj zrédet niskoemisyjnych. Do
2030r. planujemy odejscie od wegla, aw 2050 .
Veolia w Polsce bedzie neutralna klimatycznie.

Czy opracowaliscie w Polsce w tym za-
kresie jakie$ innowacyjne rozwigzania?

Jednym z kierunkdéw naszych dziatan jest roz-
woj energetyki cieplnej w matych i Srednich
miastach opartej na zrédtach odnawialnych.
Przyktadem jest tu Cieptownia Przysztosci
w Lidzbarku Warminskim, gdzie ponad 90
proc. ciepta produkowane bedzie z OZE. Za-
ktad ten jest tzw. demonstratorem technolo-
gii, poniewaz przedsiewziecie jest realizowane
przy wspotpracy Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju. Inwestycja zostanie oddana pod
koniec tego roku. Zastosowalismy tu tacznie
wysokosprawne uktady pomp ciepta, instalacje
fotowoltaiczne oraz system magazynow ciepta.
Innym waznym obszarem naszych innowacji
jest poszukiwanie synergii miedzy wytwarza-
niem ciepta a oczyszczaniem wody. W tym ob-
szarze réwniez mamy bardzo obiecujace wyniki.
Zaprojektowalismy na przyktad instalacje do
odzysku ciepta z oczyszczalni Sciekéw w Szla-
checinie. Dodatkowo instalacja ta jest wsparta
wysokosprawna kogeneracja. Ciepto odzysku-
jemy z dwoch Zrédet jednoczesnie: ze Scie-
kow — za pomocg pompy ciepta oraz z procesu
produkcji energii elektrycznej potrzebnej do
zasilania urzadzenia. Dzieki temu podwaoilismy

tacznailosc ciepta, ktére trafia do miejskiej sieci
cieptowniczej, a w efekcie ogrzewa okoto sze-
sciuset gospodarstw domowych. Osiagnelismy
przy tym bardzo znaczace redukcje zuzycia
wegla, a tym samym i emisji dwutlenku wegla.

Jak wspomniane przez Pana nowe regu-
lacje europejskie w praktyce wptywaja
na dziatalnos$¢ takich firm jak Veolia?

Z naszego punktu widzenia oznaczaja one na
przyktad zwiekszenie tempa wprowadzania
pomp ciepta oraz dziatania na rzecz wtaczenia
energii geotermalnej i stonecznej do zmoder-
nizowanych systemow grzewczych. W 2010 .
sprzedano w Polsce okoto siedmiu tysiecy sztuk
takich urzadzen, podczas gdy w 2021 r. byto to
juz okoto 93 tysiecy sztuk. We wspomnianych
wczesniej przyktadach naszych instalacji w Li-
dzbarku Warminskim i Szlachecinie rowniez
zastosowanie znalazty pompy ciepta w ramach
tzw. rozwiazan hybrydowych.

Na czym polegaja takie rozwigzania?

Mozna powiedzie¢, ze sa one w pewnym
sensie specjalizacja Veolii. Okreslamy je jako
hybrydowe, poniewaz efektywnie taczymy
kogeneracje gazowa, pompy ciepta i odzysk
ciepta z istniejacych instalacji wodno-scieko-
wych, odpadowych i przemystowych. Oproécz
wspomnianych juz Szlachecina czy Lidzbarka
Warminskiego przyktadem takich instalacji jest
odzysk cieptaw hucie cynku w Miasteczku Sla-
skim. Pozyskujemy je tu z gazu odpadowego,
ktory jest produktem ubocznym w procesie
technologicznym, a nastepnie dostarczamy do
okolicznych gospodarstw domowych. Rozwia-
zanie to powiazaliSmy z modernizacja catego
systemu cieptowniczego. Ta wspdtpraca Veolii
z wtadzami miasta i zaktadem przemystowym
pozwolita bardzo znacznie ograniczy¢ koszty,
lepiej wykorzystywac zasoby i zmniejszac emi-
sje. Na rozwiagzaniach hybrydowych opieramy
takze transformacje energetyczna systemow
cieptowniczych Poznania. Bedziemy tam ko-
rzystac z réznorodnego wachlarza rozwigzan:
kogeneracji gazowej, biomasy i toryfikatu,
instalacji termicznego przeksztatcania odpa-
déw komunalnych, odzysku ciepta odpado-
wego ze sciekow i przemystu, przy wsparciu
akumulatora ciepta, ktéry umozliwia jego



magazynowanie. Dzieki temu osiagniemy bar-
dzo znaczace redukcje emisji dwutlenku wegla
i zrezygnujemy z wegla.

Duze nadzieje wiaze sie obecnie z wodo-
rem, ktory jest postrzegany jako paliwo
przysztosci. Jakie jest Panskie spojrzenie
na te kwestie?

Uwazam, ze musimy rozpatrywac wszystkie
mozliwosci absorpcji paliw zdekarbonizowa-
nych. Po 2030 roku wodoér moze okazac sie
brakujacym elementem w miksie paliwowym.
Jest takze magazynem energii. Nadwyzki z od-
nawialnych zrédet o niestabilnej charaktery-
styce generacji moga byc¢ wykorzystywane do

wytwarzaniawodoru. Dzieki temu bytaby moz-
liwa stabilizacja systemu, bo spalanie wodoru
ma staty profil. Wiec w poszukiwaniu rozwiagzan
majacych wspierac rozwoj OZE wodor wydaje
sie jak najbardziej naturalnym kierunkiem.

Co jest najwiekszym wyzwaniem w roz-
wijaniu technologii wodorowych?

Obecnie najwazniejsza kwestia jest obnizenie
kosztow urzadzen wytwoérczych. Na razie sa
onedrogie, arynek komponentéw ciagle sie do-
piero tworzy. Natomiast prognozy, i to krétko-
terminowe, wskazuja, ze konkurencja rynkowa
spowoduje znaczne obnizenie tych cen. Nalezy
rowniez pamietac, ze unijne i krajowe systemy
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wsparcia produkcji wodoru pojawia sie sukce-
sywnie dopiero w tym roku, co powinno by¢
znaczacym impulsem do skokowego rozwoju
tych rozwiazan. Pod wzgledem technologicz-
nym z kolei do rozwiazania sa sprawy trans-
portu tego paliwa. Najlepsza bytaby produkcja
lokalna, mozliwie jak najblizej miejsca wyko-
rzystania. Alternatywnie mozna by traktowac
wodor jako nosnik energii, a nie paliwo, czyli
przeksztatcac go w amoniak lub inne zwiazki
o wiele tatwiejsze do transportu czy przesytu.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”

Krzysztof Zamasz

Dr hab. Krzysztof Zamasz, dyrektor handlowy, czto-
nek zarzadu Grupa Veolia w Polsce, odpowiedzialny
za rozwoj systemow cieptowniczych, linii biznesowej
woda i odpady Veoliiw Polsce. Od lipca 2018 . cztonek
zarzadu europejskiego funduszu inwestycyjnego Luma
Holding, CEO LuNa Smelter, gdzie odpowiadat za stra-
tegiczne projekty w obszarze eksploracji i gérnictwa
na terenie Afryki Subsaharyjskiej. Od 2017 do 2018 .
cztonek zarzadu Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metro-
polii. W latach 2013-2015 prezes spotki energetycznej
Enea, 2008 - 2013 wiceprezes w spotce Tauron Polska
Energia. Profesor nadzwyczajny Politechniki Slaskiej
i Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej. Jest autorem
lub wspdétautorem ponad 40 publikacji i ekspertyz nau-
kowo-badawczych w tematach ekonomiki energetyki,
rynku mocy, przejec i konsolidacji spétek, innowacyjno-
$ci oraz zarzadzania procesami logistycznymi.

Q VEOLIA na swiecie i w Polsce

Grupa Veoliadazy do tego, aby stac¢ sie wzorcowa firma w obszarze trans-
formacji ekologicznej. Zatrudnia okoto 220 000 pracownikéw na catym
Swiecie, ktorzy tworza i wdrazaja rozwiazania w zakresie energetyki, go-
spodarkiwodno-sciekowej oraz gospodarki odpadami. W Polsce, Grupa
Veolia jest od ponad 25 lat sprawdzonym partnerem miast i przemystu
na terenie catego kraju. Opierajac sie na wiedzy i doswiadczeniu ofe-
ruje innowacyjne ustugi dostosowane do potrzeb klientow. Wpisujac sie
w model gospodarki o obiegu zamknietym tworzy i wdraza rozwiazania
efektywne ekonomicznie i przyjazne dla srodowiska przyczyniajac sie do
zréwnowazonego rozwoju miast i przemystu.

Grupa Veoliaw Polsce zatrudnia 4 500 pracownikéw, ktorych misja jest
odnawianie zasobdw $wiata. Prowadzi dziatalnos¢ w 123 miejscowo-
Sciach, w 58 miastach zarzadza sieciami cieptowniczymi. Dziata poprzez
spotki operacyjne: Veolia Energia Polska (holding), Veolia Energia War-
szawa, Veolia Energia £6dzZ, Veolia Energia Poznan, Veolia term, Veolia
Energy Contracting Poland, Veolia Industry Polska, Przedsiebiorstwo
Wodociagdw i Kanalizacji w Tarnowskich Goérach oraz ich spotki zalezne.

www.veolia.pl
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Innowacyjne rozwigzanie stworzone we wspétpracy z Aquanet:

system odzysku ciepta odpadowego ze sciekow wsparty
instalacja kogeneracyjna.

Efekt: zmniejszenie emisji CO2 o 2 tys. ton rocznie.

SZLACHECIN

| SZLACHECIN
Odzysk ciepta ze sciekow

@ veoua




\
— e =
— 1
— T

diagnoza |

— | Slgskiego -
—elosysemi

— ‘\ -
—tartupoweso
B e N
1+ =
< —_— T T ——
= T =
- T~ /%sim czenia biznesu.
cobrick Z3EER -
. S~ _

Od ponad trzech dekad na Slasku trwa trans-
formacja gospodarcza. W zwiazku z dziataniami
nastawionymina dekarbonizacje i zwiekszanie
znaczenia odnawialnych Zzrodet energii w nie-
dalekiej przysztosci Slask - region, w ktorym
od ponad 200 lat rozwijat sie przemyst ciezki
- musi doprowadzi¢ do korica proces przemiany
gospodarczej. Jestesmy zatem w idealnym mo-
mencie, aby sie zastanowic¢, ktore sektory po-
winny sie bardziej rozkrecac, aby region dalej
rozwijat sie gospodarczo.

Nowoczesne technologie szansa na
rozwéj

Wojewddztwo $laskie stawia na rozwoj sek-
tora zwiazanego z nowymi technologiami. Juz
teraz na terenie Gérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii znajduje sie ponad 120 centréw
ustug biznesowych, w ktérych zatrudnionych
jest blisko 30 tys. oséb. Do tego dochodza ta-
kie miasta jak Rybnik czy Bielsko-Biata, ktére
nie znajduja sie w strukturach Metropolii, ale
rownie mocno ktada nacisk na rozwoj ustug,
zwtaszcza w branzy IT. Czy to wystarczy, aby
zapewnic¢ zrownowazony rozwdj i przewage
konkurencyjna Slaska?

Motorem napedowym zmian mogtyby byc¢
startupy - firmy powstajace po to, aby kreowac,
eksperymentowac i testowac nowe produkty
czy ustugi. Ze wzgledu na specyfike dziatania,
startupy charakteryzuja sie duzym ryzykiem.
Czy na Slasku funkcjonuje ekosystem tworzacy
wzglednie bezpieczne srodowisko dla rozwija-
nia innowacyjnych inicjatyw?

Dziatania lokalnego ekosystemu

Z raportu ,Wstepna diagnoza slaskiego eko-
systemu startupowego” opracowanego przez
zesp6t badawczy z Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach oraz Obserwatorium Proce-
séw Miejskich i Metropolitalnych na zlecenie
gliwickiej firmy co.brick oraz Silesian Startup
Foundation wynika, ze w wojewddztwie $laskim
znajduje sie wszystko, co jest potrzebne do
stworzenia silnego ekosystemu startupowego.
Z drugiej strony, jest on na bardzo wczesnym
etapie rozwoju. W raporcie podkreslono, ze
Slask posiada duzy, ale niewykorzystany po-
tencjat, zwtaszcza pod katem rozwoju przed-
siebiorczosci i innowacji.

Wspotpraca biznesu ze startupami

Jednym z obszaréw wymagajacych bardziej
zdecydowanego dziatania jest wspdtpraca do-
$wiadczonego biznesu ze startupami. Na Sla-
sku funkcjonuje ponad 500 tys. firm, z czego
prawie 96% to mikro i mate przedsiebiorstwa.
W badaniach przeprowadzonych na potrzeby
wyzejwspomnianego raportuwzieto udziat 217
przedstawicieli Srodowiska biznesowego. Jakie
sg wnioski? Dla respondentéw wspdtpraca na
linii biznes-startup to stosunkowo nowa inicja-
tywa. Co wiecej, wiekszos$¢ zapytanych przed-
siebiorcow jeszcze nie dostrzega mozliwosci
czy korzysciwynikajacych ze wspdtpracy. Nato-
miast Ci, ktérzy zdecydowali sie na kooperacje
z firma skoncentrowana na tworzeniu innowacji,
Zauwazaja sporo zalet.
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Czy startupy
~ zrownowaza $laska
- gospodarke?

O koniecznosci rozwoju startupéw w wojewddztwie
$laskim moéwi sie wiele. Czy innowacyjne sp6tki moga
by¢ motorem napedowym zmian gospodarczych w re-
gionie? Czy w regionie startupy maja przestrzen do
swobodnego funkcjonowania? Gliwicka firma co.brick
oraz Silesian Startup Foundation opublikowata raport,
T ktéry wstepnie diagnozuje obecny stan lokalnego eko-
systemu i analizuje stopien zrozumienia srodowiska
startupowego wsrdd przedstawicieli instytucji oto-

Na wspotprace ze startupami przedsiebiorcy
przede wszystkim decyduja sie po to, aby
rozwija¢ firme, budowac¢ przewagi konku-
rencyjne na rynku lub wprowadzi¢ na rynek
nowe produkty czy ustugi. Z rozmow wynika,
ze wspotpraca doswiadczonego biznesu ze
startupem owocuje opracowaniem nowych
rozwiazan w obszarze kluczowej dziatalnosci
przedsiebiorstwa lub jego infrastruktury. To
przyczynia sie do poprawy funkcjonowania
firmy, ulepszenia wytwarzanych produktow,
czy optymalizacji parametrow, dzieki ktorym
poprawiaja sie ogodlne warunki pracy czy tez
zmniejsza sie szkodliwos¢ procesu produkgji
dla sSrodowiska. Co wiecej, ponad 78% bada-
nych przyznato, ze osiggneto wyznaczone cele
w terminie lub szybciej.

O raporcie ,Wstepna diagnoza sla-
skiego ekosystemu startupowego”

Dlaczego na Slasku wiekszos¢ przedsiebiorcow
niechetnie wspdtpracuje ze startupami? Czy Ci,
ktorzy sa gotowi podjac ryzyko, znajduja firmy
tworzace innowacje odpowiadajace potrzebom
biznesu? | czy rozwijanie ekosystemu, w ktérym
startupy beda mogty rozwija¢ innowacje, ktére
czasem s3 po prostu ryzykownym konceptem,
moze korzystnie wptynaé¢ na gospodarke
Slaska? To tylko kilka pytan, na ktére mozna
znalez¢ odpowiedzi w raporcie, ktéry mozna
pobrac ze strony www.slaskiestartupy.pl.

Matgorzata Skorupa
Startup Development Manager w co.brick
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Trzy dekady rozwoju rodzinnego biznesu
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Od przedsiebiorstwa z siedziba w Swietochtowicach, produkujacego drewniane opakowania dla prze-
mystu, po grupe kapitatows z czterema lokalizacjami w Polsce, osobnymi markami i klientami na catym
Swiecie - taka biznesowa droge przeszta firma SOR-DREW w ciggu 30 lat swojej dziatalnosci.

,Rozwadj oparty na ciezkiej pracy” - to hasto przy-

Swiecajace tworcy i wieloletniemu zatozycie-
lowi SOR-DREW, zmartemu w ubiegtym roku,
$p. Rajmundowi Sorowskiemu - jest z powo-
dzeniem kontynuowane, dzieki umiejetnemu
potaczeniu doswiadczenia z wdrazaniem inno-
wacyjnych rozwiazan. Rodzinnafirma opartana
slaskich korzeniach solidnej, rzetelnej roboty
w swojej dziatalnosci postawita na rozbudowe
infrastruktury i portfolio.

Momentem przetomowym w historii SOR-
DREW bytowejscie na rynek niemieckiw 1996
roku. Zaktad produkcyjny rozpoczat w tym mo-
mencie ekspansje na miedzynarodowa skale.
Nastepnym waznym rozdziatem funkcjono-
wania firmy stato sie poszerzenie obszaréw
dziatalnosci o wyroby z tworzyw sztucznych
imetaluw 2002-3 roku. Kolejne lata minety pod
znakiem rozszerzeniainfrastruktury - powstat
nowy tartak, rozbudowano park maszynowy
z halag montazowo-magazynowa. W latach
2018-19 w Grupie SOR-DREW powotano
dwie marki: prefabeko (produkujaca energo-
oszczedne domy prefabrykowane) i Woodbox
(pod ta nazwa funkcjonuje dziat opakowan
drewnianych oraz pakowania produktow).

Jedna z wartosci, na ktéra firma stawia od po-
czatku istnienia jest dobra wspétpraca. Pra-
cownicy, zarzad i wtasciciele tworza ponad
250-0sobowy zespdt, oparty na zaufaniu i pro-
fesjonalnych relacjach. Wszystko po to, aby méc
budowac stabilne relacje z partnerami bizneso-
wymi, atakze dostarczac klientom niezawodne
produkty i ustugi.

Konsekwentnie realizowana filozofia dziatania
SOR-DREW w oparciu o harmonijny rozwdj
pozwala na udane konkurowanie na $wiato-
wych rynkach. Wszystkie ustugi sa realizowane
zgodnie z miedzynarodowymi standardami
branzowymi, potwierdzonymi kilkunastoma
otrzymanymi certyfikatami jakosci.

SOR-DREW ma na swoim koncie nagrody przy-
znane przez Kapitute Konkursu Laury Umiejet-
nosci i Kompetencji.

20 listopada 2022 r. podczas XXX Gali Lauréw
w siedzibie NOSPR w Katowicach, firma otrzy-
mata Ztoty Laur w kategorii Polskie Przedsie-
biorstwo za:
¢ stworzenie nowoczesnego przedsie-
biorstwa bogatego w 30-letnig tradycje,

doswiadczenie i ugruntowana pozycje na
rynku krajowym i miedzynarodowym,

* inwestycje w nowe technologie przyjazne
Srodowisku naturalnemu, ksztatcenie kadr
i ukierunkowanie na nieustanny rozwoj i do-
skonalenie wszystkich obszaréw dziatania
przedsiebiorstwa,

» stworzenie bezpiecznego miejsca pracy
i dbatos¢ o podnoszenie motywacji i kom-
petencji zespotu.

To juz kolejna nagroda, ktora SOR-DREW zdo-
byt w konkursie organizowanym przez Regio-
nalna Izbe Gospodarcza w Katowicach. W 2005
r. Ztoty Laur zostat przyznany w kategorii Eks-
porter, aw 2007 roku $p. Rajmund Sorowski
byt laureatem Platynowego Lauru Umiejetno-
sci i Kompetencji za dynamiczny rozwdéj firmy
i wktad w budowanie lokalnej spotecznosci.
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W grupie tkwi sita!

Prezes Adam Wawoczny, Prezes Zarzadu Slaskiej Organizacji Turystycznej opowiada o idei i celach
powotania Silesia Convention Bureau, potencjale gospodarczym przemystu spotkan w naszym regionie,
a takze potrzebie budowy silnej marki wojewddztwa slaskiego jako atrakcyjnej destynacji dla turystyki

biznesowe;.

Jak narodzit sie pomyst powotania pierw-
szego w Polsce regionalnego convention

bureau pod auspicjami Slaskiej Organi-
zacji Turystycznej?

Pomyst na stworzenie Regionalnego Co-
nvention Bureau zrodzit sie na etapie opra-
cowywania Programu Rozwoju Turystyki

wWojewddztwie Slaskim 2020+, Taka potrzebe
zgtosita Slaska Organizacja Turystyczna, ktéra

wzieta pod uwage kilka czynnikow. Wojewddz-
two slaskie charakteryzuje sie réznorodnoscia
potencjatu turystycznego, posiada wysokiej

jakosci infrastrukture, jest bardzo dobrze sko-
munikowane i dysponuje bogatym zapleczem

atrakcji turystycznych. Towszystko sprawia, ze

region stanowi atrakcyjna destynacje takze dla

organizacji wydarzen biznesowych. Ten poten-
cjatwymagat sformalizowanego wsparcia, stad

pomyst na uruchomienie Silesia Convention

Bureau, ktére ma dziatac na rzecz catego re-
gionu. Formalnie biuro funkcjonuje w ramach
Slaskiej Organizacji Turystycznej wykorzystujac
jej istniejaca strukture prawna oraz bazuje na
jej renomie i doswiadczeniu.

Co jest najwiekszym atutem turystycz-
nej marki Slaskie?

Marka Slaskie posiada liczne przewagi konku-
rencyjne w zakresie rozwoju turystyki bizneso-
wej. Jako jedno z najmnigjszych wojewddztw,
pod wzgledem powierzchni, jest jednym
7 najbardziej zréznicowanych krajobrazowo,
historycznie i kulturowo regionéw w Polsce.
To mieszanka bardzo odmiennych terendw -
Beskidy i Slask Cieszynski na potudniu, Kraina
Gornej Odry na zachodzie, Metropolia w cen-
trumi Jura Krakowsko-Czestochowska na pot-
nocy. Z jednej strony stare miasta z zamkami

i patacami, z drugiej mtode osrodki miejskie ze
zrewitalizowanym zapleczem postindustrial-
nym. Te kontrasty przyrodnicze i urbanistyczne
tworza unikatowy w skali kraju region. Do
wyroéznikdéw marki naleza takze: najlepiej roz-
winietaw kraju sie¢ komunikacyjna, duzy poten-
cjat gospodarczy, silny osrodek naukowy oraz
bogate zaplecze infrastrukturalno-ustugowe.

Czy turystyka biznesowa w naszym re-
gionie to wazny element przychodéw
z tego sektora gospodarki?

Wojewddztwo $laskie posiada ogromny po-
tencjat turystyczny, ktérym coraz skuteczniej
przyciaga turystéw. W ostatnich latach region
odwiedzato prawie 6 min o0séb, zostawiajac
w nim okoto 6 mld zt rocznie. Co warto pod-
kresli¢ - klient korporacyjny stanowi ponad



potowe gosci hotelowych w regionie. To po-
kazuje skale, jaka juz teraz odgrywa przemyst
spotkan w naszym wojewddztwie. A prognozuje
sie, ze jego rola i znaczenie dla gospodarki be-
dzie sukcesywnie rosto.

Jak ma w praktyce wygladac dziatal-
nosc Silesia Convention Bureau? Na co
w pierwszej kolejnosci ktadziecie nacisk?
Silesia Convention Bureau rozpoczeto swoja
dziatalnos¢ w styczniu tego roku. Zatem bie-
zacy rok bedzie dla nas pod wieloma wzgledami
wazny i bardzo intensywny. Wszystkie zapla-
nowane dziatania maja na celu wzmocnienie
zainteresowania wojewoddztwem $laskim jako
atrakcyjna destynacja w obszarze przemystu
spotkan, a w efekcie wzrost popytu na ustugi
turystyki biznesowej w regionie. Wsrod celow,
ktore planujemy zrealizowac¢ w najblizszym
roku sa m.in. gromadzenie danych niezbednych
do tworzenia raportéw o kondycji turystyki biz-
nesowej w wojewddztwie $laskim, opracowanie
bazy dostawcdw ustug z catego regionu, udziat
w krajowych i zagranicznych wydarzeniach
branzowych, cztonkostwo w miedzynarodo-
wych organizacjach oraz prowadzenie dziatan
edukacyjnych dla branzy.

W trakcie styczniowej konferenciji,
inaugurujacej powotanie organiza-
cji, zostato podpisane porozumienie
z osiemnastoma konsorcjantami, czyli
podmiotami wspotpracujacymi ze Slaska
Organizacja Turystyczng w ramach Sile-
sia Convention Bureau. Naleza do nich
przedstawiciele swiata nauki, biznesu,
reprezentujacy zréznicowane ustugi
turystyczne oraz poszczegélne subre-
giony wojewddztwa $laskiego. Jak ma
wygladac wspotpraca z tak réznorodnym
instytucjami i firmami?

Jednym z najwazniejszych celéw dtugotermi-
nowych jest na pewno integracja srodowiska,
czyli réznych podmiotow z catego wojewddz-
twa slaskiego organizujacych wydarzenia biz-
nesowe w regionie. Dazymy do tego, by SCB
byto promotorem wspotpracy i dziatan podej-
mowanych w partnerstwie w ramach rozwoju
turystyki biznesowej w regionie. Pierwszym
krokiem bedzie uruchamiany wtasnie projekt

- cykl spotkan branzowych pod nazwa Silesia
Meeting Day. Ideg projektu jest budowanie
relacji miedzy konsorcjantami SCB, a jego pot-
otwarta formuta pozwolizaprasza¢ wybranych
przedstawicieli firm i organizacji zwiazanych
z turystyka biznesowa. Wszystko po to, aby
wzmacniac i profesjonalizowac branze MICE
w regionie.

Jednym z konsorcjantow jest Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach. W jaki
sposdb SCB zamierza wykorzystac po-
tencjat tej instytucji otoczenia biznesu?
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
nalezy bez watpienia do najwazniejszych in-
stytucji otoczenia biznesu w regionie. Majac
takiego partnera w konsorcjum, mozemy wy-
korzystac jego ogromny potencjat - wiedze
o funkcjonowaniu rynku ustug turystyki biz-
nesowej, wieloletnie doswiadczenie w obszarze
gospodarczymikontakty biznesowe. Planujemy
wspdtpracowac z RIG w zakresie m.in. wymiany
informacji na temat realizowanych dziatan,
uczestnictwa we wspdlnych przedsiewzieciach
branzowych, czy wsparcia merytorycznego lub
organizacyjnego. Wspdlnie bedziemy pracowac
nad zwiekszaniem potencjatu regionu w zakre-
sie turystyki biznesowe;j.

PASJA | BIZNES

Czy pozostajecie otwarci na nowych
partneréow? Co zrobi¢ by do Was
dotaczy¢?

Nieprzypadkowo Silesia Convention Bureau
powstato jako konsorcjum produktowe do
ktorego naleza przedstawiciele Swiata nauki,
biznesu duzego i mniejszego, reprezentujacy
zréznicowane ustugi oraz poszczegoélne subre-
giony wojewddztwa slaskiego. W grupie tkwi
sita. To dzieki integracji i wspotpracy réznych
podmiotéw z regionu jestesmy w stanie bu-
dowac silng marke wojewoddztwa Slaskiego
jako atrakcyjnej destynacji dla turystyki biz-
nesowej. Silesia Convention Bureau obecnie
skupia ponad dwudziestu konsorcjantéw, ale
pozostajemy otwarci na nowych partnerow.
Przyjmujemy do naszego grona firmy oraz in-
stytucje z regionu, ktére zwigzane sa z branza
MICE. Aby dotaczyc do Silesia Convention Bu-
reau wystarczy podpisa¢ umowe konsorcyjna,
dokonujac przy tym rocznej optaty za udziat
w projekcie.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Rozmowa z Katarzyna Borowiecka, Dyrektor Kreatywnag Agenciji
Artalis - Firmy Cztonkowskiej RIG w Katowicach.

Prawie. Bo to czes¢, ktora uwaza ten element
prowadzenia biznesu za niepotrzebny i zbedny
najbardziej potrzebuje wsparcia profesjonali-
stéw. Ale tacy jestesmy. Nie idziemy do lekarza,
kiedy jestesmy zdrowi, albo chcemy cos popra-
wic, zeby byto jeszcze lepiej, niz jest. Idziemy
kiedy jest juz tak Zle, Ze nie mamy wyjscia. Z wta-
Sciwa komunikacja jest doktadnie tak samo.

Oczywiscie, bo wiedze, ze trzeba korzystac ze
zdobyczy marketingu mozna liczy¢ nawet nie
w dekadach, co setkach lat. Poczatek pierw-
szym promocyjnym kampaniom dat przeciez
druk wynaleziony przez Gutenberga juz w po-
towie XV wieku.

Rozwdj mediow elektronicznych istotnie zmie-
nit nie tyle zasady stosowane w marketingu, co

wprowadzit nowe narzedzia. Przede wszystkim

utatwit dotarcie do potencjalnych klientéw i po-
kazat, jak za pomoca narzedzi marketingowych

mozemy $ledzi¢ behawioralne mechanizmy za-
chowan tak, aby klient wpadt w sie¢ lejka sprze-
dazowego w momencie, kiedy nawet jeszcze nie

wie, ze potrzebuje danej ustugi.

Marketing prowadzony w Internecie, w social
mediach, ale tez taki nieszablonowy, ktory widzi
dalej i wyprzedza dziatania konkurencji.

Nic bardziej mylnego. Prowadzi¢ konto firmy
tak, by pozyskac klientéw, a prowadzi¢ swoj
osobisty profil to dwie rézne sprawy. To dru-
gie moze zrobi¢ kazdy, do tego pierwszego
trzeba jednak pewnej wiedzy, doswiadczenia,
a co najwazniejsze biegtosci w ciagle zmienia-
jacych sie algorytmach. Pamietajmy, ze wtasci-
ciele medidw spotecznosciowych tak ustawiaja
algorytmy, abysmy za reklame musieli jak
najwiecej ptacic jako konsumenci. Nasza rola
jest taka, aby to co zostanie zamieszczone na

kanatach klienta zostato niezauwazone przez
wspomniane juz algorytmy, tylko organicznie
zdobyto zasiegi.

Nie bede skromna i powiem, ze tak, bo przez
wiele lat odpowiadatam za komunikacje duzych

projektow, pracowatam dla najlepszych agencji

w kraju oraz dla duzych marek, gdzie prowadzi-
tam dziaty marketingu i PR. Artalis prowadze
tak, by naszym klientom zaoferowac jak naj-
szerszy wachlarz ustug, korzystajac ze swojego

niematego doswiadczenia w tej materii.

Owszem, ale dzis dobry zespot agencji kre-
atywnej jest jak druzyna sportowa - na wielu
pozycjach, w jej barwach gra wielu zawodnikow
o roznych umiejetnosciach. Dotychczas pracu-
jac po drugiej stronie, czyli po stronie klienta
musiatam korzystac z kilku podmiotéw. Uwa-
zam, ze agencja ktéra kompleksowo moze zajac
sie komunikacja jest najlepszym co sie moze
klientowi przytrafic. Chciatam stworzy¢ taki ze-
spot ludzi, ktory pracujac dla firm widzi kazdy
aspekt, patrzy na klienta w sposdb holistyczny,
a nie wycinkowo.

Nie powiem, ze wszystko, ale prawie! Wyko-
rzystujemy elementy nowoczesnej komunikacji.
Specjalizujemy sie w wykreowaniu i prowadze-
niu marki, réwniez osobistej, zadbaniu o wize-
runek oraz skutecznym komunikowaniu sie
z otoczeniem - za posrednictwem klasycznych,
aleinowych, elektronicznych mediéw. Naszym
ogromnym atutem i przewaga na Slasku jest
znajomos¢ branzy medialnej i kontakty z me-
diami ogdlnopolskimi. Spora czes¢ klientow pra-
cuje znamiwtasnie z tego wzgledu. Nadmienie
jeszcze, ze bardzo popularne jest wsréd sektora
MSP outsourcowanie dziatar marketingowych
i PR do agencji. Dla firmy, ktéra ma stworzy¢
zespot marketingu w swojej strukturze to po
pierwsze czas, a po drugie znacznie wyzszy

koszt, niz gotowy zespdt agencyjny. My wita-
Snie taka ustuge swiadczymy gtownie z zakresu
zewnetrznego biura prasowego, bo mamy za-
rowno rzecznika prasowego, copywritera, gra-
fika oraz osobe do prowadzenia social mediow.

A my zadajemy duzo pytan... Najwazniejsze
pytanie to cel, jaki firma chce osiaggnac. Moze
by¢ to cel sprzedazowy, finansowy albo wize-
runkowy. Jak juz znamy to co najwazniejsze
dla firmy, to wtedy ustalamy strategie dziata-
nia, dobieramy narzedzia i kompetencje. Naj-
wspanialsze jest zawsze uczucie, kiedy klient
po zrealizowaniu przez nas kampanii pokazuje
stupki sprzedazowe, a my poréwnujemy to z ra-
portem i widzimy czarno na biatym, co wptyneto
nawzrost sprzedazy.

Jako Artalis oferujemy tez dziatania Public Rela-
tions i Public Affairs. Coraz wiecej firmnarynku
dostrzega koniecznos¢ dtugotrwatego budo-
wania wizerunku poprzez kontakty medialne
oraz te pochodzace z otoczenia biznesowego.
Najczesciej firmy korzystaja z naszego doswiad-
czenia, bo jesliwiedza, ze potrzebuja strony in-
ternetowej to juz my musimy im uswiadomic,
ze to tylko wierzchotek gory lodowej. Aby ktos
ja zauwazyt musi moéc ja znalez¢ w Internecie.
Wtedy kompleksowo zajmujemy sie takimi dzia-
taniamijak: SEO, Google Ads czy Facebook Ads.

Nie musi wiedzie¢. Jesli chce poprawic¢ swoje
wyniki sprzedazowe, utrzymac klientow czy
udoskonali¢ wizerunkowa kondycje - to wy-
starczy sie z nami skontaktowac. Po spotkaniu
przedstawiamy zakres, ktory uwazamy za ko-
nieczny do wdrozenia, robimy raport medialny
i raport obecnosci w Google. W zwiazku ze
wspotpraca z Regionalng Izba Gospodarcza
w Katowicach, oferujemy wszystkim firmom
cztonkowskim darmowa analize marketingowa
i PR-owa. Pokazemy, co jest super, a nad czym
warto pracowac dalej. | tu moj apel do biznesu:
nie czekajcie na kryzys wizerunkowy albo
spadek obrotdw. Najlepszy marketing robi sie
wtedy, kiedy jest dobrze, aby utrzymac tenden-
cje wzrostowa.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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Zmiany prawne w pracy zdalnej

W prawie pracy juz dawno tak wiele sie nie dziato. 21 lutego weszty w zycie przepisy dotyczace kon-
troli trzezwosci pracownikéw, natomiast regulacje dotyczace pracy zdalnej zaczng obowigzywaé od

7 kwietnia 2023 r.

Izabella Zyglicka
Radca Prawny
petni funkcje Rzecznika Praw
Przedsiebiorcow w kadencji 2018-2023

e-mail: rzecznik@rig.katowice.pl

Marta Strzecha-Bociaga
Radca prawny
Kancelaria Zyglicka i Wspélnicy

Praca zdalna to praca wykonywana catkowi-
cie lub czesciowo w miejscu wskazanym przez
pracownika i kazdorazowo uzgodnionym z pra-
codawca, w tym pod adresem zamieszkania
pracownika, w szczegdlnosci zwykorzystaniem
srodkéw bezposredniego porozumiewania sie
na odlegtosc.

Nowe przepisy wyrdzniaja trzy rodzaje pracy
zdalnej:

- praca zdalna - porozumienie stron,

- praca zdalna - polecenie pracodawcy,

- okazjonalna praca zdalna.

Praca zdalna - porozumienie
stron

Pracownik z pracodawca beda mogli sie umowic
co dowykonywania pracy zdalnejjuz na etapie
podpisywania umowy o prace, ale takze w trak-
cie trwajacego zatrudnienia.

Co do zasady pracodawca bedzie obowigzany

uwzglednic¢ wniosek o prace zdalng (chyba Zze

nie bedzie to mozliwe ze wzgledu na organiza-

cje pracy lub rodzaj pracy wykonywanej przez

pracownika):

- pracownic w ciazy,

- pracownikéw wychowujacych dziecko do
ukonczenia przez nie czwartego roku zycia,

- pracownikéw sprawujacych opieke nad innym
cztonkiem najblizszej rodziny lub inng osoba
pozostajaca we wspolnym gospodarstwie
domowym, posiadajaca orzeczenie o niepet-
nosprawnosci albo orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Jesli pracownik lub pracodawca beda chcieli
zrezygnowac z pracy zdalnej i przywroci¢ po-
przednie warunki zatrudnienia, nie bedzie to
mogto nastapi¢ wczesniej niz 30 dniod zawnio-
skowania powyzszej zmiany.

Pracodawca bedzie miat obowigzek okreslenia
zasad wykonywania pracy zdalnej badz w po-
rozumieniu zawieranym miedzy pracodawca
i zaktadowa organizacja zwiazkowa badz w re-
gulaminie, po konsultacji z przedstawicielami
pracownikow, jesli u pracodawcy nie dziataja za-
ktadowe organizacje zwigzkowe (ewentualnie,
w przypadku braku powyzszych dokumentow,
w poleceniu wykonywania pracy zdalnej lub
porozumieniu z pracownikiem). Pracodawca
bedzie zobowigzany poniesc¢ czes¢ kosztow
pracownika, z tytutu wykonywania pracy

zdalnej (np. koszty energii elektrycznej) oraz
zapewnic materiaty niezbedne do pracy. Pra-
cownik swiadczacy prace zdalnag bedzie mogt
zostac przez pracodawce skontrolowany, m.in.
w zakresie BHP.

Praca zdalna - polecenie
pracodawcy

W Scisle okreslonych sytuacjach pracodawca
bedzie mogt poleci¢ pracownikowi wykonywa-
nie pracy zdalnej:

- w okresie obowigzywania stanu nadzwyczaj-
nego, epidemicznego albo stanu epidemii oraz
w okresie 3 miesiecy po ich odwotaniu,

- w okresie, w ktorym zapewnienie przez pra-
codawce bezpiecznych i higienicznych wa-
runkow pracy w dotychczasowym miejscu
pracy pracownika nie jest czasowo mozliwe
z powodu dziatania sity wyzszej.

Warunkiem wykonania polecenia bedzie ztoze-
nie przez pracownika o$wiadczenia, ze posiada
warunkilokalowe i techniczne do wykonywania
pracy zdalnej. Polecenie wykonywania pracy
zdalnej pracodawca bedzie mogt w kazdej chwili
cofnag, jednak z co najmniej dwudniowym wy-
przedzeniem. Zasady wykonywania pracy zdal-
nej na polecenie pracodawcy zostang okreslone
w poleceniu wykonywania pracy zdalnej. Zwrot
kosztéw swiadczenia pracy zdalnej na polece-
nie pracodawcy bedzie sie odbywat na tych
samych zasadach jak przy $wiadczeniu pracy
zdalnej, uzgodnionej na mocy porozumienia
stron umowy o prace.

Okazjonalna praca zdalna

To praca zdalna wykonywana okazjonalnie, na
wniosek pracownika, w wymiarze nieprze-
kraczajacym 24 dni w roku kalendarzowym.
W przypadku okazjonalnej pracy zdalnej nie
beda miaty zastosowanie prawie zadne for-
malnosci ani obowigzki stosowane do wtasci-
wej pracy zdalnej i pracy zdalnej na polecenie
pracodawcy. Pracodawca nie bedzie miat takze
obowiazku pokrycia kosztow pracy zdalnej,
zapewnienia materiatow i narzedzi pracy, czy
okreslania zasad jej wykonywania w porozu-
mieniu lub regulaminie pracy.

Kontrola trzezwosci

Pracodawca bedzie mégt wprowadzi¢ kon-
trole trzezwosci pracownikéw, jezeli bedzie



to niezbedne do zapewnienia ochrony zycia
i zdrowia pracownikéw lub innych oséb lub
ochrony mienia.

Pracodawca, w uktadzie zbiorowym pracy lub

w regulaminie pracy albo w obwieszczeniu, be-

dzie zobowiazany do uregulowania:

- wprowadzenia kontroli trzezwosci,

- okreslenia grupy lub grup pracownikéw ob-
jetych kontrola trzezwosci,

- sposobu przeprowadzania kontroli trzezwo-
Sci (wtym rodzaju urzadzenia wykorzystywa-
nego do kontroli),

- czasu i czestotliwosci przeprowadzania kon-
troli trzezwosci.

Badanie trzezwosci bedzie mozliwe w dwoch
sytuacjach:

- badanie trzezwosci pracownika w przypadku
uzasadnionego podejrzenia, ze pracownik
znajduje sie w stanie po spozyciu lub spozywat
alkohol w czasie pracy;

- badanie prewencyjne na obecnos¢ alkoholu
w organizmie pracownika.

Celem kontroli bedzie stwierdzenie braku
obecnosci alkoholu w organizmie pracownika
albo obecnosci alkoholu wskazujacej na stan
po uzyciu alkoholu albo stan nietrzezwosci

w rozumieniu art. 46 ust. 2 i 3 ustawy z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

| tak, stan po uzyciu alkoholu zachodzi, gdy
zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub
prowadzi do: stezenia we krwi od 0,2% do
0,5% alkoholu albo obecnosci w wydychanym
powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholuw 1
dm?. Natomiast stan nietrzezwosci zachodzi,
gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi
lub prowadzi do: stezenia we krwi powyzej
0,5% alkoholu albo obecnosci w wydychanym
powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholuw 1 dmé®.

W razie uzyskania wyniku ponad 0,00 mg w wy-
dychanym powietrzu nalezy dokonac drugiego
pomiaru (niezwtocznie lub po 15 minutach
w zaleznosci od zastosowanego alkomatu).
Badany bedzie mégt tez zada¢ ponowienia
badania teoretycznie bardziej precyzyjnym
alkomatem (wowczas przeprowadza sie dwa,
nastepujace bezposrednio po sobie, pomiary).

W przypadku stwierdzenia obecnosci alkoholu
w organizmie pracownika albo gdy pracodawca
bedzie miat uzasadnione podejrzenie, ze pra-
cownik stawit sie do pracy w stanie po uzyciu
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alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub spo-
zywat alkohol w czasie pracy, wowczas praco-
dawca nie dopusci takiego pracownika do pracy.

Badanie trzeZzwosci bedzie mogto byc rowniez
przeprowadzone, na zadanie pracodawcy lub
pracownika niedopuszczonego do pracy, przez
m.in. policje. Co do zasady, policja bedzie prze-
prowadzata kontrole trzezwosci rowniez za
pomoca metod niewymagajacych badania la-
boratoryjnego. Jednakze, w sytuacjach braku
mozliwosci przeprowadzania badania ww.
metoda, gdy pracownik odmdéwi poddania sie
takiemu badaniu lub jego stan bedzie to unie-
mozliwiat badZ na zadanie samego pracownika,
policja zleci przeprowadzenie badania krwi.

Opraécz obecnosci alkoholu, pracodawca bedzie
rowniez uprawniony do kontroli pracownikéw
na obecnos¢ w ich organizmie narkotykéw
(opioidy, amfetaminaijej analogi, kokaina, tetra-
hydrokanabinole, benzodiazepiny). Jesli chodzi
o uregulowania dotyczace kontroli pracownika
na obecnosc¢ tych $rodkéw, to ustawodawca
odestat do przepiséw regulujacych kontrole
trzezwosci pracownikow.

SAD ARBITRAZOWY

przy Regionalnej Izbie Gospodarczej

w Katowicach

Sad Arbitrazowy przy Regionalnej Izbie
Gospodarczej w Katowicach

Katowice, ul. Opolska 15
tel. 32 781 49 80

e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl

www.rig.katowice.pl
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Polskie fundacje rodzinne

Jezeli wezmiemy pod uwage, ze $redni czas istnienia firmy rodzinnej na swiecie to 24 lata, to wiekszos$¢
polskich firm powinno juz by¢ po pierwszym transferze pokoleniowym. Jednak, co najwyzej kilkanascie
procent firm rodzinnych ma jakakolwiek strategie sukcesyjng. Niestety, wielu polskich przedsiebiorcow
mysli, ze przekazanie wtadzy i majatku dziecku (dzieciom) jest oczywiste i proste. Tymczasem, nie da sie
zbudowa¢ firmy na pokolenia, bez fundacji rodzinne;j.

Opdznione procesy sukcesyjne
- cele ustawy

Fundacja rodzinna ma utatwic procesy transfe-
row pokoleniowych w firmach rodzinnych oraz
ochroni¢ majatek przed jego rozdrobnieniem.

Ustawa okresla zasady tworzenia i funkcjo-
nowania fundacji. Jednak to statut fundacji
regulowac bedzie wiele zagadnien, takich jak
jej cel, sposdb okreslenia beneficjenta i zakres
jego uprawnien czy tez czas trwania fundacji
rodzinnej i zasady jej likwidacji. W statucie fun-
dator moze réwniez wprowadzi¢ dodatkowe
wytyczne dotyczace inwestowania majatku
fundacji rodzinnej. Nie ma zatem jednego
wzorca statutu dla wszystkich rodzin.

Mozliwe jest zasadnicze odstepstwo od zasad

dziedziczenia okreslonych w kodeksie cywil-
nym. Fundator moze odstapi¢ od ,zwyktych”
zasad dziedziczenia. Beneficjent bedzie mu-
siat spetni¢ warunki okreslone w statucie fun-
dacji. Fundator moze wprowadzac réznorakie

warunkidla nabycia statusu beneficjenta: ukon-
czenie okreslonych studiow, etyczne zachowa-
nie, takze wzgledem innych cztonkéw rodziny

i jej biznesow, udziat w organach fundacji, czy

nawet ukonczenie okreslonego wieku.

Po dziesieciu latach od wniesienie aktywéw
do fundacji rodzinnej przestaja obowiazy-
wac zwykte zasady dziedziczenia. Wygasnie
prawo do zachowku.

Fundacja rodzinna - optymalny
podatkowo wehikut inwestycyjny

Zatozenie fundacji bedzie neutralne podat-
kowo, tym samym takze wniesienie wktaddw
na pokrycie funduszu zatozycielskiego. Beda
one zwolnione podmiotowo od podatku do-
chodowego od oséb prawnych. Zwolnienie
bedzie dotyczyto wytacznie dozwolonej dzia-
talnosci gospodarczej, w szczegdlnosci: zbywa-
nia mienia, najmu, dzierzawy, przystepowania
do spotek handlowych, funduszy inwestycyj-
nych, majacych swoja siedzibe w kraju lub za
granica, a takze uczestnictwa w tych spétkach,

funduszach, nabywania i zbywania papierow
wartosciowych, instrumentéw pochodnych
i praw o podobnym charakterze, udzielania
pozyczek spotkom rodzinnym i beneficjentom.

Fundacja rodzinna nie bedzie zatem zobowia-
zana do zaptaty podatku od np. dywidend i in-
nych zyskow kapitatowych otrzymywanych od
spotek, ktorych bedzie wtascicielem lub udzia-
towcem, az do czasu wyptaty beneficjentom.

Zasadniczo opodatkowanie dochodu z do-
zwolonej dziatalnosci gospodarczej nastepuje
dopiero w momencie wyptaty swiadczen dla
beneficjentéw. Po pierwsze, fundacja uiszcza
jako podatnik podatek dochodowy od oséb
prawnych w wysokosci 15%. Po drugie, co do
zasady beneficjenci rozpoznaja obowigzek
w podatku dochodowym od osdb fizycznych
w wysokosci 15% przychodu. Jednak sa oni
zwolnieni od tegoz podatku, jezeli benefi-
cjentem jest osoba najblizsza, czyli zaliczana
do tzw. grupy O w podatku od spadkéw i da-
rowizn (np. dzieci).

Fundacja moze sta¢ sie atrakcyjnym fundu-
szem umozliwiajagcym neutralne podatkowe
pomnazanie majatku rodzinnego. Wyptata
zysku do wspolnikow spotek bedacych podatni-
kami podatku dochodowego od oséb prawnych
zwigzana jest z podwdjnym opodatkowaniem.
Z kolei, w przypadku dziatalnosci indywidu-
alnej oraz spodtek jawnych i cywilnych, mamy
wysokie opodatkowanie biezacych. Dlatego
lepszym rozwiazaniem jest ich neutralny po-
datkowo transfer ze spotek do fundacji, ktéra
moze te srodkidalejinwestowac (przystepowac
do nowych spoétek, nabywac i zbywac papiery
wartosciowe czy tez udzielac pozyczek). W ten
sposob spetnia ona swoiste funkcje spotki hol-
dingowej czy tez funduszu inwestycyjnego.

Fundacja to ratunek dla wielu
polskich firm rodzinnych

Musimy jednak pamietac¢, ze fundacja ro-
dzinnato nie jest ani pierwszy, ani ostatni etap
planowania budowy firmy wielopokoleniowe;j.
Nie mozna jej traktowac jako remedium na

wszystkie problemy rodziny i jej biznesu. Od-
powiednio zbudowana struktura biznesowa
oraz statut fundacji powinny by¢ milowymi
krokami catego zaplanowanego procesu trans-
ferow pokoleniowych oraz pomnazania majatku
rodzinnego.

Pojawito sie juz wielu doradcéw, ktérzy sprze-
daja produkty typu fundacja prywatna. Osoby
znajace specyfike przedsiebiorczosci rodzinnej
wiedza, ze fundacja bez fundamentéw w po-
staci zaplanowanego procesu budowy firmy na
pokolenia, jest jak domek z kart. Rozsypie sie
najpozniej po Smierci fundatora.

O tymwszystkim na co dzien rozmawiamy w ra-
mach naszej spotecznosci:
www.FirmyNaPokolenia.pl

Prof. dr hab. Adam Marianski

Doradca firm rodzinnych w Marianski Group
Pomystodawca spotecznosci FirmyNaPokolenia.pl

“W» MARIANSKI
‘v GROUP


http://www.FirmyNaPokolenia.pl
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Marzec
i kwiecien

dobry dla
emerytow
| rencistéow

1 marca emerytury i renty rosng o 14,8 proc. w zwiazku z coroczng waloryzacjg. W tym roku bedzie
ona kwotowo-procentowa z zastosowaniem gwarantowanej kwoty podwyzki 250,00 zt, 187,50 zt lub
125,00 zt brutto. Kolejny dobry miesigc dla Swiadczeniobiorcéw to kwiecien, kiedy zostang wyptacone

,13. emerytury”.

- Nie mniej niz 250 zt brutto otrzymajq osoby
pobierajqce renty rodzinne, renty socjalne, renty
7 tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy, osoby
pobierajgce nauczycielskie swiadczenie kompen-
sacyjne oraz emeryci, ktérych emerytura na koniec
lutego br. nie jest nizsza niz 1338,44 zt brutto. Jesli
emerytura bedzie nizsza niz 1338,44 zt brutto,
to Swiadczenie wzrosnie tylko o wskaznik walo-
ryzacji, czyli o 14,8 proc. Takie osoby nie miaty
wymaganego stazu pracy (20 lat dla kobiet, 25
lat dla mezczyzn) do podwyzszenia Swiadczenia
do gwarantowanej kwoty minimalnej - ttumaczy
Beata Kopczynska, regionalna rzeczniczka
prasowa ZUS w wojewddztwie $laskim.

W przypadku renty z tytutu czesciowej niezdol-
noscido pracy, gwarantowana kwota podwyzki
wynosi 187,50 zt brutto, a w przypadku eme-
rytury czesciowej 125 zt brutto.

Waloryzacja przeprowadzana jest z urzedu, co
0znacza, ze nie trzeba sktada¢ zadnego wnio-
sku. Kazdy emeryt i rencista otrzyma decyzje
z ZUS zinformacja o nowej wysokosci swojego
Swiadczenia. Tak jak w ubiegtym roku decyzje
0 nowej wysokosci emerytury lub renty po wa-
loryzacji oraz o przyznaniu tzw. ,trzynastki” se-
niorzy otrzymaja w jednej przesytce pocztowe;j.

Waloryzacji podlegaja wszystkie $wiadcze-
nia emerytalno-rentowe, do ktérych prawo
powstanie do konca lutego 2023 roku. Je-
sli z jakiegos powodu wyptata swiadczenia

byta zawieszona (np. w zwiazku z osigganiem
przychodu ponad 130 proc. przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia), to waloryza-
cja Swiadczenia bedzie mozliwa dopiero przy
wznowieniu wyptaty Swiadczenia.

Minimalna emerytura w gére

Od marca wzrosna takze najnizsze gwaranto-
wane kwoty Swiadczen emerytalno-rentowych.
Minimalna emerytura bedzie wynosita 1588,44
zt brutto, czyli 0 250 zt wiecej niz dotychczas.
Prawo do niej maja osoby, ktdre maja wymagany
staz ubezpieczeniowy (kobieta - co najmniej
20 lat, mezczyzna - co najmniej 25 lat). Do
kwoty 1588,44 zt brutto wzrosnie réwniez
minimalna renta z tytutu catkowitej niezdol-
nosci do pracy, renta rodzinna i renta socjalna.
Natomiast minimalna renta z tytutu czescio-
wej niezdolnosci do pracy od marca bedzie
wynosita 1191,33 zt brutto, a $wiadczenie
przedemerytalne 1600,70 zt brutto.

Podwyzka objete beda rowniez dodatkii swiad-
czenia pienigzne, a najpopularniejszy z nich -
dodatek pielegnacyjny - od 1 marca wyniesie
294,39 zt.

Trzynastki w kwietniu
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przygoto-

wuje sie tez do wyptaty tzw. trzynastek. W tym
roku to kwota 1588,44 brutto. Dodatkowe

roczne $wiadczenie pieniezne otrzymaja osoby
pobierajace m.in.: emerytury, renty, nauczyciel-
skie swiadczenia kompensacyjne, rodziciel-
skie $wiadczenia uzupetniajace, $wiadczenia
przedemerytalne i zasitki przedemerytalne,
a takze s$wiadczenie pieniezne przystugu-
jace cywilnym niewidomym ofiarom dziatan
wojennych.

Tzw.trzynastke Swiadczeniobiorcy dostanag pod
warunkiem, ze maja prawo do wyptaty jednego
7 tych dtugoterminowych $wiadczen na 31
marca. ZUS wyptaci trzynastki razem ze
Swiadczeniami przystugujacymi za kwiecien.
To znaczy, ze emeryci i rencisci otrzymaja je-
denprzekazlub przelew, ktéry bedzie sumaich
comiesiecznego swiadczenia i trzynastki.

Beata Kopczynska
Regionalny rzecznik prasowy ZUS
wojewoddztwa Slaskiego

45



46

PRAWO | PODATKI

W czwartej czesci cyklu artykutéw o prawie wtasnosci intelektualnej podjatem temat znakéw towarowych,
okreslajac go ,baaardzo szerokim”. Dlatego tez temat ten bede kontynuowat w kolejnych tekstach, jako
ze znaki towarowe, pod ktérymi przedsiebiorca prezentuje swoje towary lub ustugi, budujac przewage
konkurencyjng, moga stanowi¢ istotny sktadnik aktywow, przewyzszajacy wartoscig sktadnik materialny.
W odréznieniu od wynalazkéw czy wzoréw uzytkowych, znaki towarowe nie wymagajg naktadéw naich
urzeczywistnienie techniczne, a w zaleznosci od rodzaju znaku czesto wystarcza tylko troche kreatyw-
nego myslenia i ewentualnego dopracowania przez profesjonalnego grafika.

Damian Kubera

Absolwent Politechniki Slaskiej w Gliwicach,
Rzecznik patentowy, Przewodniczacy Komisji
ds. Wtasnosci Intelektualnej przy Regional-
nej Izbie Gospodarczej w Katowicach, Czto-
nek Zarzadu Yoshi Intellectual Property sp.
z0.0.w Chorzowie, Cztonek Zarzadu Mikrovol
sp.z 0. 0. we Wroctawiu.

W poprzednim artykule wskazatem na funkcje
znakow towarowych i ich réznorodne rodzaje.
Enumeratywnie wyliczytem wiele réznych ro-
dzajow znakdéw towarowych, przy czym lista
ta nie jest zamknieta i wraz z rozwojem cywi-
lizacyjnym pojawiac sie moga nowe sposoby
odrézniania jednego przedsiebiorcy od innego
lub ich towardéw albo ustug - takie ktorych
obecnie nie potrafimy sobie nawet wyobra-
zi¢. Jednakze petna swoboda w tej dziedzinie,
jak w wielu innych jest ograniczona pewnymi
wyjatkami ujetymi w przepisach prawa, jako
bezwzgledne i wzgledne przestanki odmowy
udzielenia prawa wytacznego.

Bezwzgledne przeszkody rejestracji znaku, wy-
mienione w przepisach badane sa zurzeduisa
nieusuwalne co do zasady, gdyz maja za zadanie
ochrone interesu ogdlnego, polegajacego na
przyktad na utrzymaniu pewnych oznaczen
w domenie publiczne].

Bezwzgledne przeszkody rejestracyjne znakow
towarowych wymienione w art. 129 p.w.p wy-
nikaja z:

1. Braku abstrakcyjnej zdolnosci odrézniajace;.
Znak musi wykazywac sie szczegdlnymi ce-
chami, pozwalajacymi wyréznic towar jako
pochodzacy z okreslonego Zrodta.

2. Braku konkretnej zdolnosci odrézniajacej
znaku, ktory nie nadaje sie do odrdzniania
w obrocie towarow, dla ktérych zostat zgto-
szony. Do katalogu takich oznaczen naleza
te, ktére:

¢ nie nadaja sie do odrézniania w obrocie to-
warow, dla ktérych zostaty zgtoszone;

 sktadaja sie wytacznie z elementéw moga-
cych stuzy¢ do wskazania rodzaju towaru,
jego pochodzenia, jakosci, ilosci, warto-
$ci, przeznaczenia, sposobu wytwarzania,
sktadu, funkgji lub przydatnosci;

sktadaja sie wytacznie z elementow, ktore
weszty do jezyka potocznego lub sg zwycza-
jowo uzywane w praktykach handlowych;

sktadaja sie z ksztattu lub innych wtasciwo-
$ci wynikajacych z natury samego towaru,
odzwierciedlajacego ich ksztatt;

zostaty zgtoszone w ztej wierze;

sg sprzeczne z porzadkiem publicznym lub
dobrymi obyczajami;

zawieraja element o wysokiej wartosci sym-
bolicznej, w szczegdlnosci o charakterze
religijnym, patriotycznym lub kulturowym,
ktorego uzywanie obrazatoby uczucia reli-
gijne, patriotyczne lub tradycje narodowa;

zawieraja symbole Rzeczypospolitej Polskiej
(godto, barwy lub hymn), znak sit zbrojnych,
organizacji paramilitarnej lub sit porzadko-
wych, reprodukcje polskiego orderu, odzna-
czenia lub odznaki honorowej, odznaki lub
oznaki wojskowej, badZ innego oficjalnego
lub powszechnie uzywanego odznaczenia
i odznaki;

zawieraja symbol (herb, flage, godto) obcego
panstwa, nazwe, skrot nazwy, badz symbol
(herb, flage, godto) organizacji miedzyna-
rodowej lub przyjete w obcym panstwie
urzedowe oznaczenie, stempel kontrolny
lub gwarancyjny;

zawieraja urzedowo uznane oznaczenie
przyjete do stosowania w obrocie, w szcze-
gblnosci znak bezpieczenstwa, znak jakosci
lub ceche legalizacji;

moga wprowadza¢ odbiorcow w btad,
w szczegoblnosci co do charakteru, jakosci
lub pochodzenia geograficznego towaru;

stanowia nazwe odmiany rosliny zarejestro-
wanga z wczesniejszym pierwszenstwem;



« w odniesieniu do wyrobow alkoholowych,
zawieraja element geograficzny niezgodny
z pochodzeniem wyrobu, wprowadzajac od-
biorcow w btad;

* mogtyby wprowadzi¢ odbiorcéw w btad, co
doterytorium, regionu lub miejsca, z ktorego
towar pochodzi;

e wytaczone s3 z rejestracji na podstawie
przepisow prawa krajowego, prawa Unii
Europejskiej lub umowy miedzynarodowej,
przewidujacych ochrone oznaczenia geo-
graficznego, nazwy pochodzenia, okreslenia
tradycyjnego dla wina lub gwarantowanej
tradycyjnej specjalnosci, w zakresie w nich
przewidzianych.

Wozgledne przeszkody rejestracyjne znakéw to-
warowych natomiast wytaczaja z rejestracjidla
okreslonego wykazu towardw i ustug oznacze-
nia, ktére sg przedmiotem wczesniejszych praw
udzielonych osobom trzecim. Maja wiec na celu
ochrone intereséw innych przedsiebiorcow,
ktérych prawa moga zostac naruszone przez
rejestracje danego oznaczenia. Ochronie znaku
udzielonego z wczesniejszym pierwszenstwem
stuzy instytucja sprzeciwu, usankcjonowana
wart. 152 p.w.p., zgodnie z ktora, w terminie 3

miesiecy od daty ogtoszenia o zgtoszeniu znaku
towarowego w Biuletynie Urzedu Patentowego
uprawniony do wczesniejszego znaku towaro-
wego lub osoba uprawniona do wykonywania
praw wynikajacych z chronionej nazwy pocho-
dzenia lub chronionego oznaczenia geograficz-
nego moze wniesc¢ sprzeciw wobec zgtoszenia
znaku towarowego, jezeli:

e jego uzywanie narusza prawa osobiste lub
majatkowe osdb trzecich;

e jest identyczny ze znakiem towarowym, na
ktory udzielono prawa ochronnego;

e 7z wczesniejszym pierwszenstwem na rzecz
innej osoby dla identycznych towardéw lub
zachodzi ryzyko wprowadzenia odbiorcow
w btad, ktore obejmuje, w szczegdlnosci
ryzyko skojarzenia znaku zgtoszonego ze
znakiem wczesniejszym;

jest identyczny lub podobny do renomowa-
nego znaku towarowego, na ktory udzie-
lono prawa ochronnego z wczesniejszym
pierwszenstwem na rzecz innej osoby dla
jakichkolwiek towardéw, jezeli uzywanie
zgtoszonego znaku bez uzasadnionej przy-
czyny mogtoby przynies¢ zgtaszajacemu

PRAWO | PODATKI

nienalezna korzysc¢ lub byc¢ szkodliwe dla
odroézniajacego charakteru badz renomy
znaku wczesniejszego;

e jest identyczny lub podobny do znaku to-

warowego, ktéry przed data wedtug ktérej
oznacza sie pierwszenstwo do uzyskania
prawa ochronnego byt w Rzeczypospolite]
Polskiej powszechnie znany i uzywany jako
znak towarowy przeznaczony do oznaczania
towarow identycznych lub podobnych po-
chodzacych od innej osoby, jezeli zachodzi
ryzyko wprowadzenia odbiorcéw w btad,
ktore obejmuje, w szczegdlnosci ryzyko
skojarzenia znaku zgtoszonego ze znakiem
powszechnie znanym;

« na podstawie przepisow prawa krajowego

lub prawa Unii Europejskiej przewiduja-
cych ochrone oznaczenia geograficznego
lub nazwy pochodzenia, osoba uprawniona
do wykonywania praw wynikajacych z wcze-
Sniejszego ich zgtoszenia moze zakazac uzy-
wania pézniejszego znaku towarowego.

O znakach renomowanych i znakach powszech-
nie znanych, jako chronionych w szczegdlny
sposob, napisze w kolejnym artykule.

Zastanawiasz sie, za pomocg jakich narzedzi marketingowych
0siggnac cele w swoim biznesie i co sprawia najwieksze
trudnosci w ich realizac;ji?

Pomozemy dotrzec do
Twojej grupy docelowej

]zwiekszy¢ sprzedaz!

Zadzwon do nas, a my przedstawimy Ci
wszystkie narzedzia marketingowe, z kto-
rych mozesz skorzystac.

RIG

Magdalena Jarocka
Biuro ds. PR & Marketingu RIG w Katowicach
tel. 534 221 566, e-mail: mjarocka@rig.katowice.pl

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Business
HUB
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Grupa VAT jako podmiot praw
i obowigzkow w podatku od towaréw
i ustug - nowe uregulowania prawne

czescC |V

Obowigzek dokonania rozliczenia w deklaracji VAT i sposob rozliczenia nadwyzki podatku naliczonego
nad naleznym w zwigzku z istnieniem Grupy VAT.

Jarostaw Szczepanski

zastepca dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Katowicach

Jesliprzed utworzeniem Grupy VAT cztonkowie
tej Grupy VAT wykazali w ostatniej deklaracji
VAT, sktadanej jako odrebni podatnicy VAT, nad-
wyzke podatku naliczonego nad naleznym do
przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy,
to po utworzeniu Grupy VAT, w jej pierwszym
rozliczeniu (za pierwszy okres funkcjonowa-
nia Grupy VAT) Grupa VAT uwzglednia te
kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad
naleznym do przeniesienia na nastepny okres
rozliczeniowy.

Jesli Grupa VAT utraci status podatnika VAT
to do jej obowiazkéw nalezy ztozenie dekla-
racji podatkowej VAT za okres rozliczeniowy,
w ktérym utracita status Grupy VAT. W tym
przypadku, jesli w wyniku ostatniego rozlicze-
niawykazana zostanie kwota nadwyzki podatku
naliczonego nad naleznym wynikajaca z dekla-
racji, wéwczas kwota ta podlega zwrotowi na
rzecz przedstawiciela Grupy VAT lub odliczeniu,
w rozliczeniu za nastepny okres rozliczeniowy
przedstawiciela Grupy VAT. W tym przypadku
zastosowanie znajda przepisy dotyczace
zwrotu lub odmowy zwrotu VAT na ogdlnych
zasadach wynikajacych z ustawy o podatku od
towardow i ustug - art. 87 tej ustawy.

Ustawa przewiduje takze, Zze po utracie przez
Grupe VAT statusu podatnika VAT jej przed-
stawiciel ma mozliwos$¢ dokonywania korekty
rozliczen nieistniejacej juz Grupy VAT, oczywi-
scie w odniesieniu do okresow, gdy Grupa ta
byta podatnikiem VAT - tj. spetniata warunki
ustawowe istnienia Grupy VAT.

Odpowiedzialnos$é solidarna

W okresie posiadania statusu podatnika przez
Grupe VAT oraz po utracie przez te Grupe VAT
tego statusu, cztonkowie Grupy VAT odpo-
wiadaja solidarnie za jej zobowiazania z tytutu

podatku.

Jakie s3 skutki utworzenia Grupy
VAT

Niewatpliwie utworzenie Grupy VAT jest ko-
rzystne dla pomiotéw dziatajacych wspdlnie,

powiazanych, takich jak np. konsorcja. Utwo-
rzenie Grupy VAT ma wptyw na zwiekszenie
ptynnosci finansowej, nastepuje uproszczenie
rozliczenia transakgji - nie wystepuje bowiem
koniecznos$¢ dokonywania rozliczen w zwiazku
z transakcjami pomiedzy cztonkami Grupy VAT,
a w konsekwencji fakturowania obrotu we-
wnatrz Grupy VAT. Grupa VAT sktada jeden
plik JPK, atakze w zwiazku utworzeniem Grupy
VAT- nie wystepuje koniecznos¢ weryfikacji
podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy VAT
natzw. White liscie. Cowiecej, w ramach Grupy
VAT nie wystepuje koniecznos¢ wystepowania
o uwolnienie srodkéw. Ostatecznie natomiast
- z punktu widzenia podatkowego - Grupa VAT
staje sie wiarygodnym podatnikiem VAT.

Sposo6b rozliczenia podatku od
towaréw i ustug w przypadku
czesciowego odliczenia podatku
- obliczenie proporcji dla Grupy
VAT

Podobnie jak inne podmioty, tak i Grupa VAT
moze dokonywac transakcji sprzedazy zaréwno
opodatkowanych jak i nieopodatkowanych, co
wigze sie z koniecznoscia ustalenia propordji,
wedtug ktorej bedzie mozliwe rozliczenie po-
datku naliczonego podmiotu (Grupy VAT).

W przypadku Grupy VAT proporcje, przyjmuje
sie odrebnie dla kazdego jej cztonka, przy czym
w roku, wktorym ta Grupa VAT uzyskata status
podatnika, proporcje te przyjmuje sie w war-
tosci ustalonej przez cztonkéw grupy VAT na
moment jej utworzenia.

Jesli Grupa VAT dokonuje naby¢ towardw lub
ustug, ktore sawykorzystywane przez te Grupe
VAT do wykonywania czynnosci, w zwigzku
z ktorymi przystuguje jej prawo do odliczenia
podatku naliczonego, jak i czynnosci, w zwigzku
z ktorymi takie prawo jej nie przystuguje, oraz
nie jest mozliwe przyporzadkowanie tych
czynnoscido poszczegdlnych cztonkéw Grupy
VAT, wéwczas Grupa VAT ma obowigzek od-
rebnego okreslenia kwot podatku naliczonego
zwigzanych z tymi czynnosciami, w stosunku



do ktorych przystuguije jej prawo do obnizenia
kwoty podatku naleznego.

Jezeli jednak nie jest mozliwe wyodrebnienie
catosci lub czesci kwot podatku naliczonego
zwigzanych z tymi czynnosciami, w stosunku
do ktérych przystuguje jej prawo do obnize-
nia kwoty podatku naleznego, Grupa VAT jest
obowiazana do ustalenia proporcji rocznego
udziatu obrotu z tytutu czynnosci opodatko-
wanych, w rocznym catkowitym obrocie. Pro-
porcja ta jest wyliczana szacunkowo wedtug
prognozy uzgodnionej z naczelnikiem urzedu
skarbowego w formie protokotu.

Sposo6b rozliczenia podatku od
towarow i ustug w przypadku
czesciowego odliczenia podatku
- obliczenie proporcji po utracie
statusu Grupy VAT

Natomiast w przypadku, gdy Grupa VAT utra-
cita status podatnika VAT, wowczas podatnik,
bedacy uprzednio cztonkiem tej Grupy VAT,
dokonuje odliczenia podatku naliczonego we-
dtug ustalonej proporcji. Podatnikowi takiemu,
naczelnik urzedu skarbowego przywraca

Magazyn

zarejestrowanie, a proporcja, ustalonadla niego
odrebnie przed utratg statusu podatnika przez
Grupe VAT, nie ulega zmianie do konca roku,
w ktérymta Grupa utracita ten status. Przepisy
stosuje sie odpowiednio do kazdego z podatni-
kow, ktory byt cztonkiem Grupy VAT.
Jednakze, w przypadku gdy podatnik, bedacy
uprzednio cztonkiem grupy VAT, dla ktérego
naczelnik urzedu skarbowego przywrécit za-
rejestrowanie uzna, ze w odniesieniu do niego
kwota obrotu dla ustalenia proporcji, bytaby
niereprezentatywna, do obliczenia kwoty po-
datku naliczonego podlegajacej odliczeniu od
kwoty podatku naleznego przyjmuje propor-
cje wyliczona szacunkowo wedtug prognozy
uzgodnionej z naczelnikiem urzedu skarbo-
wego w formie protokotu.

Ustawodawca dodatkowo zdefiniowat pojecie
obrotu, odnoszacego sie do ustalenia propor-
cji stuzacej czesciowemu odliczeniu podatku
naliczonego, w sytuacji przywrocenia statusu
odrebnego podatnika, dla podmiotu, ktory byt
uprzednio cztonkiem Grupy VAT.

Zatem przez obrét, osiagniety przez podatnika,
ktory byt w poprzednim roku podatkowym
cztonkiem Grupy VAT i dla ktérego naczelnik

BUSINESS HUB
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urzedu skarbowego przywrécit zarejestrowa-
nie rozumie sie obrot:

1. jaki mozna przyporzadkowac dla tego po-
datnikazaokres, w ktérym byt on cztonkiem

Grupy VAT, oraz

2. osiagniety przez tego podatnika po utracie
statusu podatnika przez grupe VAT.

Skarbowa

dostepny online

@ Czytaj online:

Napisz do nas:

wr@rig.katowice.pl

rig.katowice.pl/businesshub
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ROZWOJ

Woman Business HUB to projekt, ktéry narodzit sie w 2021 roku z inicjatywy Regionalnej Izby Gospo-
darczej w Katowicach i Instytutu Szkoleniowo-Rozwojowego Hana Mana LEADIT, firmy cztonkowskiej
Izby. W ramach przedsiewziecia prowadzone s3 spotkania i warsztaty edukacyjne, budujace $wiadome
przywédztwo, a takze wptywajace na zapobieganie wykluczeniom.

Z pewnoscia nie brakuje inicjatyw na rzecz ko-
biet. Wiele organizacji ma nawet osiagniecia
we wprowadzaniu zmian w ustawodawstwie,
mtodziez rosnie w nowym sposobie postrze-
gania Swiata, teoretycznie to co, obserwujemy
jest juz duzym postepem. W rzeczywistosci,
kiedy kobieta okoto 30. roku zycia pojawia sie
na rynku biznesowym staje przed murem nie
do przebicia. Spotyka sie z zyczliwym przyje-
ciem, czasem nawet mitym komentarzem na
temat swojej urody czy pytaniem - jak taczy
macierzynstwo z biznesem. Tym samym zostaje
wrzucona w szuflade wtasnej ptci i mierzy sie
z tym, by zostaty dostrzezone jej kompetencje,
anie garsonka. Reakcja panow, kiedy zwrocimy
natouwage, jest dos¢ naturalna - przestajg mo-
wic cokolwiek, bo nie wiedza co powiedzie¢,
przeciez chcieli by¢ tylko mili, nikogo nie chcieli
urazi¢, a tym bardziej zostac posadzeni o sek-
sizm. Jakim cudem mozna tak mysle¢, oburzaja
sie niektére srodowiska, zapominajac o tym jak
silne filtry naktada na nas rodzina, szkota, a na-
wet romantyczne komedie, na ktérych wszy-
scy sie wychowali$my, gdzie wciaz prym wioda
ksiezniczka i rycerz-zbawca.

Co z tym zrobi¢? Rozpoczac wzajemna petna
zyczliwosci i zrozumienia edukacje.

W idealnej wersji $wiata postrzegamy siebie
nawzajem jako ludzi, a to spojrzenie jest petne
szacunku niezaleznie od tego jaka petnimy role
czy jakie piastujemy stanowisko, o ocenie na ba-
zie ptci - nie wspominajac. Nie ma w nas nawet
cieniazatozenia, ze teraz nam sie nalezy, a \Wam
sie nie nalezy. To jest rozwiazanie, ktore ciggnie
nas nadruga strone réwnie nierownego $wiata.

Na co dzien przede wszystkim zajmujemy sie
nauka osob dorostych w naszym Instytucie
Szkoleniowo-Rozwojowym. Wierzymy w dobre
intencje i problemy komunikacyjne, ktore wy-
nikaja z braku wiedzy, czy tez utkniecia w prze-
konaniach, a nie checi niszczenia. Zaktadamy,
ze jezeli wzajemnie bedziemy sie edukowac,
dojdziemy do miejsca, w ktorym jest szacunek
i otwartosc.

Chcemy wspierac¢ rozwdj i obec-
nosc¢ kobiet w biznesie, podkreslajac
wartos¢ i moc potaczenia kobiecej
i meskiej energii, ktéra kazdy z nas
nosi w sobie. Co oznacza, ze nie wy-
obrazamy sobie wsparcia dla jednej
grupy bez wspotpracy ze wszystkimi.
Wykluczenie nie jest rozwigzaniem,
w zadnym momencie rozwoju.

Nic nie inspiruje nas réwnie silnie
jak praca z ludzmi. Zatozenie, ze
kto$ ma negatywne nastawienie do
nas przez nasz pryzmat rozumienia
drugiego cztowieka jest krzywdzace

dla obu stron. Kazdy z nas ma w swoim zyciu
kogos dla kogo jest najlepsza i najbardziej
ukochana osoba na $wiecie i tak wtasnie pod-
chodzimy do osob, ktére wchodza do naszej
sali szkoleniowej. Doktadnie z tym samym na-
stawieniem chcemy wychodzi¢ z edukacja na
temat bazowania na kompetencjach w biznesie.
By¢ moze mezczyzna, ktory utknat w swoich
przekonaniach lub kobieta, ktora nastawita sie
negatywnie, doswiadczyli czegos, co w efekcie
nie daje im dzisiaj mozliwosci by spojrze¢ w spo-
séb bardziej otwarty na drugiego cztowieka.
Zamiast sie na siebie obrazac, rozmawiajmy
ze soba z przekonaniem, ze jest miedzy nami
szansa na porozumienie.

Przede wszystkim, to ludzmi, a petnimy role
przedsiebiorczyn, liderek, menedzerek, zon,
matek, przyjaciotek, siéstr. Stale rozwijamy
swoje kompetencje i to wtasnie na nie chcemy
kierowac reflektor bedac w biznesie.

Mamy nadzieje, ze zechcecie sie Panstwo za-
angazowac w szereg dziatan na rzecz pracy
z mtodzieza, przedsiebiorcami i przedsiebior-
czyniami, by wspdlnie w mozliwie najbardzie]
zyczliwy i otwarty sposdb budowac zrozumie-
nie i wiedze. Zaczynamy od lokalnego zasiegu,
by zaprosi¢ do wspotpracy kolejne miasta, wo-
jewodztwa i panstwa.

Edyta Kwiatkowska, Aleksandra Goc

Kontakt:
edyta@hanamana.pl, ola@hanamana.pl
www.leadit.com.pl

* o0t WOman
A/ Business
.. .. . Hub

Fot. Joanna Nowicka
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Unikatowy program, elastycznos$¢ w organizacji czasu, indywidualne podejscie oraz gwarancja wiedzy
na najwyzszym poziomie - zapraszamy na studia podyplomowe przygotowane na zamodwienie, ktére sg
odpowiedza na rosngce potrzeby rynku pracy. Dzieki nim pracownicy majg szanse zdoby¢ nowe kwalifi-
kacje i umiejetnosci, ktére zostang dostosowane do indywidualnych potrzeb oraz oczekiwan uczestnikow.

Wyzsza Szkota Humanitas organizuje studia podyplomowe na zaméwienie w formule zamknietej dla zorganizowanych grup licza-
cych od 10 do 30 osoéb. Uczelnia zaprasza do wspdtpracy przedsiebiorstwa lub instytucje dla ktérych priorytetem jest rozwdj ich
pracownikow.

Program studiéw, opracowany w ten
sposob, jest bardziej praktyczny i skon-
centrowany na aktualnych potrzebach
rynku pracy, co pozwala na poszerzenie
kompetencji. Zamawiajacy moze wybrac
studia z gotowej oferty Wyzszej Szkoty
Humanitas, zaproponowac wprowadze-
nie modyfikacji lub rozwinac istniejacy
program.

Istnieje tez mozliwos¢ opracowania
programu studiow, ktory do tej pory
nie znalazt sie w ofercie uczelni.

Studia podyplomowe na zamdwienie
charakteryzuja sie wieksza elastyczno-
Scig pod wzgledem organizacji czasu niz
tradycyjne studia podyplomowe. Dzieki
temu mozna w prostu sposob potaczyc
nauke z praca i innymiobowigzkami. Ela-
stycznos¢ ta pozwala na dopasowanie
naukidotrybu zycia, cojest szczegdlnie
wazne dla 0sob, ktére nie moga poswie-
ci¢ petnego czasu na studia.

Zamawiajacy moze wskazac jako miej-
sce realizacji swoja siedzibe lub inne do-
wolnie wybrane miejsce. Moze réwniez
skorzystac z mozliwosci realizacji zajec¢
w siedzibie Wyzszej Szkoty Humanitas
w Sosnowcu, przy ul. Kilinskiego 43.

Sprawdz mozliwosci wspoétpracy:

Studia podyplomowe na zamdwienie
umozliwiaja indywidualne podejscie do
studentaidopasowanie metody naucza-
nia do jego preferencji i potrzeb. Dzigki
temu mozna zwiegkszy¢ efektywnosc
nauki i osiagnac lepsze wyniki w krot-
szym czasie.

Indywidualne podejscie pozwala takze
na uzyskanie wiekszego wsparcia ze
strony wyktadowcoéw i doradcéw, co
jest szczegdlnie wazne dla osob, ktére
potrzebuja dodatkowej pomocy w trud-
niejszych tematach.

QR code: https://www.humanitas.edu.pl/studia_podyplomowe_na_zlecenie

51



52

MIASTO | SAMORZAD

il kaTowiICcE
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Katowice,
miasto

z pasjy!

Katowice, jako jedno z wazniejszych centrow akademickich w kraju, stawiajg na rozwéj i wyksztatcenie,
wspierajg Srodowisko naukowe i studenckie, ale takze wspdtpracujg z biznesem reprezentujagcym po-
dobne wartosci. Bardzo dobrym przyktadem takiej kooperacji sg realizowane od lat w naszym miescie,

programy edukacyjne.

P-TECH - Pathways to technology to glo-
balny projekt, pierwotnie stworzony przez
IBM, opiera sie na partnerstwie pomiedzy
samorzadami lokalnymi a partnerami bizne-
sowymi i szkotami. Jest to program przygoto-
wujacy mtodziez do pracy w XXI wieku, mtodzi
poznaja tematy zwigzane z nowymi techno-
logiami, takimi jak: blockchain, Data Science,
cyberbezpieczenstwo, Al, chmura, komputery
kwantowe. Gtéwnym celem programu jest
przygotowanie mtodziezy do pracy wzawodach
o specjalnosci informatycznej, ktére oprocz
zdobycia dyplomu ukonczenia szkoty $redniej,
wymagaja odpowiednich umiejetnosci, jednak
niekoniecznie kilkuletnich studiow wyzszych.
W 2019 r. pilotaz P-TECH w Katowicach roz-
poczety dwie katowickie szkoty techniczne: Ze-
spot Szkoét Technicznych i Ogdlnoksztatcacych
nr 2 w Katowicach we wspotpracy z IBM Pol-
ska i Kyndryl oraz Slaskie Techniczne Zakfady
Naukowe w Katowicach, realizujace program
dydaktyczny z Fujitsu Technology Solutions.
Szkoty umozliwiajg studentom zdobycie

zaréwno matury, jak i uznawanego w branzy
stopnia zawodowego na piatym poziomie Pol-
skiej Ramy Kwalifikacji (np. technik informatyk
lub technik programista). Firma partnerska,
uczestniczac w programie P-TECH, oferuje
dodatkowe elementy programu dydaktycznego,
rozszerzajac goiuzupetniajac m.in.o mentoring,
zajecia goscinne prowadzone przez ekspertow-
praktykow, dni projektowe, mozliwos¢ ,job
shadowing’, dni otwarte dla ucznidw w firmie
i praktyki, bez obcigzania szkoty (lub jej orga-
nizatora) dodatkowymi kosztami. Katowickie
szkoty sg cztonkiem miedzynarodowej spo-
tecznosci P-TECH, do ktoérej nalezy 300 szkot,
ponad 150 000 uczniow i 600 firm partnerskich
w 28 krajach na swiecie.

Kolejny format edukacyjny - Program Cor-
porate Readiness Certificate (CRC), powstat
w Katowicach juz 10 lat temu i obecnie ma
charakter ogolnopolski. Jest adresowany do
studentdw i absolwentow do 2 lat po studiach.
CRC to pakiet szkolen z zakresu biznesu i IT.

Program tworza 4 firmy, ktére preznie dziataja
réwniez w Katowicach: Accenture, EY, ING
Hubs Poland i Kyndryl. W ramach programu,
studenci otrzymuja unikalng mozliwos¢ pozna-
nia Swiata biznesu i IT oraz codziennej pracy
w najwiekszych swiatowych organizacjach. Po-
znaja wspotczesne metody pracy, najnowsze
technologie oraz biezace systemy zarzadzania.
Co roku, najlepsi uczestnicy zapraszani sg do
podjecia pracy, wziecia udziatu w programach
praktyk badz stazy studenckich w firmach two-
rzacych CRC.

Przyktadowe programy sa ogromna szansadla
dalszego rozwoju Katowic w kierunku miasta
nowoczesnego i wyksztatconego. Dzieki nim
tworza sie nowe mozliwosci pozyskiwania
biezacej wiedzy, informacji na temat nowocze-
snych metod prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej czy bezcennego kontaktu z praktykami
biznesowymi.

Szerzej na ten temat, przeczytacie w najnowszym raporcie Colliers i Miasta Katowice
,Katowice, miasto z pasja!”, ktéry pokazuije, jaki potencjat biznesowy drzemie w Katowi-
cach, szczegolnie w obszarze nieruchomosci komercyjnych i zwigzanych z nimi inwestycji!
Raport znajdziecie na stronie: www.colliers.com/pl-pl/research/katowice-miasto-z-pasja.

Ponadto, wiecej informacji na temat budowania atrakcyjnosci inwestycyjnej Katowic
oraz przyjaznego klimatu dla inwestoréw mozecie przeczytac na stronie:

www.invest.katowice.eu

i profilu LinkedIn: www.linkedin.com/company/invest-in-katowice

Fot. Tomasz Smogulski SkyVision Polska
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Woda - jakosé¢ zycia na planecie Ziemia

W grudniu ubiegtego roku grupa naukowcéw, wykorzystujac
dane zgromadzone przez Kosmiczny Teleskop Hubble'a i Ko-
smiczny Teleskop Spitzera, odkryta dwie nieznane dotychczas
egzoplanety, ktére sktadaja sie w wiekszosci z wody. Planety
kraza wokot gwiazdy, czerwonego karta, znajdujacego sie 218 lat
Swietlnych od Ziemi. To bardzo daleko. Nieco blizej woda znajduje
sie na Ksiezycu! 26 pazdziernika 2020 NASA poinformowata, ze
Stratosferyczne Obserwatorium Astronomii Podczerwonej (SO-
FIA) potwierdzito obecnos¢ wody w o$wietlanych przez Storce
obszarach powierzchni Ksiezyca.

Jak wiemy, woda jest cennym zasobem i kluczowym sktadnikiem
zycia. Ale dlaczego poruszam temat wody w kosmosie natamach
pisma traktujacego o biznesie? Bo woda jest nie tylko zyciono-
$nym zasobem, ale jest niezbedna do funkcjonowania i rozwoju
wszystkiego na planecie Ziemia, z gospodarka witacznie. Coraz
czesciej dostrzegamy tez, ze do jej gospodarowania nalezy pod-
chodzi¢ z szacunkiem, rozwaga i madroscia.

Naczynia potaczone

Po 23 latach od niszczacej powodzi w 1997 roku, 30 czerwca
2020 roku, oddano do eksploatacji najwieksza w kraju hydroin-
westycje ostatnich dekad, Zbiornik Racibérz Dolny. Od tej daty
minety zaledwie dwa lata i juz teraz wiemy, ze ochrona przeciw-
powodziowa to nie wszystko. Patrzac na zmiany klimatu oraz na
wode w szerszym aspekcie, w tym jej niedobory, coraz czesciej
powtarzajace sie susze i brak retencji, nasuwa sie pytanie - czy
przypadkiem czegos w okresie tej inwestycji nie przegapiono?
Ewentualne przeksztatcenie zbiornika z suchego w wielofunk-
cyjny - rozpocznie sie 40-50 lat po ukonczeniu eksploatacji zwi-
row zalegajacych niecke zbiornika. Czyli za pét wieku.

Jak zatem zmagac sie z susza, jesli Zbiornik Raciborz (bedacy na
poczatku drogi wodnej prowadzacej az do Battyku) nie spetnia
roli regulatora poziomu wody? W czerwcu 2022 roku zostato
podpisane czesko-polskie porozumienie transportowe, ktére ma
pomac lepiej potaczyc¢ obakraje (trudno doszukac sie informagji
owczesniejszym porozumieniu wtadz Polskii Czech w zakresie
wspotpracy w zakresie takiej regulacii), przyspieszy¢ i poprawic
potaczeniadrogowe i kolejowe miedzy Republika Czeska a Polska
oraz wzmocni¢ wspotprace w zakresie wykorzystania potencjatu
QOdry. Poruszany temat w Pradze przez ministrow Martina Kupke
i Andrzeja Adamczyka, znalazt odzwierciedlenie w podpisanym
memorandum w sprawie rozwoju potaczen transportowych mie-
dzy polskimi portami morskimi a Republikg Czeska.

- Rozwéj naszych relacji w dziedzinie transportu jest bardzo dyna-
miczny i mozemy obserwowac stopniowq realizacje najwiekszych
projektéw poprawiajqgcych potqczenia transportowe miedzy oboma
krajami. Bedziemy nadal wspierac sie nawzajem i dzieli¢ sie naszymi
praktykami - méwit Minister Transportu Martin Kupka.

W memorandum obie strony opowiadaja sie za pogtebieniem sto-
sunkow gospodarczych poprzez wieksze wykorzystanie polskich
portéw morskich w Szczecinie, Swinoujéciu, Gdarsku i Gdyni. Ma
to zostac osiagniete rowniez poprzez poprawe infrastruktury
prowadzacej do tych portéw. W tekscie wspomniano réwniez
o poprawie miedzynarodowych potaczen kolejowych, jako gtow-
nego srodka transportu ladowego oraz o poprawie zeglownosci
Odry. Republika Czeska i Polska maja wspolny interes we wta-
czeniu Odrzanskiej Drogi Wodnej do ogdlnoeuropejskiej sieci
TEN-T. Partnerzy chca rozszerzy¢ zeglownos¢ Odry z Polski na
terytorium wojewddztwa morawsko-slaskiego.



srédlgdowych drég wodnych, podczas XXVI1I Spotkari

rzqdowych i pozarzqdowych w transporcie oraz
Biznesu w Ostrawie

Na zdj. Josef Tobala - doradca czeskich instytucji

Porozumienie Odrzanskie

Podczas XXVIII Spotkan Biznesu z Czech, Polski i Stowacji
(Ostrawa, Czechy - 26.09.22) blok dyskusyjny o nazwie ,Kry-
tyczna Infrastruktura" w duzej mierze poswiecony byt trans-
portowi wodnemu i kolejowemu regionu przygranicznego na
styku Kraju Morawsko-Slaskiego i Subregionu Zachodniego
Wojewddztwa Slaskiego, jako waznego skrzyzowania szlakéw
komunikacyjnych w Europie Srodkowej.

W czesci networkingowej (organizowanej przez Konsulat RP
w Ostrawie) kontynuowane byty dyskusje na temat znaczenia
Odrzanskiej Drogi Wodnej oraz infrastruktury wodnej, rzek, ich
doptywdw oraz kanatow. Wspolny wysitek zdecydowanie moze
wptynac¢ na srodowisko i jakos¢ zycia mieszkancow. W konse-
kwencji rozmow, pojawita sie inicjatywa na rzecz ochrony zrow-
nowazonego wykorzystania potencjatu polskich rzek.

- Majqc na uwadze olbrzymi potencjat tkwigcy w polskich rzekach,
dajqcy mozliwos¢ odniesienia korzysci spotecznych, ekologicznych
i gospodarczych z faktu posiadania w granicach naszego kraju
znaczqcego systemu naturalnych ciekéw wodnych, zapraszamy do
wspdlnego wysitku na rzecz celu jakim jest, aby rzeki byty bardziej
bezpieczne, dostepne dla spoteczenstwa oraz w petni zeglowne w ro-
zumieniu turystycznym oraz transportowym, zas w uzytkowanie
odbywato sie w poszanowaniu ekologii i zasad zréwnowazonego
rozwoju - czytamy w liscie intencyjnym dotyczacym wspdtpracy

25.10.2022 w Narodowym Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego
we Wroctawiu, Odrzanska Izba Gospodarcza brata udziat w Kongresie
Wodnym organizowanym przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody
Polskie. Nadzér merytoryczny nad wydarzeniem sprawowato Ministerstwo
Infrastruktury. Na zdj. od lewej: Maciej Ziétkowski, Marcin Dudek, Roman
Siemienski, Bogdan Grajewski, Ewelina Gutowska, Dariusz Prokopczuk,
Jakub Marszatkiewicz, Tomasz Sobierajczyk.
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w ramach rozwoju polskich rzek, ktéry podpisali tukasz Burak,
Piotr Grabas, Bogdan Grajewski, Ewelina Gutowska, Piotr Gu-
towski, Tomasz Sobierajczyk, Czestaw Szarek, Matgorzata Sliwa
i Gabriela Tomik - petnomocnik rzadu ds. zeglugi srédladowe).

- W celu zapewnienia wspétdziatania réznych srodowisk, organizacji

oraz ruchéw spotecznych i gospodarczych, majqc na uwadze wzrost
znaczenia gospodarowania i ochrony zasobéw wody, realizujgc
wyzwania europejskiej polityki klimatycznej, dostrzegajqgc szanse
i zagrozenia zwigzane z reorganizacjq europejskich szlakéw trans-
portowych i koniecznosciq dalszej dywersyfikacji dostaw surowcéw
dla gospodarki w oparciu o mozliwosci jakie dajq srodlgdowe drogi
wodne, Odrzanska Izba Gospodarcza z siedzibg w Otawie, wspdlnie
ze zrzeszonymi przedstawicielami srodowiska gospodarczego, dekla-
ruje wole wspétpracy ze wszystkimi Sygnatariuszami Listu intencyj-
nego — zapewniaja inicjatorzy porozumienia.

Jakosé zycia zalezy od wody

Obawy dotyczace wptywu na poziom waéd gruntowych sa przed-
miotem rozmow od ponad 100 lat. Méwiac o retencji wodnej,
mamy na mysli zdolnos¢ do magazynowania wody oraz jej
przetrzymywania przez pewien okreslony czas w srodowisku.
Dziekitemu poprawie ulega bilans wodny zlewni - zasoby wodne
w srodowisku powiekszaja sie i wystepuja dtuzej. Brak systemow
gospodarowania woda deszczowa, naturalnych zbiornikéw ma-
gazynowania wody na czas letnich upatdw, powszechne kanali-
zowanie deszczowki i betonowanie miast, drastycznie dotyka
rolnictwo, gospodarke (w tym turystyke) i mieszkancow.

Podczas Miedzynarodowego Kongresu Miasto-Woda-Jakos¢
Zycia (Wroctaw, 19.10.2022) podjete zostaty aktualne wyzwa-
nia zwiazane z ekonomia miast wodnych, srodowiska wodnego
oraz gospodarowania wodg i wptywem na rozwdj miast i jakosc
zycia ich mieszkancow. Bez dostepu do wody, miasto praktycz-
nie nie ma mozliwosci funkcjonowania. Wystepowanie wody
w miastach nie moze zatem by¢ traktowane tylko jako surowiec,
ale jako element krajobrazu, architektury, kultury i gospodarki.
Stad potrzeba traktowania zagadnien gospodarowania woda
spojnie z polityka miast odpornych i przyjaznych dla klimatu -
wybrzmiato na kongresie.

Slgskie Porozumienie Gospodarcze SLASK.ONLINE podczas podpisania
Listu Poparcia dla utworzenia Klastra Rzek Polskich.

Na zdj. Ireneusz Burek, prezes zarzqdu SPG SLASK.ONLINE oraz
Bogdan Grajewski, cztonek zarzqdu Odrzariskiej 1zby Gospodarczej (na
drugim planie Tomasz Sobierajczyk oraz Ewelina Gutowska).
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Rozwdéj z nurtem rzeki

Na zdj. od lewej: Tomasz Sobierajczyk - cztonek zarzqdu
Odrzanskiej 1zby Gospodarczej, Josef Tobala - doradca
czeskich instytucji rzadowych i pozarzqdowych w trans-
porcie oraz srodlgdowych drég wodnych, Gabriela Tomik
- petnomocnik rzqdu RP MGMIZS ds. wspdtpracy z samo-
rzqdami terytorialnymi w zakresie rozwoju srodlgdowych
drég wodnych, Ireneusz Burek - prezes zarzqdu SLASK.
ONLINE, Rafat Walentynowicz - Naczelnik Wydziatu
Zintegrowanych Inwestycji UM Gorzowa Wielkopolskiego.

Potudniowy odcinek Odrzanskiej Drogi Wodnej (projekt realizowany przez Departament Gospodarki Wodnej i Zeglugi
Srodladowej) oraz koncepcja terminalu intermodalnego byty przedmiotem konsultacji w Bohuminie zorganizowanym przez
Slaskie Porozumienie Gospodarcze SLASK.ONLINE, Bohumin 202 1. Gtéwne referaty wygtosili: Gabriela Tomik - petnomoc-
nik rzadu do spraw wspotpracy z samorzadami terytorialnym w zakresie rozwoju srédladowych drég wodnych oraz Josef
Tobola - doradca czeskich instytucji rzadowych i pozarzadowych w transporcie, szczegélnie dotyczacym srodladowych drog
wodnych. Na spotkaniu obecni byli m.in. Leszek Bizon - starosta wodzistawski, Daniel Jakubczyk - wojt gminy Gorzyce,
Wolfgang Kroczek - zastepca wojta Krzyzanowic, Maciej Zidtkowski — Prezes Zarzadu Odrzanskiej 1zby Gospodarczej,
Anna Grodzinska - przedstawicielka Aglomeracji Opolskiej, Andrzej Zabieglinski — wiceprezes KSSE. Spotkanie odbyto sie
pod patronatem Konsul Generalnej RP w Ostrawie - 1zabelli Wottejko-Chwastowicz.

Na zdj. Krzysztof Dybiec, prezes zarzqdu Izby Gospodarczej
w Wodzistawiu Slgskim, ktéra jest liderem (obok Izby Gospo-
darczej w Karwinie) polsko-czeskiego porozumienia gospo-
darczego, podpisanego w 2019 roku pomiedzy organizacjami
gospodarczymi Subregionu Zachodniego i Kraju Morawsko-
Slgskiego (obecnie Memorandum sygnowato 40 organizacji

i samorzqddw). Jednym z trzech priorytetéw Memorandum
jest jakosc zycia i srodowisko, zas jako kluczowy obszar na naj-
blizsze lata przyjeto dziatania na rzecz gospodarowania wodg.

Lepiej p6Zno niz... palcem na wodzie

W sierpniu 2022 porozumienie w sprawie przygotowania
wspodlnego i kompleksowego Programu Odbudowy Ekosystemu
Rzeki Odry podpisali przedstawiciele regionéw nadodrzanskich
- Marszatek Wojewddztwa Opolskiego A. Buta, Marszatek Wo-
jewddztwa Lubuskiego E.A.Polak, Marszatek Wojewddztwa Za-
chodniopomorskiego O.Geblewicz oraz w imieniu Wojewddztwa
Dolnoslaskiego T. Myrda cztonek zarzadu wojewddztwa.

- Dla ratowania ekosystemu Odry, ale rowniez dtugofalowej ochrony
jej srodowiska i prowadzenia dziatan, poprzez ktére uda sie zapo-
biec zagrozeniu katastrofq ekologiczng w przysztosci, niezbedna jest
wspétpraca wszystkich samorzqdéw — moéwit Cezary Przybylski,
Marszatek Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

Optymizmem réwniez napawa informacja sprzed kilku dni.
W marcu br. bowiem do wykazu prac legislacyjnych i progra-
mowych Rady Ministréw RP zostat wpisany projekt ustawy
o rewitalizacji rzeki Odry. Projekt zaktada wsparcie inwestycji
ukierunkowanych na polepszenie stosunkéw wodnych w dorze-
czu rzeki Odry oraz retencji.

Zapewne sporo wody jeszcze w Odrze uptynie, nim deklaracje,
umowy i ustawy przetoza sie na oczekiwany rezultat, jednak jak
nigdy dotad, coraz mocniejszy staje sie gtos o potrzebie szerokiej
wspotpracy w celu ochrony najcenniejszego zasobu jakim jest
woda. Méwia: kropla drazy skate. Trzeba nam w to wierzy¢ oraz
w to, ze znikna gtosy jak ten "Powiedzmy sobie szczerze, Czesi
wody nam nie dadza, z nimi sie nie dogadamy..." - wypowiedziany
przez Dariusza Polowego podczas roboczego spotkania nt. ,Po-
rozumienia Odrzanskiego” w raciborskim magistracie.

Panta rhei... jak mawiat jonski filozof przekonany o zmiennosci
Swiata i jego ciagte] przemianie...

Ireneusz Burek
prezes Zarzadu
Slaskiego Porozumienia Gospodarczego
SLASK.ONLINE



* Kk ok ok ok

CRYSTAL
MCOUNTAIN

Spotkania
z widokiem

na biznes

NOWY POTENCJAL MICE W BESKIDACH

491 1000 m?

pokoi powierzchni konferencyjnej

do 600 os. do 820 os.

bankiet konferencja

+48 33 44 34 823

konferencje@crystal-mountain.pl

534 m?

foyer

9

niezaleznych, klimatyzowanych
sal konferencyjnych z nowoczesnym
sprzetem audiowizualnym



58

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Co jest nie tak z branza szybkiej mody?

Sektor tekstylno-odziezowy nalezy do najwazniejszych branz w UE, wyrdzniajac sie na Swiatowym rynku
wysoka jakoscig i dziedzictwem, ale takze innowacyjnoscig proceséw produkcyjnych i produktéow. Na
podstawie najnowszych dostepnych danych z 2017 r. szacuje sie, ze sektor ten w samej Unii zatrudnia
prawie 1,7 min oséb w ponad 171 000 przedsiebiorstwach i osigga obroty w wysokosci 178 min EUR
(Statista, 2018). Niestety, sektor modowy, zwtaszcza tzw. fast fashion jest jedna z najbardziej zanieczysz-
czajacych srodowisko branz na poziomie globalnym.

W ciagu ostatnich 15 lat produkcja odziezy
podwoita sie. Do produkcji tanich ubran, ktére
sg czesto uzytkowane tylko przez jeden se-
zon, wykorzystuje sie duze ilosci zasobdw
nieodnawialnych. Dlatego masowa produkcja
Jjednorazowej” odziezy odbija sie negatywnie
na srodowisku naturalnym, powoduje zanie-
czyszczenie wody (stosowanie chemikaliéw
i barwnikéw), tworzy olbrzymie koszty trans-
portu, wykorzystuje toksyczne wtdkna, ktore
koncza jako odpady morskie. Branza modowa
ma réwniez negatywny wptyw na spotecznosci
lokalne, w ktorych odziez jest produkowana,
oraz ogot spoteczenstwa. Chociaz od kilku lat
obserwujemy trend wprowadzania zmian przez
gigantow modowych, zrdwnowazony przemyst
odziezowy to wciaz tylko projekt przysztosci.

TECOFASH

Jak biznes moze potaczyc sukces ekonomiczny
z odpowiedzialnoscia srodowiskowa i spo-
teczna? W jaki sposéb firmy z branzy modowej
moga wprowadzac innowacje, tworzy¢ atrak-
cyjna mode i jednoczesnie dziata¢ w modelu
zréwnowazonym? Konsorcjum TECOFASH
zostato zatozone przez siedmiu partneréw
z pieciu krajow UE, ktorych sfera dziatania
dotyczy przedsiebiorczosci, mody i przemystu
tekstylnego. taczac doswiadczenia i wiedze,
chce stworzy¢ innowacyjne materiaty eduka-
cyjne dla matych przedsiebiorstw i aspiruja-
cych przedsiebiorcéw z branzy modowej, aby
wspomac ten sektor tak, zeby dziatat w bardziej

zrownowazony i zaawansowany cyfrowo spo-
sob. Wszystkie materiaty edukacyjne zostang
udostepnione za darmo, na zasadzie otwar-
tego dostepu dzieki finansowaniu z programu
Erasmus+.

Konsorcjum TECOFASH ma na celu podnie-
sienie Swiadomosci na temat srodowiskowych

i spotecznych kosztéw taniej mody. Bedziemy
informowac, edukowac i zapewnia¢ mozliwosc¢
wspotpracy mtodym i doswiadczonym wtasci-
cielom firm modowych, aby pokazac im, ze

mozna budowac dochodowe firmy w harmonii

ze Srodowiskiem i otoczeniem spotecznym. Cel

zostanie osiagniety poprzez stworzenie nieod-
ptatnych szkolern na temat alternatywnych mo-
delibiznesowych, ktére stawiaja na pierwszym

miejscu zréwnowazony rozwoj i zmieniaja spo-
sob definiowania sukcesu w biznesie.

Miara sukcesu firmy w modelu
zréwnowazonym

W obliczu rosnacej degradacji srodowiska
i problemdéw spoteczno-gospodarczych w wielu
krajach staje sie oczywiste, ze pienigdze nie
moga by¢ jedyna miara sukcesu biznesowego.
Wiele firm zdaje sobie z tego sprawe i decy-
duje sie na zmiany w sposobie postrzegania
swojego wzrostu i rozwoju. Zapewne znasz
pojecie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR - corporate social responsibility). Odnosi
sie do praktyk i dziatan podejmowanych przez
duze firmy i korporacje, ktoérych celem jest

wywieranie pozytywnego wptywu na $wiat. Po-
lityki zblizone do CSR przyjmuja réwniez mate
i $rednie firmy (MSP). W TECOFASH chcemy
pokazac¢ wtascicielom matych firm, ze moga
pojsc jeszcze dalej i gtebiej przedefiniowac po-
jecie wzrostu izysku firmy. Jednym z pionierow
myslenia o zysku szerzej niz wyniki finansowe
firmy, byt John Elkington. Uwazat on, ze firmy,
funkcjonujac w otoczeniu spotecznym i korzy-
stajac z zasobow naturalnych, powinny definio-
wac swoj wzrost trojako: jako wzrost kapitatu
finansowego, spotecznego i sSrodowiskowego.
Skupianie sie wytacznie na wynikach rocznych
czy kwartalnych, bez zwracania uwagi na koszty
spoteczne i srodowiskowe jest krétkowzroczne.
Jego pomyst jest znany jako teoria potréjnej li-
nii biznesu (the triple bottom line theory, z ang.
bottom line - zysk netto firmy).

LTeoria potrdjnej linii nie zostata zapro-
jektowana jako narzedzie ksiegowe.
Miata sprowokowac pogtebione rozwa-
zania o kapitalizmie i jego przysztosci”
- John Elkington (przedsiebiorca, autorytet w za-
kresie odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowa-
Zonego rozwoju)

Planeta, ludzie, profit

Podejscie zréwnowazone mowi, ze jesli organi-
zacja jest nastawiona tylko na zysk - ignorujac
ludzi i planete - nie ma Swiadomosci realnych
kosztéw prowadzenia biznesu, a zatem nie od-
niesie sukcesu w dtuzszej perspektywie. Dzieje
sie tak, poniewaz arkusz z zyskami i stratami
nie przedstawia petnego obrazu wptywu firmy
na powiazanych interesariuszy, takich jak pra-
cownicy, klienci, dostawcy, spotecznosc i sro-
dowisko naturalne. Recepta Elkingtona polega
na zdefiniowaniu wskaznika wzrostu w oparciu
o trzy typy danych: zysk ekonomiczny, wptyw
na srodowisko naturalne oraz wptyw na do-
brostan spoteczny i sprawiedliwa gospodarke.
Te trzy filary nazywane sa z angielskiego ,3P”
(planet, people, profit/prosperity): planeta,
ludzie i zysk.

TECOFASH - dziatania i rezultaty
Koncepcja miary sukcesu w modelu biznesu
zréwnowazonego Elkingtona bedzie punktem
wyijscia dla dziatan i materiatéw, ktore stwo-
rzymy w ramach konsorcjum TECOFASH.
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Rezultatem projektu bedzie oparta na bada- « powigzanie przedstawicieli branzy z eksper-
niach platforma e-learningowa skierowana tami ds. szkolen,

zaréwno do mtodych, jak i doswiadczonych

przedsiebiorcow sektora mody i produkcjitek- o dostarczanie przejrzystej i otwartej tresci
styliow. Platforma bedzie miejscem publikacji w trybie wolnego dostepu,

kursow i materiatéw o tym, jak przeksztatcic¢

dziatalnos$¢ w kierunku zréwnowazonego i za-  « koncentracja na brakujacych w branzy

awansowanego cyfrowo biznesu. umiejetnosciach, takich jak swiadomos¢
proceséw produkcyjnych oraz umiejetnosci
Program szkoleniowy TECOFASH ukierunko- cyfrowe i ekologiczne,

wany jest na:
« petne wykorzystanie technologii cyfrowych

e taczenie firm z branzy modowej i tekstylnej iwspotpracy wirtualnejw celu przyczynienia
z mtodszym pokoleniem i przyciaganie no- sie do podnoszenia kwalifikacji pracownikow
wych talentéw do tej branzy, sektora. II. Pakiet szkoleniowy
Emilia Pawtusz dotyczacy zarzadzania
oraz umiejetnosci
przekrojowych

zwigzanych z modelem
zrownowazonym oraz lean
management.

dr Emilia Pawtusz

Socjolozka kultury, badaczka, koordynatorka projektow edukacyjnych. Absolwentka socjologii na Uniwersytecie Jagiellonskim (2011),
stypendystka programu Marii Sktodkowskiej-Curie, Instytutu Szwedzkiego oraz Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Uzyskata doktorat w zakresie nauk politycznych na Uniwersytecie w Tallinie (2017). Autorka publikacji na temat budowania toz-
samosci kulturowych (etnicznych, narodowych) w kulturze popularnej oraz konstruowania narracji w muzeach. Przedsiebiorczyni,
prowadzi pracownie tkactwa tabliczkowego oraz sklep z wyrobami handmade tworzonymi przez polskie artystki. Wspoétzatozycielka
Stowarzyszenia ,Wici”.

Partnerzy Konsorcjum TECOFASH

« Stowarzyszenie na rzecz Promocji Kultury i Rzemiost Dawnych ,Wici” o Lithuanian Apparel and Textile Industry Association Latia - Litwa
o CWEP - Centrum Wspierania Edukacji i Przedsiebiorczosci - Rzeszéw » Lottozero - Wtochy
» Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach o MARKEUT SKILLS SOCIEDAD LIMITADA - Hiszpania

o Institute of Entrepreneurship Development - Grecja

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sq jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajq poglady i opinie
Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszq za nie odpowiedzialnosci.
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Przemyst modowy ma potencjat do funkcjonowania
w harmonii ze srodowiskiem naturalnym

60

Z Julitg Pawinska, Wiceprezes Zarzadu Maskup sp. z 0.0., Firmy Cztonkowskiej RIG, rozmawiamy o wpty-
wie przemystu modowego na srodowisko naturalne i eko-rozwigzaniu maskup, ktére minimalizuje straty
sklepéw odziezowych, powstate w trakcie przymierzania ubran przez klientéw.

Zréwnowazone podejscie do mody jest
obecnie wyjatkowo popularne i coraz
szerzej propagowane. Obok ,zréwnowa-
zonego rozwoju”, w dyskursie pojawiaja
sie hasta: ,zielona moda”, ,ekomoda”
»ekomarka”, ,slow fashion”. Czy jest to
chwilowa moda na ,taka mode”, aktualny
trend, czy tez raczej dtugoterminowe
zobowigzanie?

Moim zdaniem, ekomoda czy ekomarka
wkroétce stang sie norma, czyms oczywistym
- nawet bez przedrostka ,eko”. W standardzie
bedzie, ze szanujaca sie marka dba o Srodowi-
sko naturalne, aw procesach produkcji stosuje
sie do zasady ekonomii odnawialnej. Ten proces
przemiany wspierany jest przez szereg uwa-
runkowan, sposrod ktérych warto wymienic
presje mtodego pokolenia i ludzi $wiadomych,
zmiana regulacji prawnych, konczace sie zasoby
naturalne, takie jak woda, znaczacy wptyw
zanieczyszczen na stan zdrowia cztowieka
(wszechobecnos¢ plastiku, choroby nowotwo-
rowe, rosnaca swiadomosc spoteczna). Europa
jest miejscem niezwyktym, to ona daje pocza-
tek wielu zmianom i rewolucjom na $wiecie. Tak
jest tezw przypadku ekologii. Stan Srodowiska
naturalnego stat sie jednym z priorytetéw UE.
W marcu minionego roku zostata wydana dy-
rektywa, ktéra daje poczatek prébie regulacji
miedzy innymi kwestii ogromnie toksycznejdla

Srodowiska branzy fashion. Gdy zaczynatysmy
prace nad firma Maskup [przyp. red. produkt
Maskup - ostona higieniczna na gtowe, chro-
nigca ubrania przed zniszczeniem] od samego
poczatku, juz na etapie projektowym, zwraca-
ty$my uwage na to, jaki impakt nasza dziatal-
nosc bedzie miata na srodowisko i ludzi. Sam
projekt ma na celu powstrzymanie niszczenia
ubran w trakcie przymierzania i, tym samym,
przedtuzenie ich zycia. Ale ten ekologiczny cel
to nie wszystko. Jako producenci produktéw
higienicznych stawiamy nacisk na minimalizacje
marnotrawstwa, dobdr surowcdw nadajacych
sie do ponownego przetworzenia, ograniczenie
sladu weglowego poprzez produkcje wszyst-
kich elementéw w jednym wojewddztwie. To
zrozumiate, ze przedsiebiorcy dazg do maksy-
malizacji zyskow. Na przedsiebiorcy ciazy duza
odpowiedzialnos¢: prowadzenie firmy (nawet
najmniejszej) na ogdt wiaze sie z duzym stre-
sem i ciezka praca. Moim zdaniem, to gtowny
powdd, dla ktorego zysk w biznesie stawia sie
na pierwszym miejscu, czesto kosztem ekologii
i niszczenia Srodowiska.

Czy przemyst modowy moze funkcjono-
wac w harmonii ze sSrodowiskiem?

Przemyst modowy to jeden z najbardziej szko-
dliwych dla srodowiska przemystow na sSwie-
cie. Produkcja odziezy wymaga duzej ilosci

wody, energii i innych zasobdw naturalnych,
co prowadzi do emisji gazoéw cieplarnianych
i zanieczyszczenia Srodowiska. Ponadto, szyb-
kie tempo produkgcji i konsumpcji odziezy ge-
neruje olbrzymie ilosci odpadéw, ktdre czesto
trafiaja na wysypiska $mieci lub do oceandw.
Mimo tych wyzwan, przemyst modowy zaczyna
zdawac sobie sprawe z potrzeby zmianidazy do
funkcjonowania w harmonii ze srodowiskiem.
Coraz wiecej marek modowych wprowadza
zrownowazone praktyki produkgji, takie jak
recykling materiatow, redukcja zuzycia wody
i energii, a takze minimalizowanie odpadodw.
Przyktadem takich marek modowych moze by¢
miedzy innymi Adidas - firma wprowadzita na
rynek linie Futurecraft Loop, ktéra sktada sie
7 butdw sportowych, nadajacych sie do catkowi-
tego przetworzenia i ponownego wykorzysta-
nia, gdy przestang by¢ uzywane. przetworzy¢
i ponownie wykorzystac, gdy przestana byc uzy-
wane. Marka Patagonia zawsze byta zwiazana
z ochrona srodowiska i posiada swojej ofercie
linie wyprodukowane z recyklingu, takie jak
kurtki, spodnie i plecaki. Z kolei Levi's wpro-
wadzit do swojej oferty linie WaterlLess, ktora
wykorzystuje technologie oszczedzajace wode
podczas produkcji jeanséw. Stella McCartney
to marka od samego poczatku stawiajaca na
zrownowazona mode i jest znana z wykorzy-
stywania w swoich kolekcjach organicznych
i certyfikowanych materiatéw. Podobnie



marka Everlane - stynaca z transparentno-
sci w produkgji. Przyktadem jest linia ReNew
sktadajaca sie z ubran wykonanych z recyklingu.
Firmy te réwniez podejmuja kroki w celu po-
prawy warunkow pracy swoich pracownikéw,
zapewnienia etycznego podejsécia do produkgji
i dostarczania klientom produktéw o wysokiej
jakosci.

Jednakze, aby przemyst modowy mogt funkcjo-
nowac w harmonii ze Srodowiskiem, potrzebna
jest wieksza wspotpraca pomiedzy branza, rza-
dem, naukowcami oraz konsumentami. Konsu-
menci musza by¢ bardziej Swiadomi wptywu
produkgji, (jak i konsumpcji), odziezy na Srodo-
wisko i podejmowac bardziej zrownowazone
wybory zakupowe. Rzady moga wprowadzac
przepisy regulujace praktyki produkcji, a nau-
kowcy moga pracowac nad opracowaniem
nowych technologii i materiatow zgodnych
7 zasadami zréwnowazonego rozwoju. Re-
asumujac, przemyst modowy ma potencjat do
funkcjonowania w harmonii ze srodowiskiem,
ale wymaga to wspotpracy wszystkich zainte-
resowanych stron oraz $wiadomych wyboréw
ze strony konsumentéw. Tylko w ten sposéb
mozemy stworzy¢ bardziej zréwnowazona
i ekologiczng przysztos¢ dla branzy modowej
i dla planety w ogole.

Jak w takim razie Maskup przektada idee
na praktyczne dziatania?

Tworzac Maskup od samego poczatku zdecydo-
watysmy, ze bedzie on projektem ekologicznym.
To zdeterminowato wszystkie nasze dziatania.
Poczawszy od wyboru materiatu, z ktérego wy-
produkowane sa ostony higieniczne maskup,
przez opakowania produktow do opakowan
zbiorczych. Wszystko podporzadkowane jest
idei produkcji w obiegu zamknietym i dbatosci
o srodowisko. Rozwigzania ekologiczne koja-
rza sie z tym, ze sa drozsze od tych nieekolo-
gicznych. Zaczynajac, jako startup, miatysmy
niewielki budzet i musiatysmy nim oszczednie
gospodarowac. Udowadniamy, ze wprowadze-
nie eko-rozwiazan moze przynosic¢ oszczed-
nosci, a nie generowac kolejnych kosztéw. Nie
musza by¢ drogie. Mamy nadzieje, ze $wiado-
mos¢ wartosci, jaka wnosza rozwiazania eko-
logiczne, bedzie wzrastata, szczegdlnie wsrdd
przedsiebiorcow.

Jak by¢ swiadomym konsumentem? Czy
przedsiebiorca powinien edukowac wta-
snego klienta w tym zakresie? W jaki
sposoéb robi to Maskup?

Wspodtczesny konsument jest coraz bardziej
Swiadomy i otwarty na informacje dotyczace
kondycji srodowiska naturalnego i wszelkich
dziatan wspierajacych jego poprawe. Ta otwar-
tos¢ nie jest juz tak duza w przypadku klienta
biznesowego, poniewaz ma on nieco inne prio-
rytety. Gtéwnym celem przedsiebiorcy jest, na-
turalnie, maksymalizacja zyskow i rozwaj firmy.

CSR- SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Maskup nie oczekuje od przedsiebiorcéw, by
altruistycznie w imieniu dobra $rodowiska
naturalnego zrezygnowali z cigzko zapraco-
wanych zyskow. Wrecz odwrotnie, Maskup
wspiera biznes i pomaga obnizy¢ straty sprze-
dawcom odziezy, zwieksza miesieczny obrot,
pozwala takze wtascicielowi butiku znalez¢
wiecej wolnego czasu i chwile wytchnienia. Bo
trzeba przyznac, ze przedsiebiorcy w branzy
modowej, to niezwykle zapracowane osoby, zy-
jace w duzym stresie. Fashionto bardzo trudna
i wymagajaca branza.

W jaki sposéb sledzi¢ i mierzy¢ wptyw
firmy na $rodowisko? Jakie wskazniki
moga by¢ efektywne i - przede wszyst-
kim - wiarygodne?

W przypadku branzy modowej, kazdy butik
czy sklep odziezowy bez trudu moze policzyc,
ile miesiecznie ubran oddaje do czyszczenia
z powodu zabrudzen i zniszczen w trakcie
przymiarek. £atwo mozna policzy¢, ile z nich
laduje w $Smietniku, bo nie da sie ich doczyscic,
naprawic, ani sprzedac. Wiaze sie to oczywi-
Scie z konkretnymi stratami finansowymi. Jezeli
zestawimy chociazby te dane w tabeli (koszt
czyszczenia i naprawiania ubran oraz wyso-
kosc straty z niesprzedanych, nieodwracalnie
zniszczonych ubran) to daje nam juz wymierne
dane, nie tylko o stratach finansowych butiku.
To réwniez konkretne informacje na temat ne-
gatywnego wptywu naszego biznesu na srodo-
wisko naturalne. Z problemem niszczenia ubran
przez klientéw, branza modowa na catym swie-
cie borykasie od wielu lat. Maskup przyjrzat sie
temu bardzo dogtebnie, wczut sie tez w sytuacje
przedsiebiorcow i opracowat skuteczne me-
tody, jak prowadzic butik odziezowy bez wiek-
szych strat, zaréwno dla srodowiska, jak i dla
wtasnego budzetu. Wprowadzajac te porady
i technikisprzedazy, klient biznesowy odnotuje
znaczacy spadek niszczonych i wyrzucanych
ubran w swoim sklepie, a to zdecydowanie
zmniejszy obciazenie dla srodowiska natural-
nego. W tym przypadku miernikiem wptywu na
srodowisko naturalne bedg ilosci oddawanych
do pralnilub wyrzucanych na $mietnisko ubran.

Z jakimi wyzwaniami proekologicznymi
mierzy sie Maskup?

Pierwsze wyzwanie - budzenie $wiadomosci, ile
tak naprawde butikii sklepy odziezowe marnuja
ubran. Temat czesto zamiatany jest pod dywan,
straty wliczane sg do miesiecznych budzetéw
i tatwiej jest udawac, ze problem nie istnigje.
Co ciekawe, wtasciciele marek modowych,
ktorzy przeliczyli te straty i przeanalizowali
koszty plam z makijazu na ubraniach szybko
doszli do wniosku, ze prewencja jest tansza
niz naprawianie problemu. Z takimi markami
wspotpracujemy i dzisiaj nie wyobrazajg so-
bie one sprzedazy bez oston higienicznych na
gtowe chronigcych ubrania przed zniszczeniem.

Drugim wyzwaniem bedzie w przysztosci pro-
dukcja masowa. Bedzie to od nas wymagato
opracowania catkowicie nowego procesu
produkcji, gdzie waznymi czynnikami bedzie
liczba zatrudnionych oséb, zdrowe warunki
pracy, ograniczenie wszelkich emisji do mi-
nimum, transport z jak najmniejszym $ladem
weglowym itp.

Dominuje przekonanie, ze zréwnowa-
zona moda to wcigz piesn przysztosci.
Jak wiec przyspieszy¢é zmiany? Czy
wprowadzenie radykalnych regulacji na
poziomie catej UE to dobre rozwigzanie?
A moze jedyne?

To bardzo wazne pytanie. Zastandwmy sie przez
chwile, o jakiej przysztosci mowimy. Zatdzmy,
ze ptonie twoj dom, pozar zajat ,dopiero” pod-
dasze. Warto juz zacza¢ go gasi¢? Czy moze
jeszcze troche poczekac? lle poczekac? Kiedy
zaczac gasi¢? W tym kontekscie, tatwo zrozu-
miec, jak cennajest kazda sekundaiczym grozi
zbyt pdzne podjecie dziatan. Odpowiedz jest
prosta: zmiany potrzebne sa tu i teraz. Nowe
regulacje sa bezwzglednie konieczne. Zyczyta-
bym sobie tylko, by urzednicy, tworzacy nowe
uregulowania prawne mysleli w podobnych
kategoriach, co Maskup. Niech te nowe prze-
pisy nie tylko faktycznie chronia $rodowisko
naturalne, ale réwniez pozwalaja na efektywne
prowadzenie biznesu. Nie ma lepszej zachety
do zmian niz ta ekonomiczna. A nasz projekt
udowadnia, ze mozna dziatac prosrodowiskowo
nie tylko bez uszczerbku nafinansach, ale wrecz
zwigkszajac zysk.

Rozmawiata Dagmara Szastak
Kierownik ds. Wspotpracy
Miedzynarodowej RIG w Katowicach

Na zdjeciu: Julita Pawinska, Wiceprezes Zarzqdu
oraz Maria Pawiriska, Wspotzatozyciel i CEO
w Maskup Sp. z o. o.

mask-up
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Anioly pomagaja
- nawet w biegu!

Ponad 350 oséb wzieto udziat w kolejnej edycji
Biegu Fundaciji Slaskie Anioty. Charytatywna im-
preza sportowa odbyta sie 18 lutego br. w Doli-
nie Trzech Stawow. Jej tradycjg i wyréznikiem sg
anielskie atrybuty wsréd uczestnikéw. Nie zabrakto
wiec skrzydet, aureoli czy biatej odziezy, no i przede
wszystkim checi pomagania!

IX Bieg Fundacji Slaskie Anioty to charytatywny biegi marsz Nordic Wal-
king dla dorostych na dystansie 5 km wraz z biegami dla dzieci na 200
i400 m. Mimo deszczu oraz silnego wiatru, frekwencja, a co najwazniejsze,
dobre humory dopisaty w malowniczym katowickim Central Parku”, czyli
Dolinie Trzech Stawow.

- Uwielbiamy nasze anielskie biegi. Mamy okazje spotkac sie z Wami, spedzi¢
mito czas w fantastycznym gronie. Cieszymy sie, ze z nami jestescie. Czujemy
Wasze wsparcie - dodajecie nam skrzydet. Wasze usmiechy i ciepte stowa dajg
nam jasny sygnat, ze warto organizowac biegi - Ze je lubicie i chcecie biorgc
w nich udziat wspierac fundacje. Dostalismy od Was ogromny zapas dobrej
energii, ktérg podamy dalej, do naszych podopiecznych. Warto rowniez orga-
nizowac takie biegi dlatego, ze aktywizujemy cate rodziny do wyjscia z domu.
Jedni przyjdq pobiegac, pochodzic¢, a inni popatrzec, pobawic sie z nami, no
i oczywiscie kibicowac - komentuje Beata Twardowska, Prezes Fundacji
Slaskie Anioty.

Jak podkreslali uczestnicy biegu, podobno nie ma ztych warunkéw do
biegania, jest tylko nieodpowiednia odziez. Poza tym, pozytywne emo-
cje, rados¢ i wzruszenia, no i charytatywny wymiar wydarzania, zrobity
swoje - rozgrzaty sercaizmobilizowaty biegaczy do dziatania. Dodatkowe
atrakcje czekaty na nich takze w Anielskim Miasteczku startowym.

Srodki pozyskane z optat startowych zostana przeznaczone na zakup
niezbednych rzeczy dla dzieci zdomow dziecka i szkét specjalnych, pod-
opiecznych fundacji.

Wszystkich, ktérzy chca pomagac ,na sportowo” zapraszamy na X jubi-
leuszowy Bieg Fundacji Slaskie Anioty, ktéry odbedzie sie 9 wrzesnia.

Organizator: Fundacja Slaskie Anioty

Partner: Radny Rady Miasta Katowice — Dawid Kaminski
Patronat honorowy: Miasto Katowice

Patronat medialny: ,Business HUB”

Fundacja Slaskie Anioty nalezy do grona Firm Cztonkowskich RIG
w Katowicach.

Fot. www.katowice.eu, Fundacja Slaskie Anioty
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Od 30 lat stawiamy na konsekwencje
w dziataniach srodowiskowych

Tomasz Bednarek, Prezes Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Ka-
towicach podsumowuje trzy dekady dziatan instytucji - odpowiedzialnej za wspieranie dziatan proeko-
logicznych i finansowanie programoéw ukierunkowanych na ochrone stanu srodowiska w wojewddztwie

$laskim.

30 lat to mozna powiedzie¢ gérnolot-
nie taki piekny wiek... Jest sie ciggle
mtodym, a posiada sie juz dorobek i do-
Swiadczenie zyciowe. Czy to poréwna-
nie jest adekwatne, moze znalez¢ swoje
zastosowanie, w przypadku 30-lecia
Funduszu?

Jestesmy w bardzo dobrej kondycji! Minione 30

lat pokazato jak wiele mozna zrobic i zrealizo-
wacw tym czasie. Przez te lata nasza instytucja

sie zmieniata, tak jak i cate wojewddztwo slaskie.
Aktywnie uczestniczylismy w tej transformacji

w aspekcie srodowiskowym.

Czy polityka ekologiczna wojewdédztwa
Slaskiego przez te lata ulegata jakims
znaczacym przeobrazeniom?

Trudno moéwic o drastycznych zmianach, bar-
dziej mysle, ze to konsekwentna polityka reali-
zacji celéw srodowiskowych, ktére ewoluuija,
ale w ptynny sposéb. Poczatek dziatania Fun-
duszu to gtéwnie finansowanie modernizacji
duzych zaktadéw przemystowych pod katem
ochrony przyrody czy duzych inwestycji $ro-
dowiskowych, kwestie zwiazane z rewitalizacja
zanieczyszczonych terenow, czyli takie spore
projekty. Od kilku lat ten ciezar zadan srodo-
wiskowych zaczat sie przesuwac w kierunku
0s6b indywidualnych. Dla nich realizujemy
priorytetowy program ,Czyste Powietrze”, czyli
najwiekszy polski program walki ze smogiem.
Uchwata antysmogowa determinuje dziatania
w tym zakresie i dzisiaj tym gtownym odbiorca
srodkéw pozyskanych z Funduszu sa miesz-
kancy, inwestujacy w swoje domy w zakresie
wymiany ,kopciuchow”.

Dofinansowanie na walke ze smogiem,
termomodernizacje, fotowoltaike to
gtéwne filary waszych zadan. Flagowy
i priorytetowy program ,Czyste Powie-
trze”, skupiony na wymianie starych
i nieefektywnych zrédet ciepta istnieje
od ponad 4 lat. lle gmin i mieszkarncéw
z niego skorzystato, jak to wyglada
w liczbach?

Od samego poczatku wojewddztwo slaskie jest
liderem we wdrazaniu tego programu. Dzisiaj
to juz ponad 1 mld 300 tys. zt, ktére zostaty
skierowane do beneficjentow ,Czystego Po-
wietrza”. 90 tysiecy osob ztozyto wniosek i to
jest najlepszy wynik w skali catego kraju. To
pokazuje rosnaca swiadomos¢ ekologiczna
mieszkancoéw regionu i ich aktywnosc¢ w podej-
mowaniu wyzwan w celu modernizacji swoich
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domow. Taka postawa pozwala nam, wtasnie
w skali wojewddzkiej, osiggac takie efekty, no
i co najwazniejsze - poprawiac jakos¢ powie-
trza, ktérym oddychamy na co dzien.

A jak uktada sie wspétpraca z lokalnymi
samorzadami?

To gtéwni partnerzy i odbiorcy naszych srod-
koéw, bez watpienia mozemy liczy¢ na ich state
wsparcie. Budowa sieci kanalizacyjnej, oczysz-
czalni $ciekéw - to te wieksze projekty, ale
takze od wielu lat realizujemy wspdlnie dzia-
tania dla mieszkancéw zwiazane z programem
ograniczenia niskiej emisji. Na 167 gmin na
terenie naszego wojewoddztwa podpisalismy
porozumienia ze 144 gminami. Tam funkcjo-
nuja nasze punkty konsultacyjne, samorzady
pomagaja mieszkancom w przygotowywaniu
whnioskéw o dotacje w programie ,Czyste Po-
wietrze” Nasza wspodtpraca z samorzadami od
samego poczatku bardzo dobrze funkcjonuje.

Czy dzieki tym dziataniom nastgpita
poprawa jakosSci powietrza w regionie?

Inspektorat Ochrony Srodowiska na biezaco
publikuje te dane. My finansujemy tez zadania
z zakresu monitoringu srodowiskowego, w tym
dlawyzszych uczelni, doposazamy laboratoria
uczelniane. Na szczegblng uwage zastuguje
Uniwersyteckie Laboratorium Kontroli At-
mosfery. Unikalne miejsce, gdzie jest mierzony
stan jakosci powietrza w naszym wojewoddztwie,
przy pomocy jedynego w Polsce specjalistycz-
nego balonu, w ktérym to laboratorium jest
zamontowane.

Wida¢, Zze na przestrzeni lat stan jakosci po-
wietrza ulega poprawie. Liczba dni w okresie
jesienno-zimowym, kiedy odnotowujemy
przekroczenia dopuszczalnego stanu pytu
zawieszonego i gazoéw zmniejsza sie. Zdajemy
sobie sprawe, ze to ciagle zbyt mato. Program
,Czyste Powietrze” zostat rozpisany na 10 lat
i w tej perspektywie patrzymy na osiagniecie
satysfakcjonujacego efektu.

Wspieranie finansowo dziatan proeko-
logicznych na terenie wojewddztwa $la-
skiego - to gtéwne zatozenie i wtasciwie
misja Funduszu. Czy jest Pan zadowo-
lony z tych trzech dekad pracy?

Ciesze sie, ze tyle sie dziato przez te 30 lat.
Realizowalismy mnostwo zadan w zakresie
gospodarki wodno-sciekowej i gospodarki
odpadami czy w zakresie ochrony atmosfery,
ochrony przyrody, czy profilaktyki zdrowotne;.
To byt pracowity i efektywny czas.

Nie zwalniacie tempa w edukowaniu,
informowaniu i promowaniu ekologicz-
nych aktywnosci, temu stuzy np. kon-
kurs ,Zielona Pracownia”. Jako publiczna
instytucja finansujaca wspieracie takze

placéwki oswiatowe. Jak Pan ocenia
efekty takiej aktywnosci Funduszu?

Od kilku lat finansujemy tworzenie nowych pra-
cowni przyrodniczych w szkotach na terenie
catego regionu. Juz 439 zostato utworzonych,
a w tym roku pojawi sie 75 nowych. Cieszy
nas, ze tego typu zadania sa dostrzegane tez
w innych czesciach kraju i konkurs ,Zielona
Pracownia” powoli zaczyna sie rozrasta¢ do
skali programu ogolnopolskiego. To wazne,
poniewaz dzieki takim dziataniom jest podno-
szona $wiadomosc ekologicznaiwrazliwosé na
ochrone $rodowiska.

Siedem nowych programéw dofinanso-
wania znalazto sie w ofercie Wojewddz-
kiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach
w 2023 roku. Na ich uruchomienie Fun-
dusz przeznaczy ponad 30 min zt - to
daje nowe perspektywy rozwoju...

Z okazji naszego jubileuszu postanowilismy
rozpoczac realizacje nowych projektéw i po-
mystow, ktérych mamy bardzo wiele. 30 min
zt na 30-lecie Funduszu. Faktycznie bedzie
sie duzo dziato. To wsparcie dla ochotniczych
strazy pozarnych w ramach programu ,Bez-
pieczny Strazak”, zmodyfikowany program
termomodernizacji remiz OSP. Po sukcesie
,Zielonych Pracowni” postanowilismy wdrozy¢

kolejny etap tego konkursu, czyli ,Pracownie
Pod Chmurka”. Chcemy, by czes¢ lekgji biologii,
przyrody albo chemii zostato przeniesionych
poza mury szkolne. To takze program dla samo-
rzadéw dotyczacy odnawialnych Zrédet ener-
gii. Nowosciami sa rowniez konkursy ,Zielona
Przestrzen’i, Zielono-niebieska Infrastruktura’,
chcemy dziekinim zainicjowac ,odbetonowanie”
naszych miast i gmin. Stawiamy na powstawa-
nie zielonych przestrzeni, rewitalizacje stawow
i oczek wodnych.

Czego zyczy¢ Funduszowi na kolejne
dekady dziatania?

Chciatbym, zeby kolejne 30 lat byto tak samo
produktywne, jak te dotychczasowe trzy de-
kady, zebysmy dalej mogli konsekwentnie re-
alizowac zadania z zakresu: ochrony atmosfery,
wod, gospodarkiwodnej, gospodarki odpadami
i ochrony powierzchni ziemi, ochrony rézno-
rodnosci biologicznej, edukacji ekologicznej,
zapobiegania powaznym awariom, zarzadza-
nia srodowiskowego w regionie i profilaktyki
zdrowotnej. Chcemy na biezaco rozwigzywac
istniejace problemy w tym zakresie i skutecznie
poprawiac stan naszego srodowiska. Po prostu
realizowac nasza misje!

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Wszyscy mamy jeden cel
— oddychanie czystym powietrzem!

O tym, co udato sie zrobié¢ w ramach akcji spotecznej Karny Kopciuch, dziataniach na rzecz zmiany $wia-
domosci ekologicznej mieszkancédw regionu, a takze skutecznosci uchwaty antysmogowej - opowiada
Tomasz Raudner, koordynator akcji.

Trudno w to uwierzy¢, ale w tym roku
ming cztery lata od inauguracji akcji
Karny Kopciuch. Prosze przypomnie¢
naszym czytelnikom, jak to wszystko sie
zaczeto i na czym polega pomyst akgji
spotecznej?

Rzeczywiscie, wystartowalismy w listopadzie
2019 roku. Jednak mam nadzieje, ze - w prze-
ciwienstwie do WOSP nie bedziemy istnie¢ do
konca swiataijeden dziendtuzej, bo chybakaz-
demu z nas zalezy, zeby powietrze byto czyste
i wolne od kopciuchéw.

Akcjajest szczegdtowo opisana na stronie inter-
netowej projektu karnykopciuch.pl, wiec tylko
pokrotce powiem, na czym polega. Gtéwna
idea Karnego Kopciucha obejmuje trzy kroki:
edukacja, kontrola, pietnowanie. Umozliwiamy
mieszkancom zgtaszanie kopciucha, a my po
weryfikacji zgtoszenia wysytamy pod dany
adres wezwanie do zaprzestania naruszania
zanieczyszczenia powietrza. Tres¢ wezwania
przygotowuje wspdtpracujaca z nami Kancela-
ria Adwokacka Adwokaci Reck z Katowic.

W wezwaniu wtasciciel kopciucha znajdzie
informacje o szkodliwym wptywie smogu na
zdrowie i zycie. Zachecamy tez do wymiany
kopcacego kotta na ekologiczne Zrodto ciepta,
atakze wskazujemy zrédta dofinansowania. To
jest wtasnie edukacja. Jesli otrzymujemy po-
nowne zgtoszenie z danej posesji, wszczynamy
krok drugi - kontrola, czyliuruchamiamy dziata-
nia, by wtasciwy wojt, burmistrz czy prezydent
wszczat kontrole. Trzeci krok ,pietnowanie” po-
legac bedzie na stworzeniu mapy kopciuchow.
Poki co nie zostat wdrozony.

Mamy réwniez naklejki - ,Karne Kopciuchy”,
ktore rozdajemy kazdemu, kto zgtosi sie do
nas w Rybniku, lub wysytamy za odptatnoscia.
Naklejki mozna nalepi¢ np. na ptocie posesji
z kopciuchem.

Licznik zgtoszen trucicieli od mieszkan-
coéw przekroczyt pieé tysiecy. Czy to
satysfakcjonujacy wynik?

Trudno powiedzie¢. Mozna powiedzie¢, ze
nie do konca, gdyz w samym Subregionie Za-
chodnim Wojewddztwa Slaskiego, skad Karny
Kopciuch sie wywodzi, kopcacych piecow jest
znacznie wiecej, a akcja jest ogdlnopolska. Na
pewno tych 5 tys. zgtoszen oznacza, ze w tylu
miejscach w Polsce komus rzeczywiscie kop-
ciuchy przeszkadzaja. By¢ moze sg osoby przy-
zwyczajone do zyciaw dymieinie chcanicztym
zrobi¢. Ale musimy liczy¢ sie tez z tym, ze nie
wszyscy dowiedzieli sie o naszej akcji, wiec ko-
rzystamy z kazdej mozliwosci jej propagowania.
Dlatego bardzo dziekuje za te rozmowe.

Akcja narodzita sie w Rybniku, naleza-
cym do polskich miast o najwiekszym
poziomie zanieczyszczenia powietrza.
Czy dzieki Karnemu Kopciuchowi ten
stan ulegt poprawie?

W jakims stopniu na pewno, jednak nalezy
zaznaczyc, ze zmagania o czyste powietrze sa
co najmniej dwutorowe. Z jednej strony sami
mieszkancy wymieniaja kotty, czy to z wtasnej
woli, czy to przymuszeni uchwata antysmo-
gowa, lub otrzymanym wezwaniem z Karnego
Kopciucha. Z drugiej strony samorzad Rybnika

od kilku lat sukcesywnie likwiduje niska emisje
w zasobach komunalnych.

Czy nadsytane zgtoszenia pochodza
tylko z wojewddztwa $laskiego?
Nie, pochodzg z catej Polski.

Jak reaguja wtasciciele nieruchomosci,
ktére otrzymuja wezwanie badz naklejke
»2Karny Kopciuch"?

Biorac pod uwage liczbe zgtoszen, to odsetek
reakcji, ktére do nas docierajg jest niewielki.
W szczycie sezonu grzewczego odbieramy po
kilka telefondw tygodniowo. Reakcje sa rozne.
Bywa, ze ktos$ zadzwoni z informacja, iz czeka
na podpiecie sie do gazu i doczekac sie nie moze.
Bywa, ze ludzie dzwoniag do nas z pretensjami,
np. ze czego od nich chcemy, skoro palg weglem,
ktory jest dopuszczony prawem.



Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Akcja od poczatku wywotywata wiele
kontrowersiji... Jedni przyklaskiwali i mé-
wili, Ze jest potrzebna. Inni oskarzali Was
o promowanie donosicielstwa... Jak ta
sytuacja wyglada obecnie?

Nic sie nie zmienito. Bierzemy to na klate! Sa
osoby, do ktérych nigdy nie dotrze, ze zatruwa-
nie powietrza niczym nie rézni sie od wylewania
szamba na pole, wysypywania $Smieci w lesie
czy rzucania petow na plazy. Wiec powinno to
by¢ pietnowane.

Nasza akcja budzi kontrowersje dlatego, ze
dotyka konkretnych ludzi. Jesli pojawia sie
przy ulicy billboard, ze palenie $mieci szkodzi,
to jest to przekaz ogdlny, letni w oddziatywa-
niu. My wysytamy upomnienie do konkret-
nej osoby. Wiec bywa, ze czuje sie dotknieta.
I zwykle pierwsze pytanie, jakie nam zadaje to
- kto na niego doniost? Oczywiscie, tego sie nie
dowie, poniewaz zgtaszajacym gwarantujemy
anonimowosc.

W wojewddztwie slaskim obowigzuja
postanowienia uchwaty antysmogowe;j.
W ramach kalendarza likwidacji piecow
weglowych, do kornca 2023 roku maja
znikng¢ urzadzenia wyprodukowane
w latach 2007 - 2012. Czy mieszkancy
Slaska wzieli sobie do serca nowe prze-
pisy i wymienili najstarsze kotty kopciu-
chy na ekologiczne zrédta ciepta?

Wymieniaja, to fakt, a jakos¢ powietrza sie po-
prawia, wiec z pewnoscia uchwata antysmo-
gowa przynosi skutek. Jednak, czy wszyscy,
ktoérzy musieli wymienic kopciuchy, to zrobili?
Nie. Kontrolowac maja to samorzady. Z deter-
minacja samorzadowcow bywa réznie.

Samorzady posiadajg odpowiednie na-
rzedzia, by egzekwowac postanowienia
uchwaty antysmogowe;j. Jak to wyglada
w praktyce?

Akurat mamy biezace dane z Subregionu Za-
chodniego, w ktorym monitorujemy drugi rok
egzekwowania uchwaty antysmogowej przez
samorzady. Dane nie napawaja optymizmem.
W styczniuw 17 gminach Subregionu Zachod-
niego przeprowadzono w sumie 379 kontroli.

33 kotty nie spetniaty wymogdw uchwaty an-
tysmogowej. Mandatami ukarano 8 sprawcow
wykroczen, a 20 zostato pouczonych. Zapowie-
dziano réwniez 32 wizyty rekontrolne. Méwimy
o subregionie, w ktérym zyje ponad 640 tys.
mieszkancow.

Przyktadowo w Rybniku w styczniu 2023 straz
miejska przeprowadzita 240 kontroli - trzy razy
mniej niz w styczniu 2022 (749 kontroli). W 21
domostwach wykryto kotty niespetniajace wa-
runkdw uchwaty antysmogowe;j - pieciu wtasci-
cielomwystawiono mandaty karne wwysokosci
500 ztotych, a jedenastu pouczono. Mozna
przypuszczac, ze gdyby kontroli byto tyle samo
co rok temu, to proporcjonalnie ujawnionych
kopciuchéw tez bytoby trzy raz wiecej.

W Czerwionce-Leszczynach, 42-tysiecznej
gminie, kontroli w styczniu byto 19. W 45-ty-
siecznym Wodzistawiu Slaskim sprawdzono 15
kottowni - ponad cztery razy mniej niz w ze-
sztym roku (66 kontroli). W Mszanie przepro-
wadzono tylko 1 kontrole, w dodatku na nasz
wniosek. Nie ujawnita ona jednak nieprawi-
dtowosci. W Marklowicach czy w Godowie nie
przeprowadzono ani jednej kontroli! 60-ty-
sieczne Zory - 13 kontroli.

Jastrzebie-Zdroj ozywito sie. Przeprowadzono
tam 252 kontrole - ponad 2,5 raza wiecej niz rok
temu. Ujawniono 14 kopciuchodw, ale wtascicieli
zaledwie pouczono oraz zapowiedziano im po-
nownga wizyte kontrolna.

A jakie dziatania rekomendujecie?

Na pewno kontroli powinno by¢ wigcej. | po-
winny by¢ rzetelnie wykonywane, bo z tym
bywa réznie. Czasem to jest kontrola na zasa-
dzie odhaczenia, ze sie odbyta. Bytem swiad-
kiem, jak jedna pani woéjt mowita, ze jest jej
niezrecznie wysyta¢ urzednikéw na kontrole,
bo znaja sie z mieszkancami.

Ostatnio o akgji jest gtosniej w ogdlno-
polskich mediach. Czy to oznacza, ze
Karny Kopciuch jest waznym narze-
dziem dla Polakéw w walce o czyste
powietrze?

Mam taka nadzieje.

Woyglada na to, ze walka o zmiane $wia-
domosci ludzi bedziecie musieli jeszcze
dtugo kontynuowaé. Jakie Karny Kop-
ciuch ma plany na kolejne efektywne
dziatania proekologiczne?

Na pewno bedziemy sie starali docierac do jak
najwiekszej liczby osoéb, ale réwniez do agend
dysponujacych pieniedzmi na wymiane zré-
det ciepta czy termomodernizacje. Rozmowy
7 mieszkancami uswiadamiaja nas, ze wiedza
ludzi np. o rzadowych programach dofinanso-
wan jest znikoma.

Chciatbym w tym miejscu zwréci¢ jeszcze
uwage na jedna rzecz. Karny Kopciuch to jest
inicjatywa spoteczna. Nie mamy osobowosci
prawnej, nie mamy pracownikéw. Nie zarabiamy
na tym. Ja na co dzien jestem dziennikarzem,
redaktorem naczelnym Slaskiego Biznesu,
zarazem cztonkiem zarzadu spotki tuPolska,
Firmy Cztonkowskiej RIG Katowice. Obstuga
zgtoszen zajmuje sie wspdtpracownica redak-
cji, ktora tez ma swoja prace zawodowa. Zgto-
szenia do kontroli wysytamy przy wspotpracy
z Fundacja 360 z Rybnika, bo jako organizacja
pozarzadowa moze by¢ strong w postepowa-
niach. Obstuge prawna zapewnia nam wspo-
mniana kancelaria adwokata Jarostawa Recka.
Wiec tak naprawde taczy nas idea. Jesli jednak
proza zycia, czytaj - koszty, naktad pracy - nas
pokonaja, Karny Kopciuch przestanie istniec.
Po prostu. Dlatego zachecamy do wspierania
naszej akcji poprzez zbiorke na zrzutka.pl. Za-
praszamy tez firmy, instytucje do wspdtpracy
komercyjnej. Wszyscy mamy jeden cel - oddy-
chanie czystym powietrzem.

www.karnykopciuch.pl

Rozmawiata Jaga Kolawa

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
jest partnerem akcji Karny Kopciuch, a magazyn
,Business HUB" patronem medialnym.

Tomasz Raudner
Koordynator akcji ,Karny Kopciuch"
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HANSPED JAKO PARTNER W BIZNESIE

Dziatamy na rynku TSL od 1997 r. Nasze doswiadczenie zbudowalismy na bazie zrealizowanych setek
tysiecy zlecen w transporcie drogowym rzeczy. Nasze ustugi cechuje bezpieczenstwo oraz terminowosé
dostaw. Reagujemy na indywidualne potrzeby klientéw, zachowujac przy tym atrakcyjny stosunek ceny
do jakosci ustugi. Posiadamy niezbedne zezwolenia, licencje oraz certyfikaty, a przewozone tadunki
podlegajg ubezpieczeniu OCP i OCS.

HANSPED w liczbach

W wymiarze statystycznym nasza prace ilu-
struja liczby: 14 tys. realizowanych zlecen
rocznie, ponad 32 obstugiwanych krajéw - od
Finlandiii Estonii, przez Niemcy, Francje i Wto-
chy po Hiszpanie, jak rowniez catg Polske. Te
wskazniki realizuje 12 spedytoréw, ktérzy jako
zespot tworza trzon firmy. Dzieki wspdlnym
wysitkom budujemy zaufanie do naszej marki,
przynalezymy do m.in.: HIPH, RIG, BCC oraz
ZMPD.

Dama ze stali

Juz dzi$ zajmujemy pozycje lidera w realizacji
transportu dla najwiekszego koncernu stalo-
wego w kraju — majac do dyspozycji zarowno
standardowe naczepy, jak i naczepy typu:
mega, platformy, dtuzyce oraz coilmuldy. Je-
stesmy zaufanym partnerem hut, producen-
tow stali, zaktadéw produkeyjnych oraz firm

handlowo-ustugowych. Realizujemy transporty
catopojazdowe, ponadgabarytowe oraz drob-
nicowe. Organizujemy transport konteneréw,
maszyn rolniczych, budowlanych czy innych
pojazdéw mechanicznych.

Nasza jako$¢, nasza wiarygodnosé
W perspektywie ponad 25 lat na rynku, dzieki
doswiadczeniu oraz lojalnosci w stosunku do
klientow, jak i dostawcow, wspdlnie potrafimy
osiggac sukcesy, podazajac za nasza mysla prze-
wodnia ,Z NAMIWSZEDZIE".

Jako Hansped mozemy poszczyci¢ sie wieloma
zdobytymi nagrodami, ktore z duma wymie-
niamy na naszej stronie www.hansped.pl w za-
ktadce ,Nagrody i wyrdznienia”.

Dbamy o rzetelnos$¢ informacji oraz wiary-
godnosc i skutecznos¢ w dziataniu, poparta
Systemem Zarzadzania Jakoscig 1SO 9001.
Nasze zaangazowanie, fachowa wiedza

i doswiadczenie to wizytéwka i najlepsza re-
komendacja dla kolejnych zleceniodawcow.

HANSPED - dokad zmierzamy
Mapa kierunkow i celow, na ktérych prym
wiedzie Hansped jest efektem szeregu Swia-
domych wyboroéw. Dziatamy i bedziemy dziatac
w oparciu o najwyzsze standardy zarzadzania,
ale takze troske o Srodowisko naturalne. Jasno
deklarujemy to w przyjetej strategii spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Propa-
gujemy dziatania spoteczne, proekologiczne
oraz marketingowe, a w ramach akcji ,Hans-
ped Blizej Was!” wspieramy inicjatywy i osoby
w potrzebie.

Aktywnie dziatamy udostepniajac informacje
na biezaco na FB, LinkedInie oraz stronie in-
ternetowej hansped.pl w zaktadce ,Publikacje”
i zapewniamy, ze to jeszcze nie koniec naszych
dziatan!

Zapraszamy do wspdtpracy przewoznikéw, ktérzy dysponuja autami na terenie Slaska i Matopolski. Oferujemy zlecenia na transport tadunkéw
po Polsce oraz na eksport po UE. Poszukujemy samochodéw z naczepami typu - firana, standard, platforma, coilmulda, mega.

Poszukujemy rowniez aut do prowadzenia w transporcie miedzynarodowym. Oferujemy kompleksowa obstuge i dedykowanego spedytora.
Gwarantujemy terminowe ptatnosci oraz mozliwos¢ skonta. Przewidywany przebieg 10-12 tys. km na miesiac.

Liczymy, ze dotacza Panstwo do naszej ,transportowej rodziny”!
Posiadamy gotowy do pracy zespét pod kierownictwem Pawta Skorupskiego - tel. 509 423 597; e-mail: pawel@hansped.pl.

Wiecej informacji o nas: www.hansped.pl
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Jak zoptymalizowac
proces Rekrutacji

Pracownikow?

Stale buduj swéj wizerunek jako atrakcyjny Pracodawca
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Na biezgco monitoruj rynek pracy - znaj aktualne trendy

Stworz profil kandydata idealnego

Przygotuj skuteczne ogtoszenie: przyciagajace uwage kandydatéw
i jednoczesnie dedykowane do wtasciwej grupy odbiorcow

SN

Skorzystaj z dopasowanych zrédet kandydatow,
w tym odpowiednich mediéw spotecznosciowych

Ul

Przygotuj sie do rozmow z kandydatami

Skrupulatnie zweryfikuj kompetencje kandydatéw
oraz sprawdz ich referencje

Zadbaj o transparentnos¢ oraz dobra komunikacje
z kandydatami podczas catego procesu rekrutacyjnego

BB
~

Pracodawca moze samodzielnie zorganizowac przeprowadzenie procesu rekrutacji, jednak w takim
przypadku musi sie liczy¢ z koniecznoscia poswiecenia na te prace ogromnej ilosci zardbwno czasu,
jak i pieniedzy. Alternatywnie moze skorzystac z ustug specjalistow, czyli na przyktad agencji rekrutacyjnych
-koncentrujac uwage i energie na rozwoju swojeqo biznesu.

Zapraszamy do wspotpracy!

www.smart-hr.pl

AD
ul. Dabréwki 16 +48 608 609 397 '{.' /’ Mma rt H R
40-081 Katowice biuro@smart-hr.pl \ "” doradcy ds. personelu
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Zielona energia w biznesie

— znaczenie swiadomosci prawnej przedsiebiorcow
w transformacji energetycznej

Woysokie ceny energii energetycznej oraz inflacja to problemy nie tylko konsumentoéw, ale przede wszystkim
przedsiebiorcéw. Niezaleznie od sektora i branzy w ktérej dziatamy oraz skali dziatalnosci warto rozwazy¢
inwestowanie w tzw. zielong energie - nie tylko jako dorazng pomoc w czasie kryzysu, ale przede wszystkim
ze wzgledu na postepujacy transformacje energetyczng i strategie zrébwnowazonego rozwoju. Spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, zrébwnowazony rozwéj oraz ESG to nie tylko idee, ale realne czynniki majace
kluczowe znaczenie dla biznesu, ktére odgrywajg coraz wieksza role, rowniez w tancuchach dostaw. Przed-
siebiorcy beda musieli wdrozy¢ te czynniki, jezeli beda chcieli utrzymac sie na rynku.

Krzysztof Zuradzki
Wspdlnik Zarzqdzajqgcy, Adwokat

Marcin Barczyk
Wspdlnik, Adwokat

Joanna Boron
Adwokat

o Z

Zuradzki Barc«zuk

Korzysci z OZE

Przedsiebiorcy odgrywaja kluczowa role
w dziataniach zmierzajacych do odejscia od
tradycyjnych Zzrédet wytwarzania energii i coraz
chetniej inwestuja w odnawialne Zrédta ener-
gii, tzw. OZE. Dlaczego warto zainwestowac
w OZE? Przede wszystkim dlatego, ze prad
uzyskiwany z OZE jest tanszy niz ten wytwa-
rzany metodami konwencjonalnymi. Oprécz
aspektow srodowiskowych i spotecznych, zie-
lona energia pozwala zatem wygenerowac nie
tylko oszczednosci finansowe poprzez opty-
malizacje kosztow dziatalnosci, lecz przede
wszystkim generowac zyski ze sprzedazy
energii elektrycznej. Najwieksza popularno-
Scig wsrod inwestorow cieszy sie fotowoltaika
w réznych modelach biznesowych, od budowy
wtasnych instalacji fotowoltaicznych, poprzez
ich leasing lub dzierzawe. Na popularnosci zy-
skuja rowniez inwestycje w magazyny energii.
Rosnie takze swiadomos¢ przedsiebiorcow,
jesli chodzi o przedsiewziecia stuzace popra-
wie efektywnosci energetycznej. Z uwagi na
prace legislacyjne wciaz nie jest jednak moz-
liwe w petniwykorzystanie potencjatu, jaki daje
wiatr w produkcji energii.

W zaleznosci od potrzeb energetycznych
konkretnego biznesu zasoby z instalacji OZE
moga pokryc¢ znaczna ich czes¢, a nawet catosc
- w takimwypadku przedsiebiorca bedzie mogt
sprzedawac nadwyzke wyprodukowanej mocy
dosieci, generujac tym samym dodatkowy przy-
chod. Omawiane rozwigzanie stanowic¢ moze
takze parasol ochronny dla firm przed nieustan-
nymi wahaniami cen energii wywotanymirosna-
cymi kosztamiwytwarzania i dystrybucji energii.
Oprocz tzw. czynnikéw biznesowych, przed
inwestycja w OZE nalezy wzig¢ pod uwage
takze czynniki prawne. Niektére z inwestycji
moga wymagac szczegodlnych pozwolen, decy-
zji lub nawet koncesji. Przepisy regulujace te
kwestie nierzadko sa skomplikowane i zloka-
lizowane w réznych aktach prawnych. Nalezy
réwniez sprawdzi¢ czy w miejscu, w ktérym

inwestycja jest planowana bedzie ona w ogole
dopuszczalna i w tym celu m.in. zweryfikowac
miejscowy plan zagospodarowania przestrzen-
nego czy przeprowadzic¢ badanie due diligence
nieruchomosci. Nalezy takze zidentyfikowac
potencjalne problemy, ktére moga wyniknac
juz na etapie przytaczaniainstalacji do sieci. Dla
tych, ktérzy inwestuja w zielona energie uru-
chamiane sa programy dofinansowan, zarowno
na poziomie unijnym (np. Horyzont Europa), jak
i krajowym (NCBR, Polski Fundusz Rozwoju).
Regulaminy takich programoéw réwniez wyma-
gaja jednak szczegdtowej analizy pod katem
prawnym.

Spoteczna Odpowiedzialnosé
Biznesu

Korzystanie z energii odnawialnej umozliwi
zmniejszenie sladu weglowego, co staje sie
kluczowa kwestia dla obrotu gospodarczego.
Coraz wiekszy nacisk na polityke Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR) sprawia, ze
dekarbonizacja dziatan firmy przektada sie bez-
posrednio najejatrakcyjnos¢ narynku. Polityka
CSR stuzy do pokazania czy firma dziata etycz-
nie i bierze pod uwage spoteczne, ekonomiczne
i sSrodowiskowe skutki swoich dziatan.

Warto podkresli¢, ze dziatania na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju to nie tylko kwestia in-
dywidualna firmy, ale takze jej kontrahentow
w ramach tancuch dostaw. Brak poszanowania
dlastrategii dekarbonizacyjnych i zréwnowazo-
nego rozwoju moze uniemozliwia¢ lub istotnie
utrudniac pozyskanie inwestoréw i kontrahen-
tow, a nawet skutkowac utratg klientow. Duze
koncerny i firmy notowane na gietdzie zakta-
daja ambitne zielone cele idaza do neutralnosci
klimatycznej. Tego samego beda wymagac od
podmiotow, z ktérymi wspodtpracuja.

KBZ Zuradzki Barczyk & Wspélnicy Sp. k.
Dziat ESG i OZE
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Nowe wyzwania w obszarze compliance

— niemiecka ustawa o nalezytej starannosci w tancuchu
dostaw i jej wptyw na polskich przedsiebiorcow

72

Ustawa o nalezytej starannosci w tanncuchu dostaw (po niemiecku Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
- w skrécie LkSG) weszta w zycie w dniu 01.01.2023 r. Ustawa od miesiecy budzita ogromne zaintere-
sowanie w niemieckiej opinii publicznej. Po raz pierwszy do porzadku prawnego wprowadzona zostata
regulacja dotyczaca odpowiedzialnosci przedsiebiorcéw za przestrzeganie praw cztowieka i zobowigzan
na rzecz Srodowiska w tancuchu dostaw. Celem nowej ustawy jest zapewnienie standardéw praw czto-
wieka w catym tancuchu dostaw oraz zapobieganie zagrozeniom srodowiskowym.

Ustawa nie pozostaje bez wptywu na
polskich przedsiebiorcéw. Kogo bezpo-
srednio dotyczy ustawa?

Ustawa obejmuje zakresem swojego obowig-
zywania bezposrednio wszystkie przedsie-
biorstwa, ktére niezaleznie od formy prawnej
maja swoja siedzibe gtéwna, gtdéwne miejsce
prowadzenia dziatalnosci, siedzibe administra-
cyjna lub siedzibe statutowa w Niemczech lub
posiadaja oddziat w Niemczech. Przedsiebior-
stwa musza miec okreslong minimalng wielkosc.
Od 2023 r. ustawa objete zostana firmy, ktére
zatrudniaja tacznie 3 tys. pracownikéw, a od
2024 r. juz wszystkie przedsiebiorstwa zatrud-
niajace ponad 1 tys. pracownikéw.

Nowe obowiazki w zakresie nalezytej
starannosci w tancuchu dostaw

Przedsiebiorstwa, ktérych dotycza przepisy
prawa, musza w odpowiedni sposéb przestrze-
gac zobowiazan w zakresie praw cztowieka
i ochrony srodowiska, co ma na celu zapobie-
ganie zagrozeniom, ich minimalizacje lub za-
konczenie naruszania zobowigzan.

Przedsiebiorstwa objete zakresem podmioto-
wym stosowania ustawy musza w szczegélno-
$ci przestrzegac nastepujacych obowiazkow
w zakresie zachowania nalezytej starannosci:

* wdrozenie odpowiedniego zarzadzania
ryzykiem,

prowadzenie regularnych analiz ryzyk,

sktadanie oswiadczenia dotyczacego strate-
gii w zakresie praw cztowieka,

podejmowanie odpowiednich dziatan za-
radczych w przypadku zmaterializowania
sie danego ryzyka,

wprowadzenia procedury wnoszenia skarg,
ktéry umozliwia osobom zgtaszanie zagrozen
lub naruszen praw cztowieka i Srodowiska
w tancuchu dostaw,

state dokumentowanie wypetniania obo-
wigzkéw w zakresie nalezytej starannosci
oraz przygotowanie raportu rocznego, ktéry



musi by¢ opublikowany na stronie interneto-
wej danego przedsiebiorstwa.

Naruszenia obowigzkoéw sa sankcjonowane
karami pienieznymi.

Czym jest taricuch dostaw w rozumieniu
dostawy?

JJancuch dostaw” w rozumieniu ustawy od-
nosi sie do wszystkich produktéw i ustug
przedsiebiorstwa. W zwiazku z tym objete sg
nim wszystkie kroki podejmowane w kraju i za
granica, ktére sa niezbedne do wytworzenia
produktow i wykonania ustug. Co do zasady,
przedsiebiorstwa objete przepisami ustawy sa
odpowiedzialne tylko za czynnosci w ramach
wtasnego obszaru dziatalnosci oraz za swoich
bezposrednich dostawcow. Niezaleznie jednak
od powyzszego, przedsiebiorstwa, ktérych
ustawa obejmuje, maja réwniez obowigzek
dziataniaipodejmowaniadziatan naprawczych
wobec swoich dostawcow posrednich, jesli za-
chowanie dostawcy posredniego spowodowato
whiesienie skargi w tancuchu dostaw.

Ustawa mawiec na celu zapewnienie, ze przed-
siebiorstwa przeniosg wspomniane obowigzki
na inne podmioty wystepujace w tancuchu
dostaw. Mozna przyja¢, ze przedsiebiorstwa,
na ktore ustawa ma wptyw, zwrdéca sie do
swoich bezposrednich dostawcéw i zazadaja
przynajmniej pisemnego zapewnienia, ze
beda oni przestrzegac¢ obowiazkéw w zakre-
sie nalezytej starannosci. Ponadto, dostawcy
bezposredni moga byc zobowigzani do prze-
niesienia tych obowiazkéw na swoich dalszych
partneréw umownych. Prowadzi¢ to bedzie do
tego, ze réwniez dostawcy posredni, czesto
bedacy podmiotami gospodarczymi z siedziba

zagranica, beda musieli przedstawic odpowied-
nie zapewnienie o zgodnosci ich dziatalnosci
z obowiazkamiw zakresie zachowania nalezytej
starannosci.

Jeszcze istotniejsza funkcje przyjmie zatem
zorganizowane zarzadzanie taricuchem do-
staw. Przedsigbiorcy niemieccy zostaja na mocy
ustawy zmuszeni do sprawdzenia warunkow,
w jakich ich dostawcy prowadza dziatalnos¢
pod katem ich zgodnosci z prawami cztowieka
i ochrona srodowiska. Jesli bezposredni do-
stawca (podmiot niemiecki) utrzymuje stosunki
handlowe z dostawcami z krajow, w ktérych
wystepuje zwiekszone ryzyko, ze wymagane
prawem standardy w zakresie praw cztowieka
lub ochrony srodowiska nie zostang spetnione,
lubw tancuchu dostaw wystepuje podmiot z ta-
kiego kraju, niemiecki przedsiebiorca bedzie
zobowiazany do podjecia odpowiednich dziatan
majacych na celu prewencje naruszen, aw przy-
padku ich wystapienia ich usuniecie.

Wptyw ustawy na polskich przedsie-
biorcow

Niemcy sg od lat najwiekszym partnerem han-
dlowym Polski. Obroty pomiedzy tymi krajami
co roku bija kolejne rekordy. Znaczna czesc
polskiej produkcji kierowana jest do Niemiec,
wielu polskich przedsiebiorcow wystepuje
w tancuchu dostaw, nierzadko wysytajac pro-
dukty bezposrednio do podmiotu koncowego
w Niemczech, ktéry jest lub dopiero zostanie
objety przepisami ustawy.

Co do zasady, polskie firmy nie zostang do-
tkniete przepisami w taki sposéb, aby musiaty
publikowac raport roczny lub byty narazone na
kary pieniezne za nieprzestrzeganie przepisow

FIRMY CZtONKOWSKIE RIGC

prawa. Co prawda, Polska nie jest traktowana
jako kraj podwyzszonego ryzyka w zakresie
przestrzegania praw cztowieka lub ochrony
srodowiska, niemniej jednak mozna zatozyc¢,
ze firmy z Niemiec objete zakresem ustawy
beda zwracac sie do swoich polskich partne-
row w celu uswiadomienia im koniecznosci
zachowania odpowiednich standardéw i pod-
jecia ewentualnych czynnosci prewencyjnych
lub wprowadzenia trybow kontroli.

Spetnienie wymagan dotyczacych zachowania
nalezytej starannosci doprowadzi do zwiek-
szenia biurokracji, co z pewnoscia spowoduje
powstanie dodatkowych kosztéw. Nie nalezy
wykluczy¢ sytuacji, w ktorych dojdzie do ze-
rwania wspotpracy z krytycznymi partnerami
biznesowymi, jesli nie beda oni w stanie spet-
ni¢ wymaganych standardoéw. Przedsiebiorcy
polscy powinni w szczegdlnosci przestrzegac
praw pracowniczych oraz zasad bezpieczen-
stwa i higieny pracy, ktére zgodnie z prawem
musza by¢ zagwarantowane w catym tancuchu
dostaw.

W naszej ocenie, polscy przedsiebiorcy nie
powinni tylko czeka¢ na kontakt ze strony
swoich niemieckich kontrahentéw, ale proak-
tywnie podejs¢ do tematyki nalezytej staran-
nosci w tancuchu dostaw. Przestrzeganie jej
zasad moze by¢ okazja do uzyskania przewagi
konkurencyjnej wobec innych firm, w szcze-
gblnosci tych z krajéw obarczonych ryzykiem.
Przedsiebiorcy powinni wyjs¢ z inicjatywa
i informowac o swoim zaangazowaniu w takie
kwestie jak zréwnowazony rozwoj, rownoscé
ptci, czy prawa pracownicze, wptywajac tym
samym w odpowiedzialny i pozytywny sposob
na swoja reputacje.

www.tigges.legal

Kim Lif Rademacher
Rechtsanwaltin, TIGGES Dusseldorf

Tomasz Baron, LL.M.
Radca prawny, TIGGES Katowice

Dr. Dominik Wagner, LL.M.
Rechtsanwalt i Partner, TIGGES Dusseldorf
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CATERING

Wejdz pewniej w ten rok

i zaplanuj budzet
cateringowy

(jubileusz, konferencja, piknik, event firmowy)

Nowy rok daje nowe mozliwosci kazdej firmie. Pozwala na
planowanie budzetu w podstawowych kwestiach, takich jak
firmowe ptace czy biezgce wydatki. Jednak zawsze pozostaje
przestrzeh na co§ jeszcze - budzet marketingowy na

szczegolne wydarzenia. Jubileusz firmy, piknik firmowy to
przyktady eventow istotnych z punktu widzenia firmy.
Dlaczego? Bo informujg o jej statusie, a takze budujqg silne
wiezy pomiedzy firmq, a pracownikami, kontrahentami czy
klientami.

Czy warto inwestowaé w branzowe eventy?

Zacznijmy od tego, czy warto w budzetowaniu przewidzie¢ miejsce
na firmowe eventy? Odpowiedz? jest tylko jedna - jak najbardziej,
a zwtaszcza w dobie geopolitycznego kryzysu. Dobre planowanie
pozwala mie¢ z takiego wydarzenia nie tylko wymierne korzysci,
ale takze oszczednoSci. To dzieki takim wydarzeniom mozemy
odpowiednio  podziekowaé dotychczasowym  kontrahentom
i budowac ich dalszq lojalnose¢.

Budzet eventowy - jak go zaplanowaé?

Zaktadajge, ze w firmie planowanie budzetu cateringowego
niemal zawsze spoczywa na szefie (ktéry ma mnéstwo
dodatkowych zadah do zrealizowania), warto jest czynié to krok
po kroku.

Na samym poczqtku:

Skup sie na tym, joka ilos¢ firmowych eventéw jest
przewidziona w planie rocznym.

Wez pod uwage, w jakim odstepie czasu majq sie one odby¢.
Pozwoli to zaplanowa¢ je w takich odstepach czasowych, aby
zbytnio nie nadszarpnq¢ budzetu firmy.

Okresl charakter poszczegbéinych wydarzen w firmie oraz
planowangq liczbe uczestnikow. Specyfika wydarzenia, jego rozmiar
i miejsce jego organizacji wytyczajq pozostate punkty planowania.
Inaczej bedzie wyglgdato planowanie imprezy np. w zabytkowym
wnetrzu, w ktérym zaréwno przestrzeh organizacji, jok i same
mozliwosci cateringowe sg ograniczone, a inaczej w przypadku
np. pikniku frmowego w plenerze, ktory daje wiecej organizacyjnej
swobody.

Ustal menu: ilo§¢ dah oraz zestawdw, rodzaj kuchni
(tradycyjna polska, czy smaki nieznane, bedgce wyzwaniem dia
degustujqcych je gosci).

Wygospodaruj budzet na dodatkowe atrakcje, takie jok np.
dmuchance, animatorzy, mobilne kasyno, fotobudka, czy barmani
wraz z pokazami.

Stwérz tabele z wytycznymi na poszczegdine wydatki i rozpisz
je szczegotowo. Dzieki temu bedzie mozna dostrzec miejsca
ewentualnych dodatkowych opcji lub zmian i na biezqco je
korygowac.

Dzieki tabeli, czy tez mapie budzetowe] Twojego eventu
bedziesz mégt dostrzec mozliwe oszczednosci i weieli€ je w zycie.

Branzowe eventy - jak sie do nich przygotowaé?

Cho¢ jubileusz, konferencja, piknik czy event firmowy to réznigce
sie miedzy sobq wydarzenia, to organizacja kazdego z nich jest
niematym przedsiewzieciem. Kazdy z tych eventow ma swojq
specyfike, ale czesciq wspodlnqg ich wszystkich jest niezaprzeczalnie
odpowiedni catering.

Warto jest rozeznac€ teren i wyszuka¢ firmy, ktére zajmujq sie tego
typu ustugami. Jednak przy wykonywaniu researchu nalezy
poréwnac nie tylko koszty organizacji czy mozliwosci, jakie dajq
(menu, zastawa, sprzet). Niezwykle wazne sq tez kontakty z innymi
podwykonawcami. Dlaczego? Bo tylko bazujgc na sprawdzonej
siatce podwykonawcow, jesteSmy pewni, ze wszystko zostanie
dograne w jednym miejscu i czasie.

Jak wybraé odpowiednig obstuge?

Wybor odpowiedniej firmy na organizacje eventu firmowego jest
spory. Czynigc research w internecie, czesto mozna kierowac sie
ofertq, podejsciem do klienta, opiniami innych, a takze
szczegotami takimi, jak menu czy oprawa.

Wiekszo$C firm zabezpiecza gtownie sam catering na dane
wydarzenie firmowe. A co z calq resztq — wyborem miejsca,
obstugq kelnerskg, sprzetem audio/video, muzykq czy nawet
posprzqtaniem po catej imprezie, o ktére kazdy organizator sie
martwi?

Te wszystkie organizacyjne zawitosci powodujq, ze chciatoby sie
oddelegowa¢ te profesjonalne przygotowania. Zatem miec
z glowy planowanie, wybér najlepszych opcji (biorqgc pod uwage
budzet firmowy) czy nie musie¢ sie martwi¢ tym, ze kwiaty nie
przyjadq na czas lub kelnerzy nie zabezpieczq eventu..

Catering Arts — profesjonaliéci z doswiadczeniem

Biorgc to wszystko pod uwage, idealnym. rozwigzaniem bedzie
zlecenie planowania eventu firmowego profesjonalistom. Jesli
wiec podejdg kompleksowo do projektowania i realizacji, to nie
pozostanie nic innego, jak spokojnie czeka¢ na ten” dzieh
iz entuzjozmem go przezywac. Catering Arts to wiasnie
profesjonalisci w swoim fachu.

Firma specjalizuje sie w kompleksowych ustugach cateringowych
- od cateringu, przez miejsce, jego wystroj czy oprawe muzyczng.
Co wiecej - dogrywanie wszystkich podwykonawcoéw -Catering
Arts zatatwia w ramach tylko jednej umowy, co sprawia, ze ani
organizacyjnie, ani formalnie nie mozna zazna¢ zadnych
problemoéw. Firma jest gtdbwnym partnerem cateringowym
w takich miejscach jak hala Arena Gliwice, sie¢ kin Mulitkino na
Gornym  Slgsku, Fabryka Petna  Zycia czy strefa” eventowa
w Legendii Slgskim Wesotym Miasteczku.

Jak wida¢ i planowanie budzetu eventowego i organizacja
samego eventu nie musi by¢ wcale taka trudna. Zatem wchodzqgc
w nowy rok, zadbaj o rozplanowanie wszystkich, istotnych z punktu
firmy wydarzen, nadaj im mysl przewodniq i ze spokojem zlecC ich
wykonanie profesjonalistom.



Motywuj i nagradzaj
swoich pracownikow
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SYSTEM PREMIOWY | SYSTEM

BENEFITOWY

- sposob na skuteczne motywowanie pracownikéw

Utrzymanie pracownikéw w strukturach or-
ganizacji, szczegdlnie tych o odpowiednich
kompetencjach, staje sie coraz wiekszym wy-
zwaniem w przedsiebiorstwach.

Rynek pracownika, duza liczba ofert pracy,
mozliwos¢ pracy zdalnej - wszystko to wptywa
na zwiekszona fluktuacje pracownikéw. Cze-
sto zmiana miejsca zatrudnienia jest réwniez
zwiazana z niedostosowaniem wynagrodzenia
do umiejetnosci pracownika lub zbyt duzymi
wymaganiami pracodawcy.

Bardziej atrakcyjna oferta zatrudnienia to
czesto nie tylko wyzsza ptaca. Coraz bardziej
Swiadomi swojej wartosci pracownicy, zwra-
cajaréwniez uwage nasystemy premiowe oraz
benefitowe.

Wedtug badarn ankietowych przeprowa-
dzonych przez HR INSTITUTE, az 69% pra-
cownikéw deklaruje, ze otrzymuje do pensji
przynajmniej jeden benefit. Jednoczesnie
tylko 15% deklaruje, ze sa uczestnikami no-
woczesnego, jasnego i zrozumiatego systemu
premiowego.

Wiekszos$¢ z nich nie jest w stanie okreslic,
na jakich zasadach przyznawane sa premie
lub od czego zalezy dotaczenie do systemu
benefitowego.

Czy czuje sie Pan/Pani

zmotywowany/a do dodatkowych
aktywnosci/wysitku, przez system
aktualnie panujacy w Pana/Pani firmie?

Mozna zauwazyc¢ ze dla okoto 60% ankietowanych,
systemy premiowania w ich miejscach pracy nie
spetniaja roli motywatora dla dodatkowych aktywnosci.

Zrédto danych:

liczba os6b

Wedtug badania, az 60% pracownikdéw nie czuje
sie zmotywowanych przez obecnie panujacy
w ich organizacjach system.

Pokazuje to, ze pomimo staran organizacji od-
nosnie przyznawania réznego rodzaju dodat-
kéw motywacyjnych, konieczne jest tworzenie
przejrzystego systemu premiowego i benefito-
wego, w ktdrym uczestniczy¢ moga pracownicy
roznego szczebla.

Eksperci wskazuja, ze réznego rodzaju pro-
gramy motywacyjne dobrze wptywaja na lojal-
nos¢ i zaangazowanie pracownikéw.

Do najwazniejszych celéw wdrazania systemow
benefitowych i premiowych naleza:

» Osiagniecie strategicznych celow
przedsiebiorstwa

* Motywacja pracownikdw - zwigkszenie
efektywnosci pracy

o Utrzymanie kluczowych pracownikow

e Zmiana charakteru pracy, np. przejscie na
model pracy zespotowej

» Pozyskanie nowych pracownikoéw, szcze-
gdblnie tych o wysokich kwalifikacjach

« Kontrola kosztow pracowniczych

o Unikniecie wysokich kosztéw rekrutacji
nowych pracownikéw.

Odpowiedziag na pytanie - czy warto zmodyfi-
kowac w przedsiebiorstwie systemy premiowe

125

60,12%

39,88%

Tak

https://leanactionplan.pl/jak-zbudowac-skuteczny-system-premiowy-w-firmie-produkcyjnej/

i benefitowe - jest teoria oczekiwan V. Vrooma.
Wedtug niej motywacja pracownika zalezy od
,Sity oczekiwania oraz oceny prawdopodobienstwa
spetnienia tego oczekiwania”. Oznacza to, ze je-
zeli pracownik oceni, ze ma szanse narealizacje
warunkow przyznania premii lub dotaczenia
do systemu benefitowego, to wptynie to pozy-
tywnie najego zaangazowanie w prace. Jednak,
aby programy przyniosty oczekiwane rezultaty
firma powinna posiadac klarowny regulamin
premiowy, ktorego tres¢ i zatozenia beda zro-
zumiate dla pracownikéw. Wazne jest réwniez
okreslenie kryteriow i progoéw, ktore trzeba
spetni¢, aby otrzymac premie lub benefit.

Model Total Rewards doktadnie odpowiada na
ta potrzebe:

e przedstawia rejestr wszystkich wskazni-
kow, ktére modeluja polityke wynagrodzen
wfirmie

o okresla sktadowe wynagrodzenia dla
poszczegdlnych grup stanowiskowych

» wyjasniaja zaleznos¢ pomiedzy wynagro-
dzeniem a zakresem obowigzkow.

Temat benefitdw i systemow premiowych jest
z pewnoscig kluczowy w kazdej organizacji.
Zwtaszcza w kontekscie nowelizacji Kodeksu
Pracy w 2023 i szeregu obowiazkow natozo-
nych na pracodawce. Umiejetnos¢ opracowania
i wdrozenia tego procesu w firmach staje sie
wiec kluczowym wyzwaniem dziatéw HR za-
réwno w firmach mikro, MSP czy strukturach
korporacyjnych.

Agnieszka Musiat-Terlecka

Prezes Doradztwa Personalnego

HR INSTITUTE, Certyfikat Jakosci HR
amusial@hrinstitute.pl, www.hrinstitute.pl
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Na styku prawa i farmacji

Mtodzi ludzie chetnie biorg udziat w inicjatywach studenckich, a przyktadem ich zaangazowania w dys-
kurs jest wydarzenie zorganizowane przez Europejskie Stowarzyszenie Studentéw Prawa ELSA Katowice
wraz z Polskim Towarzystwem Studentéw Farmacji. Mowa tu oczywiscie o lll Ogélnopolskiej Konferencji
Naukowej Prawa Farmaceutycznego ,,PoPrawna Farmacja”, ktora odbyta sie 11 stycznia br. na Uniwer-
sytecie Slaskim. kacznie w wydarzeniu wzieto udziat ponad 110 odbiorcédw. Uczestnicy partycypowali
w trzech panelach, na ktérych mogli zgtebi¢ swoja wiedze dotyczaca nowych technologii i zjawiska
fatszowania produktéw leczniczych, odpowiedzialnosci karnej farmaceutéw oraz tematu antykoncepcji

z perspektywy farmaceuty.

Technologia w stuzbie farmacji
- czyli jak wdrazaé¢ nowe przepisy
W przyjazny sposob

Prawdopodobnie nie ma branzy bardziej wrazli-
wej nazmiany przepisow prawa, a jednoczesnie
tak istotnej dla spoteczenstwa, jak branza far-
maceutyczna. Co, biorac pod uwage 91 zmian
ustawy prawo farmaceutyczne w 2022 roku,
(a to tylko jeden z wielu aktow prawnych re-
gulujacych ta branze), oznacza nowe przepisy
Srednio co cztery dni.

W potaczeniu z ograniczaniem czasu poswieca-
nego na prace nad przepisami (w latach 2000
- 2017 $redni okres prac nad ustawa zmalat
z 201 dni do 106 dni) oznacza wyzwanie dla
farmaceutow.

Sredni okres prac nad ustawa
(od wptyniecia do Sejmu podpisu Prezydenta; w dniach)
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Zrédto: Obliczenia Grant Thornton na podstawie www.sejm.gov.pl

Nowe obowigzki
Zgodnie ze zmienionym rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia prowadzacy apteki maja

obowigzek: monitorowac catodobowo tem-
perature i wilgotnos¢ w pomieszczeniach oraz
monitorowac¢ temperature w urzadzeniach
chtodniczych - co generuje konkretne problemy.

Problemy softwarowe

Wielu dostawcédw dostosowato swoje oferty,
jednak niektorzy z nich nie zadbali o bezpie-
czenstwo danych. Czes¢ z nich wykorzystuje
technologie chmurowe dostarczane przez do-
stawcow z Chin. Dostawcy Ci bardzo czesto
sg jednoczesnie producentem urzadzen, ktére
rekomenduja przy mierzeniu wilgotnoscii tem-
peratury. Cos na co jednak nie zwrécit uwagi
Minister Zdrowia to ochrona tych danych.

Jak bowiem wynika z analiz, dane monitoro-
wane z wykorzystaniem chifiskich urzadzen

,przechodzg” przez chinskie serwery. Cow prak-

tyce oznacza, ze niemal na zywo dostarczaja
dane prostodo Chin. Zatem uzasadnionym jest
wybor europejskich dostawcow.

Problemy hardwarowe

W zakresie przenoszenia informacji, wtasciciele
aptek beda musieli wybrac¢ miedzy technolo-
giami bezprzewodowymi (wi-fi/BLE) a stoso-
waniem kabli. Wybdr ten bedzie determinowat
kwestie transferu danychikosztow zwigzanych
z instalacja lub eksploatacja urzadzen. Rozwia-
zaniem tych probleméw moze by¢ stosowanie
urzadzen opartych o BLE (Bluetooth Low

Pkbz

Zuradzki Barczuk
Low & Tax

Energy). Technologia ta pozwala zachowac¢
walory bezprzewodowosci wi-fi przy niskim
zuzyciu energii. Urzadzenia w tej technologii
sg jednak zdecydowanie najdrozsze natle tych
opartych o tradycyjne rozwigzania.

Podsumowanie

Niezaleznie od wybranej technologii podmioty
prowadzace apteki beda musiaty zmierzyc sie
7 zagadnieniem zarzadzania zakupionymi sys-
temami, bez jasnych i przejrzystych wytycz-
nych. Rozwigzania te moga kosztowac od kilku
dokilkunastu tysiecy ztotych zaich wdrozenie,
ajednoczesnie wymagac beda statego nadzoru.
Uzasadnionym bytoby rozwazenie wspdtpracy
duzej grupy aptekarzy z konkretnym dostawca,
ktory mogtby potraktowac ich jako jednego du-
zego odbiorce - stosujac przy tym odpowiednie
rabaty.

Whydarzenie nie odbytoby sie bez wspaniatych pre-
legentéw oraz opiekunki merytorycznej dr Mag-
daleny Sobas. Najserdeczniejsze podziekowania
nalezq sie rowniez partnerom ELSA Katowice oraz
patronom honorowym i medialnym konferencji.

Julia Klimek, ELSA Katowice
Mateusz Piech, JGA Doradztwo Prawne
i Podatkowe
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Skutecznie potagczenie przekazywania
wiedzy teoretycznej ze sztukay organizacji
eventow biznesowych!

9 lutego br. w posiadtosci hrabiego Henckel von Donnersmarck w Nakle Slaskim odbyta sie konferencja
Business Meeting Planner Summit 2023. W spotkaniu wzieto udziat ponad 120 oséb, ktére chciaty
pozna¢ tajniki projektowania i realizacji wydarzen biznesowych.
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Podczas tegorocznego wydarzenia goscie wzieli
udziat w réznorodnych panelach, ktére doty-
czyty istotnych spraw i procedur zwigzanych
7 organizacja wydarzen: zaangazowania, pro-
jektowaniaiplanowania. Wydarzenie prowadzit
w roli hosta Mitosz Stanistawski, przedstawia-
jac kolejno prelegentéw: Barbare Swiderska,
Krzysztofa Celucha i Piotra Buckiego.

Prelegenci konferencji

Czesto na kor\cu wydarzenia dziekuje sie part-
nerom i zaangazowanym podmiotom, Basia
podziekowata za to w pierwszej kolejnosci.
Wiemy wszyscy ile wysitku ludzi sceny, kreacji,
komunikacji jest wtozone w kazde wydarzenie.

Krzysztof Celuch - jako naukowiec - nie miatin-
nego wyjscia, jak zaprosi¢ obecnych do udziatu
w przedsiewzieciu badawczym. Nastepnie po-
prowadzit uczestnikow przez 10 trendow ryn-
kowych, ktére powinnismy wziac¢ pod uwage
w planowaniu wydarzen narok 2023.

Piotr Bucki oméwit wtaczenie badan zréznych
dziedzin nauki, takich jak psychologia i socjo-
logia, do konstruowania wydarzen i tym sa-
mym generowania zaangazowania wsrdd ich
uczestnikow.

taczenie teorii z praktyka pod-
czas konferencji

Gtéwnym celem konferencji byto przeka-
zanie uczestnikom wiedzy. Niemniej jednak,
jako firma zajmujaca sie organizacja eventow,
chcielismy zadbac o to, aby wydarzenie nie
tylko dostarczyto uczestnikom faktéw i liczb,
ale réowniez zapoznato ich z najnowoczesniej-
szymi rozwiazaniami i trendami w organizacji
wydarzen.

Trzy tematy poruszone przez naszych prelegen-
téw - zaangazowanie, projektowanie i planowa-
nie - zostaty wprowadzone w zycie. Dzieki temu
uczestnicy mieli okazje osobiscie przekonac sie,
jak w atrakcyjny sposéb mozna wyprowadzic¢
praktyczne rozwiazania.

Zaangazowanhie

Na poczatku zastosowalismy taktyke zasko-
czenia. Zespot teatralny zostat wybrany do
przedstawienia rodu Henckel von Donner-
smarck - poteznych ziemian i przemystowcow
ze Slaska. Naszym celem byto stworzenie nieza-
pomnianych wrazen dla goscii zaangazowanie
ichw wydarzenie.

W przerwie miedzy wystapieniami uczestnicy
mieli okazje wziac¢ udziat w jedynej w swoim
rodzaju aktywnosci z aplikacji Tropicel. Ta gra
polegata na odkrywaniu réznych aromatéw
i smakdéw oraz obrazéw, ktére inspirowac miato
do podrozy. Konkurs w aplikacji przewidywat
nagrode - podwojne zaproszenie na koncert
Michaela Buble.

Na koncu panel pt. Planowanie. Dyskusja mo-
derowana przez redaktor naczelna Meeting
Plannera, Magdalene Kondas toczyta sie wo-
kot interaktywnych pytan i odpowiedzi za po-
srednictwem specjalnego programu, co byto
réwniez sposobem na zachecenie do wiekszego
zaangazowania.

Uczestnicy konferencji mieli mozliwosé wtasno-
recznego wykonania bransoletki zjedwabnych
nici. Ta czes¢ imprezy zostata zorganizowana
tak, aby zagwarantowac uczestnikom poczu-
cie, ze zrobili co$ sami - tak zwany efekt IKEA.
Badania dowodza, ze ludzie bardziej cenia so-
bie przedmioty wykonane wtasnorecznie niz
te kupione w sklepie. Dodatkowo, bransoletka
bedzie doskonata pamiatka z tego wydarzenia.

Projektowanie

Kazdy etap Business Meeting Planner Summit
2023 byt starannie dopracowany. Poranny po-
sitek nie tylko zapewniat smakotyki, ale takze
zawierat ekscytujacy element niespodzianki.
Przekaski nawigzywaty do réznych krajow, ta-
kich jak Maroko, Stany Zjednoczone, Portugalia
czy Wtochy.

Na etapie planowania powstata koncepcja gry
interaktywnej. Zapewnita ona nie tylko roz-
rywke dla uczestnikow, ale takze umozliwita
nam przeprowadzenie badan. Dzieki grze mo-
glismy zaobserwowac, ze ogromna wigkszos¢
uczestnikow byta sktonna wtaczyc sie do za-
bawy - imponujace 80%!

Karolina Leszko potaczyta faze projektowa
z wymiarem doswiadczenia, organizujac mu-
zyczna uczte ze swoim zespotem, w sktad kté-
rego wchodzit pianista i kwartet smyczkowy.
W przerwach miedzy utworami Karolina za-
prezentowata krotki stand-up.

Planowanie

Cate wydarzenie wymagato od nas nie tylko ak-
tywnego zaangazowaniaw proces projektowa-
nia, ale takze solidnego przygotowania. W duzej

PATRONAT RIG

mierze dotyczyto ono spraw organizacyjnych,
takich jak utozenie elementow sktadowych
konferenciji, zaproszenie uczestnikéw i state
monitorowanie przebiegu wydarzenia.

Uznalismy, ze najwazniejsze jest, aby utrzymac
zaangazowanie uczestnikow, ale nie wyczerpac
ich. Aby to zapewnic, regulowalismy poziom
aktywnosci tak, aby zachowac¢ bezpieczne
proporcje miedzy materiatem dydaktycznym
a zabawnymi urozmaiceniami.

| na koniec, aby w przysztosci moc tworzy¢
jeszcze lepsze konferencje, przeprowadzi-
lismy wsrod naszych uczestnikéw badanie,
ktére pozwolity nam oceni¢ m.in. slad weglowy
wydarzenia.

Polecamy sie na przysztos¢!
Konferencja okazata sie ogromnym sukcesem.
Po jej zakonczeniu liczni uczestnicy przekazali
nam bardzo pochlebne opinie. Umdéwione
spotkania z nimi pozwolg jeszcze lepiej poznac
potrzeby i pomdc w projektowaniu wydarzen
naszych klientéw. Po raz kolejny udowodnili-
Smy, ze nasze eventy nie tylko oferuja bogactwo
wiedzy, ale takze tworzg wspomnienia, ktére
pozostana na dtugo!

Dla zespotu Dream Events to nie koniec, a je-
dynie poczatek. Mamy zaplanowane kolejne
wydarzenia, (tym razem na zlecenie klientow),
i caty nasz zespdt jest w nie aktywnie zaanga-
zowany. Zachecamy do bycia z nami na biezaco
w mediach spotecznosciowych oraz spotkan
w trybie 1:1.

www.dreamevents.pl

¥Dream

EVENTS
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Top tematy dla zaktadéw produkcyjnych
w formule ,,Business to Business”

22 i 23 lutego br. w Czeladzi sp6tka Axon Media zorganizowata dwie konferencje techniczne: ,Nieza-
wodnos¢ i utrzymanie ruchu w zaktadach produkcyjnych” oraz ,Efektywnos¢ energetyczna w przemysle”.
Spotkania taczace czesé konferencyjng z warsztatowa, zostaty wzbogacone o liczne stoiska wystawien-
nicze firm oraz networking i mentoring biznesowy.

Rok 2023 nie przyniést znaczacych zmian
w sytuacji, w jakiej znaleZli sie wczesniej przed-
siebiorcy. Na znaczeniu nie stracito rowniez
zapewnienie bezpieczenstwa produkgji, nie
tylko w kontekscie nieprzerwanych tancuchéw
dostaw materiatéw niezbednych do procesow
produkcyjnych, ale rowniez bezpieczenstwa
oraz wysokiej wydajnosci parkéw maszyno-
wych. Dziatania stuzb utrzymania ruchu maja
wiec niebagatelne znaczenie z jednej strony
dla koncowego wyniku finansowego przed-
siebiorstw, a drugiej dla zapewnienia wysokiej
jakosci produkowanych dobr. Wiedza i umiejet-
nosci pracownikéw, a takze dostepne dla nich
narzedzia determinuja skutecznos¢ dziatania.

W pierwszym wydarzeniu wzieto udziat ponad
100 o0s6b, co jest najlepszym swiadectwem
istotnosci poruszanych tematéw. Jednym z nich
byta filtracja i mikrofiltracja olejéw oraz innych
mediéw. Oczyszczanie wody, z jednoczesnym
oczyszczaniem instalacji procesowych z roz-
nych rodzajéw kamienia (np. kamienia kotto-
wego). Nowe rozwigzania konstrukcyjne tozysk
tocznych, a takze metody pomiarowe pozwa-
lajace na weryfikacje stanu z zastosowaniem
m.in. pomiarow drgan w pasmie wysokich cze-
stotliwosci. Nie mozna tutaj réwniez pominac
pomiaréw termograficznych, poniewaz tem-
peraturajest symptomem wielu awarii, ktorym
moga podlegac urzadzenia mechaniczne. Nie
nalezy rowniez zapominac o komponentach
uktaddw kontrolno-pomiarowych, automatyki

i sterowania. W ten zestaw zagadnien nalezy
réwniez wliczy¢ wszystko to, co jest zwia-
zane z zapewnieniem poprawnosci dziatania
sieci przemystowych. Tematy przedstawione
w prelekcjach rozwijane byty w trakcie rozméw
prowadzonych na stoiskach wystawienniczych.
Tam kazdy z uczestnikow mogt porozmawiac
z ekspertami, uzyskac ciekawe wiadomosci lub
umowic sie na dalsza wspdtprace w realizacji
wyzwan, jakie stoja przed przedsiebiorcamiiich
pracownikami.

Efektywnosc energetyczna jest jednym z za-
gadnien, ktére beda niezmiernie istotne w kon-
tekscie utrzymujacych sie wysokich kosztow
energii elektrycznej, wysokich cen urzadzen,
atakze globalnej niepewnosci, co do horyzontu
czasowego, w ktérym moze dojs¢ do realnego
spadku cen. Poszukiwanie oszczednosci jest
wiec codziennoscia przedsiebiorcéw oraz pra-
cownikoéw na wielu szczeblach, nie tylko po to,
by maksymalizowac zysk, ale czesto takze po
to, by pozostac na rynku.

W trakcie konferencji ,Efektywnos¢ energe-
tycznaw przemysle’, licznie przybyli uczestnicy,
wystuchali dziewietnastu prelekcji oraz odbyli
niezliczone rozmowy przy stoiskach wsta-
wienniczych, podczas ktérych mogli zapoznac
sie z najnowszymi rozwiazaniami w zakresie
zapewnienia efektywnosci energetycznej
przedsiebiorstw, a takze pomdéwic¢ o wszyst-
kich palacych problemach w tym zakresie. Jed-
nym z gtownych tematéw byta optymalizacja

produkcji, przesytu i zuzycia sprezonego powie-
trza. Ze wzgledu na niska sprawnosc sprezarek
i wysokie koszty energii elektrycznej, optyma-
lizacja w tym zakresie jest powszechna i moze
przynosi¢ znaczne korzysci. Innym ciekawym
zagadnieniem byto zarzadzanie oswietleniem,
ktore moze stanowic az 40% kosztéw utrzyma-
nia hal i obiektéw magazynowych. Zaawanso-
wane lampy LED, moga tworzyc siec i przesytac¢
dane do serwera. Dzigki temu mozliwa jest
optymalizacja przetaczania i zataczania lamp,
a takze monitorowanie aktywnosci na stano-
wiskach prac, przy jednoczesnej oszczednosci
ilosci energii potrzebnej do zasilania oswietle-
nia. Nie nalezy zapominac réwniez o mozliwosci
uzyciaenergooszczednych, kompaktowych na-
pedow, ktore charakteryzuja sie wysoka spraw-
noscia i niewielkimi gabarytamiw stosunku do
oferowanej mocy. W tym kontekscie istotne sg
takze systemy hydrauliczne, w ktorych koszty
moga by¢ optymalizowane w wyniku monito-
rowania stanu systemu hydraulicznego oraz
filtracji olejow w trakcie napetniania uktadow.

Na zakonczenie konferencji, kiedy juz wszy-
scy uczestnicy otrzymali imienne certyfikaty
uczestnictwa, przeprowadzone zostaty warsz-
taty praktyczne: System SCADA w energetyce
i zaktadach produkcyjnych.

www.axonmedia.pl
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Akademia e-marketingu w Katowicach
- 200 slaskich przedsiebiorcéow wzieto
udziat w darmowym szkoleniu

84

23 marca w Muzeum Slaskim w Katowicach odbyto sie bezptatne szkolenie dla przedsiebiorcéw z sek-
tora MSP. Wydarzenie to zostato zorganizowane w ramach 11. edycji Akademii e-marketingu. Akademia
jest cyklem spotkan szkoleniowych pos$wieconych budowaniu strategii promocji biznesu w Internecie.
Wiasciciele matych i $rednich firm zdobyli cenng wiedze z obszaru marketingu online. Specjalisci przeka-
zali im praktyczne wskazéwki i pokazali sprawdzone narzedzia. Spotkanie byto tez dla przedsiebiorcéw
szansg na nawigzanie nowych kontaktéw biznesowych.

Celem Akademiie-marketingu jest przekazanie
nowoczesnej wiedzy z zakresu e-marketingu
oraz skutecznego wykorzystania narzedzi,
ktore umozliwiaja bezposrednie dotarcie do
potencjalnego klienta. W wydarzeniu w Kato-
wicach udziat wzieli liczni wtasciciele firm z sek-
tora MSP, ktérzy dzieki zdobytej wiedzy beda
mogli rozwija¢ swoje biznesy. Akademia byta
tez dla nich okazja do rozmoéw ze specjalistami
oraz zdobycia cennych kontaktéw.

Akademiae-marketingu to ogdlnopolski projekt,
ktory jest realizowany w kilku duzych miastach.
Podczas bezptatnego szkolenia w Katowicach
prelegenciw interesujacy sposob przedstawiali
wszelkie zagadnienia, a takze podpowiadali, ja-
kie techniki warto stosowac, aby maksymalnie
wykorzystac¢ potencjat marketingu interneto-
wego do promocji firmy.

11. edycja Akademii w Katowicach jak zawsze
cieszyta sie zainteresowaniem. Uczestnicy
zdobyli praktyczna wiedze, ktéra beda mogli
wykorzystac¢ do rozwijania wtasnych dziatalno-
sci. Firmowa strona internetowa i sklep online,

efektywna sprzedaz w Internecie, dziatania
SEO, skuteczna komunikacjaw Social Mediach,
dyrektywa Omnibus - to cze$¢ zagadnien,
ktore zostaty omoéwione w trakcie warsztatéw.

Przedsiebiorcy poznali sprawdzone narzedzia
promocyjne oraz dowiedzieli sie, jak docierac¢
do wigkszej liczby klientéw. W trakcie spotkan
byttez czas nazadawanie pytan ekspertom oraz
prowadzenie merytorycznych i inspirujacych
dyskusiji.

- Réwniez z naszej perspektywy, czyli 0séb prowa-
dzqcych szkolenie, byto to bardzo wartosciowe
spotkanie. Czujemy ogromnq satysfakcje. Cie-
szymy sie, ze po raz kolejny uczestnicy wykazywali
swoje zainteresowanie. Chetnie odpowiadalismy
na ich pytania i rozwiewalismy wszelkie wqtpli-
wosci. Widzimy, ze mali i Sredni przedsiebiorcy sq
skupieni na realizacji celéw poprzez odpowiednio
dobrang strategie marketingowq oraz chcq is¢
zduchem czasu. Cieszy nas takze ich odwaga oraz
zapat, z jakim wkraczajq w nowe obszary dziatal-
nosci w Internecie. Trzymamy za nich kciuki i pla-
nujemy wciqz ich wspierac, dostarczajqgc wiedze,

innowacyjne pomysty i nowoczesne narzedzia,
ktdre przynoszq widoczne efekty - podsumowuije
Anna Pszczétkowska, koordynatorka Akade-
mii e-marketingu.

Organizatorzy dostosowali program Akademii
do potrzebioczekiwan sektora MSP, biorac pod
uwage swoje wieloletnie doswiadczenie i suge-
stie uczestnikow poprzednich edycji. Program
wydarzenia w kazdym miescie jest taki sam -
sktada sie ze spotkan z profesjonalistami, kto-
rzy w ciekawy sposéb przekazuja swoja wiedze.
Doradcy internetowi WeNet udzielaja tez za-
interesowanym przedsiebiorcom bezptatnych
konsultacjii doradzajg sprawdzone rozwigzania.

W Katowicach warsztaty dla przedsiebiorcow
odbyty sie w Muzeum Slaskim, ktore znaj-
duje sie w miejscu dawnej kopalni ,Katowice”.
Jego forma architektoniczna wzoruje sie na
przemystowej historii Slaska, a wieksza czes¢
kompleksu znajduje sie pod ziemia. Nowocze-
sne i wyjatkowe wnetrza uprzyjemnity udziat
w szkoleniu i sprzyjaty zdobywaniu nowej
wiedzy.

Warto tez wiedzie¢, ze wiosenna edycja Akade-
mii e-marketingu nie konczy sie w Katowicach.
Zaplanowane sajeszcze szkolenia winnych pol-
skich miastach, takich jak Warszawa, Krakow
i Biatystok.

Wociaz mozna zgtaszac¢ swoje uczestnictwo
w wydarzeniu, wypetniajac formularz kontak-
towy na: www.akademiaemarketingu.pl.

Organizatorem i partnerem merytorycznym Aka-
demii e-marketingu jest firma WeNet Group.

Partnerami strategicznymi sq: Krajowa Izba Go-
spodarcza, Regionalna Izba Gospodarcza w Kato-
wicach oraz Klub Integracji Europejskiej.

Patronami medialnymi 11. edycji wydarzenia sq:
My Company Polska, Strefa Biznesu, SlaskiBiznes.
pl, Business Hub, Gazeta MSP, Przedsiebiorcy.eu
i Trojmiasto.pl.
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IV Szczyt Klimatyczny

TOGETAIR 2023

Po raz czwarty Fundacja Czyste Powietrze zaprasza na
najwieksze wydarzenie ekologiczne nie tylko w Polsce,
ale w Europie Srodkowo-Wschodniej, ktére odbedzie
sie 20-21 kwietnia br. w siedzibie Biblioteki Uniwer-
sytetu Warszawskiego (BUW).

TOGETAIR

» toprzestrzen publicznej debaty na temat polskiej i europejskiej polityki
klimatycznej, z uwzglednieniem obecnego stanu Srodowiska

« toplatforma formutowania najwazniejszych trendéw, kierunkow i reko-
mendacji rozwoju ekologicznego

o tostrefa, w ktorej spotykaja sie przedstawiciele administracji rzadowej
i samorzadowej, politycy, ludzie biznesu, naukowcy i organizacje poza-
rzadowe, a takze dziennikarze

» tomiejsce do zadawania trudnych pytan na temat ekologicznej przyszto-
sci naszej planety

Organizatorzy TOGETAIR 2023 zaprosili do udziatu

w IV edycji szczytu:

» reprezentacje administracji rzadowej krajow Tréjmorza, w sktad ktérych
wchodza: Austria, Butgaria, Chorwacja, Czechy, Estonia, Litwa, totwa,
Polska, Rumunia, Stowacja, Stowenia i Wegry

e przedstawicieli UE z Komisji Europejskiej i Parlamentu

o przedstawicieli ONZ z United Nations Environment Programme (UNEP)

o European Climate, Infrastructure and Environment Executive Agency
(CINEA)

o International Energy Agency (IEA)

* World Bank

¢ Atlantic Council

¢ Green Cross International

W trzech studiach jednoczesnie: Studio G - Gospodarka, Studio E - Energia
i Studio S - Srodowisko beda prowadzone debaty, panele i warsztaty.

W trakcie wydarzenia zostanie poruszona nastepu-

jaca problematyka:

o W kierunku gospodarki zero i niskoemisyjnej

« Ekonomia nowej energii - wyzwania i koszty niezaleznosci energetycz-
nej Polski i Europy

» Jakawysoka cene zaptacimy za Smieci?

« Surowce naturalne czy wodor?

* Odpowiedzialna produkcja i konsumpcja produktéw spozywczych

o Taksonomia, ESG i realizacja celéw zrownowazonego rozwoju.

e Biznes w harmonii z natura - wiarygodnos¢ i strategia marki

» Globalna cyfryzacja i sztuczna inteligencja na rzecz klimatu

o Wielki powrot atomu. Nowe, mate i duze reaktory jadrowe

* Smog kontratakuje. Zdrowie publiczne Polakéw

¢ Budowa z klimatem - energooszczedne domy.

Wiecej informacji wraz z aktualng agenda wydarzenia: www.togetair.eu

TOGETAIR

#RAZEMDLAKLIMATU
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Wartos¢ produktu definiuje klient,

czyli - dlaczego jakos¢ produktu oraz jego cena
nie s na pierwszym miejscu?

Niezwyktym zaskoczeniem dla zdecydowanej wiekszosci firm prébujacych zaistnieé na najbardziej kon-
kurencyjnych rynkach (przede wszystkim mowa tu o rynku amerykanskim) jest zderzenie sie z faktem, ze
jest niezwykle trudno umaoéwic sie na rozmowe handlowg z duzymi firmami handlowymi czy produkcyjnymi.

Krzysztof Sarnecki
Prezes Zarzqdu, Partner QUEST CM

Przedsiebiorca. Jeden z nielicznych zawodo-
wych negocjatorow na rynku polskim, kon-
sultant strategiczny, trener biznesu. Ekspert
w zakresie budowania przewagi rynkowej firm
i marketingu. Tworca pierwszej nielinearnej
V Generacji Sprzedazy i konceptu Potréjnego
Prawa Pareto, a takze mechanizmu Komuni-
kacji Nieantagonizujacej. Prekursor nielinear-
nosci w Europie jako fundamentu zarzadzania
w ekonomii chaosu. Méwca publiczny i mentor.
Prowadzi dwa kanaty na YouTube notujace
wielomilionowe odstony (Krzysztof Sarnecki
i Quest for English). Autor wielu artykutéow
zobszaréw zarzadzania, marketingu, sprzedazy
i negocjacji. Zatozyciel najwigkszego centrum
edukacyjnego dla Polakdw poza granicami Polski
- Academy of Business & Career Developoment
w Chicago, USA. Absolwent University of Illinois,
The UIC Institute for Entrepreneurial Studies
w Chicago i programu MBA w Lake Forest Gra-
duate School of Management.

www.questcm.pl

() QUEST

y

W ciggu dwudziestu lat zycia w USA miatem
okazje wspotpracowac z firmami europejskimi
posiadajacymi rzeczywiscie atrakcyjny pro-
dukt w réznorodnych branzach: meblarskiej,
automotive i podzespotéw do innych produkcji
przemystowych, produkgcji okien, narzedzi - nie
moéwiac juz o produktach gotowych w obsza-
rze B2C - czesto innowacyjnych, swietnych
jakosciowo i... najczesciej w bardzo atrakcyj-
nej cenie w odniesieniu do rynku. Informacja,
ze statystyczny czas oczekiwania na spotkanie
z ,najwiekszymi” to osiem miesiecy, szokowata
potencjalnych eksporterow. Jednak najwiek-
sze zaskoczenie, prawie zawsze, czekato gdzie
indziej... Co? Ich nie interesuje to, ze mamy tak
Swietny, o wiele lepszy niz ma rynek, produkt?
| to jeszcze w takiej super cenie? Moja odpo-
wiedZ zawsze brzmiata - i do dzisiaj brzmi -
NIE!'W praktyce nikt o to nie pyta na poczatku...
No wiec co jest wazne? O co pytaja?

Trzy cele prowadzenia biznesu

Odpowied? nato pytanie wymaga uzmystowie-
nia jednego: nikt w biznesie nie jest po to, aby
miec Swietny produkt czy tez Swietna cene. To
nie sa cele dziatania firm i ludzi za nie odpo-
wiedzialnych. Cele w biznesie zawsze byty dwa,
terazsatrzy. Pierwszy, to parametry finansowe -
wolumen z odpowiednig marza dajace w efekcie
zamierzony zysk. Drugi, to ,business longevity’,
czyli ,bezpieczenstwo na przysztosc” - nie jest
sztuka zarobic pienigdze ,na szybko”i...np. pasc
z powodu przeinwestowania czy strat zwiaza-
nych z reklamacjami. Sztuka jest pozytywnie
trwac i sie bezpiecznie rozwijac. Ten trzeci cel
to charakterystyka dzisiejszych czaséw: jakos¢
zycia tych, ktorzy zdecydowali sie na to, aby
by¢ przedsiebiorca. Cho¢ nie wolno nam tego
punktu ignorowac, w tym artykule pozosta-
wimy go w spokoju...

Na lokalnym rynku ustug w USA - wspotpra-
cowatem z matymi (w Europie ich wielkos¢
traktowana by byta jako Srednie) firmami trans-
portowymi, ktore zainwestowaty w Swietny
sprzet i charakteryzowaty sie wysoka, ponad-
przecietng swiadomoscia czym jest ,serwis’,
jego jakosc. Weciagz - dla wielu - to nie wystar-
czato, aby tak po prostu otrzymywac kontrakty
realizacyjne...

To, o co pytaja ,,Ci duzi”?

Sprawa jest prosta... Wyobrazmy sobie li-
nie produkcyjna seryjnych samochodoéw i te

,Swietna jakosciowo i w Swietnej cenie czes¢,

ktora dostarcza firma X z kraju Y” montowana
w kazdym wehikule - piekny obrazek dla do-
stawcy, prawda? A teraz zepsujmy ,0brazowo”
towspaniate wrazenie: we wtorek o 18:48 oka-
zuje sie, ze brakuje tej czesci i... linia produk-
cyjna staje! W ciagu nastepnych kilku godzin,
ba! minut, wszystkie korzysci ,jakosciowo-ce-
nowe” poszty sobie wdal... Ta sytuacja jest oczy-
wiscie przedstawiona symbolicznie - jednak
wtasnie ta wizja lezy u podstaw faktu, ze cena
i jakos¢ maja znaczenie DRUGORZEDNE.

Dodajmy do tego drugi element. Wyobrazmy
sobie, ze dostawca, dziatajacy na rynku do-
piero od 3 lat, z powodu koniecznych ciggtych
inwestycji zmaga sie z problemem ptynnosci
finansowej... Musi zmienic¢ swojego dostawce
produktu natego ,stabiej sprawdzonego” Skra-
cajac opowiesé, spojrzmy ponownie na linie pro-
dukcyjng samochodoéw: widzimy ten moment,
kiedy sie okazuje, ze zaczynajac od samochodu
nr 12,358 kolejne czesci (te w Swietnej cenie
i jakosci) nie pasuja i nie da sie ich zamontowac?
Po chwiliwiadomo dlaczego: jakos¢ uzytego su-
rowca byta nizszaiprodukt sie odksztatcit poza
dopuszczang tolerancje... Straty idg w setki ty-
siecy dolaréw...

Standardem dla decydentéw o wspotpracy
zdostawca jest odpowiedZ na pytanie: ,Canyou
DELIVER?” - czy jestes w stanie dostarczac?
A zatymidzie logiczne, gtdwne pytanie: What
isyour CAPACITY?" - JAKIE SA TWOJE MOZ-
LIWOSCI? Jakim zapleczem dysponujesz? Jak
jestes zabezpieczony w razie gdy...? Wtasnie
dlatego jakosc¢ i cena nie sa dobrym tematem
na rozpoczecie rozmoéw. Kropka.

Naprawde duzo firm, ktére poprosity mnie
o wsparcie dostaty nastepujaca porade: nie
wchodZcie teraz na ten rynek, gdyz nie jeste-
Scie jeszcze gotowi. Nikt Was powaznie nie po-
traktuje. Przyktady? Chocby wspaniata firma
produkujaca piekne polskie meble otrzymata
nastepujace zapytanie od sieci handlowej: czy
jestescie w stanie w ciggu czterech miesiecy



dostarczy¢ nam 34 kontenery tego konkret-
nego mebla? OdpowiedZ byta nastepujaca:
Przykro nam, mozemy maksymalnie ,ztozy¢”
trzy... A potencjalny importer na to: bo potrze-
bujemy tyle na poczatek na wystawy...

To Ty minimalizujesz ryzyko biz-
nesowe swojego klienta

Polska jest potega w transporcie i w spedycji.
Jesli tak, to z czego wynika, ze firmy ,zachod-
nie” otrzymuja kontrakty za ceny wyzsze, niz
wielu naszych przewoznikéw - choc nikt juz nie
ignoruje naszej sity przewozowej, a jakos¢ tego,
corobimy czesto przekraczajakosc, aszczegdl-
nie elastycznosc tego historycznie ,silniejszego”
rynku? Wielu powie - bo sie wspieraja... Coz,
na pewno w sporej ilosci przypadkéw tak jest...
jednak powaod gtowny jest inny. Wciaz kluczowe
jest to, jak jestesmy postrzegani w zderzeniu
z kompleksowosciag wyzwan - czyli ze skala
dziatan, ktérych jakos¢ postrzegana jest nie
tylko przez pryzmat jakosci i ilosci sprzetu,
ale takze, a wtasciwie przede wszystkim,
przez pryzmat sity zaplecza organizacyjnego
i finansowego, dajace zlecajacemu POCZUCIE
PEWNOSCI, ze nie bedzie ktopotéw z realiza-
cja kontraktu w $wietle ogromnej zmiennosci
warunkoéw ekonomicznych. Niestety, wciaz
w jakiejs$ czesci pokutuje stereotyp, ze jeste-
Smy rynkiem ustug o nizszej cenie, czyli wcigz
0 nizszej jakosci... wiec nie warto ryzykowac...
Ciagtosc i terminowos¢ dostaw... bezpieczen-
stwo... spokdj zlecajacego...

Kiedy idziemy co$ kupi¢ - co decyduje, ze wy-
bieramy ten a nie inny produkt czy ustuge?
Czymjest WARTOSC produktu czy ustugi? Kto
ja definiuje?

Sprzedawca? Etykieta z ceng i opisem? Opinia
otoczenia? A moze konkurencja?
Odpowiedz jest jedna: zawsze definiuje ja klient,
w oparciu o $wiadomosc czy zakup pozwoli zre-
alizowa¢ mu swoje cele! W dziataniach B2B
kluczowa kwestia jest minimalizacja ryzyka,
ktére towarzyszy CALEMU PROCESOWI
WSPOEPRACY.

WNIOSKI?

KLUCZOWA ODPOWIEDZIALNOSCIA PO-
TENCJALNEGO DOSTAWCY JEST PRACA
NAD DEFINIOWANIEM OBRAZU, JAKI
JEGO FIRMA CHCE UZYSKAC W UMYSLE
KLIENTA - w nomenklaturze biznesowej
nazywa sie to POZYCJONOWANIEM (ang.
positioning). Wartos¢ produktu/ustugi jest
funkcja PERCEPCIJI klienta. Dlatego tez wy-
pracowanie takiego, a nie innego obrazu naszej
firmy w oczach potencjalnego klienta bedzie
bezposrednio wptywato na jego decyzje o za-
kupie. W obszarze B2B, szczegdlnie w branzy
automotive, koniecznoscia jest uswiadomienie
sobie, 7e na CALOSCIOWY PRODUKT sktada
sie wszystko to, co stanowi o BEZPIECZEN-
STWIE KLIENTA w procesie naszej wspot-
pracy! Dlatego:

1. Upewnijsie, ze posiadasz odpowiedni poten-
cjat do ,bycia partnerem”.

2. Upewnij sie, ze Twdj proces marketingowy
klientowi ten potencjat pokazuje, dzieki
czemu SPOZYCJONUJESZ SIE W JEGO
GEOWIE” jako BEZPIECZNY PARTNER!

Ten drugi punkt wymaga jednak ostrzezenia!
Skuteczny ,proces marketingowy” dzisiaj, to
cos zupetnie innego niz jeszcze 15 lat temu.

EKSPERT RADZI .

Na statystycznego klienta w czasach, gdy ilos¢
kanatow informacyjnych, a w zwigzku z tym
informacji, jest przyttaczajaca - klasyczny
przekaz reklamowy po prostu nie dziata. Szcze-
g6lnie mtodsze pokoleniareklamie nie ufajaija-
kikolwiek przekaz o profilu ,kup Pan to, bo jest
Swietne” nie dziata, gdyz z zatozenia reklamie
sie juz nie ufa.

Uwaga! Nawet, jezeli Twoj produkt jest Swietny.
Pozycjonowanie sie w gtowie klienta - aby
miato szanse na skutecznos$¢ - odbywa sie
przede wszystkim poprzez tzw. content mar-
keting, czyli bezptatne przekazywanie wiedzy
merytorycznie waznej dlaklienta, dzieki ktorej
wyrabia sobie on opinie na temat tego, kto ten
przekaz dostarcza. W zwiazku z tym dzisiejszy
proces marketingowy powinien by¢ wybitnie
nielinearny (w tym przypadku stowem zamien-
nym jest ,niebezposredni”) - stad wzrastajaca
rola takich kanatéw przekazu jak YouTube, Tik-
Tok czy Instagram.

W roku 2023 przewidywanym typem przekazu
marketingowego, ktéry bedzie dominowat, sa
materiaty wideo. Trafnos¢ i skutecznos¢ ta-
kiego przekazu zaleza od wartosci, ktora klient
otrzymuje oraz od tego w jaki sposob (z jaka
tatwoscia), kto, kiedy, z jaka czestotliwosciag
ten przekaz otrzymuje - a ten obszar zalezny
znowu jest przede wszystkim od poziomu
CYFRYZACJI takiego procesu (np. tworze-
nie, jakos¢ i tempo przekazu, monitorowanie
skutecznosci). Swiat zmienia sie w ogromnym
tempie - stad warto pamietac chiriska madrosc¢:
Doswiadczenie jest jak grzebien, ktéry dostajemy,
kiedy jestesmy juz tysi.
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Komunikacja w czasach Artificial
Intelligence (Al) - jak wdrozy¢ zmiane
we wilasnhej organizacji?

Szybki rozwéj Al w dziedzinach marketingowych, jak i w komunikacji, zmienia oblicze dziatéw marke-
tingu i PR. Juz dzi$ Al potrafi zredagowaé proste teksty marketingowe, stworzy¢ ilustracje na zadany
temat, poprawié prezentacje czy tez przedstawié sensowng argumentacje dla wybranego stanowiska dla
zespotoéw PR. Na razie jej wytwory mozemy traktowaé bardziej jako projekty i szkice oraz punkt wyjscia
do dalszej dyskusji w ramach zespotéw merytorycznych, nie jako produkt gotowy i finalny w postaci
ostatecznych dokumentdéw, jednak nie powinnismy z nich rezygnowac, gdyz zespoty, ktérymi zarzagdzamy
juz dzi$ powinny sie z tymi technologiami zapoznawac i oswajaé. Docelowo z tych narzedzi bedziemy
korzystaé na co dzien, poniewaz znacznie przyspieszajg one prace nad biezacymi zadaniami i pomagaja
skupi¢ sie zespotom na kwestiach strategicznych oraz zarzadczych.



Testuj Al poszukujac rozwigzan przydat-
nych dla twojej firmy

Zaprzegniecie Al do dziatan komunikacyjnych
docelowo zmierza do odcigzenia zespotéw od
zmudnej pracy nad poszukiwaniem danych
i przygotowaniem contentu. Juz niedtugo Al
stanie sie zapewne naszym copywriterem, jak
i grafikiem, redaktorem raportéw, twérca stron
WWW lub montazysta. Al w obszarze komu-
nikacji pozwoli nam na szeroka skale analizo-
wac przekazy z sieci nt. naszej firmy, ale takze
tworzy¢ prognozy i alternatywne scenariusze
rozwoju sytuacji np. symulacje kryzysowe.
Mozemy ja do woli testowac w tego rodzaju
zastosowaniach i wielu innych, a poznajac nowe
funkcjonalnosci mysle¢ o zaimplementowaniu
jej do zastosowan firmowych na szersza skale,
gdy stanie sie w petni operacyjna. Wraz z pro-
wadzeniem testéw warto jednak zastanawiac
sie nad zmianami, jakie Al niesie dla rél petnio-
nychw naszych zespotachijak przygotowac je
do nowej rzeczywistosci.

Obecnie Al potrzebuje zarzadzania, podob-
nie jak pracownicy, niestety na razie w prze-
ciwienstwie do oséb zatrudnionych nie moze
by¢ proaktywna ani catkiem samodzielna, ale
zdrugiej strony nie wymaga rekrutacji, motywa-
¢ji, ani nie bierze wolnego. Al sama narazie nie
zaprezentuje jeszcze tresci do reszty zespotu,
ale juz pomoze nam merytorycznie i graficz-
nie przygotowac prezentacje, nie wystapi, ale
0szczedzi nasz czas na opracowanie wystapie-
nia, dlatego nauczenie sie zasad wspotpracy z Al
wkrotce stanie sie tak wazne.

Obecnie nastat bardzo dobry moment do komu-
nikacji Al, gdyz wielu wielkich graczy, by treno-
wac swoje maszyny i w petni poznac potencjat
ich zastosowan testuje je na ogromnych popu-
lacjach popularyzujac i demokratyzujac dostep
do Al ktéry pewnie pofazie testéw bedzie stop-
niowo ograniczany, komercjalizowany i trudniej
bedzie korzystac¢ z dzis tatwo dostepnych, cho¢
jeszcze nie w petni operacyjnych narzedzi. Ko-
rzystajac z zachet tworzonych przez wielkich
graczy dlarozwoju Al, oprogramowania dostep-
nego w formie open source i pozytywnego wi-
zerunku Al, dzi$ mozna w tatwy sposob zachecic¢
zespoty do rozpoczecia dziatan z Al na intuicyj-
nym dla kazdego poziomie. Wdrozenie Al do
prostych dziatart komunikacyjnych nie musi by¢
dzis wielkim inzynierskim projektemw ramach
organizacji, natomiast moze przyniesc wiele
inspiracji rowniez dla dziatéw IT - w jakich ob-
szarach projekty machine learning i Al bytyby
przydatne w organizacji, a w jakich obszarach
warto budowac i trenowac wtasne Al i w ktore
powinno sie w przysztosci zainwestowac.

Al i nowe role w zespole
Z pewnoscig Al umozliwi szybsze zbieranie

danych i tworzenie jakosciowych tresci, co
sprawi, ze zamiast inwestowac w tzw. , tworcéw

EKSPERT RADZI

»JUuz niedtugo Al stanie sie naszym copywri-
terem, jak i grafikiem, redaktorem raportow,
tworcqg stron WWW Jub montazystqg. Al w obsza-
rze komunikacji pozwoli nam na szerokq skale
analizowac przekazy z sieci nt. naszej firmy, ale
takze tworzy¢ prognozy i alternatywne scena-
riusze rozwoju sytuacji np. symulacje kryzysowe
(...) Al bedzie przyspieszac¢ naszq prace, uspraw-
niac jq, i podobnie jak egzoszkielety umozli-
wiajq zwielokrotnienie sity miesni cztowieka, tak
samo Al moze udoskonali¢ nasze kompetencje
marketingowe, PR-owe czy HR".

contentu” raczej bedziemy potrzebowac re-
daktoréw i oséb, ktére beda miaty pomyst
jak wspotpracowac z Al, by tworzy¢ tresci
unikatowe, angazujace i dodawac do nich ele-
menty nowosci. Inng istotna kwestia stanie sie
sprawna komunikacja z Al i taka z nig wspot-
praca, by uzyskac pozadane rezultaty.

W obszarze komunikacji sztuczna inteligencja
moze nam pomac, np. zrobic¢ research na te-
mat wybranego dziennikarza lub konkretnego
zagadnienia, znalez¢ kontakty np. w kanatach
social mediowych, moze tez pomodc wyszukac
i stworzy¢ liste influenceréw w danym kanale
SoMe albo przygotowac kilka postéw promu-
jacych wybrany artykut. | tu zndw pojawia sie
przestrzen na odpowiednia kooperacje z Al
w zakresie formutowania potrzeb np. anali-
tycznych, tak by otrzymac interesujace nas
materiaty. Wskazuje to na wieksza przestrzen
dlastrategow ianalitykéw, a nie researcherow
i twércow contentu czy copywriterow.

Jakwidac pod wptywem Al nasze role petnione
w organizacjach beda z pewnoscia musiaty ewo-
luowac. Z drugiej strony, jak narazie Al bedzie
raczej przyspieszac nasza prace, usprawniac ja
i podobnie jak egzoszkielety umozliwiajg zwie-
lokrotnienie sity miesni cztowieka, tak samo Al
moze udoskonali¢ nasze kompetencje marke-
tingowe, PR-owe czy HR.

Al - jak zaplanowa¢ komunikacje zmiany
w zespole?

Podobnie jak z kazda nowoscia, nalezy sie
spodziewac, ze korzystanie z niej bedzie po-
wodowato opdr wsrod pracownikéw, szcze-
golnie jesli bedzie od nich wymagato zmiany
dotychczasowych rél lub zdobywania nowych
kompetencji, jednak, jak pokazujg doswiadcze-
nia z kolejnymiwersjami ChatGPT oraz innymi
narzedziami Al, zmiana wydaje sie nieunikniona
iwedtug wielu prognoz moze by¢ podstawa ko-
lejnej rewolucji gospodarczej. Nalezy, wiec za-
planowac komunikacje skierowana do zespotu.
W tym celu warto wykorzystac jeden z dostep-
nych modeli komunikacji zmian, w ktérym od

informowania i szkolen przechodzimy do form
coraz bardziej angazujacych pracownikéw ko-
munikacji - testow, burz mézgow i warsztatow
z wykorzystaniem Al, az po promowanie i na-
gradzanie zmian w organizacji zachodzacych
zjej udziatem.

Trenujemy wtasne Al-szkolenia w two-
rzeniu nowych tresci

Zgodnie z zasadami komunikacji, zmiany po-
winnismy rozpoczac¢ od informowania i szko-
len. Warto pokazac¢ pracownikom mozliwosci
Al zapraszajac praktykow, ktorzy z Al korzy-
staja w codziennej praktyce. Wazne by na po-
czatek zachwyci¢ sie wspdlnie z pracownikami
mozliwosciami Al, pusci¢ wodze kreatywno-
sci i wspdlnie testowac jej mozliwosci. Warto
w poszczegodlnych zespotach wprowadzic¢ po-
jedyncze proste narzedzia, zktorych korzystac
bedziemy testowo do wykonania codziennych
czynnosci w danym zespole. Na tym etapie na-
lezy réwniez pokazac pracownikom, w ktérych
obszarachw firmie Al juz jest wykorzystywana
i jakie z tego ptyna korzysci, by wiedzieli i mo-
gli komunikowac do swiata, ze firma podaza
z duchem czasu i stara sie uchwyci¢ zmiany
wynikajace z Al.

Natym etapie powinno sie wspdlnie z dziatami
IT zastanowic, jakie narzedzia sa mozliwe do
wdrozeniaw ramach organizacji, z ktérych roz-
wiagzan mozna korzysta¢ do zadan firmowych
i jak wyglada wykorzystanie utworéw opraco-
wanych przez Al w kwestii np. praw autorskich.

Burza mézgéw - czyli jak wykorzystac
Al w codziennej pracy

Po zapoznaniu sie z mozliwosciami Al warto
zaczac angazowac wszystkie dziaty firmy w bu-
rze mozgoéw i poszukiwacé miejsc i sposobdw
zastosowania, gdzie Al mogtoby nas wspomaoc.
Dla procesu wdrazania zmian bardzo wazny
jest bowiem element zaangazowania zespotu.
Mniej obawiamy sie zmian, ktére same wspot-
tworzymy, przy okazji wspierajac proces do-
konywania innowacyjnych przemian w firmie.
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Warto, aby w tych spotkaniach uczestniczyty
rowniez dziaty IT, ktére moga przetozy¢ wy-
pracowane rezultaty nakonkretne rozwigzania.

Nagradzanie najlepszych rozwigzan
z wykorzystaniem Al

Wraz z demokratyzowaniem sie dostepu i wy-
korzystania Al, z ktérym komunikowac sie mo-
zemy w prosty, niewymagajacy umiejetnosci
programowania sposob, tak jak w przypadku
ChatGPT, mozemy nagradza¢ zaangazowanie
pracownikéw w tworzenie najlepszych roz-
wiazan z wykorzystaniem Al w ramach naszej
firmy. Na styku Al i obecnych produktow firmy
moga pojawic sie np. nowe ustugi, ktore zaofe-
ruje firma, lub lepsze rozwiazania analityczne
w celu wyszukiwania potencjalnych klientow,
jak réwniez nowoczesne systemy oceny komu-
nikacji i budowania satysfakcji klienta. Docenia-
jac zaréwno drobne zmiany, jak np. najlepszy
e-book wyprodukowany z pomoca Al czy tez
najwieksze, jak duze systemy uczace sie zacho-
wan naszych klientéw, analizujgcych je i dopa-
sowujacych komunikacje, mozemy z sukcesem
uczy¢ pracownikow, ze na kazdym szczeblu or-
ganizacji Al moze by¢ przydatne i mozna z niej
czerpac korzysci dla organizacji.

Zadbanie o inkluzywny proces wdraza-
nia Al

Na koniec warto zastanowic sie, by caty proces
tworzeniawartosci dodanej z wykorzystaniem
Al byt w ramach firmy komunikowany na kaz-
dym etapie, by stat sie czyms ciagtym, wpisanym
w DNA firmy i zakorzenionym w jej codzien-
nym funkcjonowaniu. Istotne jest, by budujac
ten proces zadbac réwniez o bezpieczenstwo
pracownikow. Proces wtaczania zdobyczy Al

powinien by¢ inkluzywny. Wazne, by nie zamy-
kat sie wytacznie na osobach majacych wyso-
kie kompetencje informatyczne i angazowat
wszystkich uczestnikéw organizacji. Patrzac
bowiem na rozwoj Al, by¢ moze juz wkrétce
napisze ona za nas potrzebny kod, a nawet go
zoptymalizuje, gdyz juz dzis jest coraz lepsza
W rozwiazywaniu zadan programistycznych,
jednak bedzie potrzebowata sparing partnera
w postaci cztowieka, by lepiej poznac i zaspo-
koi¢ nasze potrzeby.

I w koncu bezpieczenstwo w erze Al

Pozostajac hura-optymistycznymi w stosunku
do rozwoju Al nie mozemy zapominac, ze kazda
nowa technologia to tez pole do popisu dla ha-
kerow oraz nowy obszar zwiagzany z ryzykiem,
gdyz Al z samego zatozenia moze by¢ grozna,
wraz z rozwojem wiasnych mozliwosci. Dzis Al
uczy sie majac niepetny, filtrowany dostep do
Internetu i bibliotek wiedzy, by¢ moze dlatego,
7e bytoby to niekorzystne dla jej komercjaliza-
cji, ale tez dlatego, ze przy tak szybkim tempie
nauki mogtaby dokona¢ duzych szkad, gdyby
ktoremus z uzytkownikéw udato sie ,zhakowac
system” lub nauczy¢ Al, np. manipulacji danymi.

Juz dzi$ warto zastanawiac sie, wdrazajac na-
rzedzia oparte na Al, gdzie czaja sie niebez-
pieczenstwa zwiazane z jej wykorzystaniem
w ramach organizacji, mamy bowiem doswiad-
czenia ptynace z poprzednich rewolucji. Gdy
pojawity sie media spotecznosciowe, konieczne
byto np. wdrozenie w organizacjach zasad ko-
rzystania z kanatow social media. Dzis, nawet
korzystajac z pomocy influenceréw, wspot-
prace firmowe muszg by¢ odpowiednio ozna-
czane, by uzytkownicy wiedzieli, kiedy maja do
czynienia np. z lokowaniem produktu. Juz dzis

lwona Kubicz

pracuje sie nad najbardziej wrazliwymi polami
wykorzystania Al, jak np. badania medyczne.
Podobnie na pozostatych polach bedzie z cza-
semwymagata okreslenia zasad jej wykorzysta-
nia i ograniczen np. reklamowych, ale dzis jest
polem do nauki i eksperymentowania i warto,
aby wdrazajac ja kierowac sie jednak pewnym
kodeksem etycznym iduzg doza uwaznoscioraz
wrazliwosci na konsumentéw, by wkraczajac
W nowy obszar nasza reputacja nie ucierpiata
na samym poczatku. Szczegolnie, iz wszystko,
co ma zwigzek z Al bedzie wkrotce sie dziato
w czasie rzeczywistym, zdostepem do wielkich
zbioréw danych i z uwzglednieniem biezacych
potrzeb konsumentéw i ich przekonaniem
0 anonimowaosci kontaktu z Al

Jak widzimy, Al z pewnoscig wkrotce postawi
nowe wyzwania przed prawie kazda organiza-
Cja, jeszcze bardziej przyspieszy procesy, zepnie
nasze mozliwosci zogromnymi mozliwosciami
obliczeniowymidostepnymiw sieci. Jak bedzie
wygladat ten swiat zadecydujemy my, o ile wta-
czymy sie w ten proces na tyle sprawnie, by na-
sza organizacja zdobywata przewagi zwigzane
7 jego wykorzystaniem.

Iwona Kubicz
Managing Director Procontent Communication

Managing Director Procontent Communication

Ekspertidoradcaw dziedzinie komunikacji korporacyjnej, zarzadzania
kryzysem i public affairs. Cztonek Rady Programowo Biznesowej
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Cztonek jury w miedzynaro-
dowych konkursach: IPRA Golden World Awards, Stevie International
Bussiness Awards, Magellan Awards oraz w konkursie Ztote Spinacze.
Koordynowata projekty dla takich firm jak: Energa Operator, PKP
Energetyka, Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva, Grupa Adamed, Pol-
pharma, Kongsberg Automotive, Becton Dickinson, Disney Channel
oraz projekty infrastrukturalne wspierajace rozwéj R&D w Polsce.
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Strategia rozwoju danych w czterech
krokach na 2023

Po ostatnich, niestabilnych latach na rynku, firmy musza przemysleé¢ plany na rok 2023 i kolejne lata
oraz sprawdzié, gdzie organizacja moze usprawnic¢ procesy, wprowadzi¢ nowe narzedzia oraz wyznaczy¢
cele, ktére sg w stanie przyniesé wielotorowy zysk i stabilnosé. To réwniez okazja dla firm do $wiezego
spojrzenia na strategie rozwoju wykorzystania danych i sztucznej inteligencji.
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Jakwynikaz badan?, zarzady firm zgodnie twier-
dza, 7ze zdolnos¢ ich organizacji do generowa-
nia spostrzezen na podstawie danych, czesto
W Czasie rzeczywistym, maogromne znaczenie
strategiczne. By odnies¢ sukces, firmy musza
postrzegac przyjecie sztucznej inteligencji (Al)
jako zadanie o znaczeniu krytycznym. Jednak
bez skutecznych strategii dotyczacych danych
firmy traca ogromne mozliwosci - lepszego
zrozumienia swoich klientow, oferowania pro-
duktow o wysokiej wartoscii usprawniania ope-
racji. Przy tak znaczacym powiazaniu miedzy
skutecznymi strategiami Al amocnymi danymi,
nieodpowiednie wykorzystanie tej technologii
moze udaremni¢ nawet najlepiej opracowane
plany. Oto cztery wytyczne, ktore sprawia, ze
firmowa strategia danych bedzie inwestycja ze
zwrotem.

1. Ponownie ocen swoj3a
architekture danych

Wiekszos¢ kadry kierowniczej (72 proc.) twier-
dzi, ze dane fragmentaryczne i niskiej jakosci,
moga stanowic najwiekszy problem przy daze-
niudo osiagniecia celow Al. Jedynym sposobem
lepszego przygotowania sie na te wyzwaniajest
inwestycja w elastyczng architekture danych
i obliczeniowa oraz skorzystanie z koncepcji ta-
kich, jak np. lakehouse, ktéra obejmuje otwarte
standardy i moze by¢ skalowana w celu zaspo-
kojenia zmieniajacych sie potrzeb biznesowych.

- Tworzqc architekture typu lakehouse, firma daje
kazdemu pracownikowi mozliwosc dostepu do da-
nych i systemdw sztucznej inteligencji oraz moz-
liwos¢ wykorzystania ich w celu podejmowania
lepszych decyzji. Wiele organizacji, ktére wdrazajq
lakehouse jako swojqg kluczowq strategie, uzyskuje
wglgd w dane w czasie rzeczywistym. W momencie
tak szybko postepujgcych zmian, warto regular-
nie poddawac ocenie architekture danych w or-
ganizacjach i korzystac z nowopowstatych metod
umozliwiajgcych tworzenie inteligentniejszych
algorytmow czy generowanie nowego rodzaju ra-
portéw, ktére docelowo pomogq uzytkownikom
zrozumiec procesy zwiqzane z taricuchami dostaw,
ocengq pracy i produktywnosci, ale takze plano-
wania czy podejmowania operacyjnych decyzji -
mowi Artur Kmiecik, Head of Cloud & Data
Services w Capgemini Polska.

2. Wiecej niz jedna chmura,
czyli podejscie typu
multi-cloud

Wiele firm zaawansowanych pod katem wy-
korzystania danych i najnowszych technologii
uwaza, ze nie wystarczy mysle¢ o chmurze
w pojedynczym znaczeniu — zamiast tego
firmy powinny mysle¢ o budowie $rodowisk
wielochmurowych. Wraz ze wzrostem popu-
larnosci technologii opartej na chmurze, wielu
szuka rozwiagzan, ktére moga przenosic sie
miedzy gtéwnymi chmurami (jak chocby AWS,
Azure czy Google Cloud).

Podejscie oparte na wielu chmurach zapewnia
najbardziej elastyczng podstawe do rozwoju
sztucznej inteligencji. Oferuje organizacjom
tatwa integracje przy wprowadzaniu nowych
rozwiazan lub firm korzystajacych z ustug in-
nych dostawcow chmury, elastycznos¢ obstugi
obcigzen w dowolnym miejscu oraz pewnosc,
ze beda one zgodne z przepisami. Organizacje,
ktére przyjma podejscie oparte nawielu chmu-
rach, moga rowniez tworzy¢ nowe mozliwosci
uzyskiwania przychodéw i poprawiac doswiad-
czenia klientow.

3. Inwestycja w podejscie
low-code / no-code

Podejscie low-code to taki sposob pracy, ktéry
wymaga matej ilosci kodu, a uzytkownik stosu-
jacy to rozwiazanie moze znac jezyk progra-
mowania na podstawowym poziomie. Z kolei
rozwiazania no-code zupetnie nie wymagaja
takiej wiedzy, opieraja sie one na segmentach
typu drag&drop (ang. przeciagnij i upusc). Te
dwie metody otwieraja nowe Sciezki do inno-
wacjii obnizaja bariere wejscia dla oséb, ktére
chca uzyskac szybki wglad w swoje dane. Bio-
rac pod uwage, jak trudne staje sie znalezienie
odpowiedniego talentu technologicznego na
dzisiejszym rynku pracy, narzedzia z matym
wykorzystaniem kodu i bez kodu sa kluczem
do zmniejszenia presji wywieranej na zespoty
danych, umozliwiajac osobom o mnigjszych
zdolnosciach technicznych, tworzenie modeli -
nawet przy podstawowej znajomosci nauczania
maszynowego.

Platformy bez kodu umozliwiaja wykorzystanie
sztucznej inteligencji bez zatrudniania progra-
mistow i analitykow danych, co oznacza, ze
mniejsze firmy moga tatwiej wykorzystac
jej moc.

4. Wykorzystaj sztuczng inte-
ligencje typu open source
i otwarte standardy

Zbiory danych typu open source szybko staja
sie standardowym sposobem, ktéry firmy
wykorzystuja zarzadzajac danymi i planujac
rozwdj sztucznej inteligencji w ramach organi-
zacji. Dzieki temu zespoty nie musza tworzyc
skomplikowanych rozwiagzan od zera, co bytoby
czasochtonne i kosztowne. Otwarte oprogra-
mowanie zwykle jest dostepne w niskich kosz-
tach lub bezptatnie, a co najwazniejsze - jest
juz wyprébowane i wiadomo, ze funkcjonuje
- jest to wysitek spotecznosci, a przyjmowane
rozwiazania sprawdza wielu uzytkownikoéw, co
oznacza, ze korzystajac z nich, zespét IT bedzie
miec¢ potencjalnie mniej probleméw w przy-
sztosci. Ponadto, zaangazowanie w standardy
otwartych danych dodatkowo napedza rozwaj
spotecznosci open source, co pomaga stworzy¢
duza pule talentow zajmujacych sie danymi,
ktorzy sa lepiej przygotowani do przenoszenia
przypadkoéw uzycia do produkgji.

Organizacje musza stale przygladac sie swo-
jej strategii wykorzystania danych i budowy
efektywnych systemow Al wspierajacych wie-
lotorowo ich codzienng dziatalnos¢. Co wazne
jednak, dane dowodza, ze inteligentna strategia
danych wptynie na zwiekszenie ich wartosci
dlafirm.

Agnieszka Juraszczyk
Senior Public Relations & Content Marketing
Specialist Capgemini Polska

Aleksandra Witkowska
Senior PR Consultant Linkleaders

Olga Skarzynska
Consultant Linkleaders

Capgomini@®

* https://www.newswire.ca/news-releases/cios-say-data-management-is-critical-for-successful-ai-adoption-in-new-global-research-report-by-mit-technology-review-insights-885978299.html
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Niezwykta sita eventu, czyli
ZDERZENIE Z MARKA

Co to wtasciwie jest komunikacja marketingowa? Odpowiedz banalna brzmi: wszystkie dziatania marki
sg formg komunikacji, rozumianej jako proces wymiany informacji miedzy organizacjg a odbiorcami jej
ustug lub produktéw. Jej cele obejmujg informowanie, uprzywilejowanie, wywotywanie pozytywnych
emocji i zachecanie do dziatan, takich jak zakup produktu lub skorzystanie z ustugi. Komunikacja marke-
tingowa moze obejmowac wiele narzedzi i kanatéw, ale tu skupie sie na tym szczegélnym jej elemencie,
jakim jest event, ze wzgledu na jego niezwyki3 site oddziatywania.

Sita ta zalezy od tego, jakie emocje wywota
kontakt zmarka. Bywa, ze jest onjak zderzenie,
a cata sztuka polega na tym, by sprawic, by to
zderzenie byto ekscytujacym przezyciem, a nie
katastrofa. Nalezy zaprojektowac i wykonac je
tak, by doswiadczenie byto mocne i adekwatne
do zamierzonych, jasno okreslonych celéw ko-
munikacyjnych, jakie ma spetniac.

Dlaczego warto wykorzystywaé wyda-
rzenia, jako forme komunikac;ji?

Od wielu lat eventy sa jednym z najwazniej-
szych narzedzi w strategiach marketingowych
i sa niezwykle przydatne dla firm, ktére chca do-
trze¢ do wybranego grona odbiorcéw. W dobie
mediéw spotecznosciowych i innych narzedzi
marketingowych wciaz jest wiele powoddw, dla
ktorych warto je organizowac:

Po pierwsze, daja one ludziom mozliwos¢
bezposredniego spotkania sie z marka, pro-
duktem lub ustuga w przyjemnym kontekscie.
Niezaleznie od tego, czy chodzi o targi bran-
zowe, koncerty, kongresy czy imprezy firmowe,
eventy daja ludziom mozliwos¢ doswiadczenia
marki, produktu lub ustugi w osobisty sposéb,
co moze przetozy¢ sie na ich zaangazowanie
i lojalnosc¢.

Po drugie, eventy maja okreslony zasieg - moga
pomaoc w promowaniu markiwsrod okreslonej
grupy docelowej, ale tez jej otoczenia. Dlatego
moga wydatnie pomoéc w budowaniu $wiado-
mosci marki, jak tez tworzeniu pozytywnego
wizerunku - chocby jako pracodawcy.

Trzecim powodem, jest budowanie sieci kon-
taktéw, a wiec nawigzywania relacji. Eventy
moga by¢ doskonatym miejscem do nawiazy-
wania kontaktéw z klientami, partnerami biz-
nesowymiiinnymi zainteresowanymistronami.
Jesli tworzymy wydarzenie o charakterze inte-
gracyjnym, moze ono wptywac na wzajemna
lojalnos¢ i poprawe komunikacji wewnatrz
zespotdw, a tym samym na ich efektywnos¢.

Po czwarte, to tez sposéb na pozyskanie
waznych danych. Firmy moga wykorzystac

informacje zdobyte na eventach do two-
rzenia profili klientow, ulepszenia produktu
lub ustugi oraz do przeprowadzania badan
marketingowych.

Event jako sita napedowa

Ze wzgledu na wszystkie te powody event na-
lezy rozumiec jako wazne i skuteczne narzedzie
komunikacji - z wieloma grupamijednoczesnie.
Emocje towarzyszace eventom sa sita nape-
dowa dla komunikatu, ktéry chcemy przekazac.
Dlatego cata energia organizatoréw powinna
by¢ skierowana na odpowiednie zaplanowa-
nie wszystkich elementéw takiego doswiad-
czenia i jego znaczenia. Nalezy sobie zadac
szereg pytan o jego wymowe. Na przyktad,
czy odpowiednie bedzie zaplanowanie bardzo
drogiej i prestizowe] imprezy integracyjnej
w momencie wojny lub gdy sytuacja rynkowa
firmy pogarsza sie i musiata ona zdecydowac
sie na redukcje zatrudnienia? Czy, jesli beda
mu towarzyszy¢ elementy charytatywne, jego
postrzeganie zmienisie diametralnie, jakie cele
charytatywne wybrac¢? Czy zaangazowane
Srodki sg adekwatne do budowanego wize-
runku, np. firmy innowacyjnej, dynamicznej albo
stabilnejisilnej.

Event, traktowany jako komunikat, powinien
miec jasno okreslony cel. Nalezy pamietac, ze
adresatem nie sg tylko klienci, pracownicy, part-
nerzy, kontrahenci, dostawcy, ale posrednioich
otoczenie - kontakty w social mediach, znajomi
i rodzina, lokalna spotecznosc.

Poniewaz event to zazwyczaj powazne przed-
siewziecie, jesli chodzi o zaangazowane srodki
i czas poswiecony na jego przygotowanie, na-
lezy starannie rozwazy¢ niezbedne elementy,
ktore musimy zapewnic, by osiagna¢ zamie-
rzony efekt. Jesli z réznych przyczyn staje sie
jasne, ze nie mozemy zaangazowac wystarcza-
jacych srodkow - lepiej pomyst zarzucic.

Nieatrakcyjne lub niedopracowane wy-
darzenie bedzie jak najezony btedami i in-
wektywami e-mail, ktéry ze wzgledu na site
oddziatywania, moze zawazy¢ na reputacji
marki i jej relacjach z grupa docelowa.

Event - tutaj nie ma miejsca na btedy

Ze wzgledu na site oddziatywania wydarzen,
praca przy ich organizacji jest uznawana za
jedna z najbardziej stresujacych. Event ma-
nager musi antycypowac wiele problemow,
ktore moga sie pojawic - rowniez na poziomie
logistyki, umiec¢ zadbac¢ o najmniejsze nawet
szczegoty. W przypadku eventu - nie ma miej-
scana btedy. To zderzenie zmarka, ktére moze
obnazyc jej stabosciizrujnowac wizerunek, lub
pokazac jej site, autentycznosc i wartosc.

Magdalena Chojnacka-Greslé

Zawodowo zwiazana z marketingiem i event
marketingiem od 15 lat, od 2013 roku zaanga-
Zowana w organizacje imprez i targéw ekolo-
gicznych, wsparcie medialne wydarzen i akcji
spotecznych. Prowadzita portal Ekonavigator
i niejednokrotnie wystepowata jako ekspert w
mediachinawydarzeniach branzowych, ktérych
byta tez organizatorem. Specjalizuje sie w con-
tent marketingu, komunikacji, a takze kreowa-
niu wizerunku oraz budowaniu marki, (réwniez
osobistej), w oparciu o wartosci.
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PODSUMOWANIE DZIALAN
W PROJEKCIE ,,Slaskie. Zawodowcy”

Nadszedt czas podsumowania trzech lat dziatania projektu ,Slaskie. Zawodowcy”. Przedstawiamy raport
zrealizowanych stazy uczniowskich oraz kurséw i szkolen zawodowych do 31 marca 2023 roku.

PROJEKT W LICZBACH:

o 7 szkét projektowych

e 511 uczniéw odbyto doradztwo edukacyjno-zawodowe
e 259 uczniéw odbyto staze uczniowskie

e 250 uczniéw odbyto kursy i szkolenia specjalistyczne

e 3 regionalne sieci wspotpracy

STAZE:

o Zorganizowalismy staze dla 259 uczniow

o Staze odbyty sie u 110 pracodawcow

o Staze odbyty sie w zawodach: technik informatyk, technik pojazdéw
samochodowych, technik zywienia i ustug gastronomicznych, technik lo-
gistyk, technik fotografii i multimediow, technik reklamy, technik handlo-
wiec, technik mechatronik, technik ekonomista, technik rachunkowosci.

SZKOLENIA | KURSY:

e Tematy szkolen: AutoCAD 2D i 3D od podstaw, Grafika komputerowa
Adobe Photoshopi Illustrator, Programowanie w jezyku JAVA oraz C++,
Montaz filmowy, Obstuga programu finansowo-ksiegowego Symfonia,
Obstuga kas fiskalnych i innych urzadzen sklepowych, Event Manager

- organizator imprez, Autoprezentacja i wystapienia publiczne w prak-
tyce, Trening asertywnosci i komunikacji interpersonalnej, Negocjacje
w praktyce z elementami autoprezentacjii komunikacji interpersonalnej,
Jezyk angielski biznesowy z elementami jezyka reklamy i marketingu,
Dwupietrowy tort od podstaw, Kierowca - Operator wozkéw jezdnio-
wych wraz z bezpieczng wymiana butli.

Projekt jest realizowany w formule partnerskie]. Liderem jest Wojewddztwo Slaskie. Partnerami projektu zostaty organizacje regionalne zrzeszajace
pracodawcow z obszaru wojewddztwa $laskiego: Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A., Izba
RzemiesInicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach. Celem projektu jest zwiekszenie jakosci ksztatcenia zawodowego na terenie
Wojewddztwa Slaskiego oraz poprawa i dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy.

Projekt ,Slgskie. Zawodowcy” jest realizowany przez Wojewédztwo Slgskie (lider projektu) w partnerstwie z RIG w Katowicach, Izbq Rzemiesiniczq oraz Matej i Sredniej Przedsie-
biorczosci w Katowicach oraz Katowickq Specjalng Strefq Ekonomiczng SA (partnerzy projektu). Projekt jest realizowany w okresie 01.09.2019 - 31.03.2023 i wspétfinansowany
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania: 11.2. Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku

pracy - ksztatcenie zawodowe uczniéw, poddziatania: 11.2.3 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020.



PROJEKTY UNIINE .

PRZEDSIEBIORCO - PRZYSTAP DO AKADEMII!

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach w partnerstwie z £6dzka Izbe Przemystowo-Handlowa
oraz HRP Group Sp. z 0.0. od stycznia 2022 r. do korica wrzesnia 2023 realizuje projekt pt. Akademia
Transformacji Cyfrowej MMSP. Celem projektu jest rozwiniecie potencjatu adaptacyjnego w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwem przez firmy sektora MMSP poprzez podniesienie kompetencji mene-
dzerskich kluczowych pracownikéw w zakresie cyfryzacji. Grupe docelowa stanowig wtasciciele, kadra
kierownicza oraz kadra, co do ktérej planuje sie awans na stanowisko kierownicze. Wsparciem w ramach

projektu objetych zostanie 1320 pracownikéw 660 MMS z obszaru catego kraju.

Akademia Transformacji Cyfrowej MMSP

Projekt skierowany do

mikro, matych oraz srednich przedsiebiorstw

Obszar realizacji:
CALA POLSKA

Maksymalna kwota wsparcia przypadajgca na przedsiebiorce jest uzalezniona od wielkosci firmy i wynosi odpowiednio:

mikroprzedsiebiorstwo — 3 600,00 zt — na analize, 16 831,25 zt na ustugi, tacznie: 20 431,25 zt
mate przedsigbiorstwo - 5 000,00 zt - na analize, 33 662,50 zt na ustugi, tacznie: 38 662,50 zt
Srednie przedsiebiorstwo — 7 400,00 zt — na analize, 100 987,50 zt na ustugi, facznie: 108 387,50 zt

RIG w Katowicach zacheca przedsiebiorcéw
do udziatu w projekcie z uwagi na mozliwosc
pozyskania nawet 100% dofinansowania na
ustugi rozwojowe. Wsparcie w Akademii reali-
zowane jest w formie refundacji poniesionych
przez przedsiebiorce kosztéw ustug rozwojo-
wych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR) i obejmuje refundacje kosztow opraco-
wania analizy potrzeb rozwojowych oraz ustug
szkoleniowych i doradczych w zakresie cyfry-
zacji. Dofinansowanie stanowi pomoc de mi-
nimis i bazowo wynosi do 80% wartosci ustugi
rozwojowej, jednak dla ustug szkoleniowych
jest mozliwos¢ wniesienia wktadu wtasnego
w postaci wynagrodzen. Oznacza to, ze wktad
wtasny wymagany w projekcie moze pokry¢
optacone na rzecz pracownika wynagrodze-
nie i przedsiebiorca moze uzyskac refundacje
kosztéw nawet do 100% wartosci szkolenia.
Maksymalna kwota wsparcia, czyli dofinanso-
wanie wraz z wktadem wtasnym, przypadajaca
najednego Uczestnika/Uczestniczke projektu
(sprawdzenie odbywa sie na podstawie numeru
PESEL) wynosi 16 831,25 zt.

Aby ztozy¢ wniosek o dofinansowanie nalezy wykonac¢ trzy kroki:

o Krok 1 - Zarejestruj swoja firme w Bazie Ustug Rozwojowych.

e Krok 2 - Zarejestruj sie w Systemie Operatora Projektu www.cyfryzacja.przepisnarozwoj.pl.
e Krok 3 - Zaloguj sie w systemie Operatora i zt6z Wniosek o umowe, po ogtoszeniu naboru.

Na jakie ustugi mozna otrzymac dofinansowanie?
W ramach projektu, dofinansowanie mozna otrzymac na dwie mozliwosci.

Pierwsza, dla MMSP, ktére nie posiada aktualnej analizy:

« opracowanie analizy potrzeb rozwojowych,

« realizacje ustug rozwojowych: szkolen i doradztwa w zakresie kompetencji cyfrowych dla wta-
Scicieli, pracownikdéw zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych lub osob przewidzianych
do objecia stanowiska kierowniczego.

Druga, dla MMSP, ktére posiada aktualng analize:

o realizacje ustug rozwojowych: szkolen i doradztwa w zakresie kompetencji cyfrowych dla wta-
Scicieli, pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych lub oséb przewidzianych
do objecia stanowiska kierowniczego.

- 15 lutego br. zakoriczylismy piqtq ture naboru do projektu. Na liscie gtéwnej znalazto sie 170 firm,

7 ktérymi kolejno bedziemy zawiera¢ umowy udziatu w Akademii. W ramach projektu przewidziano
kolejny nabdr w okresie marzec/kwieciers 2023. O wszelkich terminach informujemy na biezgco, m.in.
na naszej stronie internetowej, gdzie zamieszczamy aktualne informacje o projekcie: www.rig.katowice.pl.
Zapraszamy do aplikowania do Akademii - méwi Aleksandra Rolling, Doradca Lokalny ,,Akademia
Transformacji Cyfrowej MMSP” RIG w Katowicach.

Informacje o projekcie uzyska¢ mozna pod numerem Infolinii:
tel.: (42) 208 06 06, e-mail: cyfryzacja@hrp.com.pl

Doradcy Lokalni RIG w Katowicach:
tel.: (32) 351 11 86, (32) 781 48 66, e-mail: doradztwo@rig.katowice.pl

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejskq ze Srodkéw

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
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Konsulat
Republiki Slowenii

Zapraszamy do kontaktu:

Biuro Konsula Honorowego Republiki Slowenii
w Katowicach, ul. Opolska 15, 40-084 Katowice
tel.: 32781 49 83
c-mail: konsulatslowenii@rig.katowice.pl
Godziny otwarcia: Sroda 10.00-15.00




Twéj partner handlowy wymaga zalegalizowania dokumentu handlowego, swiadectwa lub zaswiadczenia?
Wystepujesz w przetargu i zadajg od Ciebie weryfikacji dokumentéw? Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach jest jednostkg upowazniong przez Krajowa Izbe Gospodarcza do legalizowania doku-
mentéw eksportowych oraz wystawiania uniwersalnych niepreferencyjnych $wiadectw pochodzenia.
Poczawszy od 1995 roku RIG legalizuje ok. 2000 dokumentéw rocznie.

Ustuga legalizacyjna objete sa réznego rodzaju dokumenty stosowane w handlu miedzynarodowym, od dokumentéw autorstwa wnioskodawcy,
Swiadectw i zaswiadczen urzeddw panstwowych i samorzadowych, do poswiadczen autentycznosci kopii, kserokopii dokumentu na podstawie
okazanego oryginatu wtacznie.

Rodzaje dokumentéw legalizowanych przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach:

Dokumenty handlowe i eksportowe, m.in. faktury, deklaracje, specyfikacje, umowy, petnomocnictwa, ttumaczenia inne niz przysiegte.

* Dokumenty przewozowe np. konosamenty, faktury transportowe i inne zwiazane z przewozem.

« Swiadectwa wydane przez urzedy weterynaryjne, sanitarne, inspekcje handlowa.

« Swiadectwa i zaswiadczenia wydane przez upowaznione jednostki administracji panstwowej, samorzadu terytorialnego.

o Poswiadczanie Swiadectwa pochodzenia wystawionego przez urzad celny uwarunkowane wymogami kraju odbiorcy towaru.

« Wystawianie, na podstawie swiadectw pochodzenia wystawionych przez urzad celny, dodatkowych swiadectw niepreferencyjnego pochodze-
nia towardéw na formularzach Krajowej I1zby Gospodarczej, jesli zagraniczny odbiorca towaru zada wystawienia takiego swiadectwa, w zwiazku
7 realizacja ptatnosci za towar.

Korzysci jakie daje legalizacja:

« uwierzytelnia przedsiebiorstwo i jego reprezentantow,

* pomaga importerom w uzyskaniu nizszych stawek celnych,

* pomaga w spetnieniu wymogdw akredytywy bankowej,

e usprawnia proces ubiegania sie o wize do Arabii Saudyjskiej, potwierdza stosowanie ceny na wyroby eksportowane.

W zaleznosci od dyspozycji zagranicznego klienta, dokumenty zalegalizowane przez nasza I1zbe moga podlegac rowniez legalizacji Ministerstwa
Spraw Zagranicznych w Warszawie oraz placéwek dyplomatycznych obcych panstw w Polsce.

Wydawanie niepreferencyjnych swiadectw pochodzenia

Nasza Izba jako jedyna w regionie i jedna z nielicznych w kraju otrzymata uprawnienia do wydawania niepreferencyjnych $wiadectw pochodzenia.
Swiadectwo pochodzenia towaru (Certificate of Origin) jest dokumentem eksportowym wystepujacym w handlu miedzynarodowym, ma na celu
potwierdzenie pochodzenia eksportowanego towaru i jest wymagane przez administracje celna kraju importera.

Swiadectwa sa wystawiane zgodnie z zasadami regut pochodzenia okreslajacymi ekonomiczng przynaleznoéc towaru do konkretnego kraju. Krajem
pochodzenia towaru jest kraj, w ktérym okreslony produkt zostat catkowicie uzyskany lub w ktérym zostat poddany wystarczajacej obrobcee lub
przetworzeniu zgodnie z regutami ISZTAR.

W razie jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt z Dziatem Legalizacji RIG w Katowicach: tel. 601 180 080.
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zorganizuj wydarzenie / wynajmij biuro w prestizowej siedzibie
Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach!

NASZE AUTY:

onalizacja w centrum miasta)

G\iezbed ne wyposazenie do organizacji réznorodnych eventéw>

(indywidualne i profesjonalne podejscie do KIienta)

(przestrzer'\ cateringowa) Ckomfortowa i mita atmosfera)

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU W SPRAWIE WYNAJIMU:
Beata Miklaszewska, e-mail: bmiklaszewska@rig.katowice.pl, tel. 530 910 125



Wykorzystaj nasz
potencjat

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Koordynacja dziatalnosci |

Marlena Miasko
mmiasko@rig.katowice.pl
327814875

zby

\_

Pozyskiwanie finansowan

Kamila Lewandowicz
klewandowicz@rig.katowice.pl
602 843 208

12

PR & Marketing

Magdalena Jarocka
mjarocka@rig.katowice.pl
534 221 566

S

Wspétpraca miedzynarodowa

Dagmara Szastak
dszastak@rig.katowice.pl
691 280 789

N

@) (©) (%) (@)

Magazyn Business HUB

Jaga Kolawa
jkolawa@rig.katowice.pl
503 802 704

\_/

7

Dowiedz sie wiecej na
www.rig.katowice.pl

=

Wydarzenia

Mirostaw Rus
mrus@rig.katowice.pl
503 133 382

bk

Sad Arbitrazowy

Agata Korkiewicz
spolubowny@rig.katowice.pl
534216122

Eh

Wspotpraca i Rozwoj

Aleksandra Wanat
awanat@rig.katowice.pl
667 899 077

Szkolenia ze srodkéw UE

Aleksandra Rolling
arolling@rig.katowice.pl
323511186

NN N N

Staze ze srodkéw UE

Monika Jochymek
mjochymek@rig.katowice.pl
327814852

CEO

Gabinet Prezesa

gabinet@rig.katowice.pl
327814875

NN
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REGIONALNA IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

ul. Opolska 15 | 40-084 Katowice
www.rig.katowice.pl

Przewodniczacy Rady:
Janusz Steinhoff
Wiceprzewodniczacy Rady:
Franciszek Buszka
Zdzistawa Dacko-Pikiewicz
Radostaw Gumutka
Tadeusz Koczkowski

Jacek Kwiatkowski

Marek Mysliwiec
Aleksander Stuglik

Beata Twardowska

Henryk Warkocz

Krzysztof Wilgus

Prezes:

Tomasz Zjawiony

Honorowy Prezes:

Tadeusz Donocik

WYDAWCA:

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
REDAKCJAMAGAZYNU Business HUB

REDAKTOR NACZELNA:
Jaga Kolawa

REDAKTOR:
Magdalena Jarocka

WSPOEPRACA: K. Baranowska, M. Chojnacka-Gresle, M. Jochymek, B. Kempny,
I. Kubicz, M. Miasko, A. Rolling, M. Rus, K. Sarnecki, D. Szastak, A. Wanat

W publikacji wykorzystano archiwalne zdjecia RIG w Katowicach oraz fotografie
ze zbioréw autordéw artykutoéw i materiatow prasowych.

OKEADKA:
Fot. Lidia Skuza
Betamed S.A.

PROJEKT GRAFICZNY | OPRACOWANIE: Pif Paf Design

Zastepca Dyrektora Generalnego:
Marlena Miasko
Wiceprezesi:

Katarzyna Borowiecka

Michat Dabrowski

Janusz Dramski - | Wiceprezes Izby
Mariusz Flak

Vakhtang Jakeli

Marek Kobiec

Jarostaw Kotodziejczyk

Izabella Zyglicka

Prezesi delegatur:

Leszek Dziub - Prezes Delegatury

w Bytomiu

Pawet Pawelec - Prezes Delegatury

w Chorzowie

Wiestaw Pochopien - Prezes Delegatury
w Czechowicach-Dziedzicach

dr Marcin Lis - p.o Prezesa Delegatury
w Dabrowie Gorniczej

Eugeniusz Piechoczek - Prezes Delegatury
w Pawtowicach

Arkadiusz Grzywaczewski - p.o. Prezesa
Delegatury w Rudzie Slaskiej

Krzysztof Hatadus - Prezes Delegatury
w Sosnowcu

Ewa Forystek-Zabojszcz - p.o. Prezesa
Delegatury w Swietochtowicach

NAKLAD:
2000 egzemplarzy

Komisja Rewizyjna:

Grazyna Micinska - Przewodniczaca

Piotr Koniecki - Wiceprzewodniczacy
Grazyna Nelip - Sekretarz

Piotr Piekarski

Marcin Sprawka

Pawet Zemta

Sad Arbitrazowy:

prof. dr hab. Tomasz Pietrzykowski - Prezes
dr hab. prof. US Michat Kania - Wiceprezes
dr hab. Jacek Zratek - Wiceprezes
Rzecznik Praw Przedsiebiorcow:

Izabella Zyglicka

Partnerzy RIG

@ KONSULAT REPUBLIKI SLOWENII

Czestotliwos¢ publikacji: kwartalnik

Prenumerata koszt 99 zt + VAT 23% / 4 numery

Kontakt w sprawie prenumeraty oraz wspétpracy redakcyjnej:
wr@rig.katowice.pl

Kontakt w sprawie reklamy:
jkolawa@rig katowice.pl, tel. 503 802 704

WSZELKIE PRAWA ZASTRZEZONE ©

Redakcja Business HUB nie ponosi odpowiedzialnosci
za forme i tres¢ reklam oraz ogtoszen. Redakcja nie od-
powiada za tresci nadsytane przez reklamodawcow.
Wszelkie materiaty zawarte w magazynie sa chronione
prawami autorskimi.
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DRZAZGA CLINIC

LASEROTERAPIA & MEDYCYNA ESTETYCZNA

DON

DA SCHEGGIA

www.betamed.pl

www.drzazgaclinic.pl

www.donomoda.pl
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' Matych i Srednich Przedsiebiorstw

13. EDYCJA

EUROPE]JSKIEGO KONGRESU
MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

READY FOR
EHANSE:

25 — 27 PAZDZIERNIKA 2023 | KATOWICE

ZOSTAN PARTNEREM
WYDARZENIA!

Mirostaw Rus
Dyrektor ds.Rozwoju

mrus@rig.katowice.pl
tel.: 503 133 382

www.ekmsp.eu f y KongresMSP



