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Szanowni Czytelnicy,
drodzy Przedsiebiorcy!

Z nieukrywanq przyjemnosciq przedstawiam najnowsze wydanie , Business HUB', w ktorym mozna znalez¢ podsumo-
wanie 12. Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Ponad 100 wystgpien, paneli dyskusyjnych i warsztatéw
zudziatem 270 ekspertéw i 5500 stuchaczy z 25 panstw - tak w liczbach prezentuje sie edycja 2022.

Mamy zupetnie nowq rzeczywistosé: czasy pandemii, wojny, kryzysu energetycznego, galopujqcej inflacji. Bez wspdtpracy nie
uda sie nam wytrwac. Stqd hasto przewodnie wydarzenia - ,Face The Challenge”, nawiqzujqgce do obecnie panujqgcej sytuacji
petnej wyzwan i nagtych, zaskakujgcych zmian, do ktdrych trzeba sie przystosowad. Dlatego warto stucha¢ doswiadczonych
fachowcow i czerpac z tego jak najwiecej. Podczas Kongresu dostarczylismy uczestnikom wiedze, kontakty i mozliwos¢ postu-
chania topowych manageréw, ktérzy chetnie dzielili sie swojq wiedzgq.

Oficjalnym rozpoczeciem Kongresu byta wyjgtkowa Gala, w trakcie ktérej Swietowalismy 30-lecie Regionalnej 1zby Gospodarczej
w Katowicach i po raz trzydziesty wreczono Laury Umiejetnosci i Kompetencji. Cieszymy sie, ze razem z Przyjaciétmi i Sym-
patykami I1zby moglismy celebrowac ten podwajny jubileusz. O tym, co sie dziato w trakcie Gali i kto otrzymat Laury - mozna
réwniez przeczyta¢ w grudniowym wydaniu naszego magazynu.

Minione 12 miesiecy podsumowalismy w trakcie Regionalnego Gospodarczego Zamkniecia Roku, potgczonego z ostatnim
w 2022 r. spotkaniem Firm Cz%opkowskich - zachecam do zapoznania sie z relacjq z tego specjalnego eventu, ktéry tym razem
zorganizowalismy na Stadionie Slgskim!

Serdecznie dziekuje wszystkim za ogromne zaangazowanie, dzieki \Wam mozemy tak preznie dziatac. Sktadam podziekowanie
wspierajgcym nas Partnerom, Instytucjom, Organizacjom, Patronom Medialnym, a takze wspdtpracownikom oraz wspaniatej
zatodze RIG.

Zycze inspiracji do prowadzenia biznesu, motywacji do dziatania, samych pomysinych wydarzen oraz sukceséw w 2yciu zawo-
dowym i prywatnym w Nowym Roku 2023.

Jeszcze raz dziekuje za owocng wspdtprace i prosze o wiecej!

Tomasz Zjawiony

Prezes RIG w Katowicach
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W jaki sposob przedsiebiorcy powinni
dostosowac¢ sie do nowej rzeczywistosci?

Innowacja to nie lot w kosmos, ale najmniejsza zmiana w dziataniu. A trzeba by¢ otwartym na zmiany,
by méc dostosowac sie do otoczenia. Wybér jest prosty: adaptuj sie albo zgin - tak eksperci i goscie
12. Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw, ktéry odbyt sie 20-22 listopada 2022 r.
w Katowicach, zachecali uczestnikow do rozwijania swoich bizneséw i osiggania sukceséw.

,Face the Challenge” - hasto przewodnie
EKMSP, najwiekszego spotkania matego i éred-
niego biznesu w Europie nie pozostawia wat-
pliwosci, ze tegoroczna, dwunasta juz edycja
katowickiego kongresu, to wielka mozliwos¢
rozwijania wtasnych biznesow. Uczestnicy
mogli przede wszystkim nawigza¢ nowe zna-
jomosci i kontakty, réwniez miedzynarodowe,
w specjalnej strefie B2B, czy za pomoca spe-
cjalnej platformy online poznac potencjalnych
kontrahentow z Chin.

Wspdlne przedsiewziecie z partnerem z odle-
gtego kontynentu wydaje sie dos¢ ryzykowne,
ale nie wolno bac sie ani zmian, ani ryzyka - ra-
dzili kilku tysigcom uczestnikow wydarzenia,
zaproszeni goscie. W gronie wystepujacych
ekspertéw nie zabrakto ludzi sukcesu. 300 pa-
neli, wystapien i warsztatéw tuzow polskiego
i Swiatowego biznesu, przygotowano, by -
w mysl starej zasady - uczyc sie od najlepszych.

Prof. Jerzy Buzek, poset do Parlamentu Euro-
pejskiego i jego byty przewodniczacy, uczest-
niczyt w kazdej edycji EKMSP. - Setki tysiecy
przedsiebiorcéw, ktoérych najwiecej jest w woje-
wodztwie slgskim, daje nam site, bo w korcu biz-
nes zalezy od ludzi, a Wy jestescie ludzmi, ktorzy
tworzq ten biznes i polskq gospodarke - zaznaczat
Jerzy Buzek.

Program kongresu zostat tak skonstruowany,
by maliisredni przedsiebiorcy moglijak najwie-
cej nauczyc sie od 0séb, ktére odniosty sukces
w biznesie.

- Najlepszq inwestycjg w czasach inflacji jest wie-
dza, budowanie sieci relacji i kontaktéw. To jest
mozliwe, dzieki spotkaniom takim jak Europejski
Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Orga-
nizacja tego wydarzenia przez Regionalng Izbe Go-
spodarczq w czasach kryzysu to odwazna decyzja,
ale ten kongres jest nam potrzebny, po to, abysmy
mogli sie spotka¢, budowac relacje, wymieniac

sie doswiadczeniami i wiedzq oraz podejmowac
wspdlnie nowe przedsiewziecia i realizowac pro-
jekty, ktére pozwolg nam optymistycznie spoglg-
dac w przysztosé¢ - moéwit Kazimierz Karolczak,
przewodniczacy Gérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii.

Mimo nienajlepszych wiesci zza wschodniej
granicy i z rynkéw ekonomicznych dotknietych
w ostatnim roku wojna, awczesniej pandemicz-
nymi wstrzasami, przedsiebiorcy optymistycz-
nie patrza w przysztosc.

- Dzi$ wszyscy, my przedsiebiorcy, wiemy przed
jakimi trudnosciami stoimy i jakie skutki przynies¢
mogq szalone koszty energii i gazu. Méwimy tutaj
o przezyciu. To dotyczy przynajmniej 1/3 przedsie-
biorstw. Musimy wywierac zatem nacisk na nasze
wtadze, aby wziety to pod uwage. To my jestesmy
tg podstawgq, trzonem, strukturq, na ktérej opiera
sie europejski system wytworczy. Jest nas wiele, ale
musimy moéwic jeszcze gtosniej, bo jak na razie za



mato 0séb nas stucha i wtasnie dlatego powinni-
Smy pozostac zjednoczeni - stwierdzat Mauricio
Casasco, prezes European Entrepreneurs CE-
A-PME, zrzeszajacej ponad 2 mIn firm z catej
Unii Europejskie;j.

Do miedzynarodowych spotkan biznesowych
doszto w strefie networkingu, zorganizowanej
wspolnie z siecig European Entrepreneurs
CEA-PME. Spotkanie mozna byto umoéwic za
pomoca strony internetowej Kongresu. Na
miedzynarodowe B2B postawito blisko stu
biznesmendw z wielu krajéw: nie tylko Unii
Europejskiej, ale i Gruzji, Maroka, Pakistanu,
Turcji, Ukrainy i Wielkiej Brytanii.

Doswiadczeni przedsiebiorcy nie owijaja w ba-
wetne: czasy moze trudne, ale trzeba zmierzy¢
sie iz takimwyzwaniem, bo prowadzenie przed-
siebiorstw, to sprawdzian wtasnych umiejetno-
sci niemal na kazdym kroku.

Beata Drzazga, to zatrudniajaca kilka tysiecy
o0soéb wtascicielka kilku firm, w tym jednego
z najwiekszych centréw medycznych w Polsce.
Dzi$ prowadzi dziatalnos¢ medyczna rowniez za
Oceanem. Dwie dekady temu zaczynata od zera.

- Nie mozna bac sie ryzyka ale trzeba wiedzie¢
czego sie obawiamy. Znam wiele 0séb, ktdére wi-
dzqc niewielkie zagrozZenie rezygnuijq, a ja nie boje
sie angazowac przy nawet 20-30 proc. ryzyku.
Gdybym nie ryzykowata, to bym nie byta tu, gdzie
jestem - uwaza Beata Drzazga, zatozycielka
i Prezes Zarzadu BetaMed S.A., Dziekan Wy-
dziatu Medycznego Akademii Gérnoslaskiej
w Katowicach.

Dzi$ przed przedsiebiorcami - o czym dysku-
towano w czasie Europejskiego Kongresu MSP
- powazne wyzwania. Nie tylko zwiazane z wy-
soka inflacja i obawa spowolnienia gospodar-
czego, ale réwniez z niepewnoscia i wzrostem
cen surowcoéw wywotanych rosyjska agresja
na Ukraine. Ale nawet w tak trudnej sytuacji
biznes moze osiggnac pewne korzysci. Ucieczka
przed wojna moze pomaoc uzupetni¢ braki na
polskim rynku pracy. Dziesiatki tysiecy osob
zzawschodniej granicy trzeba aktywizowac za-
wodowo - pracownicy urzeddw pracy z catej
Polski robia to od wielu miesiecy. Wkrétce ich
i przedsiebiorcéw czeka zupetnie nowe wyzwa-
nie: rzad planuje przemodelowac rynek pracy
i wdrozy¢ ustawe o aktywizacji zawodowej.

Zmieniajace sie otoczenie prawne, to powazne
wyzwanie, ale jak zapewnia przewodniczaca
Stafijowska, malii Sredni przedsiebiorcy moga
liczy¢ na pomoc i wsparcie pracownikéw PUP.

- Ten nowy projekt wzbudzit wiele kontrower-
sji, pojawito sie tez wiele znakéw zapytania. Ale
chce powiedziec, ze to wtasnie wojewddzkie
i powiatowe urzedy pracy przygotowaty ponad
900 stron uwag i uzasadnien do 435 artykutéw
nowej ustawy - mowi Matgorzata Stafijowska,
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przewodniczaca Ogélnopolskiego Forum Dy-
rektoréw Powiatowych Urzedéw Pracy.

Swietnym miejscem do rozwoju nowoczesnych
bizneséw jest bezsprzecznie wojewddztwo sla-
skie. W przygotowanym przez ,Financial Times”
zestawieniu na lata 2022-2023, Slaskie zna-
lazto sie w pierwszej dziesigtce europejskich
regiondw, z najlepsza strategia przyciagania
bezposrednich inwestycji zagranicznych oraz
efektywnosci kosztowej. Jak wskazuje mar-
szatek wojewddztwa, Jakub Chetstowski, po-
twierdzeniem tego potencjatu jest przyznanie
Slaskiemu tytutu Europejskiego Regionu Przed-
siebiorczosci na lata 2021-2022.

- Slgskie to sita przyciggania, kreowanie przyszto-
sci i doskonate miejsce dla rozwijania projektow
biznesowych! To kluczowe centrum gospodarcze
kraju, z bardzo silng pozycjq eksportowq. Posia-
damy ogromny potencjat inwestycyjny, w tym
gtownie kapitat ludzki, doskonatq baze naukowq
i technologiczng. Koncentrujemy sie na skutecznej
promocji gospodarczej, atrakcyjnosci inwestycyjnej
oraz internacjonalizacji przedsiebiorstw - wylicza
Jakub Chetstowski.

To wtasnie w wojewddztwie $laskim, od lat
dziata jedna z najlepszych i najszybciej rozra-
stajacych sie na swiecie stref ekonomicznych,
staty uczestnik kolejnych edycji katowickiego
wydarzenia.

- Europejski Kongres MSP, to jest ta platforma,
dzieki ktorej tqczymy sie z catym Swiatem. KSSE,
katowicka Regionalna Izba Gospodarcza, czy

wtadze miasta - to jest sita Katowic i catego
regionu.Poprzez nasze dziatania sciggamy tu in-
westorow z catego swiata - uwaza dr Janusz Mi-
chatek, prezes Katowickiej Specjalnej Strefy
Ekonomiczne;j.

Europejski Kongres Matych i Srednich Przed-
siebiorstw od poczatku odbywa sie w stolicy
regionu - Katowicach, miescie w ktérym daw-
nym przemyst jest jedynie wspomnieniem, ale
region wciagz wyznacza gtéwne kierunki gospo-
darczego rozwoju Polski. To miejsce szans, a nie
problemdw, méwili uczestnicy debat. Najwiek-
szaimpreza w Europie skierowana do sektora
MSP w Europie doskonale wpisuje sie w hasto
kampanii marketingowej promujacej miasto:
,Katowice. Miasto wielkich wydarzer’.

- Biznes, samorzqd i nauka to ztoty tréjkagt, na
ktérym opieramy sie w Katowicach, tworzqc
wspaniatq symbioze, ktéra daje nam mozliwosci
rozwoju. Z punktu widzenia wizerunkowego, fakt,
ze Katowice sq dobrze ocenianym gospodarzem
imprez i wydarzer o bardzo szerokim przekroju
zdecydowanie nam pomaga. Stawia to miasto na
bardzo dobrej pozycji wyjsciowej przy obstudze
potencjalnego inwestora. A Europejski Kongres
MSP to jedna z najwazniejszych imprez w rocz-
nym kalendarzu wydarzeri biznesowych w miescie
- podkreslat Marcin Krupa, prezydent Katowic.

- Slgsk ma wszystkie aspekty, ktére sq niezbedne
do zbudowania miejsca, w ktérym sie dobrze
Zyje, w ktérym jest dobra edukacja i gospodarka.
Przede wszystkim Slgsk jest zielony, Slgsk podlega

transformacji. Wiele osob, ktére tu przyjezdza po
kilkunastu, czy kilkudziesieciu latach jest zadziwio-
nych jak gteboko ta transformacja zaszta — wto-
rowat mu prof. dr hab. inz. Arkadiusz Mezyk,
Rektor Politechniki Slaskiej podczas debaty:
Silesia - Land of Opportunity.

Europejski Kongres Matych i Srednich Przed-
siebiorstw to réwniez dyskusja o transforma-
cji energetycznej. Dyskusja aktualna o tyle,
ze efektem wojny jest odciecie dostaw gazu,
wzrost cen surowcow i pytania: czy dla bez-
pieczenstwa energetycznego nie nalezatoby

poluzowac zatozen polityki klimatycznej.

- Dla nas, z punktu widzenia biznesu - wykorzy-
stanie paliw alternatywnych, to przede wszystkim
zastosowanie paliw jako uzupetnienia do stabil-
nego systemu opartego o inne nosniki energii. Na
dzis nie mamy najmniejszych szans na zbudowa-
nie miksu energetycznego opartego na paliwach
alternatywnych, z pominieciem paliw kopalnych.
To nie jest ten poziom produkcji paliw alternatyw-
nych, takich jak wodar, na ktéry stawiamy jako
firma - moéwit Robert Zmuda, Wiceprezes
Zarzadu, Dyrektor ds. Rozwoju i Technologii
SBB Energy S. A.

Kryzys energetyczny zwiekszyt popyt na eko-
logiczne innowacje wsréd firm.

- Przedsiebiorcy pytajq o srodki, ktére pozwolg
im przede wszystkim ograniczy¢ koszty produkcji,
energii czy ogrzewania hal i obiektéw przemy-
stowych. Pytajq rowniez o fundusze na zmiany



procesow technologicznych, ktére mogq powo-
dowac ograniczenie energochtonnosci przemystu.
Kryzys stat sie powodem zainteresowania naszymi
srodkami i ukierunkowania inwestycji firm na ogra-
niczenie zuzycia energii. Dla nas korzysc jest po-
dwojna: ograniczenie energochfonnosci oraz efekt
ekologiczny, na ktérym nam najbardziej zalezy -
zaznaczat Tomasz Bednarek, Prezes Zarzadu
Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodo-
wiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach.

- Transformacja energetyczna polega nie tylko na
odchodzeniu od paliw kopalnych i zastepowaniu
tych paliw energetykq zrédet odnawialnych, ale
takze na uporaniu sie z problemem, ktory dotyka
nas globalnie, czyli nadmiernym zuzyciem mate-
riatu, co widac na przyktadzie plastiku zalegajq-
cego wszedzie - akcentowat Adam Czyzewski,
Gtéwny ekonomista PKN Orlen.

Wystapieniom, debatom i dyskusjom 12.
EKMSP przystuchiwato sie kilka tysiecy zare-
jestrowanych uczestnikéw. Bogaty program
kongresu obfitowat w panele, wystapienia
i warsztaty, w ktorych udziat wzieli najbardziej
doswiadczeni menedzerowie.

- Bez stuchania ekspertéw i praktykéw biznesu nie
uda sie znalez¢ rozwigzar, ktére pomogqg nam funk-
cjonowac. Dlatego na naszym kongresie chcielismy
pokazac rézne drogi i doswiadczenia z wielu kra-
jow i dziedzin po to, Zeby zbudowac kompetencje,
ktore pomogg nam zrozumiec nowq rzeczywistosc,
aby umiejscowic w niej rodzime przedsiebiorstwa

- podsumowat Tomasz Zjawiony, prezes Re-
gionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
organizatora EKMSP.

Organizatorem #EKMSP jest Regionalna Izba
Gospodarczaw Katowicach - organizacja zrze-
szajaca kilkaset firm dziatajacych w Polsce i na
catym swiecie. RIG w Katowicach prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie doradztwa biznesowego
i komunikacyjnego na rzecz swoich firm czton-
kowskich oraz pomaga nawiazywac kontakty
z partnerami w kraju i za granica. Ksztattuje
i upowszechnia zasady etyki, uczciwosciw dzia-
talnosci gospodarczej oraz ogdlnie pojmowanej
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Juz dzi$ zapraszamy wszystkich na 13. edycje

EKMSP. Do zobaczenia w Katowicach jesienia
2023 roku.

www.ekmsp.eu
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Katowice podsumowujg rok 2022

Koniec jednego roku to czas podsumowan i zarazem okazja do nakreslenia celéw na rok kolejny. 2022
miat by¢ dla nas wszystkich czasem wytchnienia po pandemii koronawirusa. Niestety, rosyjska agresja na
Ukraine zdeterminowata bieg wydarzen w kolejnych miesigcach. Ponadto, zmiany podatkowe i globalny
kryzys energetyczny zmusity kazdego, w tym miasta, do oszczedno$ci. Pomimo tych przeciwnosci miasto
musi sie rozwijac, oto wybrane wydarzenia i inwestycje, ktére zostaty ukonnczone w 2022 r.

- To wazne, by szczegdlnie dzis pamietac o tym, ze o jakosci zycia w kazdym - Podsumowujqc mijajqcy rok, Czytelnikom ,Business HUB” zycze, by nadcho-
miescie coraz bardziej decydujq zielone inwestycje, sprawnie zorganizowany — dzqcy 2023 rok byt czasem spetnienia marzeri zaréwno tych prywatnych jak
transport czy tez szeroka oferta mozliwosci spedzania czasu wolnego - pod- i zawodowych, a nasze dziatania determinowane byty checiq rozwoju - dodaje
kresla Marcin Krupa, prezydent Katowic. prezydent.

Taki byt rok 2022 w Katowicach

Pod koniec pazdziernika otwarty zostat Stadion przy Asnyka. Kom-
pleks sportowy powstat w miejscu, gdzie niegdys miescit sie stadion
,Kolejarz”. Za 40,9 min zt powstat nowoczesny stadion z boiskiem
pitkarskim o nawierzchni syntetycznej, boiskiem do baseballu z na-
wierzchnia z trawy naturalnej i maczki, a takze dwa boiska do pitki
plazowej i boisko wielofunkcyjne. Stadion daje réwniez mozliwosé¢
trenowania wybranych dyscyplin lekkoatletycznych.

Przebudowa uktadu drogowego w Giszowcu to najwazniejsza
inwestycja drogowa w Katowicach od 13 lat, czyli od czasu budowy
tunelu pod rondemim. gen. Jerzego Zietka. Koszt robot budowlanych
wyniést ponad 300 min zt, z czego niemal 240 min zt to dofinanso-
wanie pozyskane ze srodkéw unijnych. Wezet, ktéry stanowi skrzy-
zowanie DK 81 i DK 86 z drogami lokalnymi w znacznym stopniu
poprawit bezpieczenstwo uzytkownikéw ruchu drogowego, uspraw-
nit przejazd oraz oddzielit ruch tranzytowy od lokalnego.

Nowa stanica zeglarska za 6,5 min zt staneta przy stawie Morawa
w Szopienicach-Burowcu. To pierwszy etap inwestycji zaktadaja-
cej nowe zagospodarowania katowickiej Doliny 5 Stawdw. Powstat
trzykondygnacyjny budynek, wyposazony miedzy innymi w hangar
natodzie, szkutnie oraz zaglownie. Wokot stanicy zbudowano alejki
wraz z nowym oswietleniem, a takze keja, pomost, infrastruktura
kapieliskowa i altana na grilla.
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W potowie wrzesnia, otwarty zostat ,Basen Zadole”. To trzeci tego
typu kryty obiekt, z ktérego moga korzystac¢ katowiczanie. Do dys-
pozycji mieszkancoéw oddane zostaty m.in.: basen sportowy, basen
rekreacyjny z licznymi atrakcjami, strefa saun, a takze hala sportowa
w strefie suchej obiektu. Wartos¢ umowy z wykonawca basenu wy-
niosta 33,5 min zt. Warto przypomniec, ze w mijajacym roku kato-
wickie baseny przyjety milionowego goscia.

Zielona metamorfoza al. Korfantego stanowi znakomity przyktad
zielonej rewolucji jaka przechodza Katowice. Prace rozpoczety sie
pod koniec 2021 r. od zmiany organizacji ruchu na rondzie im. Gen.
Zietka. Nastepnie al. Korfantego, na odcinku od ronda do skrzyzo-
wania z ul. Moniuszki, zwezono do jednego pasa ruchu w kazdym
kierunku, aw wygospodarowanej przestrzeni powstaty pasy zieleni,
na ktorych zasadzono 45 drzew oraz krzewy.

Katowice byty gospodarzem WUF11, czyli Swiatowego Forum
Miejskiego - najwiekszego na Swiecie wydarzenia poswieconego
rozwojowi miast, ktére odbywa sie co dwa lata. Po raz pierwszy od-
byto sie w Europie Srodkowo-Wschodniej. Gospodarzami, azarazem
wspotorganizatorami 11. sesji WUF byto Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej i miasto Katowice. W WUF 11 osobiscie uczest-
niczyto ponad 10 tys. 0sob ze 174 panstw i ponad 6 tys. 0séb, ktére
dotaczyty online. Hasto polskiej edycji WUF brzmiato: ,Zmieniamy
nasze miasta dla lepszej przysztosci’.

To nas czeka w 2023 roku?

Pomimo trudnej sytuacji finansowej, ktora dotyka wszystkie miasta w Pol-
sce, w 2023 roku bedziemy kontynuowac realizacje duzych inwestycji,
ktére przyczyniaja sie nie tylko do podniesienia jakosci zycia w miescie,
ale tez do tworzenia nowych miejsc pracy i napedzania gospodarki. Na
wydatki majatkowe zaplanowano tacznie na 787 min zt, co stanowic
bedzie 26% ogdtu wydatkdw miasta. Dzieki tym srodkom planowana
jest kontynuacja dziatan, a wsrod nich m.in. HUB Gamingowo-Techno-
logiczny, budowa czterech parkéw, rewitalizacja Starganca i stawu ka-
jakowego na terenie Katowickiego Parku Le$nego, budowa Katowickiej
Doliny 5 Stawéw w Szopienicach, nowe drogi rowerowe, przedtuzenie
ul. Mickiewicza, rozbudowa uktadu drogowego w Strefie Kultury, a takze
wspieranie inwestycji w obszarze kultury, sportu, w tym budowa Domu
Kultury na Osiedlu Witosa, Centrum Himalaizmu im. Jerzego Kukuczki
i Domu Kilara oraz wspomaganie turystyki biznesowe;.

- Pamietajmy, Ze kazde zadanie realizowane w ramach przysztorocznego bu-
dzetu ma jeden wspdlny cel - podnosic jakosc zycia w naszym miescie. Dlatego
tym bardziej zachecam do odprowadzania podatkéw wtasnie w Katowicach.
Dzieki temu, Paristwa pienigdze bedq stuzy¢ spotecznosciom lokalnym, w kto-
rych mieszkacie - zacheca Marcin Krupa, prezydent Katowic.
Natomiast dodatkowa motywacja, aby rozliczac sie w Katowicach, zdecy-
dowanie jest Katowicka Karta Mieszkanca, ktéra oferuje szereg korzysci
dla jej posiadaczy.

www.katowice.eu

ld kaTowice

dia odmiany
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Metropolia gotowa na
unijne regulacje w zakresie dronéw

Komisja Europejska przyjeta strategie dla dronéw 2.0, ktéra okresla, w jaki sposéb Europa moze pro-
wadzi¢ komercyjne operacje bezzatogowymi statkami powietrznymi (BSP) na duzg skale. Dokument
powstat przy udziale Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, ktérej przedstawiciele zostali zaproszeni
do wspodtpracy w specjalnej grupie roboczej. GZM realizuje projekty zwigzane z dronami od 2018 roku.

Strategia dla dronow 2.0 zostata przyjeta pod
koniec listopada 2022 r. Dzieki kompleksowym
regulacjom drony maja lata¢ bezpiecznie po
europejskim niebie, na przyktad badajac infra-
strukture, monitorujac wycieki ropy lub pobie-
rajac probki gleby. Wsrod innych zastosowan
Komisja Europejska wymienia wykorzystanie
drondéw w transporcie medycznym. W doku-
mencie jest takze mowa o budowie nowego
wymiaru mobilnosci miejskiej, gdzie ,bezzato-
gowce” beda petni¢ funkcje powietrznych tak-
sowek - poczatkowo z pilotem na poktadzie, ale
docelowo przy petnej automatyzacji. Zgodnie
z zapowiedziami KE, koncepcja U-Space, ktéra
ma byc¢ unikalnym systemem do bezpiecznego
zarzadzaniaruchem drondéw, ma by¢ wdrozona
w Europie juz w styczniu 2023 r.

Projekty GZM zgodne ze Strate-
gia dronowa

Dokument opracowany przez KE zawiera sze-
reg dziatan przewodnich, ktére maja byc reali-
zowane na drodze budowy nowego wymiaru
mobilnosci. Mowa o takich aktywnosciach,
jak sfinansowanie platformy internetowej na
rzecz wsparcia zrownowazonego wdrazania
innowacyjnej mobilnosci powietrznej przez
wtadze samorzadowe, spotecznosci lokalne,

branze technologiczna i inne zainteresowane
strony. Zgodnie z wizja Metropolii, budowa
ekosystemu dla dronéw musi odbywac sie
z uwzglednieniem kluczowych interesariuszy,
w tym takze miast i mieszkancow. W tym celu
GZM utworzyta Dronowa Szkote Prototypowa-
nia, w ktorej uczestniczyto ok. 50 pracownikéw
administracji - wspdlnie pod okiem ekspertéw
zdobywali praktyczna i teoretyczng wiedze na
temat drondw.

Ponadto, Unia Europejska nadal zamierzafinan-
sowac badaniaiinnowacje w zakresie BSP, takie
jak np. projekt ASSURED-UAM, w ktérym GZM
uczestniczy wspdlnie z miastami Bari i Porto,
oraz partnerami technologicznymi. Celem tego
projektu, finansowanego z Programu Hory-
zont 2020, jest opracowanie kompleksowych
rekomendacji, przygotowujacych witaczenie
bezzatogowych statkéw powietrznych do zréw-
nowazonej mobilnosci miejskiej.

Utworzenie unijnej sieci centrow testowania
dronéw do celéw cywilno-obronnych to kolejne
dziatanie, ktore wyszczegolniono w strategiidla
dronéw 2.0. Tymczasem GZM jako pierwsza
utworzyta wyodrebnione obszary testowe, na
ktorych wykonywano m.in. testy lotéw dtugo-
dystansowych przy uzyciu wielowirnikowcow,

cow 2020 . byto podstawa do realizacji pierw-
szych lotéw medycznych pomiedzy szpitalami
w Warszawie. Obecnie tworzony jest nowy ob-
szar testowy dla Gliwic, Pilchowic i Sosnicowic,
w ramach projektu Polskiej Agencji Zeglugi Po-
wietrznej Loty BSP na szeroka skale”.

Nowy wymiar mobilnosci
- nowe miejsca pracy

Komisja Europejska podkresla, ze do 2030 r.
rynek ustug dronowych w Europie moze osia-
gnac¢ wartos¢ 14,5 mld euro, a takze stworzyc
145 tys. miejsc pracy. Do tego czasu na Starym
Kontynencie komercyjne operacje przy uzy-
ciu dronéw maja by¢ prowadzone na szeroka
skale. Majac to na uwadze, Metropolia réwno-
legle do prowadzonych pilotazy skupia sie na
dziataniach informacyjno-edukacyjnych, aby
budowac zaufanie i spoteczna akceptacje dla
nowych technologii w przestrzeni powietrznej
miast. www.metropoliagzm.pl

. Gérnoslgsko

-Zagtebiowska
Metropolia



Wojewodztwo
Slaskie

Zapraszamy do wojewodztwa slaskiego!

Wojewddztwo slaskie to region, ktéry przycigga przemystowa
historig, dobrym klimatem biznesowym, krajobrazem
naturalnym, wydarzeniami kulturalnymi i pozytywna energia
mieszkancow.

Wojewddztwo Slgskie skutecznie zmierzyto sie z wyzwaniami
spotecznymi i gospodarczymi zwigzanymi z restrukturyzacja
tradycyjnych sektoréw. Na fundamentach przemian
gospodarczych rozwinety sie nowe firmy w takich sektorach, jak
miedzy innymi: motoryzacja, ICT, budowa maszyn i urzadzen,
przetworstwo spozywcze, chemia, nowoczesne materiaty czy tez
ustugi: finansowe, informatyczne i zwigzane z obstugg klienta.

Tradycja przemystowa, wysoko wykwalifikowana kadra, uzbrojone
tereny przemystowe, wysokiej jakosci infrastruktura techniczna,
prezna wspétpraca miedzy samorzgdem regionalnym a miastami
i instytucjami otoczenia biznesu, sprawny system edukacji, liczne
jednostki naukowe, a takze specjalistyczne firmy ustugowe,
petnigce istotng role w tafncuchach wartosci, stanowig o sile
regionalnego ekosystemu gospodarczego.

Kontakt:

Departament Gospodarki i Wspétpracy Miedzynarodowej
Slaskie Centrum Obstugi Inwestora i Eksportera

e-mail: gospodarka@slaskie.pl ¢ invest-in-silesia.pl

inSilesia o o
$LASKIE CENTRUM Wojewodztwo Slaskie

OBSLUGI INWESTORA Europejski Region Przedsiebiorczosci 2021-2022
| EKSPORTERA
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Finansujemy

rozwoj przedsiebiorcow

O instrumentach finansowych, ustugach i projektach oferowanych przez Fundusz Gérnos$laski S.A. mé-
wig Matgorzata Obuchowska-Gembala, Dyrektor Wydziatu Obstugi Pozyczek i Anna Bobka-Adwent,

Dyrektor Oddziatu.

Gdy czyta sie informacje o Fundu-

szu Gornoslaskim na waszej stronie
internetowej rzuca sie w oczy bardzo
szeroki zakres dziatan - rozwéj rynkéw
kapitatowych, dziatania na rzecz
przedsiebiorczosci, tworzenie nowych
miejsc pracy. Jaka jest wtasciwie misja
Funduszu?

Matgorzata Obuchowska-Gembala: Fundusz
Gornoslaski jako instytucja samorzadowa po-
wstat kontraktem regionalnym prawie 30 lat
temu. Jego gtéwna dziatalnoscia jest przede
wszystkim wsparcie przedsiebiorcow z sektora
mikro, matych i srednich przedsiebiorcow. Te
dziatania sarealizowane poprzez wiele roznych
instrumentow, ktore caty czas sie zmieniaja
i dostosowywane sa do rynku, zaréwno do tego
regionalnego, na ktorym dziatamy, jak i réwniez
do zapotrzebowania naszych przedsiebiorcow.
Gtoéwna dziatalnos¢ Funduszu skoncentrowana
jest w obszarze finansowania mikro, matych
i $rednich przedsiebiorcow. Srodki, ktérymi
dysponujemy pochodza przede wszystkim
z Unii Europejskiej, ale réwniez z programaow

krajowych, z Banku Gospodarstwa Krajowego
czy z Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo-
sci. Obok tej dziatalnosci finansowej istotnym
elementem jest wspdtpraca, rozwdj dziatalnosci
zwigzanej z rynkami zagranicznymi. Mamy dwa
duze sztandarowe projekty, ktore sa w zasadzie
komplementarne i zwigzane z promocja regionu
i rozwojem tej dziatalnosci eksportowej wsrod
przedsiebiorcow - Global Silesia i Inter Silesia.

To sg dwa takie wasze mocne punkty,
ale rowniez istnieje Enterprise Europe
Network jako osrodek dziatajacy przy
Funduszu Gérnoslaskim. Jakg ma
oferte dla firm, czym sie zajmuje?

Anna Bobka-Adwent: Osrodek Enterprise
Europe Network pomaga przedsiebiorcom
W nawigzywaniu zagranicznych kontaktow.
Jest to mozliwe dzieki miedzynarodowej bazie
ofert wspotpracy, w ktérej znajduja sie profile
przedsiebiorcéw z 69 krajow catego Swiata.
Nasi klienci, polskie firmy moga z jednej strony
stworzyc swoj profil w tej bazie i przedstawic¢
swojg oferte, ale tez baze przeszukiwac iw ten
sposéb nawiazywac wspdtprace zagraniczna.
Organizujemy takze takie imprezy koope-
racyjne. W ciagu dwoch dni Europejskiego
Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw
w Katowicach trwaty targi B2B zorganizowane
przez nasz osrodek Enterprise Europe Ne-
twork. Przedsiebiorcy mieli mozliwos¢ bezpo-
Srednich rozmoéw, spotkan z przedsiebiorcami
zinnych krajéw i miejmy nadzieje, ze to poskut-
kuje nawiazaniem wspotpracy zagranicznej.

Wérod ustug i projektow Funduszu
znajduje sie rowniez podmiotowy
system finansowania. Jakie benefity
oferuje firmom?

ABA: To mechanizm utatwiajacy przedsiebior-
com dostep do specjalistycznych szkolen, do
szytych na miare ustug doradczych czy tez
innych form podnoszenia kwalifikacji poprzez
udzielenie dofinansowania na te ustugi. Wszy-
scy przedsiebiorcy maja petna swiadomosc, ze
inwestycja w kadry to jest bardzo wazne dzia-
tanie w firmie, przynosi bardzo dobre rezultaty.
Natomiast, no wiemy z praktyki i potwierdzaja
toliczne badania, ze wtasnie bariera finansowa
jest ta gtowna przeszkoda w inwestowaniu
w kadry. Dofinansowanie, ktore udziela Fun-
dusz Goérnoslaski pomaga w pokonaniu tych
problemoéw. Jest bardzo atrakcyjne, bo wynosi
ono 80%. Co oznacza, ze przedsiebiorca ze
srodkéw wiasnych pokrywa juz tylko jedna
piata szkolenia, ato moga by¢ naprawde specja-
listyczne szkolenia, np. w zakresie ustug, ktore
w firmie sa bezwzglednie potrzebne.

A jak to wyglada w praktyce? Jakie
jest zainteresowanie waszymi projek-
tami, dofinansowaniem z Funduszu
Gornoslaskiego?

MOG: Oferta finansowa jest bardzo interesu-
jaca, poniewaz Fundusz oferuje finansowanie
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, po-
zyczki inwestycyjne, pozyczki obrotowe, zwia-
zane z zapotrzebowaniem na kapitat obrotowy.
Finansujemy przedsiebiorcéw i mato charakter



preferencyjny, czesto zwiazany z pomoca pu-
bliczna, ale przez to sa srodki tanie, np. dzisiaj
przy bardzo wysokich stopach procentowych,
gdzie jednak akcje kredytowe w bankach ko-
mercyjnych w zasadzie zanikaja, poniewaz boja
sie ryzyka, ograniczajac finansowanie. U nas
mozna sfinansowac inwestycje srodkamina po-
ziomie ok. 2%. Dlaczego? Dlatego, ze sa to pie-
niadze jeszcze z unijnej perspektywy 2014-20,
ktdra sie konczy, ale one sa wtasnie z pomocy
publicznej i to daje mozliwos¢ takiej korzysci
dla przedsiebiorcow. Srodki sg przeznaczone
na tworzenie miejsc pracy, takze naprawde
ta oferta jest bardzo interesujaca. Zreszta,
od samego poczatku dziatalnosci Fundusz
oferowat pozyczki umarzalne z doptatami do
oprocentowania, nadal zachecamy do skorzy-
stania z nich. W oczekiwaniu na kolejne srodki
z Unii Europejskiej mamy jeszcze do dyspozycji
obecna perspektywe, ktéraw dobie dzisiejszej
sytuacji w kraju, jak najbardziej jest korzystna
dla przedsiebiorcow.

A jakiego typu firmy najczesciej korzy-
staja z Panstwa wsparcia? Czy sektor
MSP to jest ten gtéwny filar?

ABA: Tak, to przede wszystkim sektor MSP i tak
naprawde przychodza do nas przedsiebiorcy

WSPOLPRACA
ZAGRANICZNA

FINANSOWANIE

z réznych branz. W przypadku np. dofinanso-
wania szkolen, mamy branze popularne, ale
mamy tez niszowe. Dofinansujemy na co dzien
szkolenia bardzo popularne, np. sprzedazowe,
ale dofinansowalismy takze szkolenia zwigzane
z obrébka diamentow pod mikroskopem. Prze-
krojjest bardzo duzy, ale to wtasnie potwierdza
i pokazuje, ze sa to szkolenia, ktérych przedsie-
biorcy potrzebuja. Zainteresowanie jest bardzo
duze. Udziat w naszych projektach wzieto juz
ponad 9 tysiecy firmiprawie 34 tysiace pracow-
nikéw tych firm podniosto swoje kwalifikacje.

Prosze powiedziec, czy mozliwos$é
skorzystania z dofinansowania w Fun-
duszu Gérnoslaskim jest tatwa, bo
wiele 0sdb boi sie sktadania wnioskow
ze wzgledu na utrudniong forme catej
procedury. Czy to sg niepotrzebne
obawy?

ABA: Tu warto powiedzie¢ o ustudze i o tym
naszym zakresie dziatalnosci, jakim sa ustugi
informacyjne. Przede wszystkim, to jest cze-
sto pierwszy kontakt z przedsiebiorca, kiedy
pomagamy odnalez¢ sie w tych wszystkich pro-
gramach unijnych, znalez¢ to wtasciwe i naj-
odpowiedniejsze rozwiazanie dla danej firmy,
pomagamy zrozumie¢ regulamin konkursu,

Fundusz
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wypetni¢ dokumenty. Takze to jest wtasnie ten
pierwszy moment, gdy przedsiebiorcy poma-
gamy ruszyc¢ w dalsza droge po srodki unijne.

MOG: Natomiast, jeslichodzi o te srodki z fun-
duszy pozyczkowych to nalezy pamietac, ze ta
proceduratez jest w zasadzie prosta, poniewaz
jest zblizona do finansowania bankowego, nie
tak rozbudowanego. Produkty sg otwarte, czyli
w zasadzie w kazdym momencie mozna wziac
whniosek, wypetni¢ go czy tez skorzystac z po-
mocy przy jego wypetnieniu i ztozy¢. Nie ma tu
zadnych kont zamknietych, wnioski sa na bie-
7aco rozpatrywane, wiec nie jest to naprawde
nic skomplikowanego.

W takim razie gdzie trzeba sie zgtosic,
gdzie Was znalez¢?

ABA: Fundusz Goérnoslaski miesci sie w tej
chwiliw dwoch lokalizacjach w Katowicach: na
ulicy Sokolskiej 8 i przy Alei Rozdzienskiego
188. Serdecznie zapraszamy.

Rozmawiata Jaga Kolawa

( Gornoslaskisa

PORECZENIA

SZKOLENIA
i DORADZTWO

Zapraszamy do wspotpracy

www.fgsa.pl
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Strefa jest dla kazdego
przedsiebiorcy

Andrzej Zabieglinski, Wiceprezes Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. opowiada o sukcesach
Strefy, spogobach na przyciagniecie mikro i matego inwestora, m.in. cyklu spotkan z przedsiebiorcami:
Booster MSP ,Rozwin swojg firme - cata Polska specjalng strefg ekonomiczng”.

Chciatam zacza¢ od gratulacji. Jestescie
nadal strefg nr 1 w Europie, a niedawno
okazato sie, ze zajmujecie trzecie miej-
sce wsrdd najlepszych stref ekonomicz-
nych na $wiecie. Jak to przyjeliscie?

Jak zwykle z radoscia. Kazdy tego typu sukces
ma rowniez przetozenie marketingowe. Je-
zeli powazny, zagraniczny inwestor pojawi sie
w Polsce, to do Katowickiej Strefy na pewno
trafi. To pomaga, jest to sukces catego zespotu
ludzkiego, pracujacego z gtebokim zaangazo-
waniem. Obojetnie - mikro, maty czy ten duzy
- wszyscy traktowani sg réwno, czyli z tg sama
werwa i emocja.

Czyli nie tylko duze miedzynarodowe
koncerny moga u Was znalezé bez-
pieczna przystan do inwestycji?
Oczywiscie. Przepisy zaczety by¢ bardziej
elastyczne, w 2018 roku nastapita w zasadzie
taka totalna zmiana, ktora data nowe otwarcie.
Polska Strefa Inwestycji, bo o niej tutaj mowimy,
wprowadzita wedtug mnie jeden z bardzo klu-
czowych elementéw. Czyli inwestor nie musi,
jak do roku 2018, przyjs¢ ze swoim przedsie-
wzieciem do konkretnego miejsca. Ta konkretna
lokalizacja byta opisywana w rozporzadzeniu
Rady Ministréw, to byt proces dtugi i uciazliwy.
Inwestorzy zgtaszali sie z réznymi swoimi po-
mystami, my nie moglismy tego nigdzie reali-
zowac. Nowelizacja pozwolita na uwolnienie
sie od tego i dzis inwestor moze powiedziec:
W Pcimiu Gornym jest w planie przemystéwka.
Czy ja tam moge dostac¢ decyzje o wsparciu
nowej inwestycji?” My mozemy odpowiedziec:
,Przyjezdzaj, sprawdzamy”. Drugi taki wazny
element to poszerzenie pakietu o to, kto moze
dostac taka decyzje, pojawity sie tutaj ustugi.
Whasnie jednym z naszych pierwszych matych
klientow byto biuro architektoniczne, ktére
jako pierwsza firma z sektora MSP otrzymata
decyzje o wsparciu na uslugi z branzy projek-
towe]. Mato tego, wynajmuje pomieszczenia,
a wiec nie inwestowato w obiekt kubaturowo,
bo w nowych przepisach wtasnie czynsz najmu
jest traktowany jak naktad inwestycyjny. Noito
s takie wtasnie drobne narzedzia, ktore maja
jak najbardziej tego mikro, matego, sredniego
zachecac, ze strefa jest rowniez dla niego.

Te zachety dziataja i to wida¢ w statysty-

kach. Ostatnie trzy kwartaty tego roku
to prawie 70% inwestycji sektora MSP!
Przetamato sie to w 2021 roku, mozemy po-
wiedzied, ze po raz pierwszy iloscia, bo co do
zainwestowanego kapitatu to trzeba na to
jeszcze zaczekac. W zesztym roku byto 52%,
a doktadny wynik po trzech kwartatach 2022
roku wynosi 65,5% , wiec widac tu progresje
i jak ten mikro i maty i Sredni coraz czesciej
przychodzi z pomystem, a tych miliondw, ktore
chce zainwestowac tez jest wiecej, niz to byto
iles lat temu. Te wskazniki rzeczywiscie sa coraz
bardziej zadowalajace, czyli taidea - strefadla
kazdego - zaczyna grac.

A czy nie obawiacie sie, Ze ta progresja
jednak sie zatrzyma, poniewaz mamy
trudna sytuacje ekonomicznga i geopoli-
tyczna? Czy KSSE ma pomyst na to, zeby
przekonywac dalej inwestoréw z takim
sukcesem?

Istotny jest element prostoty w procedurach.
Otrzymanie decyzji, jak samiinwestorzy juz za-
uwazyli, jest bardzo tatwe. Whniosek, tzn. jego
wzor jest zatacznikiem do rozporzadzenia. Po
konsultacji, jednego czy dwadch spotkan z pra-
cownikami Strefy bez bélu mozna to wypetnic
i wtedy oczywiscie procedury ruszaja i my do
miesiagca probujemy wydac decyzje, general-
nie jest nawet szybciej. Po drugie, w Zorach
powstaje KSSENON - akcelerator biznesowy,
obiekt dedykowany mikro, matymisrednim. To
centrum kreatywnosciiinnowacji z powierzch-
niami przemystowymi do wynajmu - 280-300
mkw. To cztery niezalezne hale, w czesci nie-
przemystowe] bedzie mozna wynajac¢ sale
konferencyjna duza, mata, bedzie centrum
kompetencji, bedzie klasyczny coworking.
Gdzies w Nowym Jorku wynajmuje sie pare
pieter wiezowca, amy mowimy - ,pierwsza taka
sale wynajmij sobie na godziny, postaw biurko
z porzadnym komputerem”. Takie sg trendy.
W zwiazku z powyzszym, caty czas probujemy
tym naszym inwestorom powiedziec: ,to sa na-
prawde proste sprawy, bo nawet, gdy ztozysz
i dostaniesz od nas taka decyzje o wsparciu, ale
cos sie przewrdcito, to nawygaszenie takiej de-
cyzji wystarcza dwa zdania do Ministerstwa
Rozwojui Technologii, bo jako Katowicka Strefa

wydajemy decyzje w jego imieniu - ,chciatem
wygasic decyzje numer..., nie wzigtem pomocy
publicznej, podpis, nazwa firmy”.

W 2021 roku mieli$cie na koncie 102
decyzje inwestycyjne. Jak bedzie wygla-
dat 2022 rok? Czy ta dynamika zostanie
zachowana?

Marzyc¢ trzeba, rzeczywistosc na pewno bedzie
inna. Mysle, ze to nie bedzie takie proste, ta
liczba 102 bedzie przez jakis czas rekordowa.
W wielu obszarach zapowiadany jest kryzys,
jesli w takim roku, jak ten, bedziemy mieli 60-
70 decyzji, to uznam za bardzo dobry wynik,
poniewaz tam rosnie wtasnie ten mikro, maty
i Sredni przedsiebiorca. To tez pokazuje, ze na-
stepny rok moze by¢ jeszcze trudniejszy. Na
pewno KSSE bedzie nadal elementem silnego
i pomocowego narzedzia dla inwestora.

O tym, ze jestescie takim narzedziem
mowit Pan w trakcie debaty na Europej-
skim Kongresie MSP. Na czym gtéwnie
sie Pan skupit?

Przede wszystkim wtasnie na prostocie tych
narzedzi, ktére mamy, na tym, ze w strategii
juz od kilku lat ktadziemy duzy nacisk na sek-
tor MSP. Przez caty rok jezdzilismy z semina-
riami: Booster MSP, razem z Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Bankiem Gospodarstwa
Krajowego i innymi funduszami. W zasadzie
mogtbym powiedziec¢ zartobliwie - ,z Kolber-
giem po kraju”. Odwiedzalismy rézne gminy
w wojewddztwie slaskim, bo okazuje sie, ze te
nowe narzedzie wcale nie jest jeszcze tak do-
brze znane w srodowiskach, w ktorych my sie
spodziewamy tych mikro i matych. Moze da to
efekt wartosci dodanej, czyli ta liczba decyzji
0 wsparciu wzrosnie, czyli mozna powiedziec¢
po rolniczemu - przyjdzie czas zniw. Teraz sie-
jemy te informacje!

Rozmawiata Jaga Kolawa

KSSE

Katowicka
Specjalna Strefa
Ekonomiczna

N



Czy wiesz, ze:
Od 2015 roku niemal 200 mikro, matych i s$rednich firm zainwestowalo i

otrzymato wsparcie na rozwdéj biznesu w Katowickiej Specjalnej Strefie
Ekonomicznej?

W 2021 roku ponad polowa firm, ktéore uzyskaly zgode na inwestycje w
Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej, to mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa?

Mikro, matle i $rednie firmy otrzymatly w 2021 roku lgcznie niemal 300
milionéw ztotych wsparcia na rozwdéj biznesu, inwestujac w Katowickiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej?

.Dzis$ udowadniamy, ze niemozliwe jest mozliwe. Nasze firmy pokazaly,
ze sg przygotowane do korzystania ze wsparcia KSSE i prowadzenia
biznesu w kazdych warunkach. Jestesmy przykfadem, jak w trudnych
czasach by¢ liderem rozwaju gospodarki w Polsce i w Europie.”

- dr Janusz Michatek
Prezes KSSE S.A.



20

EUROPEJSKI
KONGRES

Malych i Srednich Przedsigbiorstw

EKMSP oczami Doradcéw Energetycznych

Inwestycje przy’czyniajace sit; do zmniejszenia zuzycia energii, przy jednoczesnym wsparciu finansowym
ze strony NFOSIGW i WFOSIGW, moga by¢ recepta na funkcjonowanie wielu przedsiebiorstw.

W Kongresie czynny udziat wzieli Doradcy
Energetyczni reprezentujacy Narodowy i Wo-
jewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej z catej Polski, a takze
Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Lu-
belskiego. W trakcie wydarzenia, na stoisku
informacyjnym przygotowanym przez Woje-
wodzki Fundusz w Katowicach, Doradcy Ener-
getyczni w ramach ,Ogdélnopolskiego systemu
wsparcia doradczego dla sektora publicznego,
mieszkaniowego oraz przedsiebiorcow w za-
kresie efektywnosci energetycznej oraz OZE”
udzielali konsultacji oraz odpowiadali na pyta-
niazwiazane zwymiana nieefektywnych zrodet
ciepta, kompleksowej termomodernizacji oraz
montazu odnawialnych Zzrodet energii. Na sto-
isku mozna byto uzyskac informacje o aktualnej
ofercie finansowej poszczegdlnych Funduszy,

Fundusze
Europejskie
Infrastruktura i Srodowisko

m.in. o mozliwosciach pozyskania wsparcia na
inwestycje zwigzane z szeroko pojeta efektyw-
nosciag energetyczna.

21 listopada 22 r. odbyto sie spotkanie mo-
nitorujace Projektu Doradztwa Energetycz-
nego, w trakcie ktérego Doradcy wymienili
sie doswiadczeniami z dotychczas przepro-
wadzonych dziatarn w zakresie m.in. szkolen
na Energetykéw Gminnych oraz realizacji
wskaznikéw projektu wynikajacych z umowy.
Przedstawiony zostat takze plan wydarzen na
2023 r.oraz perspektywa kontynuacji projektu
wramach Funduszy Europejskich na Infrastruk-
ture Klimat i Srodowisko w latach 2021 - 2027.
Uczestnikow spotkania monitorujacego przy-
witat Pawet Mirowski, Wiceprezes NFOSIGW.
Gosciem spotkania byt Marcin Janiak, Dyrektor
Departamentu Funduszy Europejskich Mini-
sterstwa Klimatu i Srodowiska.

W drugim dniu Kongresu odbyt sie panel dysku-
syjny pn. ,Inwestycje ze wsparciem finansowym,
jako lek na kryzys energetyczny” zorganizo-
wany przez WFOSIGW w Katowicach. W dys-
kusji wzieli udziat Tomasz Bednarek - Prezes
WFOSIGW w Katowicach, Pawet Mirowski —
Wiceprezes NFOSIGW w Warszawie, Pan Kon-
rad Borowski - Prezes Zarzadu Dalkia Polska

Rzeczpospolita

- Polska

Energia, Ireneusz Popiot - Prezes Zarzadu
Chemet Spotka Akcyjna, Henryk Michatek -
przedstawiciel Zywieckiego Klastra Energii.
Whioski, ktore mozna wyciagnac z trwajacej
przeszto 1,5 h dyskusji pokazuja jasno, ze
w dobie panujacego kryzysu energetycznego,
rosnacych w zawrotnym tempie cen energii
i niewystarczajacej ilosci niektérych paliw, in-
westycje przyczyniajace sie do zmniejszenia
zuzycia energii, przy jednoczesnym wsparciu
finansowym ze strony NFOSIGW i WFOSIGW,
moga by¢ recepta na funkcjonowanie wielu
przedsiebiorstw.

Spotkanie z Doradcami Energetycznymi pod-
czas 12. edycji Europejskiego Kongresu Ma-
tychiSrednich Przedsiebiorstw byto znakomita
okazja do wymiany doswiadczen i pogladdw.
Indywidualne rozmowy pomogty zdiagnozowac
zapotrzebowania nawsparcie doradcze i nawia-
zac¢ wspotprace w tym obszarze. Do zobaczenia
w przysztym roku!

Szymon Twardon

Zespot Doradcow Energetycznych
Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Katowicach

Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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Zeby wiedzieé

dok3ad zmierzamy
- musimy wiedziec
skad wychodzimy

O transformacji miasta, ktére obchodzi 100-lecie nadania praw miejskich, zainteresowaniu Zabrzanska
Strefg Inwestycyjng i dziedzictwie postindustrialnym, jako wizji rozwoju sektora miejskiej turystyki
opowiada Matgorzata Manka-Szulik Prezydent Zabrza.

Zabrze $wietuje jubileusz 100-lecia
nadania praw miejskich. Przez ten
czas, zwtaszcza przez dwie ostatnie
dekady miasto bardzo sie zmienito.
Jakie byty najwazniejsze elementy tej
transformacji?

Mowiac krétko, przed stu laty z najwiekszej wsi
w Europie zostalismy miastem, ktore preznie
sie rozwija. Z ta wsia to taka potprawda, juz
wczesniej Zabrze byto osrodkiem, ktére bar-
dzo dynamicznie dzieki przemystowi rosto
w site. Juz pierwsze dekady tego stulecia to
intensywny rozwoj przemyst, ktory brat tez
odpowiedzialnos¢ za przestrzen edukacyjna,
kulturalna, sportowa. Tak wiec jego dobrodziej-
stwa byty ogromne. Oczywiscie, musimy pamie-
tac¢ orabunkowej gospodarce, ktéra przyniosta

niestety, swoje ujemne skutki. Dzisiajw Zabrzu
po przemysle zostato juz tylko wspomnienie.
Miasto musiato znaleZ¢ swoja, nowa Sciezke.
Stata sie nig medycyna. Dziedzina rozwijata sie
dziekiwsparciu przemystu, tu wspomne pierw-
szy przeszczep serca prof. Zbigniewa Religi. To
nowe spojrzenie na Zabrze pozwolito na péjscie
nie tylko w kierunku medycyny, ale tez nauki,
turystyki postindustrialnej, dziedzictwa postin-
dustrialnego, kultury czy sportu.

O tym, Ze Zabrze przyciaga - Swiadczy
zainteresowanie w waszej strefie inwe-
stycyjnej - niedtugo zabraknie wolnych
miejsc. Z jakich sektoréw gospodarki
pochodzj firmy, ktére buduja potencjat
miasta?

W Zabrzu wraz z Katowicka Specjalna Strefa
Ekonomiczng stworzylismy podstrefe i musze
powiedzie¢, 7e udato sie stworzy¢ fantastyczna
przestrzen, dobrze zorganizowana infrastruk-
turalnie. Jesli powiem, ze sa firmy, ktére swoja
inwestycje zrealizowaty w dziesie¢ miesiecy,
wydaje sie to wrecz niemozliwe. Aby stato
sie to mozliwe, miasto przygotowato cata po-
trzebna infrastrukture - drogi, podtaczeniado
kanalizacji, energii itd. Pierwsza firma, ktora
przyszta do KSSE w Zabrzu byta firma polska.
KtOS - to byta pierwsza jaskdtka. Powotali-
Smy tez w Urzedzie Miasta Petnomocnika ds.
Inwestorow, ktéry pomaga im przejsc przez
wszystkie meandry urzedu. Ludzie doceniaja
te kontakty, chwalg sobie je inwestorzy, kté-
rzy niejednokrotnie sa prowadzeni za reke.
Pamietam holenderska firme, ktéra gdybysmy
nie pomogli, zwinetaby zagle i wyszta z Polski,
natomiast dzi$ doskonale sie rozwija.

W czasie pandemii jako jeden z pierw-
szych samorzadéw przygotowaliscie
pakiet pomocy dla firm...

Mate i $rednie przedsiebiorstwa niosa na so-
bie ogromny ciezar funkcjonowaniaitworzenia
miejsc pracy. Dlatego w samorzadzie czujemy
sie za nie odpowiedzialni i w sytuacjach kryzy-
sowych staramy sie bardzo szybko reagowac.
Mamy poczucie odpowiedzialnosci nie tylko za
miasto, ale i tych ktérzy tworza miejsca pracy
w tym miescie. Ja przezytam w miescie bezro-
bocie na poziomie 24%, wiec szanuje kazdego,
ktory tworzy jakiekolwiek miejsca zatrudnienia.
Stad w okresie pandemii czy wojny w Ukrainie,
kiedy widzimy problemy przedsiebiorcow, sta-
ramy sie wychodzi¢ im naprzeciw. Od tematéw
podatkowych, przesuniecia terminéw ptatnosci
po nawet promocje tych firm. Szeroka gama
dziatan, ktora nazywamy pakietemdla przedsie-
biorcéw, powoduje, ze w Zabrzu przedsiebiorcy



przechodza przez kryzysy, choc sa firmy, ktore
nie sa w stanie tego ciezaru uniesc¢ i wtedy ko-
niec jest smutny. Jednak staramy sie reagowac,
zanim to nastapi, poczawszy od kwestii podat-
kowej po Powiatowy Urzad Pracy.

Wspomniata Pani Prezydent o sztan-
darowych hastach, ktére wigzg sie
z Zabrzem - Zbigniew Religa, Slaskie
Centrum Choréb Serca, jest tez Gor-
nik Zabrze, Politechnika S'Iaska. Takich
elementéw, ktére kojarza sie z miastem
mamy sporo. Ale od niedawna jest nim
turystyka postindustrialna. Zawsze mnie
intrygowato jak do tego doszto? Trzeba
byto by¢ troche szalonym, zeby sie na
to porwac?

Tak, trzeba byto kochac¢ i znac to miasto. W sytu-
acji, kiedy zamykano kolejne kopalnie i patrzac
na nasze dziedzictwo industrialne z kopalnia
Guido na czele, ktéra funkcjonowata jako ko-
pania ¢wiczeniowa, postanowilismy oddac
mieszkancom regionu, Polski, a nawet Europy
- turystyczny szlak postindustrialny. W zwigzku
Z powyzszym, to przywiazanie do Zabrza, do
jego przemystowej tradycji, Swiadomos¢ wyjat-
kowosci tego dziedzictwa spowodowata, ze za-
czelismy poszukiwac srodkdw na rewitalizacje

tej przestrzeni poprzemystowej. Prosze mi
wierzy¢, tak jak mozna zachwycac sie archi-
tektura, tak jak mozna zachwycac sie rzezba
czy malarstwem, tak samo mozna zachwycic
sie ta infrastruktura techniczna z przesztosci.
Gdy ogladam maszyne parowa, to zawsze tezka
w oku mi sie kreci, bo mam Swiadomosc, ze ta
maszyna dostarczata powietrze pod ziemie
gornikom, ludziom ciezkiej pracy, ktorzy budo-
wali potege Zabrza, catego Slaska. Prosze mi
wierzy¢, ze dzis juz tak sie nie buduje. Warto
przyjechac do Zabrza, zeby zobaczy¢ maszyne
parowa albo szlak wodny, ktérym
sptawiano wegiel. Przeciez Sztol-
nia Dziedzicznato nicinnegojak ta
przestrzen, ktora sptywat wegiel
do Odry, a pdzniej w Europe. Cie-
szymy sie, ze nasz pomyst zabrzan-
skiego szlaku postindustrialnego
spotkat sie z uznaniem i jest bar-
dzo chetnie odwiedzany przez tu-
rystow nie tylko z catej Polski. Jesli
ma sie troche serca do miasta, do
jego historii, ktére przeciez prze-
jelismy od poprzednich pokolen, to
wie sie, ze to dziedzictwo musimy
przekazac nastepnym generacjom.
Zeby wiedzie¢ dokad zmierzamy
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- musimy wiedzie¢ skad wychodzimy. W Zabrzu
mamy tego petna swiadomos¢. To dzi$ wazne
miasto na mapie Gornoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii i mysle, ze zyja tutaj przede wszyst-
kim ambitni zabrzanie i realizujacy swoje zada-
nia wspaniali przedsiebiorcy.

Rozmawiata Jaga Kolawa

ZABRZE STAWIA

NA ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Patrzac z perspektywy ostatnich lat mozna zauwazy¢ jak gruntownie zmienia sie Zabrze
na wielu ptaszczyznach. Efektem licznie realizowanych projektéw inwestycyjnych oraz
przedsiewzie¢ spotecznych jest konsekwentnie poprawiajaca sie jakos$¢ zycia mieszkancow
oraz zwiekszenie atrakcyjnosci Zabrza w oczach inwestoréw i turystéw. Z osrodka

poprzemystowego, gdzie problemy spoteczne generowato bezrobocie przekraczajace 20 proc.

Zabrze stato sie miastem nowoczesnej gospodarki opartej na innowacyjnych technologiach.
Systemowe wprowadzanie przez zabrzanski samorzad zachet inwestycyjnych potaczone

z poszerzeniem i uzbrojeniem Specjalnej Strefy Ekonomicznej zaowocowato wzrostem
atrakcyjnosci Zabrza dla przedsiebiorcéw, lokowaniem w miescie zaktadéw produkcyjnych

i ustugowych, a w rezultacie spadkiem bezrobocia. Atutem Zabrza jest bez watpienia
lokalizacja. Bliskos¢ autostrad A1 i A4 oraz lotniska Pyrzowice powoduje, ze zabrzanska oferta
inwestycyjna jest konkurencyjna. Dodatkowym plusem jest zrbwnowazony rozwdj miasta.

W Zabrzu powstata nowa sie¢ drég z Drogowa Trasa Srednicowa na czele. Kilkadziesiat
kilometréw drég i chodnikéw odbudowano realizujac projekt poprawy gospodarki
wodnosciekowej. Uzbrojono tereny nalezgce do Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej,
dzieki czemu powstata oferta cieszaca sie zainteresowaniem firm. Dotychczas nieruchomosci
w zabrzanskiej czesci KSSE zakupity 33 podmioty. Zainwestowano dotad ok. miliarda zt,
tworzac ok. 1,5 tys. nowych miejsc pracy, jednak w najblizszych latach w strefie zatrudnionych
bedzie 4,5 tys. oséb.

MALGORZATA
MANKA-SZULIK,
PREZYDENT
ZABRZA

Wysitkiem proin-

westycyjnego

budzetu miasta

oraz efektywnym pozyskiwaniem
wielomilionowych funduszy
zewnetrznych m.in. z Unii
Europejskiej doprowadzilismy

do znaczacej rozbudowy infrastruk-
tury. Kosztem ponad miliarda zto-
tych zmodernizowaliSmy wodociagi
i kanalizacje zapewniajac podwaliny
pod sprawne funkcjonowanie miasta
w kolejnych dziesiecioleciach.
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Regres czy progres Slaskiego rynku pracy?

Uczestnicy Europejskiego Kongresu MSP w Katowicach mogli wzia¢ udziat 21 listopada 22 r. w panelu
zorganizowanym przez Powiatowe Urzedy Pracy wojewddztwa $laskiego. W trakcie wydarzenia PUP
w Zywcu, PUP w Bielsku-Biatej, PUP w Lubliricu oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach podpisaty
Umowe Partnerstwa Lokalnego na rzecz lokalnego rynku pracy.

WSsréd tematow znalazty sie zagadnienia do-
tyczace wptywu kryzysu energetycznego na
slaski rynek pracy, w tym wzrost kosztow pro-
wadzenia dziatalnosci, kosztéw zatrudnienia
i rosnacej inflacji, problemu starzenia sie zaso-
bow pracy iroliurzedéw pracy w ,przedtuzeniu”
wieku produkcyjnego oraz niesieniu pomocy
mtodym pracownikom, a takze ich miejsca
w ewoluujacej slaskiej gospodarce w swietle
zmieniajacej sie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Nie zabrakto takze
watkow dotyczacych kierunkéw ksztatcenia za-
wodowego, roli doradcéw zawodowych oraz
oczekiwan najmtodszych pracownikéw wobec
pracodawcow.

W eksperckiej dyskusji uczestniczyli: Tomasz
Zjawiony - Prezes Regionalnej Izby Gospo-
darczej w Katowicach, Grzegorz Sikorski
- Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Katowicach, Grzegorz Miketa - Dyrek-
tor Naczelny Izby Rzemieslniczej oraz Matej
i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach,
Elzbieta Modrzewska - Dyrektor Dziatu
Rozwoju Rynku Pracy Katowickiej Specjalnej
Stefy Ekonomicznej S.A., Matgorzata Stafijow-
ska - Przewodniczaca Ogoélnopolskiego Forum
Dyrektoréow Powiatowych Urzedéw Pracy , dr
hab. Rafat Muster — Dyrektor Instytutu Socjo-
logii, Wydziat Nauk Spotecznych Uniwersytetu

Slaskiego w Katowicach oraz Andrzej Koba -
Przewodniczacy Konwentu Dyrektoréw Po-
wiatowych Urzedéw Pracy Wojewddztwa
Slaskiego.

Dyrektor Grzegorz Sikorski zwrdécit uwage na
wyjatkowo niskie statystyki dotyczace liczby
zarejestrowanych bezrobotnych. Podkreslit
stabilizacje rynku, ale z pewnymi negatywnymi
zjawiskami, wynikajacymi z kryzysu energetycz-
nego i rosnacych kosztéw produkcji. Dodat, ze
zwolnienia pracownikéw to ostatnia rzecz na
liscie dziatan antykryzysowych pracodawcéw
i wspomniat, ze nowe roczniki, ktére wchodza
dzis$ na rynek pracy, maja zupetnie inna wizje
Swiata i tego, co chciatyby na tym rynku robi¢.
Z kolei Dyrektor Andrzej Koba przypomniat,
ze istniejace od ponad 100 lat urzedy pracy
zawsze wspieraty rynek i przedsiebiorcow,
nawet w najwiekszych kryzysach. Przywotat
2004 r. kiedy to ustawa o zwalczaniu bezrobo-
cia przestata funkcjonowac, a weszta w zycie
ustawa o promocji zatrudnienia, dajaca wiele
instrumentéw pozwalajacych na efektywne
wsparcie przedsiebiorcéw. Dzi$ urzedy pracy
maja srodki, instrumenty i mozliwosci wsparcia
przedsiebiorcéw, chod niektore po 18 latach
wymagaja korekty- uzupetnit dyr. Koba.
O zmianach, jakie ma przynies¢ Ustawa
o aktywnosci zawodowej mowita Przewod-
niczaca Matgorzata Stafijowska.
Wymienita gtowne zatozenia
dokumentu: nowy status osoby
bezrobotnej, poszerzenie akty-
wizowanych o rolnikéw, wpro-
wadzenie mozliwosci podpisania
umow o prace po 6-miesiecznych
stazach oraz wsparcie mtodych
rodzicow wracajacych na rynek
pracy. Przewodniczaca Stafijow-
ska podkreslita, ze urzedy pracy sa
bardzo dobrze przygotowane do
realizacji nowych zadan, a jedyne

czego potrzebuja to wieksze srodki finansowe.
O wyzwaniach dla urzedéw pracy méwita Dy-
rektor Elzbieta Modrzewska z KSSE. Zwrocita
uwage na problem niedopasowania kompe-
tencyjnego, zaréwno mtodych, jak i starszych
pracownikéw oraz na potrzebe precyzyjnych
opisow stanowiska pracy. Podkreslita tez role
kompetencji miekkich, w tym umiejetnosc ada-
ptacji do zmiennych warunkdw i okolicznosci.
Prezes Tomasz Zjawiony zaapelowat o wspdlne
dziatanie majace pomodc przedsiebiorcom
w przygotowaniu odpowiednich kadr. Prezes
RIG w Katowicach dodat, ze nie trzeba pomagac
przedsiebiorcom zatrudniac¢ dobrych fachow-
cow, bo samiwiedza, jak to zrobi¢. Kadry trzeba
jednak odpowiednio przygotowac i zapropo-
nowac do zatrudnienia, tak jak to sie dzieje
w rzemiosle. Na problem prekaryzacji pracy,
poczucia niepewnosci i tymczasowosci zwro-
cit uwage prof. Rafat Muster. Przypomniat, ze
najmtodsze pokolenie pracownikéw oczekuje
stabilizacji i poczucia bezpieczenstwa oraz, ze
wielu mtodych ludzi potrzebuje tez wsparcia
psychologicznego. Przestrzegat takze przed
tworzeniem nowych monokultur przemysto-
wych, ktére Zle reaguja na kryzysy. Z kolei Dy-
rektor Grzegorz Miketa wskazat na potrzebe
zdiagnozowania rzeczywistych potrzeb rynku
i koniecznos$¢ przewidywania kierunkow jego
rozwoju. Méwit tez o roli doradcéw zawodo-
wych, wsparciem ktorych powinno sie objac
dzieci na bardzo wczesnym etapie edukacji.

Iwona Flanczewska-Rogalska
Zastepca Dyrektora Centrum Promocji
i Komunikacji Politechniki Slaskiej,

moderatorka panelu
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Dr Maciej Kawecki, Prezes Zarzadu Instytutu Polska Przysztosci im. St. Lema i Prorektor ds. Innowacji
WSB w Warszawie opowiada o digitalizacji dotyku, jako nowym trendzie technologicznym, samos$wia-
domosci algorytmoéw, nowym pokoleniu homotechnicus oraz projektach, ktére zrewolucjonizujg dia-

gnostyke medyczna.

Jest Pan autorem programu w TVN, cy-
klu o trendach wszystkiego, co zmienia
Swiat. Wiele jest tych trendéw, ze trzeba
o nich méwi¢ caty czas?

Tak sg zmienne. Tak naprawde, jedyne co dzi-
siaj taczy rozwdj nowych technologii to sa
chyba dane i pienigdze oczywiscie, ktére tacza
absolutnie wszystko. Natomiast jedna z cech
rozwoju dzisiaj jest zmiennos¢ rzeczywistosci.
Zyjemy w $wiecie bardzo intensywnych zmian
i to sie rowniez przektada na rozwoj nowych
technologii, wiec tych trendow jest dzisiaj bar-
dzo duzo i one sa, niestety, bardzo zmienne.

Czyli musi by¢ Pan caty czas na biezaco?

Tak, staram sie. W ogole gdzie$ diagnozujac ten
kierunek, ta przysztos¢ mnie najbardziej inte-
resuje, jej diagnozowanie, zebysmy sie mogli
do niej przygotowac raczej nie opierajac sie na
ksigzkach. Prorektor méwi, zeby nie opierac sie
na ksigzkach, ale to tak troche jest, bo one sa
publikowane w chwili, kiedy sa juz nieaktualne.
W $wiecie nowych technologii trzeba odwie-
dzac sceny technologiczne. Gdzie$ tam wska-
zywane jest w jakim kierunku podaza $wiat.
Staram sie wytapywac te innowacje, ktore sg
bardzo silnie futurystyczne, po to zeby naich
podstawie dowiedziec sie, w jakim kierunku
podazamy.

Te najnowsze ciekawostki, ktére pan
przywozi dzisiaj do nas ze $wiata, to?

Digitalizacja dotyku. Bardzo czesto styszymy

taki termin Metaverse, czyli wirtualny Swiat,
przenikajace sie ze soba wirtualne $wiaty. Tak
naprawde dzisiaj nie mamy technologii, ktéra
ma stworzy¢ Metaverse w teorii, jaka my te-
raz znamy. Wchodzimy do wirtualnego swiata,
kupujemy, np. torebke w jakims sklepie odzie-
zowym, a nastepnie idziemy na Broadway iz ta
sama torebke ogladamy spektakl. A wiec prze-
nikajace sie Swiaty, zintegrowane platformy ze
soba. Czyli mamy technologie, ktéra pozwala
nam w takiej jakosci transferowac dane, ale
mamy technologie, ktére pozwalaja nam digi-
talizowac¢ zmysty. Dla mnie najbardziej inno-
wacyjne technologie to sa ekrany, ktére mamy
wydrukowane na t-shirtach, na plastikowych
opakowaniach, na kubkach. To digitalizacja
dotyku, a wiec sytuacja, w ktérej np. w Skan-
dynawii mamy robota o imieniu lvy, ktory jest
robotem humanoidalnym, pomagajacym oso-
bom starszym. Tam jest starzejace sie spote-
czenstwo, bardzo duzo matych miejscowosci,
dalekie odlegtosci od szpitali, w zwiazku z tym
osobom starszym pomaga humanoidalny robot,
aoperator numeru 112 taczy sie z tymrobotem.
Przez wibrujace pierscienie na rece czuje tak
naprawde dotyk robota. Jezeli robot zasuwa
zastone, to czuje, co robi, jezeli dotyka swoja
robotyczna reka czoto pacjentki po to, zeby
sprawdzic jej temperature, to osoba operujaca
tymrobotem, bedaca 300 km dalej, to czuje. Dla
mnie najwieksza innowacja dzisiaj jest ewolucja
interfejsu cztowiek-maszyna. Do tej pory mowi-
lisSmy maszynom, co maja robic... perfekcyjnie.
Dzisiaj potrafimy powiedzie¢ maszynom, co
maja robic, ale i poczuc to, co ta maszyna robi.

Czy jestesmy o krok od tego, gdy ta ma-
szyna méwi nam, co my mamy robi¢?

To jest pytanie o samoswiadomos¢ technologii,
zwtaszcza samoswiadomosc algorytmu. Algo-
rytmy nigdy nie beda samoswiadome. To jest
taki clickbait, ktéry sie czesto pojawia w ostat-
nim czasie. Kaptan w Google, ktory jest tam
zatrudniony, po to azeby oceniac etycznosc
algorytmoéw zaapelowat do Swiata, o to zeby
pracownikowi, takiemu voicebootowi googlow-
skiemu, dac¢ autonomie i uzna¢ go za pracow-
nika, poniewaz jest tak inteligentny. Ale to jest
nieprawda, poniewaz algorytmy sa przyroda
nieozywiona. Samoswiadomos¢ to jest cecha
charakterystycznadla przyrody ozywionej. Ale
algorytmy juz dzisiaj samostanowia i to jest
najwieksze wyzwanie. Podam prosty przyktad.
Netflix tworzy sobie algorytm, ktorego celem
jest okreslanie kolejnosci filméw wg preferen-
cji, czyli najpierw mamy widziec to, co nas naj-
bardziej interesuje. W ten sposob zwiekszamy
szanse na to, ze widz kliknie i zobaczy. Ale to,
dlaczego pojawia nam sie taka, a nie inna kolej-
nos¢ propozycji filméw, o tym nie wie nikt. To
tzw. black-box, czyli czarna skrzynkaw ramach
funkcjonowania algorytmoéw, czyli tajemnica,
ktorej nie wie nikt.

Ale naprawde nikt?

Nikt nie odpowie nam na pytanie, nawet pro-
gramista, ktory stworzyt ten algorytm nie wie
dlaczego widzimy filmy w takiej, a nie innej
kolejnosci? To wie tylko i wytacznie algorytm.
| to jest ta czarna skrzynka, ktéra w ramach
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funkcjonowania algorytmiki sie pojawia i to
jest samostanowienie, prawda? Czyli on sam
decyduje w oparciu o dane, ktore zostaty ze-
brane. Nasze cyfrowe slady decydujg o tym,
dlaczego widzimy - taka a nie inna sekwencje
filméw. To samo moze dotyczy¢ hulajnég elek-
trycznych. Bierzemy sobie aplikacje mobilng
i szukamy hulajnogi elektrycznej, ktora znajduje
sie blisko nas. Aplikacja pokazuje, ze ta hulaj-
noga znajduje sie 1 kmod nas. W zwiazku z tym
my ubieramy kurtke, schodzimy na dot klatki
schodowej i okazuje sig, ze 100 m od naszej
klatki znajduje sie hulajnoga tej samej korpo-
racji, w zwiazku z tym sczytujemy kod QR i ru-
szamy. Dlaczego aplikacja nie pokazata nam tej
hulajnogi jako wolnej? Dlatego, ze ona bardzo
dobrze wie, gromadzac informacje o geoloka-
lizacji, ze w naszej klatce schodowej mieszka
uzytkownik mniej cierpliwy i dla niego wolna
hulajnoga zlokalizowana jest 100 mod nas, a my
jestesmy cierpliwi, bo od momentu otwarcia
aplikacji zawsze z tej aplikacji skorzystamy, wiec
jestesmy w stanie przejs¢ dalej. Dlaczego poka-
zuje nam hulajnoge wolna od nas kilometr, a nie
800 czy 700 m, tego nie wie nikt i tego nie wie
rowniez producent tej aplikacji. To jest przyktad
takiego samostanowienia algorytmu.

To jest troche przerazajace. To jest taki
moment, w ktérym mozemy podejrze-
waé, ze algorytmy sprawiajg, ze kazdy
Z nas zyje w innym $wiecie, bo mu sie
wyswietla inny wall na mediach spotecz-
nosciowych, inna rzeczywistos¢, inne
newsy idg na poczatek. Gdzie stawiac
granice w tym miejscu? Jak sie odnalez¢?
Gdzie prawda, a gdzie algorytm?

Najwiekszym kolektorem danych na nasz te-
mat, pozyskujacym informacje rzeczywiscie
pozwalajace bardzo silnie profilowac sg apli-
kacje mobilne. Mowi sig, ze do 2024 roku prze-
kroczymy 1 mld, mamy 8 mid ludzi na Ziemi,
wiec 1 aplikacja na o$miu obywateli globu be-
dzie przypadata. To pokazuje, ze tym mechani-
zmem najwiekszego gromadzenia danych na
nasz temat sa wtasnie aplikacje mobilne. Co
moge powiedzie¢? Korzystajmy z nich w spo-
sob wstrzemiezliwy. To znaczy, jesli nie musimy
korzystac z danej aplikaciji, to jej nie Sciagajmy.
Np. aplikacja, ktéra pozwala nam modulowac
jakoscia filtrow w naszym aparacie telefonu,
albo aplikacja, ktéra moduluje barwa latarki,
ktéra mamy, albo gtosnikiem. Ona nie jest do
niczego potrzebna. Udostepniajmy informacje
o geolokalizacji tym aplikacjom, ktorym jest re-
alnie potrzebna, czy aplikacjom przewozu 0sob,
ktore natej podstawie przyporzadkowuja nam
kierowce. Tam, gdzie to nie jest potrzebne, tego
nie rébmy. | to jest jedyna rada jaka moge dac
dzisiaj. Bardzo czesto jest tak, ze jak o czyms
mowimy, Pani Redaktor na pewno to sie przy-
darzyto, to po chwili reklama pojawia nam sie
na wallu Facebooka albo Instagrama.

Maja podstuch?

Nie. Tylko to jest tak, ze bardzo czesto méwiac
o okreslonej rzeczy wczesniej albo jg wyszu-
kujemy, albo lajkujemy wpis, ktory jej dotyczy.
Albo skomentujemy wpis rzeczy, o ktorej roz-
mawiamy. Albo nasz znajomy to zrobit. To jest
ten mechanizm profilowania, wiec wstrzemiez-
liwie dzielmy sie ta wartoscig z innymi. Kazdy
lajk ma dzisiaj wartosc komercyjna, wiec robmy
to w sposob przemyslany.

Bywa Pan jako prelegent w szkotach.
My pamietamy czasy sprzed Internetu,
potrafimy sie powstrzymac. Przeczytac
zgode, na co sie zezwala danej aplikacji.
Co z dzie¢mi, mtodzieza, ktorzy wtasci-
wie urodzili sie w erze sieci?

Pokolenie Alfajest pokoleniem homotechnicus,
czyli jest to termin wrecz biologiczny. Badania
pokazuja, ze dziewieciodniowe dziecko, badane
na eyetrackerze, ktéremu pokazuje sie tablet
i tradycyjna zabawke, zdecydowanie bardziej
skupia swoja uwage na tablecie. Trzyletnie
dziecko, ktére dostanie telefon z klawiatura, bez
ekranu dotykowego i tak domysinie najpierw
dotyka ekranu, zeby sterowac trescia, a nie
klawiatura. Maja domyslnie wkomponowane
zachowania, uzytkowania elektroniki.

Skad to sie bierze?

Moéwimy o tym, ze to jest ktores pokolenie,
ktére ma do czynienia z cyfryzacja w mniegj-
szym, badz wiekszym stopniu. Ja miatem tele-
fon komorkowy w wieku 11 lat, a mam 37. To
pokazuje, ze to jest juz ktéras generacja korzy-
stajaca z urzadzen elektronicznych. Po drugie
elektronika przenikaich rzeczywistos¢. Onisg
pokoleniem domysinym cyfrowo, to oznacza,
ze jezeli maja pewien problem, pewne zagad-
nienie, to zaczna domyslnie szukac rozwiaza-
nia w Swiecie cyfrowym. Dlatego w Instytucie
Lema prowadzimy akcje: ,Ogarnij hejt”. Pare
lat temu w ramach tej akgji trenerzy, szkole-
niowcy mowili rodzicom: ,namawiajcie dzieci,
zeby jak najwiecej czasu spedzaty poza tele-
fonami komorkowymi.” Dzisiaj mowi sie, zeby
dzieci racjonalnie korzystaty z telefonéw ko-
morkowych. Nie méw dziecku - ,0dtéZ”, tylko
Jkorzystaj z urzadzenia w taki sposob, zeby to
byto dla ciebie budujace”. To jest ta porazajaca
roznica. Nie mozemy dzieci oderwac od tego,
to juz jest niemozliwe.

Ale z drugiej strony dzieci trzymane pod
kloszem nie beda potrafity korzystac
z zalet cyfryzacji?

Od pokolenia Alfa bedzie oczekiwato sie do-
myslInosci cyfrowej, domysinie bedzie szukato
rozwiazaniaw cyfryzacji. Pokolenie wykluczone
cyfrowo, czyli powyzej 70. roku zycia za 15
lat nie bedzie istnie¢ na ziemi, nie bedzie juz

ludzi, ktorzy nie maja telefonu komaérkowego,
nie bedzie ludzi, ktorzy w mtodym wieku nie
mieli telefonu komdrkowego. Za kilkadziesiat
lat nie bedzie takiego pokolenia. To pokazuje
w jakim kierunku podazamy. Gdy spojrzymy na
historie rozwoju technologii mamy przyktady
takich, ktére najakis czas odstawialismy. Takim
przyktadem jest elektromobilnos¢. Pod koniec
XIXw.w Nowym Jorku czy Londynie byty tylko
samochody elektryczne. W pewnym momencie
dojrzelismy do tego, ze ta technologia jest nie-
dojrzata i podjelismy decyzje odtozenia jej na
100 lat po to, zeby dzisiaj w sposdb racjonalny
do niej podejs¢. Jaki$ czas temu przeprowa-
dzatem wywiad z zatozycielem Internetu.
Vinton Gray Cerf w 1973 roku, jako pierwszy
na swiecie potaczyt ze sobg siecig komputery
najpierw dla wojska, a potem przejat rzeczywi-
stos¢. Pokazat w sposob fantastyczny najnow-
sza historie rozwoju $wiata. Najpierw ludzkos¢
zdigitalizowata przeptyw informacji pomiedzy
sobga i powstat Internet. To nie wystarczyto,
wiec zdigitalizowalismy relacje miedzy soba
i powstaty media spotecznosciowe. | to nie
wystarczyto, wiec zdigitalizowalismy sSwiat
miedzy sobg i powstata wirtualna, mieszana,
rozszerzonarzeczywistoscito nie wystarczyto.
Jedyna rzecz, ktérej nie zdigitalizowalismy do
dzisiaj to sa zmysty. WyobraZmy sobie, ze swiat
przysztosci, to $wiat digitalizacji naszych zmy-
stow i emocji. To dotknie najnowsze pokolenie,
wiec my nie mozemy mowic odtoz telefon, bo
w tej digitalizacji zmystow sie zagubi. Musimy
mowic skorzystaj z tego urzadzenia w sposéb
racjonalny, bezpieczny.

Czy Pan moze poleci¢ rodzicom miejsce,
gdzie sie dowiedzg jak to zrobi¢? Osta-
tecznie, cyfrowo jest ogromna przepasc
miedzy pokoleniem Alfa a rodzicami,
ktérzy maja 20 lat i pierwszy telefon
w reku i to nie smartfona.

Tak jak wspominatem, w Instytucie Lema prowa-
dzimy akcje: ,Ogarnij hejt.” Skupiamy sie natym,
zeby rodzice potrafili rozmawiac¢ z dzie¢mi na
temat tego, co ztego dzieje sie w sieci. Ta akcja
nie dotyczy tylko hejtu, ale wszystkich zjawisk
patologicznych jak: dezinformacja, cyberbulling,
czyli taka forma hejtu w szkotach, gdzie dzieci
zamykaja sie w cyfrowych klasach nawzajem
siebie hejtujac, a nikt o tym nie wie. To nie jest
publiczne. Instytut badawczy NASK ma caty
projekt zwigzany rowniez z bezpieczenstwem
przestrzeni cyfrowej dla dzieci i mtodziezy.
Mamy fundacje - Skriware, ktora pokazuje
w jaki sposéb wykorzystywac telefony, uczy
rodzicow i najmtodszych, jak korzystac racjo-
nalnie z telefondw.

Czyli jako rodzice musimy miec caty czas
uszy i oczy otwarte, i$¢ za trendem?

Tak. Bardziej dyskutowac, by¢ partnerem niz
zakazywac.



Zapytam jeszcze na koniec, jak pan oce-
nia Polske w skali Europy i $wiata, jak
sobie radzimy z technologiami, czy je-
steSmy otwarci czy raczej zasciankowi?

Jezelichodzi o oczekiwania, o technologie - my
jeszcze boimy sie wykorzystywania szerokich
innowacji w codziennosci. Jezeli chodzi o two-
rzenie innowacji, jestesmy absolutnie czotowka
Swiata, zwtaszcza w kwestii algorytmiki, jezeli
chodzi o deweloperow, to jestesmy absolut-
nie czotowka $wiata. Natomiast mamy pro-
blem z komercjalizacja, czyli jestesmy takim
troche zapleczem technologicznym Europy.
| to méwie z catg odpowiedzialnoscia. Takie
obszary jak: odnawialne Zrédta energii, czyli
innowacje z obszaru OZE, tworzenie algoryt-
mow zwtaszcza tych, ktore optymalizuja to
jak sa karetki rozlokowane po miastach, jak
rozlokowywac flote samochodowa. W tym
jestesmy najlepsi na Swiecie. Spacetech, czyli
algorytmy w $wiecie kosmicznym. Natomiast
mamy problem z komercjalizacja, dlaczego? Bo
nie mamy jeszcze w Polsce kapitatu pozwalaja-
cego naduze ryzykowne inwestycje. Inwestycja
w start-upy, to jest zawsze ryzyko, poniewaz 8
na 10 start-updw na $wiecie nie wychodzi i tak
bedzie zawsze - to biznes optacony ryzykiem.
Dzisiaj w Polsce inwestowane sg mate kwoty

w ogromna liczbe start-updw liczac, ze ktorys
znichwyjdzie, ato niestety powoduje, ze zaden
7 nich nie jest ,zaopiekowany” i nie dostaje du-
zych $rodkow na rozwdj. | to jest troche taka
choroba naszego sektora start-upowego.

Czy jest co$ czemu Pan szczegélnie
kibicuje?

BioCam. To jest polska kapsutka endoskopowa.
Projekt, ktoéry rzeczywiscie rewolucjonizuje
diagnostyke uktadu pokarmowego. Kapsutka,
ktéra potykamy wykonuje 50 tysiecy zdje¢ na-
szego uktadu pokarmowego. Warstwa algoryt-
miczna diagnozuje zmiany patogenne. Lekarz
otrzymuje najpierw zdjecia zawierajace zmiany
patogenne wraz z opisem, jednostka choro-
bowa. Mato tego jest robiona mapa termiczna
naszego uktadu pokarmowego. Komorki ra-
kowe naszego uktadu pokarmowego bardzo
lubig glukoze. Metabolizm w tych komdrkach
jest wyzszy niz w komérkach zdrowych. Mapa
termiczna powoduje, Ze jest w stanie wychwy-
ci¢ zmiany w tych komadrkach, zanim nowotwor
ingeruje w tkanke taczna, czyli zanim kolono-
skop, endoskop czy gastroskopiajest w stanie je
zobaczyc¢. To jest absolutna rewolucja! Jestem
piata osoba na Swiecie, ktora tg kapsutke po-
tkneta. Konczy sie wtasnie pierwsza fazabadan
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klinicznych. Od 2024 roku projekt bedzie do-
stepny dla Polakéw w bardzo niskich cenach. To
jestdlamnie absolutna rewolucja tego obszaru.
| to jest pierwszy projekt, ktory jest dla mnie
najwazniejszy. Takim drugim jest projekt prof.
Michata Wszota - wydruk bionicznej trzustki,
pierwsza na $wiecie bioniczna trzustka. | tak
naprawde to szansa dla dziesigtkow, tysiecy,
wrecz miliondw ludziw Polsce i na $wiecie, kto-
rzy choruja na cukrzyce typu |, czyli tych oséb,
ktore bardzo czesto wymagaja transplantacji
trzustek. W Polsce mamy 20 tys. oséb czekaja-
cych natransplantacje. Rocznie przeprowadza
sie takich operacji tylko 20. Polak wydrukowat
trzustke zahaczajac zywe komorki w hydro-
zelu, wydrukowat bioniczng trzustke, pierw-
szanaswiecie. Zwierzeta z tak przeszczepiona
trzustka zyja i maja sie bardzo dobrze. | to jest
dla mnie drugi najwazniejszy projekt, ktéry uro-
dzit sie w Polsce.

Rozmawiata Hanna Blokesz-Bacza
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O roli wydarzen, takich jak Europejski Kongres MSP, znaczeniu uczelni w ksztattowaniu wspé’fc,zesnej
gospodarki i synergii nauki z biznesem méwi prof. dr hab. inz. Arkadiusz Mezyk, Rektor Politechniki Slagskiej.

Tych korzysci jest wiele, a najwazniejsze, ze sa
one obustronne. Udziat w Europejskim Kon-
gresie MSP daje mozliwo$¢ nawiazania nowych
kontaktow oraz utrzymania tych juz istnieja-
cych, wraz z wymiana doswiadczen zarowno
wspolnych, zdobytych w ostatnim czasie, jak
i pozyskiwanych podczas indywidualnych kon-
taktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Kongres to przede wszystkim liczne spotkania
ze srodowiskiem biznesowym, ale takze oka-
zja do dyskusji o nowych trendach w biznesie
i gospodarce. Dzieki udziatowi w debatach/
panelach mamy mozliwos$¢ rozpoznania po-
trzeb srodowiska biznesowego wzgledem wy-
tworcow osiagniec nauki oraz dostosowywac
programy ksztatcenia do aktualnych oczekiwan
pracodawcow.

Polski system szkolnictwa wyzszego zaczyna
opierac sie na modelu uniwersytetow przed-
siebiorczych. Wspdtczesna uczelnia ma do wy-
petnienia trzy misje: ksztatcenie, dziatalnos¢
naukowo-badawcza i kreowanie wzajemnych
relacji z otoczeniem, ktérych efektem ma by¢
upowszechnianie, popularyzacja wynikéw ba-
dan oraz ich wdrazanie, w tym komercjaliza-
cja. Politechnika Slaska petni waznga role jako
uczestnik i gracz w obszarze inwestycyjnym
regionu. Im wyzej oceniane sa zasoby dydak-
tyczne i badawcze uczelni, tym wieksza jest
atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionu. Usytu-
owanie nowoczesnego i preznie dziatajacego
osrodka akademickiego w regionie przynosi wy-
mierne korzysci. Naleza do nich m.in. bliski do-
step do wykwalifikowanej kadry i specjalistow,

mozliwos¢ podejmowania i podtrzymywania
kontaktow z absolwentami, dostep do szero-
kiego zaplecza badawczego, w tym aparatury
i ekspertow. Istotna jest takze mozliwos¢ po-
wotywania centréw badawczo-rozwojowych
- w mysl koncepgji ,science to business” - czy
tworzenia przedsiebiorstw funkcjonujacych
w obszarze nowoczesnych i zaawansowanych
technologii. JestesSmy nowoczesnym osrodkiem
akademickim, w ktorym realizowane sa pro-
gramy czy projekty krajowe i miedzynarodowe.
Organizujemy wydarzenia, ktore maja stuzyc
wymianie doswiadczen oraz dobrych praktyk
pomiedzy sektorami nauki i biznesu.

We wspodtczesnej gospodarce kluczowa role
odgrywa wiedza - zarowno ta naukowa, jak i ta
gromadzona przez przedsiebiorstwa. Wspot-
czesnie wiedza jest podstawowym Zrodtem
innowacji, a rozwijanie i wdrazanie nowych
technologii staje sie priorytetowa czescia
strategii zaréwno przedsiebiorstw, jak i catych
gospodarek. Jednym z mechanizmaow realizacji
tegowyzwaniajest wspétpraca przedsiebiorstw
7 uczelniami wyzszymi. Transfer technolo-
gii, na ktéry sktadaja sie interakcje pomiedzy
srodowiskiem akademickim a podmiotami
gospodarczymi, moze przebiegac skutecznie
i efektywnie dzigki specjalistycznym komaor-
kom powotywanym w uczelniach. Przyktadem
z Politechniki Slaskiej jest Centrum Inkubacji
i Transferu Technologii, ktore odpowiada za ini-
cjowanie i realizowanie procesu komercjalizacji.
Jednym z gtéwnych celéw CITT jest ochrona
prawna oraz transfer i komercjalizacja dobr
intelektualnych powstatych w uczelni do prak-
tyki gospodarczej. Ze wzgledu na ztozonos¢
procesu transferu technologii oraz fakt, ze jest
to proces wieloetapowy, czasochtonny i zto-
zony koncepceyjnie, specjalisci CITT prowadza

dziatania majace na celu zapewnienie kom-
pleksowej obstugi biznesu. W tym celuw CITT
powotano specjalng komorke - Biuro Obstugi
Zlecen (BOZ) - jej celem jest m.in. prowadzenie
procesu obstugi kontrahentéw zewnetrznych,
integracja pracownikéw naukowych uczelni
7 przedsiebiorcami, przygotowywanie ofert
handlowych dla firm, a takze obstuga zapytan
ofertowych.

Jedna z najnowszych inicjatyw CITT jest Top
100 Innovations. Jest to wybdr 100 sposréd
zarejestrowanych w uczelni débr intelektu-
alnych opracowanych przez jej pracownikéw
naukowych. To swego rodzaju baza rozwigzan
spetniajacych wymagania Regulaminu zarza-
dzaniawtasnoscig intelektualng na Politechnice
Slaskiej charakteryzujacych sie odpowiednim
poziomem gotowosci technologicznej wg skali
TRL, co z kolei 0znacza mozliwos¢ ich zastoso-
wania rynkowego.

Warto réwniez wspomniec¢ o dualnej formie
ksztatcenia studentow, ktoéra taczy cechy
standardowego nauczania ze zdobywaniem
doswiadczenia zawodowego. Dzigki takiej
formie edukacji mozliwe jest przygotowanie
przysztych absolwentow do ptynnego wejscia
na rynek pracy i skutecznego konkurowania
na nim.

Najczesciej przedsiebiorczos¢ akademicka
kojarzona jest z dziataniami podejmowanymi

w Srodowisku naukowym, czyli tworzeniem
firm tzw. odpryskowych typu spin-off/ spin-out.
To podmioty powotane w celu komercjalizacji
wiedzy i technologii powstatej w uczelni. Poli-
technika Slaska wspiera swoich pracownikow
naukowych w zaktadaniu tego typu spotek
poprzez program projakosciowy na stypendia,
zwiagzane z rozpoczeciem dziatalnosci w formie
spotek typow spin-off/ spin-out w prioryteto-
wych obszarach badawczych uczelni. Centrum
Inkubacjii Transferu Technologii, jako jednostka



odpowiedzialna za ochrone dobr intelektual-
nych oraz efektywny transfer i komercjalizacje
dobr intelektualnych, wspiera oraz doradza
pracownikom naukowym w ww. zakresie.

Innowacyjnosc gospodarki kazdego kraju jest
scisle zwigzana z poziomem oraz dynamika roz-
woju nauki i edukacji. Im wyzszy jest poziom
rozwoju szkolnictwa, tym nawyzszym poziomie
innowacyjnosci znajduje sie dane panstwo. In-
nowacyjnos¢ na uczelniach jest zwigzana bez-
posrednio z ksztatceniem, przedsiebiorczoscia
akademicka oraz kreatywnoscia spotecznosci
akademickiej. Zmiany technologiczne, ale tez
oczekiwania studentoéw, jakim powinna spro-
sta¢ nowoczesna uczelnia wyzsza, sprawiaja,
ze instytucje edukacyjne muszg wdrazac in-
nowacyjne rozwiazania dydaktyczne i coraz
czesciej wykorzystywac w tym obszarze me-
tody stosowane w biznesie i to w Scistej z nim
wspotpracy. Nacisk ktadziony na ksztatcenie
praktyczne we wspodtpracy z przedstawicie-
lami pracodawcow wpisuje sie w oczekiwa-
nia studentéw wobec uczelni - pozyskanie
praktycznej, uzytecznej wiedzy, ktérg mozna

INNOVATIONS

LACZY NAS NAUKA

wykorzysta¢ w pracy zawodowej. Uczelnie
doskonala programy ksztatcenia, wtaczajac
w ten proces pracodawcow. Duzg popularno-
Scig wsrdd studentédw i pracodawcodw ciesza
sie wspomniane studia dualne. Dla studentéw
staz w firmie wspotpracujacej z uczelnia jest
szansa na zdobycie doswiadczenia w kierunku,
w ktérym sie ksztatca oraz nabycie tak bardzo
pozadanych kompetencji miekkich.
Innowacyjne ksztatcenie wymaga zmiany per-
spektywy postrzegania studenta i procesu
ksztatcenia, poniewaz studenci powinni by¢
aktywnym podmiotem procesu uczenia. Chet-
nie uczestnicza w projektach typu PBL (Project
Based Learning), ktére stanowia metode prze-
kazywania wiedzy oraz zdobywania kompeten-
cji i kwalifikacji przez samodzielna prace

w pewnym z géry zatozonym przedziale czasu,
w celu rozwiagzania jakiegos problemu, czyli
wykonania projektu. PBL uczy wspotpracy
zespotowej oraz kreatywnego i krytycznego
myslenia, odwagi eksperymentowania ukie-
runkowanego na optymalne i praktyczne roz-
wigzanie problemu, co czyni proces edukacji
bardziej autentycznymijednoczesnie bardziej
aktywnym oraz praktycznym. Istotnym elemen-
tem aktywizujacym studentéw do efektywnej
nauki jest wykorzystanie nowych technologii
w procesie dydaktycznym. E-learning wnosi

Rozwigzania
0 wysokim
potencjale

wdrozeniowym

Poznaj najlepsze rozwigzania

Politechniki Slaskiej

Otwartos¢
Twércow na
wspolprace
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nowa jakosc¢ ksztatcenia akademickiego, jed-
noczesnie spetniajac wymagania odbiorcéw
ustug edukacyjnych, a takze wydobywajac po-
tencjat tkwiacy w coraz bardziej powszechnej
i zaawansowanej technologii.

Uczelnie odpowiadaja na potrzeby rynku
pracy poprzez wykorzystywanie nowych form
ksztatcenia, a takze rozwoj przedsiebiorczosci
wsrod spotecznosci akademickiej. Na Poli-
technice Slaskiej jednostka ogdlnouczelniana
zajmujaca sie wspieraniem przedsiebiorczosci
wsrod spotecznosci akademickiej, w tym stu-
dentéw jest, oprocz CITT, takze Biuro Karier
Studenckich. Jednostki te stanowig wsparcie
w aktywizacji pracownikéw naukowych oraz
studentow, przede wszystkim poprzez poka-
zywanie im regut $wiata biznesu oraz nauke
podstaw niezbednych do uruchomienia i pro-
wadzenia wtasnej firmy. Uczelnia prowadzi
rowniez komercjalizacje badan naukowych,
ktora bezposrednio przyczynia sie do podno-
szenia innowacyjnosci gospodarki.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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W biznesie

nie tylko

pienigdze s3
najwazniejsze

Beata Drzazga, zatozycielka i Prezes Zarzadu BetaMed
S.A. opowiada o sposobach na przetrwanie kryzysu,
sile i potencjale pracownikéw, dla ktérych praca moze
stac sie pasjg i o tym, czy biznes ma pted.

Na Europejskim Kongresie MSP wysta-
pita Pani na scenie ,Boost Your Business”,
czyli rozkre¢ biznes, nadaj firmie tempa.
Pani przyktad pokazuje, ze mozna po-
rwac sie na niemozliwe. Co doradza Pani
poczatkujacym przedsiebiorcom?

Mogtabym o tym moéwic i mowic i to tak spon-
tanicznie. Kazdy sie pyta: ,Beata, Ty sie nie
przygotowujesz? Nie chcesz pytan?” Gdy sie
wie na jakis temat wszystko, mozna méwic od
razu i mozna porwac stuchaczy do tego, by kie-
rowali sie w zyciu i pracy pasja i wtedy bardzo
duzo zrobia.

Jak ocenitaby Pani obecng sytuacje firm
w Polsce? Kiedys rozmawiatysmy o tym
i mowita Pani, ze takim stowem kluczem
jest przetrwanie. Czy tak nadal jest?

Wszystkim osobom, ktore zaczynaja biznes moé-
wie: ,Stuchajcie, nastawcie sie, ze wszystko za-
lezy od tego, jaka bedzie sytuacja geopolityczna,
w zaleznosci od tego, gdzie jestescie. Jaki jest
rynek? Jakie sa twoje ustugi? To wszystko ma
znaczenie”. To sa ciagte zmiany. Teraz warunki
do prowadzeniaintereséw sa naprawde bardzo
ciezkie. Ktos ma rozkrecony biznes, moze do-
piero zaczyna, ale kazdy przedsiebiorca musisie
zmierzyc z obecng sytuacja. | albo przetrwa albo
nie i zacznie cos$ od nowa. Wszystko nam sie
zbiegto w ostatnim czasie - pandemia, inflacja,
wojna - nie jest tatwo.

Jak Pani sobie z tym radzi prowadzac
cztery firmy naraz?

W niektérych z nich moze nie bede miata du-
zego zysku. Na szczescie to jest moja pasja, sa-
lon mody czy Drzazga Clinic. Bardziej patrze
z troska na BetaMed, gdyz to ustugi medyczne,
sg pacjenci, ktorych nie mozemy zawies¢. Mysle,
ze damy rade i dotrwamy do momentu, kiedy
przynajmniej bedzie stabilnie.

Jest to biznes misyjny mozemy po-
wiedzieé?

Oczywiscie... Duzo takich rzeczy robitam w zy-
ciu, ze biznesowo wychodzitam na minus, ale
w catkowitym rozliczeniu mozna przetrwac.

Przetrwac?
Znowu to stowo...

Ajednak obrazuje sytuacje, z jakg muszg
sie zmierzy¢ polscy przedsiebiorcy?

Szkoda, Ze nie trafiamy na taki moment w Pol-
sce, ze nie musimy mowic o przetrwaniu tylko
o sytuacji, kiedy mozemy walczy¢ z konkurencja,
rozwijac sie. Oczywiscie nie jest lekko. Kazdy
Z nas musi sobie zdawac sprawe, tak jak kiedys
byto, gdy przedsiebiorcy zmagali sie z innymi
problemami - jak sie wyréznic, rywalizowac na
rynku, jak konkurowac jakoscia?

Na jaki rynek wejs¢?
Oczywiscie, to sa catkiem inne tematy, takie

bardziej strategiczne. | oby tylko takie byty, a nie
te zwigzane z przetrwaniem!

Temat jednego z kongresowych paneli
nosi tytut: ,Czy biznes ma pteé?”

To chyba dlatego, ze na okragto o tym mowie.
Whasciwie jako pierwsza o tym zaczetam dys-
kutowad, nie styszatam wczesniej, zeby nie
nadawac biznesowi ptci, adlaczego? Dlatego, ze
czesto pytano mnie: ,Czy to Pani przeszkadza,
czy to jest tatwiejsze?” Wtedy odpowiadatam:
,Nie patrzcie na to, spdjrzmy, co robimy, nie-
wazne - kobieta czy mezczyzna, w niektorych
przypadkach okazuje sie, ze kobieta sobie lepiej
radzi, czasem mezczyzna, wiec po prostu to za-
lezy od cech osobowosciowych". Oczywiscie,
i mezczyzna dodaje jeszcze cos innego do biz-
nesuikobietatez - moze wiecej empatii, ale jest
tez osoba, ktora dtuzej przetrwa czas kryzysu.
Czasem mezczyzni sie szybciej wypalaja, dener-
wuja i gdzies ich to zjada wewnetrznie. My, nie
zawsze patrzymy nastope zwrotu i ryzykujemy.
Jestesmy tez bardzo odpowiedzialne i wytrwate.

Chodzi o to, co Pani czesto podkresla
w swoich wywiadach, zeby robi¢ cos dla
ludzi. To jest takie proste, banalne wyda-
watoby sie, ale chyba kluczowe?

Tak. Czesto stysze: ,a bo Pani tylko tak mowi,
albo ktos tak mowi, bo to tak tadnie brzmi”.
Nie, ja sama wiem, jak bardzo dla mnie byto
wazne to, zeby firma przetrwata. Niezaleznie
ile zostawato cieszytam sie, ze starcza mi na
wyptaty. Wciaz powtarzatam, ze moge dobra
jakos¢ stworzyc dla pacjentéw, ze nie bede sie
wstydzita swojej kliniki, tak zebym sama chciata
tam wejs¢ jako pacjent. A to, ze w niektdrych



wojewoddztwach czy w jakis ustugach mam
mniejszy zysk - nie szkodzi, nie patrzmy tylko
i wytacznie na stope zwrotu. Docenmy to, jak
ludzie sie ciesza, personel jest zadowolony i sie
spetnia. Moja pasja jest to, ze moge fajnie trak-
towac personel. Moge by¢ innym prezesem, nie
tylko takim, jak gdzie$ pokazywano w filmach.
Nie zwracato sie uwagi na cztowieka, jakby to
byt niewolnik. Nie i jeszcze raz nie. Pracownik
tojest nasz partner, osoba, ktéra, jesli kocha to,
corazemrobimy jest bardzo oddana, lojalnaija
takich cudownych ludzi mam w swoim zespole.
Od 20-15 lat sa tutaj razem ze mna albo w in-
nych filiach. To jest moja wielka sita i potencjat,
ze trafitam na takich pracownikow, ktérzy sg
jak rodzina, ktérzy maja tez pasje, ciesza sie
i méwia: ,Gdyby nie Pani, to ja bym juz tu nie
pracowat/ pracowata”. Piekniejszych stéw nie
mozna sobie wymarzy¢.

To jest budujace...

W biznesie nie tylko pieniadze sa najwazniejsze.
Owszem, sa bardzo wazne, bo dajg nam stabili-
zacje, mozliwosc utrzymania przedsiebiorstwa.
Najbardziej istotne jest to: jak sie traktujemy,
jakie sa warunki pracy, w jaki sposéb umiemy
razem wspotdziatac. Oczywiscie, naktada sie
naotoczenie, zjakimi niespodziankamina rynku
przychodzi nam sie borykac.

Czyli tak reasumujac, Pani Prezes od 20
lat wprowadza to, co teraz tak madrze
sie nazywa...

Juz od dwudziestu dwoch lat, a juz intuicyjnie
wcielatam w zycie!

Racja, od 22 lat realizuje Pani misje CSR,
czyli Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu?

Whasnie, nie wiedziatam o tym wtedy!

Na koniec chciatam zapyta¢ o plany
i perspektywy na rok 2023. Moze nie
w tym kontekscie przetrwania, tylko tak
bardziej optymistycznie?

Jestem generalnie optymistka. Gdybym nig nie
byta, nie dosztabym do tego punktu, w ktorym
znajduje sie teraz jako przedsiebiorca. Trudno,
mamy taka sytuacje, jaka mamy, dalej mysle
o rozwoju wszystkich moich firm. O tym, zeby
pracownik byt zadowolony. Ja najbardziej sku-
piam sie natym, co zrobi¢, zeby w ustugach kroé-
lowata lepsza jakos¢. Nad tym mozemy latami
pracowac, tak samo jak nad wprowadzaniem
nowych technologii w medycynie. Ja bardzo
dtugo rozmawiatam o telemedycynie, ale nie
spetniajeszcze moich oczekiwan. Powinna by¢
blizej cztowieka, poza tym nie kazda starsza czy
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ciezko chora osoba potrafi rézne urzadzenia
obstugiwac, wiec znéw sie zastanawiam, co to
by mogto by¢? Patrze do przodu. Mysle o tych
latach, kiedy bedzie stabilnie. Skupiam sie na
tym. Przeciez to juz doskonale wiem, nie be-
dziemy tego powtarzac w nieskonczonosc, ze
musimy przetrwac. Patrzmy, co zrobimy, gdy
juz bedzie lepiej.

Czyli miejmy przygotowany plan na lep-
sze czasy?

Oczywiscie. Patrzmy do przodu, a wtedy be-
dziemy mie¢ wiecej sity do dziatania i wiecej
tej dobrej energii przekazemy takze swoim
pracownikom.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Wyréwnujemy szanse na wiasne
mieszkanie w lokalnych spotecznosciach

O nowym programie Spotecznych Inicjatyw Mieszkaniowych, jako odpowiedzi
na wspoétczesne wyzwania rynku deweloperskiego, méwi Arkadiusz Urban,
Prezes Krajowego Zasobu Nieruchomosci.

W tej chwili odpowiada Pan za projekt
Spoteczna Inicjatywa Mieszkaniowa,
prosze pokrétce o nim opowiedzied..

Spoteczna Inicjatywa Mieszkaniowa, istnieje
dopiero od 2021 roku. W tym czasie udato sie
zainteresowac nig ponad 350 samorzadow,
dzisiaj to juz prawie 450 z nami wspotpracuje.
Sa w réznych formach zorganizowane, jezeli
chodzi o spoteczne inicjatywy mieszkaniowe,
pod ta nazwa funkcjonuje 350 w 30 takich
spotkach w kazdym wojewddztwie, tu w kato-
wickim obszarze, wojewddztwie $laskim jest
takich spotek az cztery. Generalnie SIM-y, jak
sama nazwa wskazuje, integruja w sobie kilka
obszarow zainteresowanych. Dlatego sa spo-
teczne, poniewaz mamy z jednej strony partycy-
pantéw, czyli przysztych mieszkancow, ktorzy
sg udziatowcem w sensie wktadu kapitatowego
dotego przedsiewziecia. Drugimjest rzad w po-
staci Krajowego Zasobu Nieruchomosci i Rza-
dowego Funduszu Rozwoju Mieszkalnictwa.
Trzecim jest system bankowy, gtéwnie oparty
o Bank Gospodarstwa Krajowego, ktéry jest na-
szym gtéwnym partnerem, no i ostatni to oczy-
wiscie samorzad, bo to dzieki petnej wspdtpracy
z samorzadem i spotecznosciami lokalnymi
powstaja Spoteczne Inicjatywy Mieszkaniowe.
Mamy pomoc ze strony rzadu dla samorzaddw,
dzieki temu wsparciu, wynoszacemu 3 min zt,
kazdaz gmin jest w stanie wejs¢ do SIM niejako
bezkosztowo. Rozmawiatem wielokrotnie z roz-
nymi wojtami, burmistrzami, ktérych budzety
sg czesto ponizej 10 min zt i oni nie sa w stanie
mie¢ nawet spotki komunalnej, a co dopiero mo-
wi¢ o budowaniu mieszkan. Potrzeby lokalowe
sg bardzo wazne dla tej lokalnej spotecznosci,
takie jak mieszkania dla weterynarza, dla pie-
legniarki, nauczyciela czy przedszkolankiitego
niestety, taka gmina nie jest w stanie w zaden
sposdb uczynicitym samym jest skazananade-
gradacje. Proponujemy zréwnowazony rozwoj,
czylitaka polityka rowniez godnosciowa, z wy-
rownywaniem szans dla oséb, ktore mieszkaja
w tych matych miejscowosciach tak, by mogty
7 takiej opcji skorzystac¢ i méc funkcjonowac.
Drugi komponent to jest juz wspomniany rza-
dowy fundusz, czyli Krajowy Zaséb Nierucho-
mosci, ktéry wspiera ten system takze, jesli
chodzi o nieruchomosci, bo sa gminy, w ktérych
nie ma gruntu i wtedy mozna, jezeli my mamy
ten grunt z niego skorzystac. Trzeci element
to Bank Gospodarstwa Krajowego rzadowy
bank, ktory ma bardzo korzystny kredyt trzy-
miesieczny WIBOR bez marzy banku, niestety
w ostatnim roku WIBOR strasznie rosnie i tu-
taj tez musimy podejmowac pewnie dziatania,
ktore to zniweluja. Mamy przygotowanych

kilka projektow, ktore mogtyby stworzyc taka
poduszke finansowa, zeby tatwiej byto zreali-
zowac te inwestycje w dzisiejszych czasach.
Jedna z nich to fundusz inwestycyjny, nad
ktorym pracujemy, fundusz wtasciwie gwa-
rancyjny, poniewaz wszystkie SIM-y sg start-
upami, no i powinny mie¢ pewnego rodzaju
gwarancje. Drugi taki element to jest mozliwos$¢
zmniejszeniaiutrzymania nanizszym poziomie
stop procentowych. Totez jest realne i mozliwe,
trwajg nad ten temat rozmowy. Trzeci instru-
ment zwigzany jest z mozliwoscia wsparcia
ze strony bankow komercyjnych. Gminy po-
wierzajg czes¢ zadan wtasnych SIM-om, co
umozliwia potraktowanie ich przez banki ko-
mercyjne jako de facto w cudzystowie méwiac

,gmin’, czyli realizujacych zadania publiczne,

a wiec o zupetnie innym spojrzeniu na ryzyko
i na kwestie zabezpieczen.

Czy SIM-y moga by¢ alternatywa dla
budownictwa komercyjnego?

To w dzisiejszych czasach kryzysu szczegol-
nie jest alternatywa nie tyle dla budownictwa
komercyjnego, a raczej dla potencjalnych na-
bywcédw mieszkan. Méwimy o osobach, ktore
maja zdolnos$¢ czynszowa, a stracity zdolnos¢
kredytowa. Tych oséb jest coraz wiecej w ostat-
nim czasie. Jezeli bysmy wzieli jako 100% te
osoby, ktore miaty zdolnosc kredytowa przed
wybuchem wojny w Ukrainie na poczatku roku,
todzisiajjest to ponizej 20%, jezeli doliczymy do
tego osoby, ktore wczesniej nie miaty tej zdol-
nosci to sie okazuje, ze mamy tylko 5% osob,
ktore posiadajg zdolnos¢ kredytowa.

A wy oferujecie niski koszt wtasny
z mozliwoscia dojscia do wtasnosci?
Tak. To jest ta opcja, w ktérej spotka zaciaga
kredyt, a nie osoby fizyczne. One sptacaja ten
kredyt potemw czynszuipo okresie sptaty kre-
dytu, ktoéry zaciagneta spotka czyli Spoteczna
Inicjatywa Mieszkaniowa, czyli tradycyjnie jak
to zwykle w tego rodzaju kredytach wyglada -
po 20-30 latach bedzie mozliwos¢ wykupienia
tych lokali na wtasnosc.

Jaki jest koszt partycypacji w budowie
takiego przecietnego 50-metrowego
mieszkania?

Tak mniej wiecej 52 mkw. szacunkowo zawsze
przyjmujemy do naszychwyliczen. Na poczatku
w bardzo wielu SIM-ach ta stawka wktadu
witasnego ksztattowata sie na poziomie 20-
30, no czasem 40 tysiecy zt. Dzisiaj niestety,
wzrosta do 70-80, a nawet styszatem i o 100
tysigcach zt. W zwiazku z powyzszym, chcemy

doprowadzi¢ do zmniejszania wktadu wtasnego
i urealnienie go do poprzedniego poziomu.
Trwaja prace nad zmianami programu, ktéry
byt wczesniej przygotowany - mieszkanie bez
wktadu wtasnego. Sa jeszcze inne rozwiazania,
ktére powinny doprowadzi¢ do takiego wtasnie
urealnienia wktadu.

Prosze powiedziec czy wiele oséb chce
zostac przysztym lokatorem nowego lo-
kum komunalnego, spotecznego?

Jest duzo chetnych, co pokazuije, ze ten program
powinien by¢ rozwijany i kontynuowany. Oczy-
wiscie, nawet jesli w danej miejscowosci jakas
realizacja inwestycji nastapi to nie oznacza, ze
zostanie on zakonczony, wrecz przeciwnie - be-
dzie i tak trwat 20, 30 lat, wiec w tym czasie
moga by¢ podejmowane kolejne inicjatywy.
Mam nadzieje, ze juz w zmienionych okolicz-
nosciach biznesowych - po kryzysie. Dlatego
juz w wielu gminach trwaja tego typu nabory.
Jezeliméwimy o pewnym montazu finansowym,
musimy juz miec ten osoby, ktére sa zaintere-
sowane i ujete w tym montazu finansowym.
Jezelimy w lipcu 2022 r., a program tutaj przy-
pomne trwa od zesztego roku, wiec to tempo
jest dobre, jezeli w lipcu mamy 1500 pozwolen
na budowe do konca roku, a 3-4 tysigce bedzie
tych pozwolen na budowe w przysztym roku,
wiec juz przechodzimy do tego etapu, gdzie my
ten montaz finansowy musimy organizowac.
Zeby tak sie stato to rowniez te osoby musza
by¢ ujete montazu finansowym i dlatego tez
gminy, na ktérych ciazy ten obowiazek, pro-
wadza takie nabory do Spotecznych Inicjatyw
Mieszkaniowych. W sytuacji, kiedy gmina nie
jest w stanie takiego naboru w réoznych wzgle-
dow przeprowadzi¢ w sposob wtasciwy albo
petny, to wtedy ta role przejmuje spotka, czyli
SIM i w ten sposéb bedzie on dopetniony. Na
og6t takich problemow nie ma. Zdarzyty sie
jeden czy dwa przypadki, ze spotka musiata
podjac ta inicjatywe, no ale w wiekszosci jest
nadmiar chetnych.

Kiedy zostang oddane do uzytku pierw-
sze mieszkania?

Cykl budowlany, kiedy méwimy o przygotowa-
niu do inwestycji, zalezy oczywiscie w kazdym
przypadku od wielu indywidualnych kwestii.
Sa sytuacje, gdy mamy juz pozwolenia na bu-
dowe, wiec mozna liczy¢, ze w momencie kiedy
bytby ten montaz finansowy spiety to w ciagu
roku te inwestycje powinny by¢ wykanczane.
Licze, ze jezeli w 2023 roku, jakie$ inwestycje
zaczetyby sie nawiosne, no to oczywiscie zarok
mogtyby sie skorczy¢. Ja dla udokumentowania



tej waznej kwestii montazu finansowego moge
powiedzie¢ tak, ze jezeli mamy dwa takie
przypadki, gdzie my jestesmy udziatowcem
w TBS-ie, bo to jest jeszcze cos innego poza
SpotecznymiInicjatywami Mieszkaniowymi. My
mamy taka mozliwos¢, ze mozemy wspotpra-
cowac z TBS-ami. W Leborku i w Etku dziataja
takie dwa, do ktoérych wnieslismy grunt apor-
tem. W Leborku np. w maju weszlismy do tego
TBS-u z gruntem, poniewaz ma 25-letnia histo-
rie, kilkanascie inwestycji zrealizowanych, jest
wiarygodny dla banku i ten montaz finansowy
byt mozliwy. W czerwcu 2022 juz zaczelismy
whbija¢ topaty i na pazdziernik, listopad 2023
jest przewidziane oddanie budynkéw do uzytku.
Jezeliudasie przezwyciezyc sytuacje zwigzang
7 kryzysem wywotanym wojna - to oczywiscie
bedzie to ptynnie szto.

Czy mozna powiedzied, ze nawigzujecie
w pewien sposéb do rozwigzan wyko-
rzystywanych w innych spétkach TBS,
ktore juz od 25 lat istnieja w Polsce?

Moze nie nawigzujemy wprost, chociaz jest
bardzo duzo podobienstw. TBS-y powstaty
W nieco innych czasach i one oczywiscie caty
czas funkcjonuja... Natomiast nasz program
jest zbudowany na bardziej korzystnych wa-
runkach i skierowany wtasnie zaréwno do sa-
morzadow, ktére tutaj sa w wielu przypadkach

odcigzone i do lokatorow - z ta perspektywa
dojscia do wtasnosci. To wszystko powoduije,
ze wielokrotnie spotykam sie z gminami, ktore
mowia, ze no szkoda, ze tak pdzno, ze mozna
bytowczesniej stworzyc ten program. W wielu
innych przypadkach mozna powiedziec, np. je-
zeli méwimy o formach budowania, ze dobrze
by byto budowac np. w systemie modutowym,
bo to przyspieszytoby caty proces. Problem po-
lega na tym, Zze bardzo czesto tych fabryk nie
ma w wystarczajacej liczbie i na odpowiednim
poziomie zwtaszcza, ze tutaj przepisy sie tez
ciagle zmieniaja. Podwyzszana jest efektyw-
nosc¢ energetyczna, za chwile bedziemy mieli
obligow sprawie paneli fotowoltaicznych, ktére
do roku 2029 powinny sie pojawiac réwniez
na obiektach mieszkaniowych. Staramy sie
tym wyzwaniom wychodzi¢ naprzeciw i roz-
wigzywac pojawiajace sie problemy. Rosnaca
liczba SIM-éw potwierdza, ze ten program jest
odpowiedzig na wspdtczesne wyzwania rynku
mieszkaniowego.

State i pewne Zrédto finansowania, po-
moc gmin, zainteresowanie przysztych
lokatoréw - czy sg jakie$ rysy na tym
pozytywnym obrazie SIM? Czy nie
obawiacie sie wzrostu kosztéw mate-
riatéw budowlanych i innych tego typu
czynnikow?
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Wozrost kosztéw dotyczy wszystkich, wiec nie
jestesmy samotna wyspa. Atutem tego rodzaju
przedsiewziecia jest to, ze to jest pewnaforma
robot publicznych, poniewaz rynek mieszka-
niowy wiaze sie z bardzo rozgateziona iloscia
branz, jest tez elementem ozywiania tego rynku
w bardzo wielu sektorach gospodarczych. Po-
niewaz my nie budujemy dla zysku, nie musimy
wyciska¢ PUM-u (od red. powierzchnia uzyt-
kowa mieszkania) zmetra kwadratowego i win-
dowac cene. Budujemy dla zrealizowania celu,
wiec jest to tez zupetnie inne podejscie, tak jak
wtasnie méwie w przypadku robét publicznych
tez budujemy droge, zeby ja zbudowac, a nie
by na niej zarobic¢ i tak samo tutaj budujemy,
by zrealizowac program. | to jest podstawowa
przewaga nad rynkiem komercyjnym, ktory rza-
dzi sie nieco innymi prawami, ale wedtug mnie
i tak catkiem dobrze sobie radzi. Jezeli na po-
czatku 2022 roku zdecydowana wiekszos¢ (ok.
80% tych mieszkan byta sprzedana na ten rok,
a40% na przyszty) i moéwimy tylko o pierwszym
kwartale to znaczy, ze branza deweloperska
dosc¢ dobrze funkcjonuje i jest przygotowana
na kryzys, ktéry nadchodzi.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Chcemy nadal wspierac¢
polskg energetyke

Robert Zmuda, Wiceprezes SBB ENERGY S.A. méwi o sytuacji na
polskim rynku elektroenergetycznym, problemach we wdrazaniu
nowych technologii, wodorze jako paliwie przysztosci i wyzwaniach

transformacji energetycznej.

Transformacja energetyczna to gtowny
temat naszej rozmowy. W jakim mo-
mencie tej transformacji sie znajdujemy
obecnie? Trwa wojna, mamy kryzys pali-
wowy, szaleje inflacja, rosng ceny energii
i warto dodac, ze wypetnienie unijnych
zobowigzan Polski w ramach Zielonego
tadu wydajg sie trudne do spetnienia.

Jestesmy wykonawca, ktéry od 30 lat dziata na
rynku elektroenergetycznym w Polsce. Przy-
znam szczerze, ze tak burzliwych czaséw jak
mamy obecnie to jajeszcze nie pamietam. Duzo
sie moéwito na przestrzeni ostatnich lat o tym,
ze musimy zmieni¢ nasz miks energetyczny, ze
musimy postawi¢ na energetyke odnawialna.
Natomiast nikt nie spodziewat sig, ze czasy to
tak szybko zweryfikuja i Ze stanie sie to az tak
istotnym zagadnieniem wtasnie dzisiaj. Jako
SBB ENERGY mozemy powiedzie¢ ze swojej
perspektywy, oceniajac rynek wykonawcow, ze
sytuacja jest niezwykle dynamicznai tak szcze-
rze powiedziawszy to nie za bardzo wiadomo,
jak bedzie dalej i na co sie nastawiac. Mysle tu
o paliwach odnawialnych czy alternatywnych,
natomiast proces ten wymaga czasu i zbudo-
wania kompetencji. Z drugiej strony, jak wi-
dzimy tego czasu tak naprawde nie ma, a do
tego wszystkiego mamy jeszcze postawione
bardzo ambitne cele klimatyczne, mowie tutaj
o unijnym pakiecie Fit For 55 osiaggniecia neu-
tralnosci klimatycznej, gdzie biorac pod uwage
obecny kryzys energetyczny sprostanie tym
ambitnym celom na chwile obecnag wydaje sie
by¢ praktycznie, nie chce powiedziec niewyko-
nalne, ale bardzo trudne w realizacji.

No wtasnie, ale przemystw obliczu trans-
formaciji, tak sie méwito od poczatku
jej wprowadzania, bedzie miat szanse
rozwoju. Powstang nowe miejsca pracy,
nowe technologie. Jak z punktu widze-
nia waszej firmy to oceniacie i w jaki
spos6b wdrazacie w zycie te mozliwosci?

Duzo sie mowito , ze nowe technologie to
nowe miejsca pracy, ze transformacja bedzie
czyms, co pozwoli znalez¢ zatrudnienia tutaj
w przypadku Slaska osobom, ktére odchodza

z gérnictwa czy z szeroko rozumianej branzy
gérniczej. Natomiast w praktyce nie jest to takie
oczywiste i proste, a na to wszystko potrzeba
przede wszystkim czasu. W sytuacji, gdy my
dzisiaj chcemy wdrazac technologie, ktdre de
facto nie sa technologiami polskimi, no bo czy
mowimy o energetyce odnawialnej, wodorowe;j
czy jadrowej, to technologiajest w rzeczywisto-
sci importowana. Dlatego, zeby méwic o tym,
Ze stworzymy tutaj nowe miejsca pracy i to nie
mowie tutaj o pojedynczych miejscach pracy,
a o zatrudnieniu dla szerszych grup inzynie-
row i pracownikéw, to musimy dostac offset
w postaci transferu tych technologii do kraju.
W przypadku takim jak mamy obecnie, gdzie
my realizujac chociazby projekt kogeneracji
w oparciu o wodor praktycznie 95% kompo-
nentéw importujemy ze Swiata to trudno mo-
wi¢, ze powstang tutaj w takim modelu nowe
miejsca pracy.

Czyli nie posiadamy w polskiej gospo-
darce tzw. know-how, ale firma SBB
ENERGY proébuje to przeskoczy¢, ze
tak powiem kolokwialnie. Niedawno
np. zostato podpisane porozumienie
z niemiecka firma Lumenion dotyczaca
magazynowania energii.

Jako SBB ENERGY juz od wielu lat prébujemy
podpisywac¢ porozumienia o partnerskiej
wspotpracy z firmami zagranicznymi posia-
dajacymi takie technologie, ktére rokuja na
efektywna implementacje w kraju. Temat ma-
gazynowania energii, zaréwno elektrycznej, jak
i ciepta sa w tej chwili kluczowe, jezeli chcemy
mowic o szerszym wykorzystaniu OZE w na-
szym miksie energetycznym. Podpisalismy taka
umowe z niemiecka spotka Lumenion, dzieki
ktorej bedziemy mogli wdrazac technologie
magazynowania ciepta, co jest bardzo wazne
z punktu widzenia efektywnosci cieptowni,
szczegoblnie w tych okresach przejsciowych,
gdzie jeszcze nie ma intensywnej zimy, a juz
trzeba grza¢. Wydaje sie to by¢ rozwiazaniem
bardzo zasadnym i poktadamy faktycznie
duza nadzieje na wspotprace z firmami wta-
snie takimi jak Lumenion. Chciatbym jeszcze
zaznaczyc¢, ze w przypadku, gdy podpisujemy

takie umowy partnerskie to ja mam zawsze na
mysliwspotprace, ktéra pozwolinam zbudowac
w firmie kompetencje do wdrazania i projekto-
wania tych instalacjiwe wspdtpracy z dawca tej
technologii. Czyli, tak dtugo jak mozna te tech-
nologie wdrazac bez takiego bezposredniego
importu - to my to staramy sie to robic.

Odnawialne Zrédta energii to szereg
rozwigzan, wy stawiacie na wodér. Dla-
czego wybraliscie wtasnie energetyke
wodorow3a?

Wodor w tej chwili wydaje sie by¢ jednym z naj-
czesciej odmienianych stow przez wszystkie
przypadkiw Polsce. Jest to oczywiscie zbiezne
ze strategia Unii Europejskiej w tym zakresie.
W Polsce, jak rowniez w wszystkich innych kra-
jach cztonkowskich powinna powstac strategia
wodorowa dfugoterminowa i taka strategia
powstata. To jest dokument - Polska Strategia
Wodorowa do 2030 z perspektywa do 2040.
My jako spdtka monitorujaca trendy rynkowe
kilka lat temu zdecydowalismy sie na budowa-
nie kompetencji w zakresie gospodarkiwodoro-
wej. Jaosobiscie mam zaszczyt przewodniczy¢
Komisji Gospodarki Wodorowej w Regionalnej
|zbie Gospodarczej w Katowicach, gdzie sta-
ramy sie skoordynowa¢ dziatania lokalnych
firm, ktore cos przy wodorze chca robic, po to
zeby powstat efekt synergii umozliwiajac nam
udziatw realizacji wiekszych projektow. Wodor
wydaje sie by¢ bardzo ciekawym rozwiazaniem,
natomiast tutaj trzeba zaznaczy¢, ze jestesmy
na poczatku drogi, w tej chwili w Polsce tych
projektéw wodorowych jest bardzo mato. My-
Sle tutaj o projektach, ktore sa w fazie realizacji.
My na obecna chwile realizujemy jako pierwsi
projekt wysokosprawnej trigeneracji wodo-
rowej dla prywatnego przedsiebiorcy, jest to
trigeneracja w oparciu o paliwo wodorowe na
elektrolizerze piecio-megawatowym. Do 2030
roku w Polskiej Strategii Wodorowej méwimy
02 GW mocy zainstalowanejw elektrolizerach,
czylijezeliwezmiemy pod uwage to, iz nadzien
dzisiejszy w kraju w fazie realizacji znajduje sie
jeden projekt piecio-megawatowy to my takich
projektéw potrzebujemy 400.



Zeby jakby zrealizowa¢ te cele posta-
wione w strategii wodorowej?

Tak, a teraz jestesmy tak naprawde na po-
czatku drogi rozwoju tej technologii, bory-
kamy sie z szeregiem probleméw. Natomiast
najistotniejszym problemem, ktory ja tutaj
widze jest dostep do komponentow wyma-
ganych do kompletacji instalacji, ktore musza
by¢ na dzien dzisiejszy wszystkie sprowadzane
z zagranicy. tancuch dostaw zostat rozchwiany,
na co wptyw miata pandemia, a teraz sytuacja
w Ukrainie. Powoduje to, ze tak naprawde
trudno moéwic o jakiejkolwiek planowanej reali-
zacji tych projektow, a biorac pod uwage, ze na
dzien dzisiejszy wszystkie kontrakty w branzy
sg bardzo restrykcyjne i z punktu wykonawcy
jest to droga bardzo trudna do zrealizowania.
Jakkolwiek z wodoru sie nie wycofujemy, w tej
chwili mocno wspétpracujemy z duzymi gra-
czamina rynku jak Orlen, PKP Energetyka czy
ARP, gdzie dziatamy w Swietokrzyskich kopal-
niach surowcow mineralnych z nimiwszystkimi
pracujemy intensywnie nad rozwojem projek-
tow gospodarki wodorowej.

Czy wodoér zastapi nam wegiel w miksie
energetycznym?

Wydaje mi sie, ze w krétkim horyzoncie cza-
sowym wodor nie zastapi nam wegla. Mato
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tego, widze przysztos¢ wodoru w najblizszych
kilku latach tak naprawde w motoryzacji i w ko-
munikacji bardziej niz w tej duzej energetyce
systemowe;j.

No wtasnie w Goérnoslasko-Zagtebiow-
skiej Metropolii autobusy wodorowe to
przysztosc¢, sa konkretne plany w tym
zakresie, ale w tym co Pan moéwi wita-
sciwie nie ma optymizmu. Wydaje mi
sie, ze czekaja nas tylko problemy, ze
transformacja energetyczna to jest cie-
zar, ktérym zostaliSmy wrecz przytto-
czeni. Powiedzmy, Ze jest rok 2030. Jaka
jest sytuacja Polski, jezeli chodzi o mix
energetyczny, zanik paliw kopalnych
i postawienie na OZE, jak Pan to widzi?

Jabymjeszcze o zaniku nie méwit w horyzoncie
2030, oczywiscie wegiel i jego zuzycie bedzie
redukowane, natomiast w horyzoncie 2030
wydaje mi sie, ze wegiel dalej bedzie odgrywat
istotna role. Ja nie wiem, jak bedzie wygladata
dalej realizacja pakietu klimatycznego Fit For
55, gdzie jestesmy obligowani do redukcji emisji
CO2. Natomiast czy to brzmi pesymistycznie...

Raczej realistycznie.

Patrzymy nato realistycznie, kazdy rok przynosi
nam nowe wyzwania. Staramy sie postrzegac to
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tez przez pryzmat wyzwanirealizowac projekty
wpisujace sie w proces transformacji energe-
tycznej w sposdb ciagty, zapewniajac miejsca
pracy. W firmie mamy ponad 300 oséb zatrud-
nionych, wiec staramy sie realizowac projekty
tak, aby zachowac ciggtosc i zapewnic im jakby
byt przyszty.

Rozumiem, ze zatrudnienie nie jest za-
grozone w panstwa firmie, planujecie
kolejne inwestycje?

Na chwile obecna, jak pewnie wiekszos¢ firm
w sektorze bedziemy musieli myslec o ciagtym
dostosowywaniu sie do zmieniajacej sie rzeczy-
wistosci. Nie ma jednak zadnych planowanych
redukcji. Chcemy trwac i rozwijac sie, jestesmy
polska spotka inzynierska i chcemy w dalszym
ciggu wspierac polska energetyke, rozwiaza-
niami efektywnymi, innowacyjnymi i mozliwie
pomagajacymi naszym wytworcom energii
w dostosowaniu sie do tych zmieniajacych sie
czaséw i do zmieniajacych sie legislacji unijnej
oraz krajowej.

Rozmawiata Jaga Kolawa

KOMPLEKSOWE ROZWIAZANIA
DLA ENERGETYKI'| PRZEMYStU

TECHNOLOGIE OCHRONY
SRODOWISKA

Technologie odsiarczania spalin oraz
usuwania innych kwasnych sktadnikéw
gazowych (HCl, HF)

Technologie odazotowania spalin
Technologie redukcji emisji rteci ze spalin

UStUGI

Generalne Wykonawstwo

Montaz mechaniczny

Montaz elektryczny & AKPiA
Rozruch

Optymalizacja i pomiary
Inzynierskie prace specjalistyczne

Analizy numeryczne (CFD)

Projektowanie w branzy elektrycznej i AKPiA

Dziatania badawczo-rozwojowe

www.sbbenergy.pl e-mail: biuro@sbbenergy.pl = tel. +48 774517 310
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Wiktor Balcer, pethnomocnik zarzadu Cityboard Media opowiada
o trendach i sytuacji w branzy reklamowej, dominacji digitalu i roli
targetowania przekazu reklamowego.

Czy hasto 12. edyc;ji Europejskiego Kon-
gresu MSP ,Face the Challenge” wpisuje
sie w sytuacje branzy reklamowe;j?
Branza reklamowa nigdy nie zaznaje spokoju
i caty czas mierzy sie z réznymi wyzwaniami
- niesprzyjajacym prawem, ograniczeniem dzia-
talnosci, czy tez kryzysem narynku ogdlnoswia-
towym. W latach 2012-2019 branza notowata
znaczne wzrosty, natomiast rok 2020 i pézniej-
szy czas to rzeczywiscie trudniejsze momenty.
Mysle jednak, ze reklama wychodzi z tego
okresu z podniesionym czotem. Sg oczywiscie
takie sektory jak prasai magazyny, ktorym jest
zdecydowanie trudniej ze wzgledu na to, ze na-
wyki konsumpcji mediéw zmienity sie i ludzie
juz nie czytaja gazet. Wyzwan zatem jest sporo,
ale reklama dobrze sobie radzi. Marki i firmy,
musza sie komunikowac ze swoimi odbiorcami,
amoga to zrobi¢ za pomoca reklamy, zaréwno
tradycyjnej jak i digitalowej.

Przestrzen cyfrowa zdominowata swiat
reklamy. Czy dalej tak bedzie, czy prasa
bedzie tracita, a digital bedzie rést w site?
Kiedy spojrzymy na statystyki, na wskazniki
ptynace z konsumpcji mediow, wyraznie wi-
dzimy odptyw od prasy/magazynow i przesu-
niecie na rzecz mediéw digitalowych. Media
takie jak outdoor, telewizja, czy radio maja
swoja widownie i dtugo jeszcze jej nie straca,
alejezeli spojrzymy natort reklamowy (podziat
wydatkéw reklamowych na poszczegolne klasy
medidw), to widac jak na dtoni, ze coraz mniej
chetnie ogladamy telewizje. Onazdecydowanie
traci, a zyskuje digital. Jezeli miatbym spojrzec
w przysztosc, to widze rozwdj reklamy digita-
lowej, ale w synergii z innymi mediami, takimi
jak outdoor, telewizja, radio czy kino. Sadze, ze
tak beda wygladaty najblizsze lata.

No wtasnie porozmawiajmy o outdoorze.
Reprezentuje pan firme Cityboard Me-
dia, zajmujecie sie reklama zewnetrzna.
Czy dla Was czas pandemii i post-covi-
dowy byt trudny?

Trudny, ale tez peten wyzwan. Na szczescie
wychodzimy z niego w dobrej formie. Jeste-
smy firma przede wszystkim outdoorowa,
natomiast od kilku lat stawiamy na reklame di-
gitalowa. Staramy sie pokazywac, ze outdoor
i digital moga by¢ mediami komplementarnymi
i przynosic¢ zysk. Rozwdj techniki sprawia, ze
taczenie mediow zyskuje nowe wymiary. Przy-
ktadem moze byc geotargetowanie i podazanie
za aktywnoscia klientow. Jestesmy w stanie

skorelowac¢ widownie poruszajaca sie wokot
naszych nosnikéw z wybranymi uzytkowni-
kami aplikacji czy stroniwyswietla¢im te same
reklamy graficzne. To dzis$ bardzo popularne
rozwigzanie.

W trakcie panelu, ktéry Cityboard Me-
dia prowadzit w trakcie Kongresu byta
mowa réwniez o przewadze w sprzedazy
z wykorzystaniem swojego wizerunku,
marki i ustug. To jest na pewno wazny
temat dla firm?

Praktycznie zadna firma nie istnieje w $ro-
dowisku bez konkurencji, moze poza Google,
wiec musi zwracac na siebie uwage i pokazy-
wac klientom w czym jest lepsza od innych.
W branzy moéwimy, ze marki musza sie rézni-
cowac. Np. jesli marka chce sie pokazywac jako
nowoczesna, to moze docierac do swojej grupy
klientéw w niecodzienny sposob, np. funkcjo-
nujac w Metaversum. Mozna tam sprzedawac
swoje produkty czy ustugi i odpowiednio sie
pozycjonowac. Sg oczywiscie tez prostsze
narzedzia, jak cho¢by powracajace QR kody,
ktére przezywaja druga mtodos¢ i daja mozli-
wosc wejscia na strone klienta jednym klikiem,
tuiteraz.

Na naszym panelu w trakcie Kongresu starali-
Smy sie przedstawic, jak to wygladaw praktyce
i pokazac, ze nie jest sa to drogie rozwiazania
ani trudne technicznie. W zasadzie kazda firma
moze je dzisiaj wdrozy¢, tylko trzeba miec
pomyst.

Czasami hamulcowym jest obawa firm
przed tym, czy podotaja, czy beda po-
trafity komunikowa¢ swoja marke za
pomoca nowoczesnych rozwigzan. Czy
firmy nauczyty sie tych nowych mediéw?
Ucza sie bardzo szybko, ale niektére maja z tym
problem. Zdecydowanie widac to wsrod firm,
ktére maja produkty nieskomplikowane, co-
dziennego uzytku, czy szybkozbywalne. Wezmy
przyktad wody butelkowej. Wydaje sie by¢ ona
produktem bardzo trudnym w zréznicowaniu,
wszak kazda woda ma jedna funkcje - ugasic¢
pragnienie. Natomiast na rynku mamy wody
dla sportowcoéw, dla dzieci, noworodkow itd.
Reklama digitalowa, pozwala docierac z odpo-
wiednim komunikatem, np. o wodzie dla spor-
towcow, do ludzi, ktérzy éw sport uprawiaja
i szukajg wody dla siebie. Reklama chce by¢ bli-
sko nas i naszych potrzeb. Czasem ta bliskos¢
jest denerwujaca, ale z punktu widzenia marek,
skuteczna.

Takie klasyczne podejscie do reklamy zaktada,
ze reklama ma dwie funkcje. Po pierwsze: bu-
duje Swiadomosc¢ - musimy wiedzie¢, ze marka
wody X po prostu istnieje. Po drugie: przy-
pomina - kiedy zachce nam sie pi¢, reklama
ma sprawic, ze pamiec¢ podsunie nam czesto
reklamowang wode. Funkcje przypominajaca
bardzo czesto petnireklama cyfrowa, ktorajest
z nami w wyszukiwarkach, czy w mediach spo-
tecznosciowych. Ma sprawi¢, zeby dana marka
ulokowata sie w naszej swiadomosci po to, aby-
smy w sklepie wybrali te, z ktéra nasz moézg
sie oswoit. Firmy szukaja nowych mozliwosci
digitalowej reklamy, bo wiedza, ze w tym tkwi
duza sita. Marki, ktére zaniechaty komunikacji
przypominajacej, maja prace do odrobienia,
zeby wréci¢ do $wiadomosci klientow.

Rynek jest bogaty, produktéw coraz
wiecej do reklamowania. Jaki bedzie
rok 2023, jesli chodzi o przestrzen re-
klamowa w Polsce?

Mysle, ze dominacja digitalu bedzie niepod-
wazalna. Natomiast, ile marki zechca wydac¢
na reklame w 2023 roku trudno powiedzie¢.
Zbyt wiele czynnikow wptywa ostatnio na kon-
dycje firm - poczawszy od otoczenia prawnego,
poprzez sytuacje za nasza granica, inflacje, az
po ceny energii, paliw, itd. Firmy, by $miato
inwestowac w komunikacje i reklame musza
miec¢ poczucie stabilnych warunkoéw i dowody
optymizmu konsumenckiego. Nie powiem, ze
dominuje pesymizm, ale raczej ostroznosc.
Natomiast ostatnie lata pokazuja, ze mimo
trudnosci, ktore sie pojawiaja, marki chca nadal
inwestowac w reklame, bo to sie optaca.

Czyli jeste$my skazani na Swiat z rekla-
mami, ale chyba nawet to lubimy?

Reklamy sa coraz bardziej inteligentne i wielu
reklamodawcéw dazy do tego, zeby byty do-
pasowane do naszych potrzeb. Czyli, zebym
jako mezczyzna w Srednim wieku nie dostawat
reklam np. zabawek. Targetowanie jest bardzo
istotne, bo zmniejsza negatywny, emocjonalny
stosunek do marki. Czesto sie irytujemy, gdy
wyswietlajg nam sie reklamy, ktorych nie
chcemy. Natomiast firmy musza komunikowac
sie z klientami, a do tego stuzy reklama.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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B PARP

Grupa PFR

Fundusze Europejskie 2021-2027

Na jakie wsparcie moga liczy¢ przedsiebiorcy
w ramach nowej perspektywy finansowej?

Programy Inteligentny Rozwéj (POIR) oraz Polska Wschodnia (POPW) beda miaty
swoich nastepcéw w ramach perspektywy finansowej na lata 2021-2027 - beda to
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG) oraz Fundusze Europejskie
dla Polski Wschodniej (FEPW). W ramach tych programéw przedsiebiorcy z sektora
MSP beda mogli liczy¢ na dofinansowania wspierajace ich dziatalno$é. W realizacje
programow bedzie zaangazowana Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP).

Program Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospo-
darki (FENG) jest kontynuacja wczesniejszego Programu
Inteligentny Rozwdj 2014-2020 (POIR). W ramach FENG
wspierane beda projekty badawczo-rozwojowe, innowa-
cyjne oraz takie, ktére zwiekszaja konkurencyjnosc polskiej
gospodarki. Budzet catego programu to az 45,9 mid zt. FENG
zostat pogrupowany w cztery priorytety, PARP bedzie zaan-
gazowana w realizacje dwach:

PRIORYTET 1

“Wsparcie dla przedsiebiorcow”,

ktory zaktada dofinansowania w obszarach B+R, wdrozen
nowych rozwiazan, infrastruktury B+R, internacjonaliza-
¢ji, rozwoju kompetencji, automatyzacji i robotyzacji oraz
zielonej gospodarki. W ramach tego priorytetu Fundusze
Europejskie beda wspieraty firmy z sektora MSP w realizacji
kompleksowych projektéw o charakterze badawczo-roz-
wojowym lub wdrozeniowym. W zaleznosci od preferen-
cji wnioskodawcy, projekt bedzie mogt by¢ uzupetniony
o dodatkowe moduty z zakresu: infrastruktury badawczo-
-rozwojowej, cyfryzacji, internacjonalizacji, ,zazieleniania”
dziatalnosci przedsigbiorstw, rozwoju kompetencji.

PRIORYTET 2

Srodowisko przyjazne innowacjom,

czyli wspieranie projektow o strategicznym znaczeniu dla
polskiej gospodarki, wtym m.in. rozbudowy publicznejinfra-
struktury badawczej, transferu i komercjalizacji technologii
powstajacych na uczelniach i w instytutach, a takze wzmac-
nianie potencjatu instytucji otoczenia biznesu oraz szero-
kie wsparcie startupdw. W Priorytecie || FENG oferowane
beda m.in. dziatania na rzecz rozwoju przedsiebiorstw typu

start-up i scale-up. W wiekszym stopniu niz w poprzedniej
perspektywie, oferowane beda instrumenty dla klastréw,
osrodkoéw innowacji oraz instytucji otoczenia biznesu, w tym
sieci EDIH (Europejskich Huboéw Innowacji Cyfrowych),
ktore wespra firmy w procesie transformacji cyfrowej. Prze-
widywane jest rowniez wsparcie w zakresie promowania
polskich przedsiebiorstw na rynkach miedzynarodowych,
internacjonalizacji oraz uczestnictwa w programach Unii
Europejskiej, zarzadzanych przez Komisje Europejska.

W ramach nowej perspektywy finansowej bedzie réwniez
nowy program dla makroregionu Polski Wschodniej -
Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej (FEPW). Be-
dzie on koncentrowat sie na czterech gtownych obszarach:
wzmocnienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsie-
biorstw, energia i ochrona klimatu, zwiekszenie dostepno-
Sci transportowej oraz rozwoj zréwnowazonej turystyki.
Oproécz 5 wojewddztw dotychczas objetych wsparciem: lu-
belskiego, podkarpackiego, podlaskiego, Swietokrzyskiego
i warminsko-mazurskiego, z nowego programu bedzie ko-
rzystac takze wojewddztwo mazowieckie bez Warszawy i 9
otaczajacych jg powiatow.

Przedsiebiorcy i pomystodawcy bedg mogli ubiegac sie o po-
moc finansowa w obszarze rozwoju start-upow, innowacji
i przedsiebiorczosci oraz zielonej transformacji, a takze
turystyki. Program zaktada takze wsparcie dla jednostek
samorzadu terytorialnego (JST) w zakresie sieci transpor-
towych. tacznie na dziatania w ramach FEPW realizowane
przez PARP przewidziano kwote ponad 1,39 mld ztotych.

www.parp.gov.pl
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Wykorzystanie wiatru na
morzu pozwoli Polsce przejsé¢
transformacje energetyczng
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Z Kacprem Kostrzewg, Dyrektorem Projektu Ocean Winds rozmawiamy o projekcie rozwoju morskiej
energet,yki wiatrowej, stworzeniu HUB-u przemystowego na region battycki i korzysciach dla firm z sek-
tora MSP, ktére zaangazuja sie w projekt.

Czy wiatr jest docenionym nosnikiem
energii, jesli chodzi o OZE? Znajduje sie
obecnie na drugim miejscu pod wzgle-
dem wykorzystania zielonej energii. Czy
widzicie perspektywy, zeby wiatr robit
wiecej dobrego?

Zdecydowanie w kontekscie wiatru na morzu,
ktorym sie zajmujemy, to jest jedyne tak na-
prawde zrédto odnawialne, zapewniajace tak
duzy wolumen niezbednej mocy, zeby Polska
mogta przejsc¢ zielong trasformacje.

Jakie inwestycje s3 planowane w naj-
blizszym czasie, jezeli chodzi o farmy
wiatrowe na Battyku?

W tej chwili prowadzimy projekt BC-Wind
0 mocy zainstalowanej 400 MW, ktoéry jest
aktualnie na etapie rozwoju. Duzo juz za nami,
ostatnio uzyskalismy decyzje Srodowiskowa dla
czesci morskiej projektu, to jest bardzoistotny
krok naprzod. To dla nas pierwszy projekt off-
shorowy realizowany w Polsce, ale mam na-
dzieje, ze nasza firma bedzie miata mozliwos¢
rozwijania projektow rowniez w drugiej fazie
pozwolen. W tym celu nasi sponsorzy ztozyli
9 wnioskdw propozycji rozwoju kolejnych pro-
jektéw w polskiej czesci Morza Battyckiego.

Warto podkresli¢, ze jest to 9 wnioskow
na 11 ztozonych. Istnieje pomyst na
HUB przemystowy na region battycki.
Macie ambicje tworzy¢ taki projekt, czy
on juz powstaje?

HUB przemystowy tak naprawde dotyczy catej
Polski. Nasz kraj ma potencjat, zeby nim sie stac.
W tej chwili to sie jeszcze nie wydarzyto, tych
projektéw jeszcze nie ma, ale widzimy rozwoj
catego tancucha dostaw, mamy duze nadzieje,
ze ten HUB udasie w Polsce stworzyc tak, zeby
obstugiwat nie tylko polskie projekty. Uwazamy
ze mamy potencjat, zeby obstugiwac inne kraje
w rejonie Morza Battyckiego.

Rozmawiamy w trakcie Europejskiego
Kongresu MSP. Czy firmy z tego sektora
mog3 osiggnac jakies korzysci dzieki roz-
wojowi energetyki wiatrowej w Polsce,
na Battyku?

Zdecydowanie jest ku temu bardzo duza szansa.
Niektére z tych firmjuz sa zaangazowane w roz-
woj morskiej energetyki wiatrowej, a jestesmy
dopiero na etapie przygotowawczym. Caty tan-
cuch dostaw dla morskiej energetyki wiatrowej
jest ogromny.

Wymienmy kilka przyktadéw..

Sa producenci turbin, gtéwnych komponentow,
ale tez cata obstuga. Dostawcy z drugiegoi trze-
ciego rzedu, zapewniajacy produkty, ustugidla

tych gtownych dostawcow. Ale jest tez catafaza

budowy, gdzie potrzeba nie tylko elementéw
technicznych, ale rowniez miekkich kompeten-
¢ji, zarzadzania projektem. Noioczywiscie faza
operacyjna, w ktorej polskie przedsiebiorstwa
moga odgrywac kluczowarole. | tojest ogromna
szansa dla matych i Srednich przedsiebiorstw.

Ajakie sg najwieksze bariery, jesli chodzi
o zwiekszenie wolumenu zielonej energii
pozyskiwanej z wiatru. Podobno brakuje
specjalistow w tej dziedzinie w Polsce?
To jest mtody rynek i zdecydowanie brakuje
nam kadr i specjalistow. Natomiast my - jako
Ocean Winds - staramy sie budowac kadry
w Polsce, czyli wykorzystujemy swoje miedzy-
narodowe doswiadczenie z rynkow europej-
skichiswiatowych, Zzeby ta wiedze przekazywac
i rekrutowac ludzi w Polsce i szkoli¢ ich do tej
gatezi energetyki. Jezeli chodzi o bariery, cata
masa wyzwan stoi przed nami. Przede wszyst-
kim kadry, sa oczywiscie bariery regulacyjne, ale
tutaj mamy dedykowana legislacje do rozwoju
morskiej energetykiwiatrowejw Polsce. | oczy-
wiscie caty szereg wyzwan technicznych. To sg
ogromnie skomplikowane inwestycje, wyma-
gajace odpowiedniego podejscia, doktadnych
badan oraz wieloletniego przygotowania.

W tej chwili energia pozyskiwana z wia-
tru to 37% mocy z OZE. Czy bedzie wie-
cej i kiedy?

Mysle, ze bedzie wiecej. Morska energetyka
wiatrowa ma ogromna szanse, by sie do tego
przyczyni¢. Nasz projekt to jest 400 MW, ale
w Polsce rozwija sie w tej chwili w sumie niecate
6 GW projektu, wiec tak duzy wolumen mocy

zdecydowanie pozytywnie wptynie na miks
energetyczny kraju i na zielona transformacje.

Czyli, dzieki dziataniom Ocean Winds
bedziemy zy¢ w czystszym srodowisku,
bez smogu. Czy réwniez stawiacie na po-
pularyzacje wiedzy, bo to troche kuleje,
jesli chodzi o firmy z sektora transfor-
macji energetycznej?

Staramy sie popularyzowac polska energetyke
odnawialngiw tym zakresie prowadzimy dedy-
kowane programy. W skali globalnej program
Wind Experts’, ale tez lokalny ,Kariera z wia-
trem”, gdzie staramy sie zainteresowac¢ mto-
dziez w szkotach srednich morska energetyka
wiatrowa i pokazac im, ze jest to jakas sciezka
na przysztosc.

O tej $ciezce na przyszto$¢ moéwit Pan
w trakcie kongresowego panelu. Na co
ktadt Pan szczegdélny nacisk w swoim
wystapieniu?

Na to, Ze potencjat polskiej czesci Battyku jest
ogromny, jesli chodzi o wykorzystanie morskiej
energetyki wiatrowej. Widzimy, ze ta techno-
logia rozwija sie na $wiecie i Polska nie moze
pozostawac w tyle. Na szczescie to juz sie dzieje,
te projekty sie rozwijaja, maja ogromna szanse
bardzo pozytywnie wptyna¢ na miks energe-
tyczny naszego kraju. Druga rzecz to oczywi-
Scie lokalne tancuchy dostaw, czyli stworzenie
w Polsce takiego HUB-u morskiej energetyki
wiatrowej dla obszaru Morza Battyckiego.
Miejmy nadzieje, ze takie projekty powstana,
tancuch dostaw bedzie juz tutaj na miejscu i be-
dziemy w stanie konkurowac z innymi krajami.

Kiedy dzieki Ocean Winds powstang
pierwsze farmy?

Nasz projekt powinien wejs¢ w faze operacyjna
w roku 2027. Do tego czasu przed nami przy-
gotowania, a trzeba pamietac, ze to sa bardzo
ztozone i kapitatochtonne inwestycje. Dalej sam
etap budowy, ktéry ze wzgledu na skompliko-
wanie procesu trwa dosy¢ dtugo.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Cyklicznosé¢ hossy i bessy
jest wkomponowana
w DNA gietdy i rynku

kapitatowego

Maciej Bombol, Dyrektor Dziatu Rynku Pierwotnego
Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
mowi o poczatkach i obecnej sytuacji na Gietdzie,
a takze ocenia czy warto inwestowac w czasach bessy.

W kwietniu 1991 roku odbyta sie inau-
guracyjna sesja na Gietdzie Papieréow
Wartosciowych w Warszawie, na ktoérej
zadebiutowato piec spoétek. lle spotek
obecnie jest notowanych na warszaw-
skim parkiecie?

Dzisiaj na gietdzie mamy blisko 800 spotek,
7 czego 415 jest notowanych na rynku regulo-
wanym tj. Gtéwnym Rynku, za$ ok. 380 spotek
narynku alternatywnym NewConnect. Kapita-
lizacjawszystkich spdtek wynosi obecnie ponad
1 bilion zt. Trudno to sobie wyobrazi¢, ale obrot
czyliwartos¢ wszystkich transakeji na pierwszej
sesji gietdowej byta na poziomie ok. 2000 zt,
co wydaje sie Smieszna kwota w poréwnaniu
do dzisiejszych obrotéw na poziomie kilkuset
milionéw a nawet 1 miliarda ztotych dziennie.
Postep, jaki zrobita GPW w ciggu tych 31 lat
jest naprawde wyjatkowy. Warto dodag, ze po-
nad 3 dekady temu nasza Gietda startowata od
zera, adzisiajjest najwieksza gietda w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej i jest znacznie
wieksza od gietdy wiedenskiej, ktora ma duzo
dtuzsza tradycje i jej dziatalnos¢ nie zostata
przerwana na ponad 40 lat przez okres komu-
nizmu. Jest sie wiec czym chwali¢, bo warszaw-
ska gietda naprawde odniosta spektakularny
sukces ijestem przekonany, ze to nie jest koniec
jej dynamicznego rozwoju.

W jaki sposéb przyciggacie emitentéw?
W 2022 roku spadta liczba spétek de-
biutujgcych na Gietdzie.

Staramy sie docierac¢ do wtascicieli firm pry-
watnych z argumentami, ze warto by¢ spotka
gietdowa. To nie jest tylko kwestia pozyskania
kapitatu na przyspieszenie rozwoju, ale tez
wiele innych argumentéw zwiazanych np. z wia-
rygodnoscia, rynkowa wycena biznesu, tanszym
pozyskiwaniem finansowaniaw przysztosci czy
budowaniemwiekszej rozpoznawalnosci marki.
W 2021 roku zadebiutowato na gietdzie tacznie

48 spotek w tym 16 na Gtownym Rynku. Nato-
miast w 2022 roku mamy znacznie mniej debiu-
tow, bo tylko 23 w tym 8 na Gtéwnym Rynku.
Warto zauwazyc, ze wszystkie 8 debiutéw doty-
czyto spotek, ktore przechodzity z rynku alter-
natywnego narynek regulowany. Przechodzity
dlatego, Ze urosty, staty sie bardziej dojrzate
i zaczety przynosi¢ wieksze zyski. Mniejsza
liczba debiutéw w tym roku jest catkiem na-
turalna, biorac pod uwage nizsze wyceny akcji
z powodu bessy na gietdzie. Jestem zwigzany
z rynkiem kapitatowym od ponad 30 lat i prze-
szedtem w tym czasie kilka cykli hossy i bessy.
Dlatego jestem przekonany, ze w kolejnych la-
tach doczekamy sie ponownie wiekszej liczby
debiutdw, gdyz cyklicznos¢ jest wbudowana
w DNA gietdy i rynkow kapitatowych.

Czy to jest dobry czas do wejscia na
Gietde? By¢ moze wielu przedsiebiorcéw
sie zastanawia nad tym.

To prawda, ze wielu przedsiebiorcéw, zatozycieli
iwtascicieli firm prywatnych zastanawia sie nad
wejsciem na gietde, gdyz widzi korzysci wynika-
jace z bycia spotka gietdowa i ze wsparcia rynku
kapitatowego w rozwoju biznesu. Niestety,
aktualne wyceny mozliwe do uzyskania przy
sprzedazy akcjiw ramach IPO sa dla wiekszosci
z nich na zbyt niskim poziomie. Przedsiebiorcy
wciaz pamietaja wyceny sprzed roku, dwdéch
lat, gdy byty znacznie wyzsze. Dlatego wiek-
szos$¢ z nich wstrzymuje sie z decyzja o wej-
sciu na gietde do czasu polepszenia warunkdw
rynkowych, czyli do czasu, kiedy beda mogli
uzyskac wycene akcji na akceptowalnym dla
nich poziomie. Bedzie to uzaleznione od tego,
kiedy rozpocznie sie w Polsce cykl obnizek stop
procentowych oraz kiedy gospodarka wréci po
spowolnieniu na sciezke szybkiego wzrostu.
By¢ moze jednak nie warto czekac na wyzsza
wycene, jezeli spotka potrzebuje teraz kapitatu
na przyspieszenie rozwoju organicznego albo

przejecie innej firmy po atrakcyjnej, dzieki bes-
sie, wycenie.

Spotykamy sie i rozmawiamy na Europej-
skim Kongresie Matych i Srednich Przed-
siebiorstw. Prosze powiedzied, jaka czes¢
spotek na Gietdzie to wtasnie ten sektor
matych i srednich przedsiebiorstw?
Zdecydowana wiekszosc spotek na warszaw-
skiej gietdzie to spotki mate i srednie, tak samo
jak jest w polskiej gospodarce. Spotki notowane
na Gtéwnym Rynku maja zwykle kapitalizacje
rzedu kilkudziesieciu czy kilkuset milionéw zto-
tych. Mediana kapitalizacji spotek na Gtownym
Rynku wynosi ponizej 100 milionéw ztotych.
Oczywiscie na gietdzie sa tez duze spotki, ktore
maja kapitalizacje na poziomie kilku, kilkuna-
stu czy nawet kilkudziesieciu miliardéw zto-
tych. Z kolei na rynku NewConnect notowane
spotki sa znacznie mniejsze, gdyz wiele z nich
ma kapitalizacje na poziomie tylko kilku czy kil-
kunastu milionéw ztotych. Warto zauwazy¢, ze
na gietdzie mamy segment spotek rodzinnych,
do ktérego nalezg 172 spdtki co stanowi 41%
wszystkich spétek notowanych na Gtownym
Rynku. Prawie wszystkie spotki w segmencie
to wtasnie spotki mate i srednie. Do segmentu
moga nalezec spofki, ktore zgodnie z definicja
Unii Europejskiej spetniaja kryterium rodzin-
nosci, czyli ze rodzina posiada co najmniej 25%
gtosow nawalnym zgromadzeniu akcjonariuszy
spotki gietdowej.

Niestety, trwa bessa. Jak Pan ocenia te
sytuacje?

Biorac pod uwage cyklicznos¢ rynkow kapita-
towych ta bessa kiedys sie skonczy i zacznie
sie kolejna hossa. Oczywiscie zdania wsrod
ekspertéw rynku kapitatowego sa podzielone
kiedy to nastapi. Jezeli inwestor ma podejscie
dtugoterminowe i fundamentalne, to powoli
zblizamy sie do wycen, ktére powinny byc¢



atrakcyjne dla dtugoterminowych inwestorow,
ktorzy checa uzyskac atrakcyjne stopy zwrotu
w perspektywie kilku czy kilkunastu kolejnych
lat, anie najblizszych dniczy tygodni. Natomiast
warto tez pamietac o tym, ze aktualne wyceny
spotek nie w petni uwzgledniaja spowolnienie
gospodarcze i spadek zyskow spotek w przy-
sztym roku.

To znaczy, ze nadal trzeba poczekac na
decyzje z inwestowaniem?

Wedtug mnie wazne jest to, zeby patrze¢ nain-
westowanie w spotki gietdowe w bardzo dtugim
okresie. Inwestowanie w akcje spotek, ktore
systematycznie rozwijaja sie - nie jest gra o su-
mie zerowe. Dlatego dtugoterminowy inwestor
powinien by¢ beneficjentem wzrostu wartosci
tych spotek. Problem polega jednak na tym, ze
nie wszystkie spétki notowane na gietdzie od-
niosa sukces w dtugim terminie. W kazdym biz-
nesie wystepuja roznego rodzaju ryzyka, ktore
moga spowodowac, ze spotka po latach bedzie
mniej warta niz dzi$ albo nawet zbankrutuje.
Dlatego tak wazny jest odpowiedni, rozwazny
dobor spotek do portfela inwestora albo po-
wierzenie swoich oszczednosci zarzadzajacym
funduszami inwestycyjnymi. Jezeli w dtugim
okresie inwestujemy w spotki, ktore sie roz-
wijaja i maja coraz wieksze przychody i zyski,
to oczywiste, ze wartos¢ tych spotek musi byc
coraz wieksza.

Przez dtugi czas mogli$my sie cieszy¢
z hossy, ale ona nie trwa wiecznie...

W Stanach Zjednoczonychw 2009 roku rozpo-
czeta sie hossa i w ciagu kilkunastu kolejnych

lat ceny wiekszosci aktywdw znacznie wzrosty.
Bessa, ktora zaczeta sie rok temu sprowadza
teraz wyceny aktywow do bardziej racjonalnych
poziomdw, szczegdlnie jezeli chodzi o spotki
technologiczne, ktére nie generuja jeszcze
zyskow.

Do tego teraz pograza nas inflacja...
Inflacja ma trzy gtdwne Zrédta. Pierwszym czyn-
nikiem byta dziatalnos¢ FOMC Stanow Zjedno-
czonych, ktory przez kilkanascie lat utrzymywat
stopy procentowe na bardzo niskim poziomie,
co spowodowato inflacje aktywéw, czyliwzrost
wartosci akcji, obligacji, ale tez nieruchomosci,
czy egzotycznych instrumentdw jak kryptowa-
luty. Drugim czynnikiem byty dziatania rzadow
najwiekszych krajow Swiata, zreszta bardzo
stuszne w czasie pandemii.

Ostonowe programy socjalne?

Doktadnie mowiac programy antycovidowe,
ktore zawieraty istotne pakiety socjalne. Rece-
sjawywotana pandemia COVID-19 byta bardzo
gwattowna, ale tez relatywnie krotka. Byto to
mozliwe dzieki bardzo szybkiemu wprowadze-
niu programow rzadowych w najwiekszych kra-
jach $wiata, wtymw Polsce. Programy rzadowe
okazaty sie bardzo dobrym lekarstwem, gdyz
pozwolity unikna¢ dtugotrwatej recesiji, fali
bankructw i wzrostu bezrobocia, ale miaty tez
swoj efekt uboczny w postaci wygenerowania
impulsu inflacyjnego w gospodarce Swiatowe;.
Trzecim czynnikiem, ktory tak naprawde jest
najwazniejszy i odpowiada za wiecej niz potowe
wzrostu inflacjijest kryzys na rynku surowcéw
energetycznych. Przyczyna tego kryzysu byto
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ograniczanie przez Rosje dostaw gazu do
Europy od potowy 2021 roku, czyli na wiele
miesiecy przed atakiem Rosji na Ukraine w lu-
tym 2022 roku. Rosja wiedziata, ze jezeli roz-
pocznie sie wojna to gaz bedzie narzedziem do
wptywania na polityke europejska, co widzimy
i odczuwamy obecnie. Stopniowe ograniczanie
dostaw gazu przez Rosje wywotato dynamiczny
wzrost cen gazu w Europie, a w konsekwencji
wzrost cen innych surowcow energetycznych
oraz energii. Dziatania hybrydowe Rosji miaty
istotny wptyw na skale wzrostu inflacji w Euro-
pie, co wymusito na bankach centralnych roz-
poczecie cyklu podwyzek stép procentowych.

Czyli mamy takitancuch wielu wydarzen?
Doktadnie tak. Teraz czeka nas istotne spowol-
nienie gospodarcze a nawet recesjaw wielu kra-
jach, gdyz wysokie stopy procentowe majace za
zadanie zdusi¢ inflacje, przyczyniaja sie tez do
istotnego pogorszenia koniunktury gospodar-
czej. Miejmy nadzieje, ze okres ten nie bedzie
trwat zbyt dtugo i gospodarka polska szybko
wroci na sciezke szybkiego wzrostu.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Sprzedajgc emocje
i relacje budujemy
wyjatkowq polsk3

marke!

Wiadystaw Grochowski - prezes Grupy Arche zatrud-
niajacej ponad tysigc oséb w obiektach hotelowych,
zdradza plany renowacji i zagospodarowania Elektro-
cieptowni Szombierki, méwi o pomocy uchodzcom
z Ukrainy oraz zaletach bezpiecznego inwestowania

w Systemie Arche®.

Ratowanie zabytkéw przez Grupe Ar-
che to midéd na serce kazdego mitosnika
dziedzictwa kulturowego regionu $la-
skiego. Mam oczywiscie na mysli - Elek-
trocieptowne w Bytomiu oraz Patac
Donnersmarckéw w Siemianowicach
Slaskich. Jaki ma Pan pomyst na zago-
spodarowanie tych obiektow?

Bardzo sie ciesze, ze trafitem do Bytomia.
Mamy w swoim portfolio rewitalizacje XIX-
-wiecznej Cukrowni Znin i stworzenie tam
centrum konferencyjno-wypoczynkowego.
Obecnie obiekt, w ktéry nikt nie wierzyt daje
lepsze wyniki niz nasze hotele w Warszawie,

jest prawdziwa lokomotywa. Wyczuwatem te
tendencje i zapotrzebowania natego typu prze-
strzenie poprzemystowe i tu tez mysle, ze be-
dzie podobnie. Elektrocieptownia Szombierki
to jest bardzo wyjatkowy obiekt, powstanie tu
bardzo duzy hotel na 400 pokoi, bardzo inno-
wacyjny, ale i tez olbrzymie restauracje - o po-
wierzchnikilku tysiecy metrow kwadratowych,
pojawi sie unikatowa przestrzen dla aktywnosci
kulturalnej, rzemiosta. Potaczenie tych wszyst-
kich mozliwosci, ktére daje Elektrocieptownia
bedzie strzatem w dziesiatke.

To sg olbrzymie koszty. lle trzeba bedzie
wiozyé w przystosowanie obiektu do
nowych celow?

Okoto 300 min. Z unijnego Funduszu Spra-
wiedliwej Transformacji jest duza szansa do-
sta¢ 40% potrzebnej kwoty. To bedzie pewnie
inaczej sprzedawane, bo my mamy jeszcze
takie spotki inwestycyjne, dywidendowe. | do
tego projektu bedziemy dobierac¢ inwestoréw
stopniowo, po kazdym roku jest wynik i wyptata,
wszystko jest transparentne. Tam nie bedzie
mozna podzieli¢ lokali, tylko wszystko traktu-
jemy jako catos¢. W trakcie Kongresu w Kato-
wicach pytano mnie o mozliwosci inwestycyjne.
Czuje, ze dziata tutaj patriotyzm lokalny. Nie
trzeba bedzie catego obiektu kupowac tylko
dotozy¢ swoja cegietke.

Kiedy$ powiedziat Pan w jednym z wy-
wiadow, ze zarabianie pieniedzy Pana
nie kreci? Czy tak jest nadal?

Mnie osobiscie nie kreci... Tylko jakos tak sie
dzieje, ze jak zabiore sie za jakis projekt - to
zawsze zarabiamy! Nawet pozwalam sobie
na pewne ryzyko, ale to sa wszystkie Swietne
projekty, szczegdlnie takie nieoczywiste.
Konkurencja lokuje sie w centrach wiek-
szych miast, a my mamy wolne pole i nisze do

zagospodarowania. Nauczylismy sie tego przez
wiele lat dziatalnosciito zaczyna procentowac.

W trakcie kryzysu uchodzczego Arche
pomogto wielu osobom z Ukrainy. Jest
pomyst na zagospodarowanie ich poten-
cjatu i mozliwosci?

Oczywiscie, ze tak. Na poczatku, tuz po wy-
buchu wojny, przyjelismy 200 tysiecy osdb,
tyle mielismy miejsc noclegowych. Caty czas
mamy ok. 1,5 tysiecy uchodzcéw. W pieciu do-
mach uchodzczych, teraz budujemy szésty, na
dobrym poziomie, z pokojami dla rodzin z ta-
zienkami. Pomagamy Ukraincom w znalezieniu
pracy. Zdecydowana wiekszos¢, ok. 80% pra-
cuje, ale mamy tez duzo osob niepetnospraw-
nych z Ukrainy. Uczymy ich jezyka polskiego,
pomagamy w rehabilitacji. Dziatamy razem z or-
ganizacjami rzadowymi, z fundacjami, firmami,
dlatego nie mamy problemu z finansowaniem
izarzadzaniem. Pewnie Ukraincy beda z czasem
wracac do siebie, ale cze$¢ zostanie, bo jako
narody bardzo sie zblizylismy. To daje potezna
site do dziatania. Okazuje sig, ze mimo trudnej
historii, wartosci pozostaty i w potrzebie, bie-
dzie, sobie swietnie radzimy. Szkoda, ze dopiero
przez wojne sie zblizylismy, ale dla rozwoju
Swiata to jest bardzo wazne. Nam wszystkim
potrzebne sg wartosci, to jest przysztos¢, a nie
tylko zdobywanie pieniedzy. Powinnismy je
umie¢ madrze wykorzystywac. Swiat jest na
zakrecie, do tej pory nie rozwiazalismy takich
podstawowych problemow jak nieréwnosci
spoteczne, gtod, czy konflikty zbrojne. Tu Po-
lacy i Ukraincy moga pokazac cos $wiatu, da¢
nowy poczatek.

Czy réwniez intuicja sprawita, ze stwo-
rzyt Pan System Arche®?

Jestem niepoprawnym optymista, ale to sie
sprawdza. To system, ktéry na rynku pojawit



sie prawie 20 lat temu. Zysk z danego obiektu
trafia do wspolnego worka i jest dzielony na
wszystkich wtascicieli poszczegdlnych lokali.
Mamy wiele innych funkcji towarzyszacych
w hotelach, zeby ta ustuga byta jak najszersza
i dawata jak najlepsza rentownos¢. Sprzedajac
emocje i relacje budujemy wyjatkowa polska
marke!

Jak to dziata w praktyce?

Kazdy inwestor moze przyjs¢ i kupi¢ sobie
pokoj w hotelu i wtedy ten pokdj po zakupie
udostepnia nam i my nim zarzadzamy. Pokoj
pracuje w catej grupie, wszystkie przychody
ida do podziatu. Mamy wiele ustug towarzy-
szacych typu: sale konferencyjne, restauracje
wielofunkcyjne, sprzedajemy prezenty, paczki,
mamy ksiegarnie. Generalnie pracujemy nasite
naszej marki, mamy swietne obtozenie i wyso-
kie przychody. Po odjeciu kosztow jest zysk. Ten
zysk dzielimy proporcjonalnie, w zaleznosci od
powierzchni tego pokoju, tak jak w przypadku
mieszkan, jak jakis udziat we wspolnocie. Kazdy
z naszych inwestoréw ma dostep do kosztow
i przychodow.

Wydaje sie, ze to rzeczywiscie prosty
i transparentny system...

Tak. Co miesigc wyptacamy proporcjonalnie
udziaty po odjeciu kosztéw. System dziata

bezobstugowo. W ten sposéb 30% albo wie-
cej naszej powierzchni jest wykorzystywana.
Zapewniam, ze wychodza ponadprzecietne do-
chody, w przeliczeniu na metry kwadratowe.
Od 100 zt/ mkw. dla inwestora, ale czesto jest
nawet w okolicach 150-160 zt. To sg porzadne
pienigdze.

Co inwestor musi zrobi¢, tak krok
po kroku, zeby dotaczy¢ do Systemu
Arche®?

Trzeba zgtosi¢ sie do dziatu sprzedazy tel
500068069 i podpisa¢ umowe na zakup lo-
kalu oraz umowe najmu z nami, bo przeciez
Arche zarzadza hotelamiiw kolejnym miesiacu
czerpac zyski. Mozna wybrac obiekt w trakcie
budowy tj. Muszyna czy Mielno, czy taki, ktéry
juz pracuje. Mamy ok. 600 mlIn kapitatu ksie-
gowego i tym gwarantujemy. Poza firma prak-
tycznie nie mam majatku. Zapraszam kazdego,
kto majakas nadwyzke finansowa. Teraz mozna
naby¢ dwa razy wiecej za potowe ceny. A raty
sptacaja zyski hotelu.

Dwa razy wiecej pokoi hotelowych?

Potowe pieniedzy trzeba sptacic, a druga be-
dzie sie sptacata z przysztych dochodéw od
razu, bo wchodzi sie w 100%. W ciagu trzech
lat trzeba bedzie troche dotozy¢. Ok. dziesie-
ciu obiektow mamy w ofercie - wykonanych
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albo w przygotowaniu. Oczywiscie na kolejne
potrzebujemy inwestordw, a ze robimy czesto
rewitalizacje obiektéw zabytkowych, poprze-
mystowych, nauczylismy sie pozyskiwac do-
datkowe $rodki. Trzeba tez pamietac o tym, ze
wartoscia dodana jest fakt, ze ratujemy zabytki,
nasze dziedzictwo kulturowe i przemystowe.

Nie obawia sie Pan, ze ten scenariusz
moze zaktdci¢ obecna sytuacja gospo-
darcza? Rosnace zobowigzania za utrzy-
manie obiektéw - energia, prad, koszty
pracownicze...

Absolutnie nie. W takich trudniejszych sy-
tuacjach my sobie lepiej radzimy, to dotyczy
wszystkich naszych firm dziatajacych. My
uczymy sie tego, jestesmy jakby na poczatku
drogi, juz sa dobre wyniki. Budujemy wyjatkowa
i ciekawa polska marke. Chcemy wzbudzi¢ w lo-
kalnych spotecznos¢ popyt na turystyke, ale
i tez tworzy¢ tam nowe miejsca pracy. Batbym
sie produkowac jakies przedmioty, bo Smieci,
gadzetow mamy bardzo duzo, ale ustugi - to
co innego. Wtasciwie sprzedajemy taki towar
deficytowy, bo sprzedajemy emocje i relacje.
To, czego wszyscy potrzebujemy w tych czasach,
towszystko mozna znalez¢ w obiektach Arche.

Rozmawiata Jaga Kolawa

Inwestuj w zabytki z Arche i kup pokdj w jednym z rewitalizowanych obiektéw hotelowych.
Twoje srodki beda pracowaty jeszcze przed otwarciem hotelu.

Inwestuj w zabytki z Arche

ZAINWESTUJ | ZOSTAN WEASCICIELEM | WYPOCZYWAJ | ZARABIAJ
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Nowym przemystem Slaska
moze i powinna by¢ nauka

Prof. dr hab. Ryszard Koziotek, Rektor Uniwersytetu Slaskiego méwi o dziataniach zwiazanych z przy-
znaniem dla Katowicom tytutu Europejskiego Miasta Nauki 2024, roli popularyzacji nauki akademickiej
i jej mozliwosci wykorzystania przez $Srodowisko przedsiebiorcow.

Dlaczego rozwéj nauki ma byc tak wazny
dla transformacji naszego regionu?
Zadalismy sobie pytanie, co po wiekach prospe-
rity tego regionu, prosperity opartej na przemy-
Sle wydobywczym i ciezkim, co ma byc¢ ta nowa
sita, ktoranie tylko daludziom prace, zatrzyma
mtodychizdolnych, ale takze przyciagnie ludzi
réznych profesji z Polski i ze Swiata. | udzielili-
smy odpowiedzi, ktora akurat rektorowi uczelni,
przychodzi tatwo... Naszym zdaniem tym no-
wym przemystem Slaska moze by¢ i powinna
by¢ nauka. W samych Katowicach mamy siedem
uczelni publicznych, kilkanascie niepublicznych.
Stanowimy naprawde duze przedsiebiorstwo
naukowe i edukacyjne, nie tylko w regionie, ale
iw Polsce.

Spotykamy sie w trakcie Europejskiego
Kongresu MSP, gdzie uczestnicy dysku-
tuja gtéwnie o gospodarce, o tym jak
pomac przedsiebiorcom w trudnych cza-
sach. W jaki sposéb rozwéj nauki moze

by¢ dla nich wazny, istotny w rozwoju,
w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci?

Bardzo czesto myslimy o nauce jako bardzo
zaawansowanej technologii i kiedy widzimy
odbiorcow nauki od razu przychodza nam do
gtowy te wielkie firmy, ktére maja najwiecej pie-
niedzy na innowacje. A ja bym chciat, zebysmy
spojrzeli na nauke w bardziej praktycznym ikon-
kretnymwymiarze i tuwidze partneréw, ktorzy
dotej pory nie zostali dostatecznie przez nauke
wykorzystani i oni tez dostatecznie z naukinie
korzystaja. Podam bardzo konkretny przyktad:
na terenie kampusu Uniwersytetu Slaskiego
jest firma samochodowa, ktéra zajmuje sie
naprawami. Ja sobie wyobrazam w swoich
marzeniach, ze szef tej firmy przyjdzie do na-
szego chemika lub fizykaizada munajprostsze
pytanie: W jaki sposéb to, czym sie zajmujecie
i corobicie moze pomdéc mifunkcjonowac na co
dzien? Moze utylizacja oleju bedzie lepsza, jesli
mi powiecie, jak moge to robi¢ madrzej i efek-
tywniej”. By¢ moze kolegéw z Uniwersytetu

Ekonomicznego, ktérzy sa tuz obok, mozna
zapytac - jak radzic sobie z problemami inflacji.
Chciatbym, Zzeby uczelnie i nauka akademicka
byty publicznym think-tankiem, zktorego kazdy
moze skorzystac.

Ale, zeby kazdy mogt z tego skorzy-
sta¢ musi o tym wiedzie¢, wazna jest
popularyzacja nauki. Co robicie w tym
kierunku?

Popularyzacja nauki jest niestychanie wazna.
Rozmawiamy przed najwiekszym wydarze-
niem popularno-naukowym, nie tylko na Sla-
sku, ale w Polsce i w tej czesci Europy. Slaski
Festiwal Nauki w Katowicach, ktory odbywa
sie w grudniu - to jest sposdb rozmowy ze spo-
teczenstwem. Pokazywanie w skondensowany
sposob, co my mamy w Slaskich uczelniach, jak
mozna tego uczyc. Ale to oczywiscie za mato to
nie powinno wytacznie dziata¢ przez te trzy dni.
Chcemy stworzyc cos w rodzaju Doliny Nauko-
wej. Chcielibysmy, zeby brzegi Rawy wkrotce



staty sie takim miejscem, gdzie w kafejkach,
w przestrzenirekreacyjnej z jednej strony caty
czas pojawiali sie naukowcy, z drugiej strony
ludzie dla przyjemnosci, ale tez dla pozytku
wchodzili w rozmaite interakcje, bo tak to sie
zaczyna. W czasie rozmowy przy kawie, w trak-
cie lunchu jedni drugim opowiadaja, co badaja,
adrudzy czego potrzebuija.

Czyli dobre relacje, tak jak w biznesie,
sg réwniez kluczowe w srodowisku nau-
kowym. Prosze powiedziec, skad wzigc
na to wszystko pienigdze? Istnieje pro-
blem dofinansowania badan naukowych
w Polsce, czesto jest to temat podno-
szony przez samych naukowcow.

Nauka jest chronicznie niedofinansowana, ale
tez wiele zalezy od tego jak bedziemy gospo-
darowac srodkami, ktore juz istnieja. Pracu-
jemy w tej chwili w konsorcjum Miasto Nauki,
gromadzacym siedem uczelni publicznych, nad
projektem, ktéry roboczo nazwalismy sobie
Projektem dla Slaska”. Chcemy wygospodaro-
wac w naszych budzetach naukowych pewna
kwote dedykowana badaniom, ktére stuza
kluczowym problemom Slaska wszelkich dys-
cyplin: ekonomicznych, zwigzanych z energia
odnawialng i tradycyjna, migracjami mtodych
ludzi ze slaskich miast. | na te badania chcemy
niejako ,zrzucic sie”, ale tez poprosi¢, zwrocic¢ sie

zaréwno do agencji rzadowych, ktére finansuja
nauke, jak i do prywatnych inwestoréw i po-
wiedziec¢ im: ,stuchajcie - wygospodarujemy
budzet, wy dotdzcie swoje, sprobujemy po
pierwsze zbadac - jak jest - i dostarczy¢ mo-
dele rozwigzania”.

W srodowisku naukowym czesto, sie
mawia, Ze najtrudniej z popularyzacja
nauki jest dotrzec do politykéw. Czy ma-
cie sposéb, aby zabudzetowali wieksze
srodki na ten cel?

Tojest bardzo wazne, poniewaz to oni decyduja
o naktadach na nauke. Ja bym powiedziat tak,
chyba lepiej rozmawia¢ z wyborcami polity-
kow, niz z nimi samymi. Interesuje nas popar-
cie kazdej opcji politycznej. Jesli uda sie nam
przekonac spoteczenstwo, ze nauka jest wazna
i politycy to ustysza, ze ich wyborcy mowia wy-
raznie, ze nauka jest wazna dla wszystkich - to
sami zaczng na to patrzec nieco innym okiem.

Czy Uniwersytet Slaski podejmujac réz-
norodne dziatania, o ktérych pan méwit
wzoruje sie na think-tankach, know-how
z innych uczelni, réwniez poza Polskg?

Tak i nie. Na think-tankach oczywiscie sie
wzorujemy. Chcielibysmy jednak, zeby ten
think-tank stat sie czyms innym niz wyspecja-
lizowana firma doradcza, by nauczy¢ siebie
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nawzajem korzystac¢ z publicznych uczelni,
ktore sg utrzymywane z naszych podatkow,
nie sg nastawione na zysk, co stawia je w bar-
dzo dobrej sytuacji, jesli chodzi o partneréow
dialogu spotecznego. Bo my niejako jestesmy
zobowiazani, zeby dzieli¢ sie tym, co badamy
i co wiemy, ze spoteczenstwem, a takze pra-
cowac dla potrzeb spotecznych. Inicjatywa
konsorcjum zrodzita sie $cisle w powigzaniu
z tytutem Europejskiego Miasta Nauki dla Ka-
towic narok 2024. To wielkie wyzwanie, ktore
jest po stronie uczelni. Konsorcjum Miasto
Nauki, ktorego Uniwersytet Slaski jest liderem
ma przygotowac wyjatkowy rok 2024, ale my
chcemy, zeby urodzito sie z tego co$ bardziej
trwatego, zebysmy trwale nauczyli sie ze soba
wspotpracowac dla pozytku spotecznego.

Rozmawiata Jaga Kolawa

W UNIWERSYTET SLASKI

W KATOWICACH
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STREFA EKSPERTA
- merytorycznie i wartosciowo!

Udziat w 12. Europejskim Kongresie MSP byt doskonata okazja na skorzystanie z bezptatnych, profe-
sjonalnych porad przedstawicieli administracji publicznej i nie tylko. 21 i 22 listopada 2022 r. w holu
dolnym Miedzynarodowego Centrum Kongresowego w Katowicach dyzury petnili przedstawiciele az

11 instytucji i firm.

Jak sporzadza¢ dokumenty rozliczeniowe, na
czym polegaja zmiany podatkowe wynikajace
z programu ,Niskie podatki”, gdzie mozna zna-
lez¢ oferte produktéw wspierajacych rozwoj
mikro, matychi$rednich przedsiebiorstw zwo-
jewoddztwa $laskiego poprzez udzielanie pore-
czen sptaty kredytdw, pozyczek i leasingdw,
jak skorzystac ze wsparcia z Funduszy Euro-
pejskich w postaci dofinansowania ustug roz-
wojowych w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania oraz projektéw szkoleniowych,
oferty produktéw wspierajacych rozwoj mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw poprzez
udzielanie poreczen sptaty kredytow, mozli-
wosci inwestycyjnych, prawa podatkowego,
pozyczek ptynnosciowych i obrotowych, jakie
sg obszary wsparcia finansowego pracodaw-
cow zatrudniajacych osoby z niepetnospraw-
nosciami, czy mozliwosci wsparcia dla MSP
w ramach nowej perspektywy 2021-2027.

Na te wszystkie pytania i watpliwosci mozna
byto uzyskac fachowa odpowiedz w Strefie Eks-
perta EKMSP. Oferta konkretnych rozwiazan
pomocowych dla firm z sektora MSP cieszyta
sie sporym zainteresowaniem.

- Wsrdd osob odwiedzajgcych nasze stoisko poja-

wiaty sie pytania odnosnie tego, jakie konkretnie
warunki powinien spetnia¢ przedsiebiorca, aby
otrzymac poreczenie, do kogo konkretnie skiero-
wana jest nasza oferta i w jakiej wysokosci pobie-
rane sq optaty za poreczenia - méwi Anna Caban,
Z-ca Dyrektora Slaskiego Regionalnego Fun-
duszu Poreczeniowego Sp. z o0.0.

- Odwiedzajqcy szukali informacji o mozliwosci
wspotpracy, np. w kwestii sprowadzania pracow-
nikéw ze Wschodu (kraje azjatyckie) oraz w kwestii
zakwaterowania dla 0séb np. z Ukrainy. Pojawito
sie tez kilka firm szkoleniowych, gotowych do
wsparcia nas w przeprowadzeniu specjalistycznych

szkoler - wyjasnia Agnieszka Kolanowska, Ge-
neral Manager Smart Solutions.

- Mielismy zapytania o to, czy mozna bezpiecznie
ulokowac srodki w niepewnych czasach, dlaczego
nasze inwestycje w obiekty zabytkowe sq atrak-
cyjne i jakie dodatkowe profity niosq mozliwosci
inwestycyjne w apartamenty z naszej kolekcji ho-
teliw unikalnym Systemie Arche® - dodaje Karol
Wieder, Key Account Manager Arche S.A.

Wedtug wystawcow taka formuta bezposred-
niego kontaktu na wydarzeniach branzowych
sprawdza sie w stu procentach.

- Uczestnik takiego wydarzenia ma mozliwosc
bezposredniej rozmowy z wykwalifikowanym pra-
cownikiem danej instytucji, otrzymania konkretnej,
dopasowanej oferty oraz uzyskania odpowiedzi na
szczegotowe pytania - podkresla Anna Caban.

- Kontakt bezposredni jest jednqg z najlepszych form
nawiqzywania relacji biznesowych i nie tylko. Mo-
glismy poznac nie tylko potencjalnych inwestoréw,
ale i uzyskac informacje na temat potrzeb i ocze-
kiwan zainteresowanych. To jak najbardziej sie
sprawdza - podsumowuje Karol Wieder.

Na kolejna odstone Strefy Eksperta zapraszamy
w trakcie 13. edycji Europejskiego Kongresu

MSP jesienig 2023 r. w Katowicach.

www.ekmsp.eu



Cyfryzacja pozwolita
na rewolucyjne zmiany

w pracy ZUS
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O nowych narzedziach, ktére usprawnity dziatanie ZUS, stabilnosci systemu Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych i obowiagzku posiadania elektronicznego profilu PUE méwi Pawet Jaroszek, Wiceprezes
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

W jaki sposéb trudna sytuacja - wcze-
$niej zwigzana z pandemia, a obecnie
z wojna w Ukrainie zmienita prace i sta-
tus ZUS-u?

Pandemia byta bardzo trudnym okresem dla
przedsiebiorcow, jak i dla Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych, ale paradoksalnie otwo-
rzyta nam wiele szans na zmiany. Na samym
poczatku stanu pandemicznego mielismy do
dyspozycji dotychczasowe rozwiazania prawne,
ale otworzylismy sie na kazda forme i sposéb
sktadania wnioskéw przez przedsiebiorcéw,
ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji. A potem
zmienito sie wiele, bo ustawodawca natozyt
na nas obowiazek umorzenia sktadek, potem
wyptaty Swiadczen postojowych dla kolejnych
grup przedsiebiorcéw w ramach nastepnych
tarcz antykryzysowych. A juz catkiem nowa
rzeczywistoscia byto dla nas wejscie w obszar
turystyki, czyli obstugi Polskiego Bonu Tury-
stycznego, czego jeszcze kilka lat temu nikt so-
bie nie wyobrazat. Upowszechnilismy kanaty
elektronicznego kontaktu z Zaktadem, coraz
tatwiej i szybciej mozna sie z nami skontak-
towac, uzyskac niezbedne informacje czy tez
dokumenty, dowiedzie¢ sie czegos o swoim sta-
nie rozliczen. No i chociazby to, co ostatnio sie
zadziato, czyli sytuacja ekologiczna na Odrze, tu
rowniez wyptacamy pomoc finansowa dla tych
przedsiebiorcow, ktérzy zostali poszkodowani.

Taka duza liczba zadan byta mozliwa
do zrealizowania wtasnie dzieki cyfry-
zacji. Staliscie sie liderem elektronizacji
wsrad polskich urzedow. Czy wtasciwie
wszystko mozna juz zatatwic on-line?

Wszystko albo prawie wszystko. Czasem po-
zwalam sobie na dygresje, ze ZUS musiat co$
o tej pandemii wiedzie¢ wczesniej, bo przy-
gotowalismy takie narzedzia, ktore pozwolity
nam na usprawnienie pracy i przejscie przez te
pandemie. Méwie tutaj chociazby o wprowa-
dzonejw styczniu 2018 roku zmianie sposobu

rozliczeniredukcji liczby dokumentéw, ktorymi
postuguja sie przedsiebiorcy. Prawdziwa rewo-
lucja byty elektroniczne zwolnienia lekarskie,
wprowadzone w grudniu 2018 roku. Ja sobie
nie wyobrazam, bysmy w czasie koronawi-
rusa postugiwali sie drukami. Warto dodac,
ze w 2022 roku, stumilionowe zadwiadcze-
nie e-ZLA wptyneto do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. To naprawde robi wrazenie, jak
ta cyfryzacja nas zmienita.

Na pewno zmienita ale zarazem pojawito
sie nowe zagrozenie ochrony danych, cy-
berprzestepczos¢. W jaki sposéb sobie
z tym radzicie?

Ktadziemy na to bardzo duzy nacisk. Jest to
istotna czes¢ naszej aktywnosci i juz od pew-
nego czasu inwestujemy znaczne srodki, aby
zabezpieczy¢ dane. To bardzo wrazliwe dane
naszych klientéw, przedsiebiorcow czy tez
ubezpieczonych, no bo prosze pamieta¢, ze
my tak naprawde wiemy...

Wszystko?

No moze nie wszystko, ale bardzo duzo: o do-
chodach ubezpieczonych, ich chorobach, liczbie
zwolnien...

To sg dane wrazliwe.

Tak. Posiadamy tez catg baze danych o umo-
wach o dzieto, wiec tak naprawde dysponujemy
szeregiem informacji, a ostatnio dotyczacych
zasitkéw 300+ czy 500+. Wiec mozna powie-
dzie¢, ze ZUS jest taka firma, ktéra w tej chwili
zarzadza bardzo wieloma informacjami, oczywi-
Scie skorelowanymi z przeptywami pienieznymi.

Jezeli méwimy o pienigdzach... Jak wy-
glada sytuacja finansowa ZUS? Czy eme-
ryci, przyszli emeryci, ptatnicy moga czué
sie bezpiecznie o swoje finanse?

Najkrotszym podsumowaniem bytoby powie-
dzenie ,tak". Sytuacja finansowa w roku 2022

na tle ostatnich lat jest bardzo dobra, ze nie
wspomne o ,pandemicznym” roku 2020, kiedy
w zasadzie powszechne byty zwolnienia z opta-
cania sktadek. Co wiecej sytuacja finansowa
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych poprawia
sie systematycznie od wielu lat. Jesli spojrzymy
na prognozy, te krétsze na piec lat czy te dtuz-
sze, a mamy juz wstepne dane z prognozy do
2080 r,, to one pokazuja, ze ta sytuacja przej-
Sciowo moze byc¢ ciut gorsza niz w tej chwili.
Natomiast w dtuzszej perspektywie bedzie bar-
dzodobra, wiec stabilnosc systemu jest zapew-
niona. Jezeli spojrzymy tylko na dynamike wptat
do systemu, jest bardzo wysoka, rok do roku sa
naprawde bardzo wysokie wzrosty w zasadzie
kazdego miesiaca.

A jakie zmiany czekaja podatnikéw
w 20237

Z punktu widzenia stricte regulacyjnego, to
oczywiscie obowiazkowe posiadanie plat-
formy ustug elektronicznych, wtasnego konta
PUE przez wszystkich przedsiebiorcéw. Na-
tomiast nie wydaje mi sie, zeby to byt jakis
szczegolny problem. W tej chwili mamy juz,
wsrod wszystkich naszych klientow, 10 700
000 aktywnych profilina PUE. Jezeli spojrzymy
na poszczegodlne grupy przedsiebiorcow, czy to
tych najmniejszych prowadzacych jednooso-
bowe dziatalnosci, czy tez tych zatrudniajacych
pracownikéw, to w zasadzie ten procent przed-
siebiorcow, ktoérzy juz korzystaja z tej formy
kontaktu siega prawie 90%. Zostato nam 10
punktow procentowych do zagospodarowania
i ci przedsiebiorcy maja ustawowy obowiazek
zatozenia takiego konta do konca roku 2022.
Jezeli nie zostanie zatozone, to z kolei ten obo-
wiazek przechodzina Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych, ktéry dla tych firm do konca stycznia
2023 r. takie konto zatozy.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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RAZEM PO SUKCES

- aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych od kilku lat bierze udziat w Europejskim
Kongresie Matych i Srednich Przedsiebiorstw odbywajacym sie w Katowicach. W trakcie 12. edycji
wydarzenia, PFRON jako Partner Merytoryczny byt obecny jako organizator panelu dyskusyjnego i ze
swoim stoiskiem informacyjno-doradczym.

Tematem wiodacym panelu byto ,RAZEM po
SUKCES - aktywizacja zawodowa Oséb z Nie-
petnosprawnosciami”. Poruszany temat wyni-
kat z utrzymujacego sie niezmiennie niskiego
wskaznika zatrudnienia oséb z orzeczeniem
w naszym kraju. Ekspertami w dyskusji byli:
przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
instytucji samorzadowych, pracodawcy zatrud-

niajacy osoby z niepetnosprawnosciami.

Uczestnicy byli zgodni, Zze osoby z niepetno-
sprawnosciami chca pracowac i by¢ niezalezne.
To wtasnie praca jest podstawowym elemen-
tem ich usamodzielniania sie i petnoprawnego
funkcjonowania w spoteczenstwie. Problemy
z odnalezieniem sie na rynku pracy przedsta-
wita osoba ze znaczng dysfunkcja narzadu ru-
chu, poruszajaca sie na wozku. Wskazata, ze
droga do osiggniecia sukcesu jest dtuga i nadal

wsrod pracodawcow funkcjonuja stereotypy.
Sama swoim przyktadem udowadnia, ze obawy
pracodawcow dotyczace matej wydajnosci za-
trudnionych osob z niepetnosprawnosciami, ich
wiekszej absencji chorobowej, naktadéw na do-
stosowanie stanowiska pracy oraz probleméw
z adaptacja w nowym Srodowisku - sg nieuza-
sadnione. PFRON na wsparcie zatrudnienia
i dofinansowanie do wynagrodzen oséb nie-
petnosprawnych wydatkowat w 2022 roku
ok. 3,6 mld zt.

Szanse na poprawe sytuacji 0séb z orzeczeniem,
dajeréwniez przyjetaw 2021 roku Strategiana
rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-
2030. Jej gtownym celem jest wtaczenie oséb
zroznego rodzaju niepetnosprawnosciamiw zy-
cie spoteczne i zawodowe, a tym samym zagwa-
rantowanie im praw okreslonych w Konwencji
o prawach oséb niepetnosprawnych.

Podstawa zwiekszenia aktywnosci tej grupy
0sob jest takze rozwiniecie wspdtpracy insty-
tucjonalnej pomiedzy jednostkami samorzadu
terytorialnego, organizacjami pozarzadowymi,
pracodawcami, instytucjami oraz PFRON.
W 2021 roku Fundusz uruchomit przy oddzia-
tach wojewodzkich Centra Informacyjno-Do-
radcze dla Oséb Niepetnosprawnych, ktérych
zadaniem jest m.in. budowanie sieci wspotpracy
oraz wszechstronna pomoc i wsparcie.

W trakcie dwaéch dni kongresowych 21-22 li-
stopada 22 r. specjalisci PFRON w specjalnej
Strefie Eksperta udzielaliinformacjiidoradzali
wszystkim zainteresowanym.

Zapraszamy pracodawcéw do wspotpracy
oraz udziatu w cyklicznych spotkaniach
konsultacyjno-informacyjnych.

Szczegdtowe informacje mozna zalez¢ na stro-
nie: www.pfron.org.pl oraz na mediach spo-
tecznosciowych Facebook i Twitter.

Zapraszamy do kontaktu
z Oddziatem Slaskim PFRON w Katowicach:
plac Grunwaldzki 8-10/8

tel. 3249 32 100
e-mail: katowice@pfron.org.pl

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Wystawa prac wykonanych przez osoby z niepetnosprawnoscia



) Platforma
Przemystu

Przysztosci

PLATFORMA CYFROWA

Wszystkie
organizacje
zaangazowane

w proces zielonej
i cyfrowej
transformacji
w jednym
miejscu!

Nie czekaj!
Zarejestruj sie juz dzis na:

platforma.przemyslprzyszlosci.gov.pl >
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Grupa Enea wijcza sie w budowe
Zachodniopomorskiej Doliny Wodorowej

Rozwdj gospodarki wodorowej na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego to gtéwny cel sygnata-
riuszy listu intencyjnego na rzecz budowy Zachodniopomorskiej Doliny Wodorowej. Wéréd podmiotéw,
ktére beda tworzy¢ warunki do rozwoju technologii wodorowych znalazty sie instytucje wojewddzkie
i samorzadowe, naukowe oraz przedstawiciele biznesu, wsrdd nich spétki Grupy Enea: Enea i Enea Ope-
rator. Obie wspieraja juz realizowane w regionie inicjatywy i badania naukowe w zakresie wykorzystania

wodoru.

- Powotanie Zachodniopomorskiej Doliny Wodoro-
wej swiadczy o wzroscie zainteresowania wodorem.
Wspdtpraca strony rzqdowej z przedstawicielami
branzy energetycznej, Swiata nauki i organizacji
pozarzqdowych jest kluczowa dla tego obszaru. Juz
teraz jestesmy trzecim w Unii Europejskiej i pigtym
na $wiecie producentem wodoru. Mam przekona-
nie, ze wszystkie nasze dziatania, zaréwno te na
poziomie regionalnym jak i centralnym, przyczyniq
sie do globalnego wykorzystywania technologii wo-
dorowych, m.in. w energetyce, transporcie i prze-
mysle — powiedziata Anna Moskwa, minister
klimatu i Srodowiska.

List intencyjny na rzecz budowy Zachodnio-
pomorskiej Doliny Wodorowej podpisaty:
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej, Wojewddzki Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Szczecinie, Zarzad Morskiego Portu Police
sp. z 0.0., Enea S.A., Enea Operator, Grupa
Azoty, Agencja Rozwoju Przemystu S.A., Za-
chodniopomorski Uniwersytet Technologiczny
w Szczecinie, Uniwersytet Szczecinski, Poli-
technika Morska w Szczecinie. Sygnatariusze
zadeklarowali wspdtprace przy tworzeniu
i rozwijaniu w regionie otoczenia biznesowego
i technologicznego do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej w zakresie budowy i rozwoju go-
spodarki wodorowej na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Porozumienie zaktada
m.in. wsparcie rozwoju zrodet OZE, optymali-
zacje energetyczna, dziatanianarzecz zagospo-
darowania nadwyzek energii ale tez rozwoju
technologii magazynowania energii.

Wojewddztwo zachodniopomorskie to wazny
os$rodek dziatalnosci biznesowej Grupy Enea.
Od czerwca 2021 r., wspdlnie zUniwersytetem
Szczecinskim oraz Zachodniopomorskim Uni-
wersytetem Technologicznym Grupa realizuje
projekt H2Ebuffer, ktérego efektem ma byc¢
powstanie bufora energetycznego magazy-
nujacego energie i stabilizujacego prace sieci
energetycznej. Projektowany system bedzie
wykorzystywat zielony woddr wytworzony
dzieki energii z instalacji OZE. Dtugofalowym
celem Grupy Enea jest osiagniecie catkowitej
neutralnosci klimatycznejiudziat w najwazniej-
szych procesach transformacji energetycznej.
Technologie wodorowe wpisuja sie w te kie-
runki strategiczne.

- Zachodniopomorskie, jako lider i gtéwny produ-
cent w Polsce energii z OZE - to wtasciwe miej-
sce i naturalny potencjat do rozwoju projektéw

wodorowych - podkresla Pawet Majewski,
prezes Enei. - W regionie realizowanych jest
wiele inicjatyw i badan naukowych w zakresie po-
szukiwania i wykorzystania alternatywnych zrédet
energii. Woddr obok atomu staje sie pozgdanym
paliwem przysztosci, obiecujqcym zrédtem, ktére
ma szanse zostac jednym z kluczowych elementéw
transformacji energetycznej. Inicjujgc powstanie
Zachodniopomorskiej Doliny Wodorowej, mamy
swoj udziat w przyblizaniu Polski do neutralnosci
klimatycznej, o ktérq walczymy dla kolejnych po-
kolen - dodaje Pawet Majewski.

Grupa Enea to jeden z najwiekszych w Polsce
koncernéw energetycznych, wspétodpowie-
dzialny za bezpieczenstwo energetyczne kraju.
Eneadostarczaenergie do ponad 2,7 minklien-
tow. Firma realizuje Strategie Rozwoju, ktora
zaktada ,Zielong zmiane Enei”, czyli zrowno-
wazona transformacje Grupy budujaca wzrost
wartosci, przy zatozeniu dtugofalowego celu
- osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2050
r. Enea planuje zrealizowac ten cel dzieki dy-
namicznemu rozwojowi odnawialnych Zrédet
energii. Specjalizacja firmy beda magazyny
energii, jako technologia kluczowa do zapew-
nienia stabilnosci OZE.

www.enea.pl
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- oferta inwestycyjna Dgbrowy Gérniczej
dla matych i Srednich przedsiebiorstw

Strefa Aktywnosci Gospodarczej ,Kazdebie”
dysponuje wolnymi, wyréwnanymi i uzbro-
jonymi dziatkami o powierzchni od ok. 0,5
ha do 1 ha, o tacznej powierzchni ok. 5 ha.
Na kompleksowe przygotowanie tego terenu
miasto pozyskato blisko 20 min zt z Regional-
nego Programu Operacyjnego dla wojewddz-
twa slaskiego.

W 2021 roku teren inwestycyjny zajat 1. miej-
sce w ogélnopolskim konkursie ,Grunt na me-
dal”, organizowanym przez Polska Agencje
Inwestycji i Handlu, we wspotpracy z Marszat-
kamiWojewddztw oraz Regionalnymi Centrami
Obstugi Inwestora. Zostat objety honorowym
patronatem Ministerstwa Rozwoju i Techno-
logii.— Zwyciestwo zwieksza szanse na przycig-
gniecie inwestora - podkreslaja organizatorzy.

Na zakup dziatek od poczatku 2022 roku
zdecydowaty sie juz trzy firmy. Szlaki prze-
tart Calmtec, zajmujacy sie wykonawstwem

Tereny zostaty kompleksowo
przygotowane przez Gming pod potrzeby
firm z sektora MSP - zostaly wyréwnane

i uzbrojone

konstrukcji stalowych, urzadzen dla przemystu
oraz instalacji technologicznych. W czerwcu br.
witascicielem nieruchomosci zostata firma JM
Stale, wytwarzajaca prefabrykaty zbrojeniowe
dla budownictwa. Dabrowska spotka Alnet to
trzecia firma, ktéra kupita dziatke inwestycyjna
w Kazdebiu. Przedsiebiorstwo bedzie produko-
wac tam okucia i klamki do okien.

- Obserwujemy coraz wieksze zainteresowanie tym

terenem. Dostajemy wiele zapytan od potencjal-
nych nabywcéw, bedziemy ogtaszac kolejne prze-
targi na sprzedaz nieruchomosci inwestycyjnych.
JezZeli ktos chce skorzystac z atutéw tego atrak-
cyjnego miejsca, nie powinien zwlekac z decyzjqg -
stwierdza Pawet Zygmunt, kierownik referatu

rozwoju i obstugi inwestora UM w Dabrowie

Gorniczej.

Grunty na Kazdebiu przygotowane zostaty
z mysla o matych i $rednich przedsiebior-
stwach. Sa uzupetnieniem dabrowskiej oferty

Znakomite srodowisko gospodarcze.
W naszym miescie funkcjonuje ponad
12 tys. podmiotéw gospodarczych, w tym
17 duzych firm i ponad 100 firm srednich

dla inwestoréw. Duzi, ktorzy np. potrzebuja
wiecej miejsca dla hal produkcyjnych, moga
prowadzi¢ dziatalnos¢ w strefie gospodarczej
JTucznawa”. Ci, ktorzy ulokuja sie na Kazdebiu,
beda mogli z nimi kooperowac, podejmujac np.
wspotprace jako podwykonawcy. Tereny leza
niedaleko od siebie i maja dobre potaczenie
drogowe.

Wiecej o atutach tego miejsca:
www.dabrowa-gornicza.com/kazdebie/.

Aktualnosci dla osob prowadzacych dziatal-
nos¢ gospodarcza w miescie, dotyczace m.in.
uzyskania wsparcia, a takze informacje dla
inwestordéw zainteresowanych pozyskaniem
nowych terenéw do prowadzenia biznesowych
przedsiewzie¢: www.dabrowa-gornicza.com.

Y4 DABROWA
‘!ﬁ GORNICZA

dla aktywnych

Kazdebie to 12 komplekséw
o powierzchni od 0,5 ha do 1 ha, ktére
spetnia oczekiwania nawet najbardziej
wymagajacych inwestoréw



KOMPLEKSOWE WSPARCIE
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» posrednictwo pracy
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Powiatowe Urzedy Pracy

Wojewddztwa Slaskiego
dziatalnosci gospodarczej

» refundacje
» cudzoziemcy

Pewny Partner w niepewnych czasach

www.praca.gov.pl - ustugi elektroniczne Urzedow Pracy

ENERGETYKA DOSWIADCZENIE
HUTNICTWO PROFESJONALIZM
ROZWOJ

LOGISTYKA



56

Fot. Dyskutanci panelu "Koncepcja inteligentnych miast - cyfrowe miasto".

Drugi od lewej - Dawid Wactawczyk.

EUROPEJSKI
KONGRES

Malych i Srednich Przedsigbiorstw

Biznes sprawdza potencjat gosp,odarczy
historycznej stolicy Gornego Slaska

Z Dawidem Wactawczykiem, Zastepcg Prezydenta Raciborza rozmnawiamy o historycznym, gospodarczym
i turystycznym potencjale miasta, sposobach na pozyskanie inwestoréow i roli ich kompleksowej obstugi.

Jaki jest potencjat gospodarczy miasta,
jak Pan go ocenia?

Gdy wroécimy do historii okazuje sie, ze prze-
myst rozwija sie w Raciborzu od XIII wieku.
Ostatnie 10 lat to czas przetomu. Zagospoda-
rowano trzy strefy gospodarcze, o powierzchni
ok. 27 hektardéw, mamy kilkudziesieciu inwe-
storow, ktorzy juz u nas zainwestowali. Wy-
budowali hale, wiekszos$¢ z nich juz produkuje
albo $wiadczy swoje ustugi i mysle, ze to jest
najlepsza odpowiedzia na to - czy ten poten-
cjat jest, bo to biznes musi go sprawdzi¢. W tej
chwili przygotowujemy do uzbrojenia, a potem
do wystawienia do sprzedazy kolejne tereny,
powiagzane juz z tymi istniejacymi, ale tez po-
tozone niedaleko nowej obwodnicy Raciborza,
ktéra stanowi czesc drogi Raciborz - Pszczyna.
To jeszcze skréci dojazd do metropolii, do aglo-
meracji, réwniez na czeska granice. Mamy po-
tencjat, zjednej strony historyczny, z drugiej juz
istniejacy przemyst, z trzeciej przede wszyst-
kim te tereny inwestycyjne, bez ktorych nie ma
MOWY O roZwoju.

Tereny pod inwestycje s3, a jakie branze
sie tam zamontuja? Co bedzie motorem
rozwoju Raciborza w przysztosci?

Nasza historyczna wtasciwoscia jest to, ze od

potowy XIX wieku przemyst rozwija sie wielo-
torowo. Nie dominuje jedna gataz, mamy kilka
spotek akeyjnych. Generalnie jest to przemyst
chemiczny, stali nierdzewnej, rolno-spozywczy
iod 20 lat przemyst zwiazany ze zrodtami ener-
gii odnawialnej, ktory w tej chwili wiasciwie jest
rownie silny jak energetyczny. Natomiast wokot
tego przemystu, juz istnieje baza fachowcow
i kontaktow, wiec kazdy kto potencjalnie wcho-
dzi, korzysta juz z tego istniejacego know-how,
infrastruktury wokot tych firm. Pod to zostato
tez ustawione szkolnictwo, zaréwno szkoty
techniczne, jak i Akademia Nauk Stosowanych
-réwniez z kierunkamiinzynierskimi. Jak najbar-
dziej widzimy jeszcze przestrzen dla rozwoju
ustug czy w ogdle przemystu medycznego, to
tez jest zwiazane z tym na jakich kierunkach
edukuje nasza Akademia. W tej chwili posiada
najnowoczesniejsze w regionie centrum symu-
lacji do ksztatcenia w zawodzie pielegniarka,
pielegniarz.

To bardzo potrzebny zawdd obecnie.
Warto tez dodac, ze Racibérz ma wielki
potencjat w turystyce.

Tak, zdecydowanie. Mozna u nas inwestowac
w turystyke, miasto w tej chwili najbardziej sie
z nia kojarzy. Ma potencjat, jest historyczna

stolica Gérnego Slaska, ma piekny zamek,
bardzo ciekawe tereny nadodrzanskie. Wokot
znajduje sie kilkanascie pieknych patacow, po-
czawszy od Rud Raciborskich i historii zwia-
zanej z Cystersami, az po te mate niemieckie
patacyki. Bardzo ciekawy folklor, Swietne
tereny zwigzane w woda, niedawno otwarte
sciezki na zbiorniku Racibérz Dolny, kilkadzie-
sigt kilometrow sciezek rowerowych. Nie mamy
jednej wielkiej atrakcji turystycznej, ale za to
taki sznur turystycznych peretek rozsianych po
catej Ziemi Raciborskiej. Tereny lesne, bo warto
dodac, ze Raciborz jest taka zielong oaza w skali
Slaska, powoduja, ze jak najbardziej mozna
mysle¢ réwniez o inwestycjach w hotelarstwo,
baze kajakowa i rowerowa, generalnie w ustugi
turystyczne.

A jak wyglada procedura obstugi poten-
cjalnego inwestora w miescie? Czy ist-
nieja wyspecjalizowane jednostki, ktére
pomoga w przeprowadzeniu niezbed-
nych procedur?

Powiem nieskromnie, ze jest to nasza duma.
Mamy w Urzedzie Miasta w Wydziale Roz-
woju - Referat Obstugi Inwestora i Rozwoju
Przedsiebiorczosci. To zespdt ludzi, ktory jest
w Scistym kontakcie m.in. ze Slaskim Centrum



Obstugi Inwestorai Eksperta, z Katowicka Spe-
cjalna Strefa Ekonomiczna. Dziatamy wtasciwie
woparciu o standardy Polskiej Agencji Inwesty-
¢ji i Handlu, w tej chwili o system Power, czyli
inwestor jest zaopiekowany od pierwszego
telefonu, poprzez caty proces przygotowania,
nabycia terenu, rowniez potem go nie zosta-
wiamy. Posredniczymy w kontaktach z KSSE
i opiekujemy sie inwestorem, wtasciwie az do
tego momentu, kiedy ptaci podatki i sg jakies
problemy z tym zwiazane. Takze zajmujemy
sie nim od poczatku do konca i nie zostawiamy
samego po zakupie terenu, tylko jestesmy z nim
caty czas.

Rozmawiamy w trakcie Europejskiego
Kongresu Matych i Srednich Przedsie-
biorstw, brat pan udziat w panelu na
temat Smart City. Czy Racibérz réwniez
aspiruje do miana takiego inteligentnego
miasta w przysztosci?

Whasciwie jest to trend ogdlnoswiatowy, wiec
jak najbardziej. W Raciborzu sita rzeczy, jako
miescie o $redniej wielkosci, nie jestesmy trend-
setterami, jesli chodzi rozwiazania typowo
technologiczne. Wychodzimy z zatozenia, ze
Smart City - zgodnie z definicja - to miasto ludzi
szczesliwych, a technologie maja w tym poma-
gac. Natomiast uwazamy, ze mieszkaniec szcze-
Sliwy jest przede wszystkim taki ,wystuchany”,

upodmiotowiony i taki, ktéry czuje sie wazny.
Dlatego bardzo mocny nacisk ktadziemy na
komunikacje z raciborzanami. Robimy spacery
studyjne, spotykamy sie z mieszkancami, wy-
chodzimy w teren i okazuje sie, Zze nie mamy
problemdw np. z parkowaniem, nie potrzebu-
jemy aplikacji do znajdowania miejsc parkin-
gowych, ale np. mieszkancy nam powiedzieli,
ze chcieliby chodzi¢ po miescie latem w cieniu
drzew. | my w tej chwili bierzemy pod lupe plac
po placu, patrzymy na mapach Google, gdzie
na chodnikach rosnie mech to znaczy, ze tam
ludzie nie chodza i z tego miejsca mozna usu-
nac bruk, nasadzi¢ zielen i drzewa. Co prawda
za rok moze tego cienia nie bedzie, ale za 5-7
lat juz tak.

To s3 takie dziatania, ktére na pewno
doceniajg mieszkancy, by pozyskac in-
westorow trzeba jakos do nich dotrzed.
Jakie dziatania prowadzicie na tym polu?
Czy wtasnie obecnosc na Kongresie jest
réwniez jednym z takich elementéw?

Oczywiscie, te dziatania w celu pozyskania
inwestorow trzeba prowadzi¢, jak wszyscy
wiedza bardzo wielotorowo. Z jednej strony
tetereny musza by¢ przygotowane, ich prezen-
tacja jest nastronie internetowej, ktora tez jest
dopasowana wedtug standardéw KSSE. Nasza
oferta jest oczywiscie dostepna nie tylko na:

Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita

- Polska
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www.investin.raciborz.pl, zostaty wydane pla-
katy czy ulotki. Takie wydawnictwa papierowe
wreczamy przy bezposrednim kontakcie, ale na-
szaofertajest rowniez na internetowej stronie
KSSE, PAIH-u, czy Slaskiego Centrum Obstugi
Inwestora. JesteSmy obecni z billboardami,
prowadzilismy kampanie na terenie catej Pol-
skiw miastach powyzej 200 tys. mieszkancow,
oczywiscie krecimy filmy, posiadamy materiaty
multimedialne. Jednak z praktyki okazuje sie,
ze obecnos¢ wtasnie na tego typu forach, jak
Europejski Kongres Matych i Srednich Przed-
siebiorstw i innych imprezach branzowych,
gdzie mamy bezposredni kontakt z cztowiekiem,
czesto okazuje sie kluczowa.

Dobre relacje w biznesie procentuja.
W takim razie zapraszamy inwestorow
do Raciborza, no i réwniez turystéw. Jest
co zobaczyc¢?

Jak najbardziej. Czesto jest tak, ze ktos przyjez-
dza do nas jako turysta na rower, zwiedzanie,
zachwyca sie nasza kuchnig i potem nagle sie
okazuje, ze wtasciwie szuka jakiegos terenu
inwestycyjnego... Zapraszamy wiec turystow,
czes¢ z nich by¢ moze stanie sie kiedys inwe-
storamiw Raciborzu.

Rozmawiata Jaga Kolawa

WSPIERAMY

POLSKI
BIZNE

www.parp.gov.pl

e Inteligentny Rozwdj
® Wiedza Edukacja Rozwdj
® Polska Wschodnia

Unia Europejska
Europejskie Fundusze 5 2
Strukturalne i Inwestycyjne >
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Elastyczny wynajem

samochodow
= bezpieczenstwo, wygoda

i oszczednosé

O przewadze wynajmu nad leasingiem pojazdéw, zmianach
na rynku motoryzacyjnym i ewolucji potrzeb konsumentow,
jesli chodzi o korzystanie z samochodu méwi Tomasz Bta-
zowski, Dyrektor Sprzedazy w MM Cars Rental.

W ostatnim czasie rynek motoryzacji
totalnie sie zmienit, pandemia zweryfi-
kowata potrzeby konsumentow, a takze
podejscie do korzystania z samochodu.
W jaki sposéb odczuta to wasza firma?
Na pewno zmienito sie dla klientéw to, ze auta
juz nie sa dostepne od reki. Jesli chodzi o dea-
lerow samochodowych, czas oczekiwania na
samochody wydtuzyt sie nawet do roku. Wiec
tak naprawde takie firmy jak my, ktére zajmuja
sie wynajmem samochodowym, na tym zyskaty,
bo jestesmy w stanie ten samochod dostarczy¢
klientowi od razu. Pojawita sie mozliwos¢ pracy
hybrydowej czy zdalnej, wiec zmienito sie row-
niez zarzadzanie flota w firmach, w zwiazku
z tym, ze tych pracownikéw juz na miejscu nie
byto. Pojawito sie pytanie - czy utrzymac lea-
singi czy wynajmowac samochody wtedy, gdy
sanajbardziej potrzebne, kiedy delegujemy pra-
cownika albo wysytamy go do innego oddziatu?
Wynajem daje takie mozliwosci, to jest wtasnie
nasza przewaga nad leasingiem.

Czyli to jest rozwiazanie idealne dla firm?
Skrojone na miare ich potrzeb?
Wynajem, ktéry w firmie nazywamy wynajmem
elastycznym, jest natyle ciekawym produktem,
ze jesteSmy w stanie tak naprawde dostosowac
go pod klienta. Sa sytuacje kiedy, np. samochod
musi by¢ wymieniony w trakcie, bo klient wy-
biera maty samochdd potem okazuje sie, ze
tym pojazdem jednak bedzie rozwozit jakies
produkty. Wtedy moze zamieni¢ ten samo-
chéd u nas na inny bez dodatkowych kosztow,
umowa jest zawsze wiazaca, ale u nas jest ona
natyle elastyczna, ze wrazie potrzeby mozemy
ja modyfikowac¢. Kolejna sprawa tez jest taka,
ze jesli np. potrzebuje wiecej samochoddw, bo
zwieksza dziat handlowy, to rowniez moze je
dobrac i potem oddac bez kar.

A czym wyrdézniacie sie na tle duzych
firm z branzy wynajmu samochodéw?

Przede wszystkim $ciezka decyzyjnosci.
Czyli, jesli klient do nas przychodzi z jakim$
powiedzmy nietypowym zapytaniem czy

produktem, to jestesmy w stanie zapropono-
wac rozwiazanie bezposrednio pod jego po-
trzebyioczekiwania. Sama sciezka, jesli chodzi
o zbadanie mozliwosci finansowych klienta, jest
mniej ztozona, jest mniej ,papierologii”. W sy-
tuacji, gdy klient np. dzisiaj sie zdecydowat na
auto, w tym samym dniu po podpisaniu umowy,
wynajem samochodu jest jak najbardziej moz-
liwy. W duzych firmach korporacyjnych czasami
sprawdzenie klienta potrafi trwac¢ do dwodch
tygodni.

Dodatkowo pewnie jest to oferta opta-
calna finansowo, chyba tym musicie
przyciagnac klienta?

Duzo zalezy od tego, czego klient potrzebuije.
Mocno nastawiamy sie na elastycznos¢, zeby
klient po prostu nie ,przepalat” pieniedzy.

Czyli moze wynajac np. samochéd na
dwa tygodnie?

Moze i jesli po dwoch tygodniach stwierdzi
jednak. ze chce go wziac na pét roku, nie ma
problemu. A po dwdch miesiacach uzna, ze sie
przeliczyt i to auto chce odda¢, moze to zro-
bi¢. Tak naprawde nie ponosi kary za zerwanie
umowy i to jest taka najwieksza korzys¢ dla
klienta - ptaci doktadnie za to, z czego korzysta.
To jest to, co my rozumiemy jako elastycznosc
wwynajmie.

Kto najczesciej jest Panstwa klientem -
mate firmy czy raczej korporacje?

Dzisiaj wszyscy. Rzeczywiscie kiedys byto tak,
ze zwynajmu korzystaty tylko korporacje, ktore
traktowaty wynajem jako narzedzie do zarza-
dzaniaflota w kryzysowych sytuacjach. Dzisiaj
tak naprawde mate firmy wynajmuja auto dla
jednego pracownika albo pracownikoéw sezo-
nowo. Czasami klient potrzebuje auta premium
najedendzien, czasami 10 samochoddw klasy C
na pot roku. My zapewniamy to wszystko.

Czy oferujecie réwniez kompleksowa
obstuge nad parkiem samochodow
klienta?

Tak, oferujemy klientom jak najbardziej kom-
pleksowy produkt. Chcemy, zeby klient miat
zdefiniowanego doradce handlowego, takze
doradce serwisowego, zeby nie musiat dzwo-
ni¢ na infolinie, pisa¢ maili tylko rzeczywiscie
miat ta konkretna osobe, do ktérej zadzwoni
i zawsze moze liczyc¢ jej na pomoc.

A jak Pan widzi przysztos¢ swojej
branzy? Czy bedziecie sie rozwija¢, juz
osiggneliscie ten peak, czy jeszcze jest
co$ do zdobycia?

Wydaje sie, patrzac zwtaszcza na rynek zagra-
niczny, ze tak naprawde wszystko przed nami.
Powoli zaciera sie juz takie typowe myslenie
w firmie, ze samochdd to musi by¢ wtasnosé,
bo zmieniaja sie potrzeby. Pojawi sie dziecko
wrodzinie, bedziemy chcieliwiekszy samochod,
a moze mniejszy, bo trzeba mysle¢ o kosztach.
W zesztym roku klienci potrafili bra¢ samo-
chody np. w klasie rodzinnej, dzisiaj sie do nas
zgtaszaja, ze potrzebuja jednak innego rozwia-
zania. Tak naprawde ilos¢ sytuacji, dynamika
zmian, ktéra wszyscy widzimy na rynku w dzi-
siejszych czasach powoduje, ze wynajem jest
po prostu bezpieczniejszy.

Wspomniat Pan, Ze rynek samochodowy
sie zmienia réwniez dlatego, ze klienci
inaczej patrza na uzytkowanie auta. Bar-
dziej biora pod uwage koszty, ale i eko-
logie. W jaki sposéb odpowiadacie na te
potrzeby jako firma?

Rzeczywiscie rynek pod tym katem mocno ewo-
luuje. Wystarczy spojrze¢ na udziat w naszej
flocie samochodow hybrydowych, ktory wy-
nosijuz 70%itak naprawde naten moment nie
mamy zadnego diesla. Co jeszcze 4 lata temu
byto nie do pomyslenia. Ta generacja hybryd,
jakie dzisiaj wprowadzaja producenci, jesli cho-
dziooszczednosciiekologie sprawia, ze klienci
coraz czesciej pytaja - ,czy jest jakas hybryda
albo auto elektryczne?”

Rozmawiata Jaga Kolawa
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REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Od ponad 30 lat wspieramy biznes i pobudzamy
jego rozwdj. Prowadzimy dziatalnosc¢ w zakresie
doradztwa biznesowego. Pomagamy nawigzy-
wac kontakty z partnerami w kraju i za granicg.
Ksztattujemy i upowszechniamy zasady etyki,
uczciwosci w dziatalnosci gospodarczej oraz
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Jestesmy kreatorem przemystu spotkan
i wydarzen.
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Kazdebie

ROZWIJAJ SWOJ BIZNES

W KAZDEBIU

Urzad Miejski w Dabrowie Gorniczej
Wydziat Rozwoju i Obstugi Inwestorow

ul. Graniczna 21
41-300 Dabrowa Gérnicza
woj. $laskie

tel. 32 295 68 85
inwestor@dg.pl
www.dabrowa-gornicza.com

Invest in

Dabrowa Godrnicza

dziatek
inwestycyjnych

od 0,5 do 1 ,2 ha
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Europejski Kongres Malych i Srednich Przedsigbiorstw od 2011
roku jest waznym i cennym miejscem do wymiany doswiadczen,
pogladow oraz dyskusyi dla Srodowisk biznesu, nauki i samorzqdu.

To wszystho nie udaloby sig, gdyby nie grono wspierajgcych
nas pryjaciol, partnerow i patronow.

Serdecznie dzigkujemy za dzialanie — razem dla gospodarki
i sektora MSP!

Do zobaczenia w Katowicach jesieniq 2023!

Tomasz Zjawiony
Prezes RIG w Katowicach

REGIONALNA
2 IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH
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Najlepszym sposobem na wyjscie z kryzysu

jest wspotdziatanie i rozwazne inwestycje

Ponad 200 oséb - przedstawicieli Swiata biznesu, samorzadu i nauki - wzieto udziat w wydarzeniu
podsumowujgcym minione dwanascie miesiecy w regionalnej gospodarce, ktére odbyto sie 19 grudnia
2022 r. na Stadionie Slaskim. Regionalne Gospodarcze Zamkniecie Roku byto potaczone z otwartym
spotkaniem Firm Cztonkowskich w swiagtecznym klimacie.

Wyposaza¢ w wiedze, budowac relacje i two-
rzy¢ dobry klimat do prowadzenie biznesu - to
gtéwne elementy wydarzen organizowanych
przez Regionalna Izbe Gospodarcza w Katowi-
cach, ktéraw mijajacym roku ma na swoim kon-
cie ponad 90 eventéw o roznej skali i formule.

- Ciggle za mato takich spotkan. Dziekujemy za tak

liczng obecnos¢. Cieszymy sie, Ze jako Izba swojq
aktywnosciq uwiarygadniamy sens dziatan insty-
tucji samorzqdu gospodarczego - mowit Tomasz
Zjawiony Prezes RIG, witajac zgromadzonych
gosci, ktérzy mieli okazje do podzielenia sie
z nami swoimi refleksjami na temat oceny i naj-
wazniejszych wydarzen 2022, z puntu widze-
nia reprezentowanych przez siebie organizacji
i instytucji.

Stan wojewoddztwa Slaskiego podsumowat Mar-

szatek Jakub Chetstowski. Dzieki najwyzszemu
w historii budzetowi regionu, prawie 3 mid zt
na 2023 i najwiekszym w historii pieniadzom
unijnym dla Slaskiego (2 mid euro z Funduszu
Sprawiedliwej Transformacji i niespetna 3 mid
euro w ramach Polityki Spdjnosci), jest szansa

nawsparcie dziatan przedsiebiorcéw subregio-

néw wojewddztwa Slaskiego.

- Jako beneficjentowi, udato sie przekona¢ Komisje
Europejskq, a takze strone rzqdowq, by uzyskane

pienigdze byty zarzqdzane regionalnie, a nie cen-

tralnie. Przeciez znamy puls potrzeb w regionie
lepiej niz Warszawa. Poza tym, unijne dotacje bedq
zarzqdzane bezpiecznie i transparentnie. Jako
strona samorzqdowa jestesmy gotowi. Liczymy na

kompromis i odpowiedzialnosc za te kluczowe dla
nas unijne wsparcie ze strony rzqdu - podkreslat
Marszatek Wojewddztwa Slaskiego.

O tym, Zze najlepszym sposobem na wyjscie
7 kryzysu jest inwestowanie przekonywat dr
Janusz Michatek, Prezes Zarzadu KSSE S.A.

- Generalnie znajdujemy sie w regionie najlepszym
do inwestowania. Tworzymy ekosystem - ztoty
trojkqgt biznesu - nauka, samorzqd i biznes. Mamy
wiele instrumentdw pobudzajqcych aktywnosc
firm, zwtaszcza tych mikro i matych. 80 decyzji
podpisanych w 2022 1. to dobry wynik, zwtaszcza,
ze to gtéwnie nowatorskie inwestycje technolo-
giczne. W kolejnych miesigcach moze byc¢ ciezko,
ale kryzys dotyczy catego swiata, a my - jako Polacy
i Slazacy - damy sobie rade - zapewniat dr Janusz
Michatek.

Jak waznym regionem dla inwestoréw jest wo-
jewddztwo slaskie, méwita tez Prezes Grupy
Veolia Term. Wtasnie tutaj rozpoczeta zostata
transformacja energetyczna - dekarbonizacja
przez firmy Grupy Veolia. Dzi$ zatrudnia 4600
pracownikéw, jest obecna w 120 miastach,
gdzie zarzadza 60 systemami cieptowniczymi.

- To byt dla nas przetomowy rok, wiele projektéw
weszto w faze inwestycji, ktore prowadzimy w kil-
kunastu miastach w Polsce. Mam nadzieje, zapro-
si¢w 2023r.na otwarcie inwestycji w Tarnowskich



Gorach, koriczymy projekt kogeneracji gazowej, bu-
dowy kotta biomasowego, odzysku biogazu - to
kolejne inwestycje w Sosnowcu, Porebie i w tazach.
Bez wsparcia i dobrej woli regionalnego samorzqdu
ilokalnych wtodarzy miast oraz gmin nie bytoby to
mozliwe - akcentowata Magdalena Bezulska,
Prezes Grupy Veolia term S.A.

Dokonaniami slaskich przedsiebiorcéw nalezy
sie chwali¢, pokazywac ich najlepsze praktyki
jako przyktad dla innych, komentowat kolejny
gos¢ wydarzenia.

- Jako jednostka rzqdowa wspieramy polskg trans-
formacje cyfrowq, nie zrobimy tego bez pomocy
Paristwa, tzn. firm, ktore bedq wdrazac technolo-
gie Przemystu 4.0. Ciesze sie, Ze dzieki zaciesnie-
niu wspotpracy z Regionalng 1zbg Gospodarczq
w Katowicach, mamy ku temu wiecej sposobnosci
- dodawat Robert Ktosowski, Prezes Fundacji
Platforma Przemystu Przysztosci.

W jakim stopniu nowe technologie zmieniaja
nas i otaczajaca nas rzeczywistos¢, rowniez
gospodarcza, mowit gos¢ specjalny spotkania
- dr Maciej Kawecki, Prezes Instytutu Lema
i Prorektor ds. Innowacji w Wyzszej Szkole Ban-
kowej w Warszawie. Prelegent podnosit wage
komunikacji i dziatan marketingowych, ktére
sprawia, ze nowinki technologiczne zostana
skomercjalizowane i wcielone w zycie.

- Nigdy w swiecie technologii nie przezylismy takiej
rewolucji. Postep jest nieporéwnywalny do jakie-
gokolwiek okresu w historii. Niepowodzenia wielu
firm i ich innowacji, rodzq sie z tego, Ze nikt o nich
nie wie! Twdrcy czesto nie posiadajq umiejetnosci
dotarcia na zewnqtrz z tresciq technologiczng. Na-
lezy tez pamietac o tym, Zeby wspierac start-upy,
mtodym ludziom, taka bezinteresowna pomoc
przyniesie pozytywny skutek, a firmom z dtuzszym
stazem na rynku pozwoli na nowe otwarcie - za-
checat dr Maciej Kawecki.

Naliscie TOP 10 innowacji technologicznych
2022 roku, przedstawionych przez prelegenta
dominowaty wynalazki z sektora MedTech,
ktéry staje sie najbardziej potrzebna i etyczna
gatezig przemystu, taczaca najnowsze zdobycze
medycyny, robotyki i cyfryzacji. Pierwszy polski
produkt organu syntetycznego pozwalajacy na
wydruk trzustki w technologii 3D, kompute-
rowa gra terapeutyczna budujaca wzorce za-
chowan, kapsutka endoskopowa wykonujaca
60 tys. zdjec¢ uktadu pokarmowego cztowieka.
A takze wynalazki odpowiadajace na potrzeby
kryzysu klimatycznego: pierwsza generacja
szyb emitujacych energie, recykling fusow
z kawy, z ktérych powstaje lignina kawowa,
7 niej kubki i znowu lignina - podrecznikowy
przyktad gospodarki cyrkularnej. Wiele z tych
nowinek technologicznych made in Poland ma
szanse stac sie jednorozcem w biznesie, tzn.

WYDARZENIA DLA MSP

innowacyjna firma typu start-up, wyceniana
na ponad 1 mid dolaréow!

Spotkanie podsumowujace rok byto takze oka-
zjado uhonorowaniawielu firmiosoéb aktywnie
dziatajacych na rzecz rozwoju przedsiebior-
czosci - wreczono nagrody ,Ambasador Marki
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej”
oraz Odznaki Honorowe za Zastugi dla Woje-
wadztwa Slaskiego. Perty w Koronie RP - spe-
cjalne Medale z okazji 30-lecia Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach otrzymali przed-
stawiciele samorzadu terytorialnego, Swiata
nauki, izb gospodarczych, firm i organizacji
wspierajacych.

W imieniu nagrodzonych, Przyjaciét RIG, gtos
zabrat Prezydent Czestochowy.

- Po Zeglarsku powiem, na pogode nie mamy
wptywu, ale mamy wptyw na zatoge, na stan tajby,
ktoérqg wyptyniemy. Jestem spokojny, jesli mamy
Marszatka, ktéry dba o fundusze europejskie
irozwaj, jezeli mamy szefa Specjalnej Strefy, ktory
dwoi sie i troi, by by¢ wsréd najlepszych na Swiecie,
jezelimamy tak preznie dziatajgcq Regionalng Izbe
Gospodarczq, ktérg najpierw prowadzit Tadeusz
Donocik i przekazat w dobre rece Tomasza Zja-
wionego. Z okazji 30-lecia Izby, gratuluje i Zycze, by
wam sie dalej chciato chciec reprezentowac przed
samorzqdem, ministerstwami srodowisko przed-
siebiorcow, ktérzy potrzebujq kogos kto rozumie
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)

Platforma
Przemystu
Przysztosci

Pomagamy w cyfrowej
transformacji przedsiebiorstw

5P
ABK

Zapraszamy
- — do kontaktu

/\ Radom, ul. J. Malczewskiego 24

przemyslprzyszlosci.gov.pl

m ) —




WYDARZENIA DLA MSP

ich potrzeby. Jestescie wiarygodnym partnerem.
Nie zdejmujcie nogi zgazu! - zachecat Prezydent
Krzysztof Matyjaszczyk.

W programie wydarzenia nie mogto zabraknac
powitania nowych Firm Cztonkowskich RIG,
ktore niedawno dotaczyty do Izby. Przedsta-
wiciele przedsiebiorstw odebrali certyfikaty
potwierdzajace cztonkostwo w spotecznosci
|zby z rak Prezesa Tomasza Zjawionego i Wi-
ceprezesa Janusza Dramskiego.

Na finat spotkania zagrata Mtodziezowa Aka-
demicka Orkiestra Symfoniczna z Charkowa
izgromadzeni moglirozpoczac¢ networking przy
Swigtecznym poczestunku.

Kolejne wydarzenie organizowane przez RIG
- Regionalne Gospodarcze Otwarcie Roku - od-
bedzie sie juz 31 stycznia 2023.

Jaga Kolawa
ORGANIZATOR: RIC’ Ez:{&o?%%%}::czla
Wojewddztwo

PARTNER SPECIALNY: ' Slaskie =. ﬁﬂgn‘y”' CE SII Koleje Siqskie

N DABROWA Platforma

. S P t
PARTNERZY: ‘w GORNICZA Praysziodci
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PATRONI MEDIALNI: Busyﬂmﬂg EUR“PERSI}EKTYWY T‘ T

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

Agencja Optymalizacji Zatrudnienia tOWCY PRACY Sp. z o. o.
DT - ING Sp. z o. 0.

JUST IN PHOTOS & MARKETING Justyna Katuza

LPB GLOBAL EMPLOYMENT Sp. z 0.0

RTC GROUP Sp. z o.0.
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Koleje Slgskie

PRZYPOMINAMY!

Najwazniejsze zmiany od 11 XIl 2022 . to:

1. Podwyzszenie oplaty za wydanie biletu w pociagu z 5,00 z} na 10,00 zt
(Uwaga! Dotyczy to tylko stacji, na ktérych jest czynna kasa biletowa KS, IC lub innego przewoznika,
a takze biletomat obstugujacy ptatnosci gotéwka). Zawsze aktualna lista wszystkich kas i biletomatéw
jest dostepna pod adresem:

www.kolejeslaskie.com/rozklad_jazdy/schemat-linii-komunikacyjnych/ www.kolejeslaskie.com/kup_bilet/na-dworcu

2. Podwyzszenie o 5%, w stosunku do obecnie obowigzujacego cennika,
cen biletéw sprzedawanych w kasach biletowych oraz w pociagu u druzyny konduktorskiej;

3. Obnizka o 5%, w stosunku do obecnie obowigzujacego cennika,
cen biletéw sprzedawanych w kanatach elektronicznych (SkyCash, mPay, BILKOM, e-podréznik,
e-KS, KOLEO) oraz w biletomatach.

S

WAZNE!

Pobieranie podwyzszonej optaty za wydanie biletu u druzyny w pociagu nie dotyczy oséb ze szczegélnymi
potrzebami (w tym o0séb z niepetnosprawnosciami).

Zachecamy do samodzielnego nabywania biletow i oszczedzania ok. 10% na kazdej transakg;ji!
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in Abu Dhabt!

24 listopada 2022 r. miato miejsce uroczyste otwarcie Regionalnego Biura Wojewédztwa Slaskiego
w Abu Dhabi, tj. przedstawicielstwa Funduszu Gérnoslaskiego S.A. w Zjednoczonych Emiratach Arab-
skich, ktére bedzie jednoczesnie petnito funkcje hubu biznesowego regionu w najszybciej rozwijajgcym
sie Srodowisku biznesowym w wymiarze globalnym.

W wydarzeniu uczestniczyli przedstawiciele
wtadz regionuw tym Marszatek Wojewoddztwa
Slaskiego Jakub Chetstowskii przedstawiciele
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Sla-
skiego. Cztonkami delegacji byli rowniez Wice-
prezesi Funduszu Goérnoslaskiego S.A. Jacek
Miketaitukasz Oprawskioraz przedstawiciele
Wydziatu Wspotpracy Zagranicznej.

Otwarcie nastagpito podczas Polsko-Emi-
rackiego Forum Gospodarczego w trakcie
zintegrowane] misji gospodarczej i wyjazdu
studyjnego do Abu Dhabi, ktéra miata miej-
sce 21-25 listopada 2022 roku. Forum to
wydarzenie z udziatem s$laskich i emirackich
przedsiebiorstw, ktérego celem byta prezen-
tacja potencjatu firm oraz nawigzanie nowych
kontaktow biznesowych z partnerami ze Zjed-
noczonych Emiratéw Arabskich. Forum pota-
czyto przedsiebiorcow dziatajacych w branzach
zwiagzanych z sektorem energetyki, IT/ICT,
przemystem 4.0 oraz odnawialnymi Zzrodtami
energii, w celu wypracowania wspdlnej prze-
strzeni dziatania i nawiazania relacji na rynku
emirackim.

W wydarzeniu udziat wzieli rowniez J.E. Amba-
sador RP w Abu Dhabi Jakub Stawek, Prezes
Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu Krzysz-
tof Drynda, Prezes Katowickiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej Janusz Michatek, Prezes

Jastrzebskiej Spotki Weglowej Tomasz Cudny,
Wiceprezes Metropolii GZM Henryk Borczyk
oraz przedstawiciele Ministerstwa Spraw Za-
granicznych RP, Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach i Instytutu Kosciuszki.

Uruchomienie biura byto mozliwe dzieki sci-
stej wspotpracy z Abu Dhabi Department of
Economic Development, ktore podczas Forum
reprezentowali H.E. Rashed Abdulkareem Al
Balooshi oraz H.E. Sameh Al Qubasi. Gosciem
honorowym Forum byt Thani bin Ahmed Al
Zeyoudi - Minister stanu ds. handlu zagranicz-
nego Zjednoczonych Emiratéw Arabskich.

— Dla aspirujqcych regionéw, takich jak Slgskie
i przedsiebiorcéw szukajqcych nowych wyzwan
poza granicami Polski, udziat w misjach gospo-
darczych jest doskonatq okazjq do nawigzania
kontaktow i wspotpracy. Od 2019 roku zorgani-
zowalismy misje wyjazdowe m.in. do Indii, Izraela,
Chorwacji, Gruzji, Tunezji, Zjednoczonych Emira-
tow Arabskich, Francji, Wtoch, Stanéw Zjednoczo-
nych i Egiptu, ktére przyniosty wymierne korzysci
nie tylko dla slgskich MSP, ale przede wszystkim
umozliwity promocje wojewddztwa slgskiego
jako regionu atrakcyjnego pod wzgledem inwe-
stycyjnym — wspomina Wiceprezes Funduszu
Gornoslaskiego S.A. Jacek Miketa. — Ponadto,
dziekistatej wspdtpracy z polskimi placéwkami
dyplomatycznymi, Polska Agencja Inwestycji

i Handlu oraz przedstawicielami wtadz sa-
morzadowych i instytucji otoczenia biznesu
na rynkach zagranicznych, planujemy kolejne
kierunki misji.

Zjednoczone Emiraty Arabskie sg jedng z naj-
dynamiczniej rozwijajacych sie gospodarek
na swiecie. Kraj ten charakteryzuje liberalny
system handlowy, ktory przyciaga kapitat z ca-
tego regionu. Dzieki atrakcyjnemu potozeniu
na styku najwiekszych szlakéw handlowych
jest jedna z najbardziej pozadanych destynacji
dla przedsiebiorcow poszukujacych nowych
mozliwosci na rozwdj swojego biznesu. No-
wopowstate biuro podkresla nasza otwartos¢
w ramach procesu internacjonalizacji slaskich
przedsiebiorstw oraz realny wktad w budowa-
nie mocnej marki narodowej na rynkach Bli-
skiego Wschodu.

Misje gospodarcze i wyjazdy studyjne sa jed-
nym z elementéw projektéw proeksportowych
realizowanych przez Spotke, majacych na celu
wsparcie przedsiebiorcéw sektora MSP z wo-
jewddztwa Slaskiego w rozwoju dziatalnosci
eksportowe;j.

@undusz
Gornoslaskisa



W przeswiadczeniu wielu przedsigbiorcow z
sektora MSP Specjalne Strefy Ekonomiczne
sg dobrym miejscem do inwestycji tylko dla
miedzynarodowych koncernéw. Tymczasem
w 2021 roku Katowicka SSE wydata az 52
pozytywne decyzje o wsparciu dla firm z
sektora MSP, czyli ponad potowe wszystkich
zgod. Ponadto w ciggu ostatnich 7 lat
inwestujace w niej mate, mikro i $rednie
firmy uzyskaty ponad 300 milionéw ztotych
wsparcia poprzez zwolnienie z podatkow.
Dzieki nowym przepisom uzyskanie dobrych
warunkow inwestycyjnych jest latwiejsze,
niz sie wydaje, a mozliwo$¢ uzyskania
wsparcia mozna szybko sprawdzi¢ np. na
specjalnym kalkulatorze dostepnym na
www.ksse.com.pl

- Od 2018 roku nie mieliSmy praktycznie ani
jednego tygodnia, w ktéorym nie byitby
rozpatrywany wniosek o wydanie decyzji o
wsparciu. Sktada sie na to m.in. zwolnienie
z podatku CIT/PIT czy pomoc w zatatwianiu
formalnosci. Firmy z sektora MSP coraz
czesciej korzystaja z oferty specjalnych
stref ekonomicznych poniewaz zauwazyty,
ze to po prostu bardzo dobre miejsce na
rozwoj ich biznesu - podkresla dr Janusz
Michatek, Prezes Zarzadu Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.

Do wzrostu poziomu inwestycji firm
z sektora MSP z pewnoscig przyczynito sie
uelastycznienie mozliwosci uzyskania
wsparcia poprzez stworzenie w 2018 roku
Polskiej Strefy Inwestycji (PSI). Obecnie nie
trzeba juz bowiem posiadac¢ siedziby
w konkretnej lokalizacji, gdyz tak naprawde
cata Polska stata sie strefa ekonomiczna.
Dzieki wprowadzeniu nowych przepiséw,
firmy majg mozliwosé¢ uzyskania zwolnienia
z podatku CIT lub PIT na terenie catej Polski
na okres 12 lat (poza granicami KSSE na
terenie Slaska) oraz az 15 lat dla projektéw
realizowanych w granicach SSE. Podczas
gdy dla duzych firm wysoko$¢ pomocy
publicznej wynosi do 30%, to dla srednich
i matych odpowiednio az do 40% i 50%.
Oferta przeznaczona jest dla tych
przedsiebiorstw, ktére realizujg projekty
przemystowe (np. budowa nowych
zaktadéw produkcyjnych) badz tez firm
oferujacych nowoczesne ustugi dla biznesu,
zwigzanych np. z oprogramowaniem
i doradztwem w zakresie informatyki i ustug
powigzanych, audytem finansowym,
czy ustugami rachunkowo-ksiegowymi.
W marcu tego roku Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna uruchomita specjalny
serwis dla inwestorow z sektora mikro,
matych i Srednich przedsiebiorstw, na
ktérym moga oni sprawdzi¢ czy ich
inwestycja kwalifikuje sie do wsparcia
i w jakiej wysokos$ci. Mozna go znalez¢ pod
adresem: www.ksse.com.pl/DlaMSP

CHCESZ ROZWINAC FIRME?

W KSSE!

SPRAWD?Z
WWW.KSSE.COM.PL
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Trzy lata Startup City Zabrze

w Zabrzanskiej Dolinie Medycznej!

Dwadziescia dwa dotychczasowe spotkania MedTech Meetup w Zabrzu zgromadzity juz 900 uczest-
nikami z catej Polski. Grudniowa edycja z blisko 100 osobami, niejako podsumowata 3-letnig realizacje
programu Startup City Zabrze, ktéry zostat uruchomiony z inicjatywy prezydent Zabrza Matgorzaty

Manki-Szulik w 2019 roku.

W ramach aktywnosci Startup City Zabrze
w 2022 roku mozemy wymieni¢ m.in.: spotka-
nia MedTech Meetup, prezentacje startupdow
przed inwestorami HealthTech DemoDay,
konferencje dla wtascicieli i osob zarzadzaja-
cych firmami na rynku zdrowia Health Med
Innovations Business Conference. Na kolejny
rok zapowiadana jest kontynuacja dziatan
oraz nowe inicjatywy. Wszystkie aktywnosci
w ramach Programu ukierunkowane sa na
budowanie ogdlnopolskiej spotecznosci inno-
watoréw i przedsiebiorcow technologicznych,
ludzi z potencjatem do budowania bizneséw
technologicznych.

W spotkaniach MedTech Meetup w Zabrzu
biora udziat startupowcy, inwestorzy instytu-
cjonalni i aniotowie biznesu, inzynierowie, wy-
nalazcy, medycy, naukowcy i studenci, a takze
przedsiebiorcy oraz inni przedstawiciele biz-
nesu - wszyscy, dla ktérych wazny jest rozwoj
startupdw rynku zdrowia, w tym medycznych
iw obszarach powiagzanych. Uczestnicy cyklicz-
nych comiesiecznych wydarzen spotykaja sie
w celu wymiany doswiadczen oraz nawiazywa-
nia kontaktow.

Podczas grudniowego spotkania, | zastepca
prezydent miasta Zabrze Krzysztof Lewan-
dowski, przypomniat, ze historia rozwoju Za-
brzanskiej Doliny Medycznej ma swoje mocne
korzenie w latach 80. XX wieku, kiedy miasto
jeszcze bardzo mocno stato nawegluistali, ale
jednoczesnie bardzo dynamicznie rozwijata sie
juz w Zabrzu medycyna.

- Zaproszenie do wspotpracy skierowane jest do

firm technologicznych z catego kraju, zaréwno do
startupéw (mtodych spotek technologicznych), jak
réwniez do przedsiebiorstw z dtuzszym doswiad-
czeniem na rynku. Zabrze jest dobrym miejscem
na siedzibe dla nowych spétek technologicznych,
a takze na otwieranie oddziatow spotek funkcjonu-
jacych winnych czesciach kraju, czy Europy. Duza
koncentracja podmiotow i instytucji zwigzanych
7 rynkiem zdrowia w Zabrzu, uzupetniona przez
bliskos¢ podmiotéw z GZM i regionu, jest bezdys-
kusyjnym atutem przemawiajqcym za wyborem
Zabrza na miejsce rozwoju firm w obszarze rynku
zdrowia, medycyny i w sektorach powigzanych
- dodaje Rafat Kobos, naczelnik Biura ds. Inwe-
storéw Urzedu Miejskiego w Zabrzu.

Wroli prelegentow podczas ostatniego w 2022
roku MedTech Meetup, wystapili tradycyjnie
juz przedsiebiorcy i eksperci. O pierwszych
krokach startupu wykorzystujacego sztuczna
inteligencje w procesie diagnozowania histo-
patologicznego opowiadat zatozyciel startupu
Al HealthLine Maciej Sroda. Daniel Kostrzewa,
wiceprezes w firmie UNITRA, podzielit sie
doswiadczeniem zdobytym w trzyletnim pro-
cesie tworzenia, certyfikacji i komercjalizacji
urzadzenia Breath, ktore otwiera nowg karte
w historii spotki, kojarzonej w Polsce z urza-
dzeniami elektroniki konsumenckiej w zakresie
audio. Profesor Akademii Leona KoZminskiego
wWarszawie Katarzyna Kolasa dzielita sie wie-
dza z zakresu wyzwan stawianych przed star-
tupami komercjalizujacymi swoje produkty na
rynkach krajowych w réznych czesciach $wiata,
jak np. USA, Niemcy, Estonia Norwegia, Polska.

Zapraszamy do Zabrzaw 2023 roku do udziatu
m.inw MedTech Meetup (spotkaniach dla twor-
coOw i 0séb wspierajacych rozwdj start-upow),
HealthTech DemoDay (prezentacji startupow
przed inwestorami), Health Med Innovations
Business Conference (konferencji dla wtasci-
cieli i 0séb zarzadzajacych firmami na rynku
zdrowia), a takze ogodlnopolskiego konkursu
start-upowego w obszarze HealthTech i serii
szkolen dla przysztych zatozycieli start-updw.

#RIGKatowice jest patronem spotkari MedTech
Meetup w Zabrzu. O kolejnych wydarzeniach be-
dzie mozna przeczyta¢ w kanatach ,Startup City
Zabrze” na Facebook i Linkedin oraz w komunikacji
#RIGKatowice.

Janusz Dramski
| wiceprezes RIG w Katowicach,
Oficer Startupowy w Zabrzu



Mowisz nam, co chcesz osiggnagc.

My powiemy, jak to zrobic

Potrzebujesz mierzalnych wynikéw — leadéw, wzrostu sprzedazy, itd.
— oraz wiedzy o tym, co i dlaczego dzieje sie¢ w rekach agencji z Twojg markq.

Zobacz co mozemy dla Ciebie zrobic¢:

Doradztwo marketingowe

Prowadzimy doradztwo markefingowe w zakresie pozyskiwania
klientéw, dziatan promocyjnych i podniesienia sprzedazy dla
najrézniejszych branz, tak w B2B, jak i w B2C.

Performance Marketing

Nasze dziafania prowadzimy wykorzystujgc wszystkie obszary
performance marketingu. Marketing efektywno$ciowy pozwala
zwiekszy¢ sprzedaz, zdobywaé zapytania biznesowe oraz budowac
rozpoznawalnoséé swojej marki.

Wdrozenie Google Analytics 4

Czy wiesz, ze 1 lipca 2023 roku obecna wersia Google Analytics
. . przestanie zbiera¢ dane i nie bedziesz mie¢ mozliwosci sledzenia
DZICIl'O my |a kO zachowania uzytkownikéw na Twojej stronie internetoweje

firma doradczo-szkoleniowa
i agencja marketingowa

w |ed nym. Pomozemy Ci w tym! Przekaz nam wdrozenie Google Analytics 4
w Twojej witrynie, by cafo$¢ byta dostosowana do Twoich potrzeb.

To doskonaty moment, by zainstalowaé nowg wersie Google
Analytics i wejsé w catkiem nowy wymiar analityki internetowe;.

Planujemy, konsultujemy, realizujemy
i optymalizujemy skuteczne ..
lejki sprzedazowe PrZEkonal sie SCIm/-CI!

i kampanie marketingowe.

n n www.digitalk.agency 0O Meta G
d I g I tal k Business Partner Google Partner

kontaki@digitalk.pl
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FINANSE W BIZNESIE

PODMIOTY EKONOMII
SPOLECZNEJ

Dzieki programowi tanich pozyczek dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (PES), realizowanemu w catej
Polsce przez Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK), udato sie stworzy¢ 1400 miejsc pracy! Razem z nimi
zapewni¢ mieszkancom wielu miejsc w kraju niedostepne wczesniej ustugi.

1. Kto moze otrzymac pozyczke
w ramach programu wsparcia
PES?

O pozyczke moga starac sie podmioty ekonomii
spotecznej bedace mikro-, matym lub sSrednim
przedsiebiorstwem:

» spotdzielnie socjalne;

e organizacje pozarzadowe;

o spotdzielnie pracy, inwalidéw i niewidomych;

» koscielne osoby prawne;

o spotkinon-profit;

» podmioty reintegracyjne: Centra Integracji
Spotecznej (CIS), Kluby Integracji Spotecz-
nej (KIS), Zaktady Aktywno-sci Zawodowe;j
(ZAZ), Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ).

2. Czy jest tylko jeden rodzaj
pozyczki?

Bank Gospodarstwa Krajowego oferuje pod-
miotom ekonomii spotecznej dwa rodzaje
pozyczek:

Pozyczka na start

Pozyczka dotyczy PES, ktére dziataja na rynku
krotko, do 12 miesiecy.

v Kwota pozyczki - do 100 tys. zt.

v' Mozna zaciggna¢ maksymalnie dwie po-
zyczki. Ich taczna wartos¢ nie moze by¢
wieksza niz 200 tys. zt, w tym jedna z nich
musi by¢ przeznaczona na utworzenie miejsc
pracy.

v Maksymalny okres pozyczki - 5 lat.

v" Karencjaw sptacie moze trwac do 6 miesiecy.

v" Wymagane zabezpieczenia to np. weksel in
blanco z deklaracja wekslowa.

Pozyczka na rozwoj

Pozyczka dotyczy PES, ktére dziataja na rynku
dtuzej niz 12 miesiecy.

v Maksymalna kwota pozyczki - do 500 tys. zt.

v Mozna zaciagnac wiecej niz jedna pozyczke,

v pod warunkiem ze ich taczna wartos¢ nie
przekroczy 1 min zt.

v Maksymalny okres pozyczki - 7 lat, karencja
w sptacie do 6 miesiecy.

v" Wymagane zabezpieczenia to np. weksel in
blanco z deklaracja wekslowa.

Pozyczka ptynnosciowa dla PES, ktore:

v’ istniejg co najmniej 12 m-cy i posiadajg co
najmniej jeden zamkniety rok obrotowy,

v’ spetniajg kryterium mikro, matego lub sred-
niego przedsiebiorcy,

v’ prowadza dziatalnos¢ gospodarcza lub od-
ptatna dziatalnos¢ statutowa,

v posiadajg zdolno$¢ do sptaty zaciggnietego
zobowia-zania wraz z odsetkami i moga wy-
kazac realne zrodta sptaty tych zobowigzan
(weryfikowana na podstawie dokumentow
finansowych wtasciwych dla formy prawnej
PES).

Parametry pozyczki:

v" maksymalna wartos¢ pozyczki

e do 100 tys. zt dla pozyczek udzielanych
w ramach umoéw operacyjnych zawartych
wwyniku postepowan przetar-gowych prze-
prowadzonych w 2020r.;

e do 50 tys. zt dla pozyczek udzielanych
w ramach postepowan przetargowych uru-
chomionych po wejsciu w zycie Strategii In-
westycyjnej z 30 czerwca 2022

v’ zabezpieczenie - preferowany weksel in
blanco i/lub inne zabezpieczenie w zalez-
nosci od indywidualnej oceny wniosku
o pozyczke;

v’ okres sptaty - do 3 lat, karencja w sptacie
-do 6 m-cy.

Pozyczka amisyjna dla PES (Szczegdlny
rodzaj pozyczki ptynnoéciowej), ktére:

v istniejg co najmniej 12 m-cy,

v’ spetniaja kryterium mikro-, matego lub $red-
niego przedsiebiorcy,

v' prowadzg dziatalno$¢ gospodarcza lub od-
ptatna dziatalnos¢ statutowa,

v' posiadaja zdolnos¢ do sptaty zaciggnietego
zobowig-zania wraz z odsetkami i wykazac
realne zrodta sptaty tych zobowigzan (wery-
fikowana na podstawie dokumen-tow finan-
sowych wtasciwych dla formy prawnej PES).

Parametry pozyczki:

v" maksymalna wartos¢ pozyczki - 100 tys. zt,

v’ zabezpieczenie - preferowany weksel in
blanco i/lub inne zabezpieczenie w zalez-
nosci od indywidualnej oceny wniosku
0 pozyczke,

v’ okres sptaty - do 5 lat, karencja w sptacie -
do 12 miesiecy,

V' mozliwos¢ czesciowego umorzenia - 25
proc. wartosci kapitatu pozyczki.

3. Gdzie trzeba sie zgtosic¢, by
otrzymac pozyczke?

Pozyczki realizowane sa przy wykorzystaniu

posrednikow finansowych, dziatajacych na te-

renie catego kraju. Obecnie sa to:

Pozyczka na start i pozyczka na rozwaj:

Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Eko-
nomicznych S.A.

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci
w Suwatkach

Fundacja Agencja Rozwoju Regionalnego
w Starachowicach

Pozyczka ptynnosciowa dla PES i Po-
zyczka misyjna:

e Fundusz Regionu Watbrzyskiego

e Polska Fundacja Przedsiebiorczosci

e Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum
Wspierania Przedsiebiorczosci

Warunkiem ubiegania sie o pozyczke jest zto-
Zenie wniosku o pozyczke u posrednika finan-
sowego. Wszyscy ww. udzielaja pozyczek na
terenie catego kraju.

4. Jakie sg koszty pozyczki dla PES
Pozyczka na start

Oprocentowanie na poziomie stopy redyskonta
weksli NBP; obnizenie do ¥ stopy redyskonta
weksli NBP w przypadku gdy celem/jednym
z celow realizowanego przedsiewziecia jest
utworzenie nowego miejsca pracy w ramach
pozyczki



Pozyczka na rozwdj

Oprocentowanie pozyczki na rozwoj uzalez-
nione jest od kwoty pozyczki.

« dladlapozyczek do 100tys. zt - napoziomie
stopy redyskontaweksli NBP, zmozliwoscia
obnizenia do % stopy redyskonta weksli, gdy
w ramach realizowa-nego przedsiewziecia
tworzone jest nowe miejsce pracy oraz dla
pozyczek powyzej 100 tys. zt

« dla pozyczek powyzej 100 tys. zt - na po-
ziomie rynko-wym; mozliwos¢ obnizenia
do wysokosci stopy redyskon-ta weksli, gdy
w ramach realizowanego przedsiewziecia
utworzona zostanie liczba miejsc pracy od-
powiadajaca kwocie zaciagnietej pozyczki
w proporcjach, zgodnie z ktérymi 100 tys.
7t pozyczki przektada sie na utworzenie jed-
nego miejsca pracy.

Pozyczka ptynnosciowa dla PES

Oprocentowanie - potowa stopy redyskonta
weksli NBP w skali roku (stopa redyskonta
7 dnia podpisania umowy pozyczki), z zastrze-
zeniem iz oprocentowanie pozyczki nie moze
wynosi¢ mniej niz 0,00 proc.

Pozyczka misyjna
Oprocentowanie 0,00 proc.

WAZNE!
Zaudzielenie i obstuge pozyczki nie ma optat
i prowizji!

5. Na co mozna przeznaczy¢
$rodki z pozyczki?

Pozyczka na start i pozyczka na rozwéj

Generalnie pozyczkobiorca moze przeznaczyc
pozyczone fundusze na rozpoczecie dziatalno-
sci lub na jej rozwoj, np. poprzez dodanie no-
wego jej skrzydta lub rozwdj juz istniejacego
obszaru.

W szczegolnosci fundusze z pozyczki mozna
przezna-czyc¢ na:

o koszty funkcjonowania PES we wczesnej fa-
zie rozwoju dziatalnosci gospodarczej;

o wzrost aktywow (majatku), w tym zwiek-
szenie wartosci majatku trwatego: zakup
nowych, odtworzenie zuzytych badz moder-
nizacje istniejacych srodkow trwatych zwia-
za-nych z prowadzona lub planowana przez
PES rozszerzong dziatalnoscia, np.: zakup
wyposazenia, maszyn, urzadzen, aparatow,
w tym srodkéw transportu bezposrednio
zwigzanych z dziatalnoscia PES;

e biezacq dziatalnosc przedsiebiorstwa, tzn.
finansowa-nie umozliwiajace regulowanie
biezacych zobowiagzan, np. pokrycie czesci

kosztéw zatrudnienia personelu, kosztow
administracyjnych, kosztéw zakupu drob-
nego wyposazenia itp.;

e poprawe ptynnosci finansowej PES;

* rozszerzenie dziatalnosci przedsiebiorstwa
przez podejmowanie dziatarh majacych na
celu zwiekszenie osiaganych przychodow,
w tym finansowanie przedsie-wzie¢ maja-
cych na celu rozpoczecie nowej lub innej od
dotychczas prowadzonej dziatalnosci;

« tworzenie nowych miejsc pracy;

» wdrazanie nowych rozwiazan technologicz-
nych lub technicznych;

« inne cele gospodarcze przyczyniajace sie do
rozwoju PES.

WAZNE!

Wsparcie nie moze by¢ udzielane nafinansowa-
-nie przedsiewzie¢ juz zrealizowanych. Wspar-
cie nie moze byc takze przeznaczane na sptate
innych pozyczek i kredytow oraz sptate zobo-
wiazan publiczno-prawnych, z wytaczeniem po-
datku VAT oraz sktadek odprowadza-nych do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w zwiazku
z utworzeniem miejsca lub miejsc pracy.

Pozyczka ptynnosciowa dla PES

Pozyczka ptynnosciowa umozliwia podmiotom
ekono-mii spotecznej sfinansowanie wydatkéw
zwiazanych z utrzymaniem biezacej dziatalno-
Sci i zapewnienie ptynnosci finansowej, a w
szczegolnosci:

v" finansowanie wynagrodzen pracownikéw

v’ (w tym takze sktadowe nalezne ZUS, US);

v" pokrycie zobowiazan publiczno-prawnych
Ostatecznego Odbiorcy;

v’ sptata zobowigzan handlowych, pokrycie
kosztow uzytkowania infrastruktury itp.;

v’ zatowarowanie, pétprodukty itp.;

V' pokrycie kosztéw administracyjnych;

v" zakup drobnego wyposazenia.

Pozyczka misyjna

Pozyczka ptynnosciowa umozliwia podmiotom
ekono-mii spotecznej sfinansowanie wydatkéw
biezacych zwigzanych z pomoca osobom, ktére
uciekty z Ukrainy. Moze by¢ takze przezna-
czona na utworzenie miejsca pracy dla osoby
z Ukrainy.

Réza Matuszewska
wspotpracuje z ,Integracja” i portalem
Niepelnosprawni.pl, zainteresowana zmianami
spotecznymiw Polsce i na Swiecie

FINANSE W BIZNESIE .

BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Bank Gospodarstwa Krajo-
wego (BGK) to polski bank
rozwoju, jedyna taka insty-
tucja w kraju. BGK wspiera
zréwnowazony rozwoj spo-
teczno-gospodarczy Polski.
Jego dziatania wptywaja na
powstawanie miejsc pracy,
budowe mieszkan, rozwéj
infrastruktury i poprawe
jakosci powietrza. Bank
dba o przyszte pokolenia -
buduje kapitat spoteczny,
rozwija przedsiebiorczos¢
i zapewnia odpowiedzialne
finansowanie. Jest obecny
w kazdym regionie Pol-
ski, a takze za granica - ma
swoje przedstawicielstwa
w Brukseli, Londynie, Frank-
furcie nad Menem i Amster-
damie. BGK wspiera eksport
i ekspansje zagraniczng pol-
skich firm. Jest pomysto-
dawca, wspétzatozycielem
i gtébwnym udziatowcem
Funduszu Tréjmorza, ktory
inwestuje w infrastrukture
transportowa, energe-
tyczng i cyfrowa w krajach
regionu Tréjmorza. BGK,
poprzez wspotprace z bizne-
sem, sektorem publicznym
i instytucjami finansowymi,
odpowiada na potrzeby go-
spodarcze oraz podejmuje
szereg inicjatyw promuja-
cych zréwnowazony rozwoj.
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Krotkie podsumowanie
rynku nieruchomosci
w Katowicach w 2022 r.

W ostatnich latach katowicki rynek nieruchomosci byt w procesie intensywnej transformacji, o czym
Swiadcza kolejne inwestycje i nowe projekty nieruchomosciowe. Szczegdlnie duze zmiany strukturalne

sg zauwazalne na rynku nieruchomosci mieszkaniowych i biurowych.

Rynek mieszkaniowy i wykorzy-
stanie istniejagcej tkanki

Duzo udato sie juz zrobi¢, jednak w dalszym
ciagu nie brakuje wyzwan, o ktérych rozma-
wiano podczas konferencji ,Warto zamieszkac
w Katowicach”, zorganizowanej przez portal
RynekPierwotny.pl. Honorowy patronat nad
wydarzeniem objat Prezydent Miasta Katowice.
Jak wynika z raportu ,Rynek mieszkaniowy
w Katowicach 2022, przygotowanego przez
portal RynekPierwotny.pl, w pazdzierniku br.
Srednia cena mkw. przekroczytaw Katowicach
juz 10 305 zt. Srednie zarobki rosty tu jednak
w takim samym tempie jak ceny lokali, a miasto
stato sie liderem pod wzgledem dostepnosci
mieszkan wsrod siedmiu najwiekszych metro-
poliiiatrakcyjna lokalizacja dla oséb myslacych
o zakupie wtasnego M. We wrzesniu 2022r. za
Srednia pensje w Katowicach mozna byto naby¢
0,77 m* mieszkania. Dla poréwnaniaw Warsza-
wie - 0,59 m?, Wroctawiu - 0,61 m* aw Pozna-
niu0,71 m* W ciggu ostatnich lat zwiekszyta sie
rowniez powierzchnia lokali w przeliczeniu na
jedng osobe do ok. 31 m?, co plasuje Katowice
na 6 miejscu wsrod miast wojewodzkich. Z kolei
pod wzgledem nasycenia mieszkaniami, miasto
znalazto sie na bardzo dobrym 5 miejscu, osia-
gajac wynik 516 mieszkar na 1 000 mieszkan-
cow. Katowicki rynek pracy z punktu widzenia
przecietnej ptacy i niskiej stopy bezrobocia
lokuje sie w czotowce krajowej. Taki stan rze-
czy ma bezposrednie przetozenie na sytuacje
mieszkaniowa. Jak przyznaja eksperci, ogromny
postep miasto zawdziecza przeobrazaniu sie
W znaczace centrum ustug biznesowych oraz
osrodek nowych technologii. Wiele wskazuje
jednak nato, ze rok 2022 przyniesie pogorsze-
nie koniunktury w budownictwie mieszkanio-
wym. Dobrg passe przerwata seria podwyzek
stop procentowych. Ich konsekwencja jest spa-
dek zdolnosci kredytowej nabywcow mieszkar,
aw efekcie ograniczenie ich sprzedazy.

Pod koniec roku Miasto Katowice byto réow-
niez wspotorganizatorem konferencji Orange
Polska Re-aktywacja Nieruchomosci, podczas
ktorej wskazano, iz oprocz tworzenia nowej
substancji mieszkaniowej (i biurowej), na-
lezy miec¢ $wiadomos¢ szerokiego wachlarza

mozliwosci wykorzystania istniejacych bu-
dynkow. Eksperci mowili o tym, jak wazna
jest rewitalizacja nieruchomosci przy czesto
ograniczonych zasobach gruntéw i podkreslali,
ze takie dziatania idealnie wpisuja sie w cele
klimatyczne. Zaprezentowano takze przyktady
udanych modernizacjii zmian funkcji obiektéw.

Rynek biurowy i hotelarski w Ka-
towicach - dynamiczny rozwdéj
i powrot stacjonarnych eventow

Co kwartat wraz z doradca nieruchomoscio-
wym Knight Frank przygotowywane sa publi-
kacje nt. rynku biurowego w Katowicach. Stan
(zasob) powierzchni biurowej w Katowicach
znajduje sie na wysokim poziomie 716 600 m?,
natomiast w 2023 r. zaktadany jest wzrost po-
wierzchni biurowej w Katowicach na poziomie
60000 m?. W 2022 r. zakorczono takie inwesty-
cje biurowe jak: KTW I - 39 900 m* zbudowany
przez TDJ Estate - obecnie jest to najwyzszy
budynek biurowy w Katowicach; Global Of-
fice Park A1i A2 otacznej powierzchni ponad
55000 m” - wzniesiony przez Cavatina; DL To-
wer - 11 870 m? - inwestycja firmy DL Invest
oraz Carbon Office z 8 450 m?® - nalezacy do
firmy Opal. W tym momencie najwiekszymi pro-
jektamiw realizacji sa budynek Craft - 26 700 m?
- realizowany przez Ghelamco (wczesniejsza
inwestycja tej firmy byt projekt Katowice
Business Point z 2010 r.) oraz kompleks Eco
City Katowice I&I1 18 000 m* Gornoslaskiego
Parku Przemystowego - wtasciciela innowacyj-
nych biurowcéw GPP Business Park |- IV. Rok
2022 toréwniez wzrost optat eksploatacyjnych
oraz czynszy wywotawczych w granicach od
9,00 EURdo 15,00 EUR za m? miesiecznie. Do-
tychczasowe zmiany na rynku pracy tj. wdro-
zony model pracy hybrydowej oraz oczekiwania
najemcow - na bardziej elastyczne podejscie
do umoéw najmu - zdecydowanie wptywaja na
popyt oraz w konsekwencji dynamike wynajmo-
wania pojawiajacych sie pustostanow.

Globalna branza hotelarskaw ostatnich dwéch
latach byta poddana szczegdlnej presji zwiaza-
nej z pandemia. Rok 2022 to powrdét do stacjo-
narnych wydarzen biznesowych, kulturalnych

i sportowych, ktére generuja ruch turystyczny.
Obserwujemy, iz miasto staje sie znaczacym
miejscem wymiany wiedzy, do$wiadczen i na-
wiazywania kontaktéw. Potwierdzeniem tego
jest coraz czestszy wybor Katowic na organiza-
cje wydarzen orandze miedzynarodowej takich
jak COP24, Szczyt Cyfrowy ONZ, a w mijaja-
cymroku WUF 11, w ktérym uczestniczyto sta-
cjonarnie niespetna 10 tys. osob ze 174 panstw.
Wszystkie te eventy maja znaczacy wptyw na
zwiekszone zapotrzebowanie na miejsca noc-
legowe. Jezelichodzi o nowe inwestycje w tym
obszarze, tow 2022 r. inwestorem, ktory zde-
cydowat sie na kontynuacje swojej inwestycji
byt Qubus Hotel.

Kontynuacja dziatan
proinwestycyjnych

Miasto Katowice konsekwentnie prowadzi poli-
tyke zwigzana z przyciaganiem inwestorow. Po-
twierdza to udziat miasta w szeregu wydarzen
zwiagzanych z branza nieruchomosci, zaréwno
naarenie krajowejjak i miedzynarodowej takich
jak: Miedzynarodowe Targi Inwestycji i Nieru-
chomosci w Cannes, czy tez Expo Real w Mo-
nachium. Prezentacja ofert inwestycyjnych,
liczne spotkania z inwestorami oraz promocja
dokonan zwiazanych z transformacja miasta
na przestrzeni ostatnich lat, to najwazniejsze
aktywnosci z punktu widzenia Katowic.

Opracowanie na podstawie materiatow: Wydziatu
Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Katowice,
Orange Polska, RynekPierwotny.pl oraz Rapor-
tow Knight Frank ,Katowice. Atrakcyjnos¢ miasta
i rynek biurowy’, seria 2022.

Wiecej informacji na temat budowania atrakcyj-
nosci inwestycyjnej Katowic oraz przyjaznego kli-
matu dla inwestoréow mozna znalez¢ na stronie:
invest.katowice.eu i profilu LinkedIn: Invest in
Katowice.

dls kaTowice

dia odmiany

Zrédto: rynekpierwotny.pl
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Podsumowanie

roku w Miejskim

Inkubatorze

Przedsiebiorczosci

Rawa.lnk

Sytuacja na $wiecie zmienia sie dynamicznie i z pewnoscia nie zyjemy w spgkojnych czasach. Co prawda
to eufemizm, ale dziatania skierowane do przedsiebiorcéw sektora MMSP oraz start-upéw, ktoére sg
prowadzone przez Miejski Inkubator Przedsiebiorczo$ci Rawa.lnk dzieja sie w swoim rytmie.

- Wstuchujemy sie w gtos przedsiebiorcéw i dosto-
sowujemy oferte Inkubatora do ich potrzeb i ocze-
kiwan. Tow koricu miejsce, ktoére zostato stworzone
zmyslqg wtasnie o nich. Przez ostatni rok udato nam
sie zrealizowac wiele inicjatyw, poszerzy¢ naszq
oferte w zakresie internacjonalizacji, czy sukcesyw-
nie szkoli¢ osoby, ktore dopiero rozpoczynajq swojq
dziatalnos¢ gospodarczq. Dziekuje wszystkim
przedsiebiorcom, ale rowniez partnerom, ktorzy
sq zaangazowani w biezqce dziatania Inkubatora.
Wszystkich, ktorzy jeszcze nie skorzystali z oferty
Rawa.Ink serdecznie do tego zachecam - zacheca
Prezydent Katowic, dr Marcin Krupa.

W ciagu ostatniego roku Inkubator poszerzyt
swoje grono partneréw. Zarowno tych, kto-
rzy wspieraja tradycyjna przedsiebiorczosc
oraz ekosystem innowacji. Rawa.lnk zamyka
rok razem z imponujaca liczba 40 partnerdw,
ktorzy reprezentuja rézne srodowiska, w tym
instytucje publiczne, instytucje otoczenia biz-
nesu, firmy, podmioty sektora organizacji poza-
rzadowych etc. Razem z partnerami udato sie

zorganizowac kilkadziesiat szkolen, seminariow
i meetupow.

W 2022 roku jednym z najwazniejszych wy-
darzen byto rozstrzygniecie kolejnej edycji
konkursu ,Kopalnia Start-upow”, w ktorej
przez proces ewaluacji przeszto ponad 30 pro-
jektow, a 10 miato okazje do wziecia udziatu
w programie mentoringowym i mozliwosc¢ za-
prezentowania sie przed jury. Kalendarz kon-
kursowy w tym roku byt réwniez poszerzony
o konkurs dla Miast Partnerskich Katowic oraz
zorganizowany wspolnie z UN-Habitat konkurs
,Katowice Energy Innovation Challenge”. Mie-
dzynarodowe grono start-uperéw spotkato
sie w Katowicach podczas Swiatowego Forum
Miejskiego, a podczas wspomnianego wydarze-
nia przez caty tydzien w Rawa.lnk odbywaty sie
aktywnosciw ramach Strefy Innowacji - jednej
7 jedenastu oficjalnych stref WUF11.

Koncowka roku byta rownie intensywna.
Do grona miedzynarodowych partneréw

Inkubatora dotaczyt brytyjski akcelerator C4DlI,
co otwiera mozliwosci dla katowickich, innowa-
cyjnych przedsiebiorcéw na rynku brytyjskim.
Odbyty sie réwniez wizyty studyjne w ramach
projektu ,Katowice Miastem Fachowcow”,
ktéry mastuzy¢ popularyzacji ksztatcenia bran-
zowego i technicznego. Zostat tez uruchomiony
autorski ,Podcast by Rawa.Ink”, ktérego mozna
stuchac¢ w serwisie Spotify i warto go tam zaob-
serwowac zeby by¢ na biezaco. W listopadzie
tradycyjnie w ramach Swiatowego Tygodnia
Przedsiebiorczosci kazdego dnia w Rawa.lnk
mozna byto wzig¢ udziat w wydarzeniach skie-
rowanych do réznych segmentow przedsiebior-
cow. Rozstrzygnieta zostata tez kolejna edycja
konkursu na spotecznie odpowiedzialng firme
,Katowizje 2021".

Ten rok zapowiada sie réwnie intensywnie.
Warto wypatrywac informacji na temat trze-
ciej edycji konkursu ,Kopalnia Start-upow”,
ktora tradycyjnie rozpocznie nabér projektow
w pierwszym kwartale. Wszyscy, ktorzy chca
zorganizowac wizyte studyjna dla ucznidow
uczestniczacych w projekcie ,Katowice Mia-
stem Fachowcow” réwniez powinni zwiekszy¢
SWO0ja Czujnosc.

Najlepszy sposdb zeby by¢ na biezaco z wyda-
rzeniami i projektami Migjskiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci Rawa.Ink to wizyty na stro-
nie FB Strefa Innowacji Miasta Katowice i na
stronie internetowej www.rawaink.katowice.
eu. Tammozna znalez¢ najswiezsze informacje
na temat zaplanowanych szkolen, konferencji
i innych aktywnosci.

rawaunid

Miejski Inkubator Przedsigbiorczos$ci
w Katowicach

Zrédto UMK
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Mercure Katowice Centrum
kibicuje polskim sportowcom!

N
\'0'\\

11 stycznia 2023 roku rozpoczna sie 28. Mistrzostwa Swiata Mezczyzn, ktére

zorganizujg Polska i Szwecja. To bedzie najwieksza impreza w dziejach p,olskiej
pitki recznej. Turniej potrwa od 11 do 29 stycznia. Gospodar,zami MS 2023
beda Gospodarzami MS 2023 beda Katowice, Wojewddztwo Slaskie, Krakow,

sweven 2023
HANDBALL

287 IHF MEN'S WORLD CHAMPIONSHIP

Matopolska, Ptock, Mazowsze i Gdansk (w Polsce) oraz Géteborg, Malmé,

Sztokholm, Kristianstad i Jonkoping (w Szwecji).

Hotel Mercure Katowice Centrum bedzie miat przyjemnos¢ goscic¢ w trak-
cie catego okresu trwania Mistrzostw przedstawicieli Miedzynarodowe;j
Federacji Pitki Recznej (IHF) oraz Zwiazku Pitki Recznej w Polsce.

- Cieszymy sie, ze nasz hotel wybierany jest jako siedziba dla zaproszonych
gosci podczas najwiekszych imprez sportowych w Polsce. To dla nas zaszczyt
i uznanie dla jakosci naszych ustug oraz obstugi - méwi Andrzej Kleeberg,
Dyrektor Hotelu.

Mercure byt partnerem wydarzen poprzedzajacych mistrzostwa Swiata
- wizytacji, losowania grup turnieju finatowego czy meczu eliminacyjnego
EHF Euro 2024 Polska - Wtochy.

- Nasze doswiadczenie w organizacji pobytéw najwyzszej rangi imprez sporto-
wych jest coraz wieksze. W ciggu jednego roku goscilismy organizatoréw m.in:
Mistrzostw Swiata w Pitce Siatkowej Mezczyzn 2022; Memoriatu Kamilii
Skolimowskiej, czy przedstawicieli Polskiego Zwigzku Pitki NozZnej - wymienia
Agnieszka Wegrzyn-Chwitkowska, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu
hotelu Mercure Katowice Centrum. - W Nowy Rok 2023 wchodzimy ze
Swiatowa impreza, a juz wiemy, ze bedzie obfitowat w kolejne sportowe
emocje na Slasku - dodaje.

W obiekcie znajduje az 268 pokoi, o roznym standardzie, co zapewnia
wygodne zakwaterowanie dla duzych grup. Ponadto, hotel dysponuje
rewelacyjng restauracja Winestone, ktéra sprosta wymaganiom naj-
wiekszych smakoszy, a réwnoczesnie przygotuje odpowiednio dobrane
i zbalansowane menu dla sportowcow.

Hotel od poczatku dziatalnosci angazuje sie w promowanie Katowic,
jako miasta, ktére przechodzi transformacje z przemystowego - w no-
woczesne i zielone, co jest widoczne w coraz wiekszej ilosci organizowa-
nychwydarzen krajowych i miedzynarodowych w okolicy. Infrastruktura
w miescie stale sie rozwija i daje ogromne mozliwosci organizatorom
kongresow, eventow i festiwali muzyczych i oczywiscie sportowych.

- Oficjalne hasto turnieju ,Stick Together” to sygnat, ze chcemy trzymac sie
razem z kibicami z catego swiata. Czekamy na sportowy spektakl przy petnych
trybunach. Wierzymy, ze turniej bedzie promocjq pitki recznej oraz wszystkich
Miast i Regionéw Gospodarzy - méwi dyrektor turnieju MS 2023 w Polsce,
Grzegorz Gutkowski.
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KOBIETY W BIZNESIE

Kobiety sukcesywnie zaznaczajg swojg obecnos$é w biznesie: zarzadzaja firmami, obejmujg stanowiska
kierownicze, zasiadajg w zarzadach i radach nadzorczych duzych przedsiebiorstw. Dla kobiety wejscie
w $Swiat biznesu i odgrywanie roli liderki, niejednokrotnie wigze sie z nie lada wyzwaniami.

Izabella Zyglicka
Radca Prawny
petni funkcje Rzecznika Praw
Przedsiebiorcow w kadencji 2018-2023

e-mail: rzecznik@rig.katowice.pl

Magdalena Piasecka
Aplikant adwokacki
Kancelaria Zyglicka i Wspélnicy

Bez watpienia jednym z nich jest godzenie
aktywnosci zawodowej z obowigzkami ro-
dzinnymi. Jednoczesnie od kilku lat jestesmy
naocznymi $wiadkami postepu techniki, zmie-
rzajacego do cyfryzacji oraz automatyzacji
pracy. Kompetencje posiadane przez kobiety
musza zatem by¢ na biezaco dostosowywane
do ewolucyjnych zmian na rynku pracy. Jaki
zatem obszar umiejetnosci wsrdd kobiet jest
pozadany w dzisiejszym swiecie? Jak Usta-
wodawca wspomaga kobiety w prowadzeniu
biznesu zdalnie? Na te i inne pytania znajdzie-
cie Panstwo odpowiedz w przedmiotowym
artykule.

Kobieta e-biznesu - nowe
kompetencje

W $wiecie biznesu kobieta coraz bardziej kta-
dzie tez nacisk nie tyle na sam stan zdobytej
wiedzy i doswiadczenie, co na posiadanie od-
powiednich kompetencji i umiejetnosci.

Obecna sytuacja gospodarcza wymogta na ko-
bietach koniecznos¢ posiadania kompetencji
umozliwiajacych dostosowanie sie do ciagtych
zmian, panujacych zaréwno w biznesie, jak i na
rynku pracy. W dobie lockdownu, najwiekszej
adaptacji do zmian bez watpienia poddane
zostaty kobiety piastujace stanowiska zarza-
dzajace, kierownicze czy tez menadzerskie.
W zwiazku z reorganizacja czasu pracy, jak
i z przebudowywaniem modeli zarzadzania
w wielu firmach, umiejetnosci kobiet zarza-
dzajacych przedsiebiorstwami z dnia na dzien
zostaty wystawione na prébe. Przed nimiw jed-
nej chwili powstato nietatwe zadanie, takie jak
koniecznos¢ zarzadzania firma i utrzymywa-
nia prawidtowych relacji z pracownikami oraz
klientami przy uzyciu komputera i telefonu ko-
morkowego. To wtasnie od liderek oczekuije sie
odpornosci psychicznej, umiejetnosci radzenia
sobie ze stresem oraz budowania wtasciwych
relacji z podwtadnymi i przetozonymi.

Wraz z postepem techniki oraz wszechobecna
cyfryzacja, kobiety bez watpienia winny posia-
dac tzw. kompetencje cyfrowe. Pandemia spo-
wodowata koniecznos¢ szybkiego odnalezienia
sie w nowej rzeczywistosci, chociazby sSwiad-
czenia pracy z domowego zacisza, w formie
zdalnej. Posiadanie odpowiednich kompeten-
¢ji technicznych tj. umiejetnos¢ postugiwania
sie sprzetem komputerowym, odpowiednimi

programami komputerowymi czy tez sprawne
poruszanie sie w sieci, ma w tej sytuacji
ogromne znaczenie. Juz teraz posiadanie kom-
petencji cyfrowych, co najmniej na podstawo-
wym poziomie, jest nieuniknione. Posiadanie
technicznych umiejetnosci bedzie warunkiem
wykonywania coraz wiekszej liczby zawodow,
zas dla 0osob z zaawansowanymi kompetencjami
cyfrowymi, pojawiac beda sie nowe mozliwosci.

Wraz z ewolucja cyfrowa powstata rowniez
koniecznosc¢ zaistnienia kobiet przedsiebior-
cow w Swiecie wirtualnym, ktéry to z roku na
rok jest coraz to blizszy konsumentowi. Biorac
pod uwage rosnaca konkurencje oraz wyjscie
naprzeciw klientowi, coraz to wiecej przed-
siebiorcéw decyduije sie na reklame w social
mediach. Posiadanie umiejetnosci opracowy-
wania strategii i dziatan marketingowych, jak
i kreowania wizerunku firmy sa ogromnym
atutem w dzisiejszym swiecie. Kobieta umie-
jetnie wykorzystujaca najnowsze rozwiazania
informacyjno-komunikacyjne, tj. blogi, serwisy
internetowe, jako narzedzie do promocji firmy,
bez watpienia ma mozliwos¢ dotarcia do wiek-
szego grona potencjalnych klientéw.

Mtode matki w biznesie oczami
Ustawodawcy - praca zdalna

Zawrotne tempo zycia, chec¢ utrzymania swojej
pozycji zawodowej i potaczenia jej z obowiaz-
kami zycia codziennego, to dla kobiet wyzwanie
na miare naszych czaséw. Coraz wiecej kobiet
probujac sprostac zadaniom zwigzanym z rola
matki, zony oraz karierg zawodowa, decy-
duje sie na elastyczna forme zatrudnienia.
Ustawodawca przewidziat takie rozwiazanie
i wychodzac kobietom naprzeciw wprowadza
unormowania dotyczace pracy zdalnej.

Przypomnijmy, ze obecnie praca zdalna ma
charakter nadzwyczajny, wprowadzona zo-
statajakojedno z narzedzi umozliwiajace walke
z pandemia wywotang wirusem COVID-19. Do-
tychczas przepisy Kodeksu pracy nie zawieraty
unormowania $wiadczenia pracy w formie zdal-
nej. Mozna ja byto jednak powierzac pracow-
nikom na mocy tzw. specustawy, czyli ustawy
zdnia2 marca2020r., w czasie obowigzywania
stanu epidemiilub stanu zagrozenia epidemicz-
nego oraz w okresie 3 miesiecy po dniu odwota-
nia stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu
epidemii, ogtoszonego z powodu COVID-19.



Ustawodawca wprowadza na state do
Kodeksu pracy przepisy regulujace za-
sady wykonywania pracy zdalnej. Prze-
pisy, zgodnie z uchwalonym przez Sejm
projektem, maja zacza¢ obowigzywac od
1 marca 2023 r.

Woprowadzenie przedmiotowej regulacji mana
celu umozliwienie kobietom zachowania cia-
gtosci pracy i utrzymania ptynnosci finansowej.
Dzieki pracy zdalnej kobiety, w szczegdlnosci
mtode mamy badz wychowujace dzieci, nie
utraca swojej atrakcyjnosci na rynku pracy.
Praca zdalna ma bowiem by¢ skutecznym roz-
wigzaniem wtaczeniu obowiazkdw rodzinnych
z zawodowymi.

Praca zdalna bedzie wykonywana catkowicie
lub czesciowo w miejscu wskazanym przez
pracownika i kazdorazowo w miejscu uzgod-
nionym z pracodawca, w tym pod adresem za-
mieszkania pracownika oraz w szczegdlnosci
z wykorzystaniem $rodkéw bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtosc. Pracazdalna
bedzie mogta by¢ rowniez wykonywana na po-
lecenie pracodawcy. Bedzie to jednak dotyczy¢
tylko wyjatkowych przypadkow, jak np. stan
nadzwyczajny, zagrozenia epidemicznego lub
epidemii czy dziatanie sity wyzsze).

Coistotne dla kobiet, pracodawca zobowiazany
bedzie do uwzglednienia wniosku o $wiadcze-
nie pracy w formie zdalnej w przypadku:

e pracownika-rodzicadziecka posiadajacego
zaswiadczenie, o ktérym mowaw art. 4 ust. 3
ustawy zdnia 4 listopada 2016 r.o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”;

pracownika - rodzica dziecka legitymujacego
sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci okreslo-
nymw przepisach o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych oraz dziecka posiadajacego
odpowiednio opinie o potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub orze-
czenie o potrzebie zajec rewalidacyjno-wy-
chowawczych, o ktérych mowa w przepisach
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo
os$wiatowe (Dz. U.z 2021 r. poz. 1082 oraz
72022 r.poz. 6551 1079);

pracownice w ciazy;

pracownicy wychowujacej dziecko do ukon-
czenia przez nie 4 roku zycia;
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e pracownicy sprawujacej opieke na innym
cztonkiem najblizszej rodziny lub inng osoba
pozostajaca we wspdlnym gospodarstwie
domowym, posiadajacymi orzeczenie o nie-
petnosprawnosci albo orzeczenie o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci.

Zgodnie z najnowszymi uregulowaniami praw-
nymi, praca zdalna moze by¢ wykonywana
réwniez okazjonalnie, naindywidualny wniosek
pracownika ztozony w postaci papierowej lub
elektronicznej, w wymiarze nieprzekraczaja-
cym 24 dniw roku kalendarzowym. Nie bedzie
miec do niej zastosowania wiekszos$¢ wymogow
przewidzianychdla pracy zdalnej zwyktej. Kon-
trola jej wykonywania bedzie sie odbywac na
zasadach ustalonych z pracownikiem.

Nowelizacja Kodeksu Pracy jest Swietnym roz-
wigzaniem dla kobiet, ktéore w zwigzku z wy-
chowywaniem potomstwa obawiaja sie regresu
zawodowego i utraty atrakcyjnosci na rynku
biznesowym. Koncepcja Ustawodawcy bez
watpienia spotka sie z pozytywnym odbiorem
wsréd pracownic.

SAD ARBITRAZOWY

przy Regionalnej Izbie Gospodarczej

w Katowicach

KONTAKT:
Katowice, ul. Opolska 15
tel. 32 781 49 80

e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl

www.rig.katowice.pl
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Znaki towarowe

— baaardzo szeroki temat

W tytule artykutu napisali$my, zZe jest to temat ,baaardzo szeroki”, jako ze znaki towarowe towarzysza
nam w przestrzeni publicznej na biezaco, na kazdej zyciowej ptaszczyznie, prawie w kazdej dziedzinie
aktywnosci. W odréznieniu od wynalazkéw, ktorych dziatania biezgcego nawet sobie nie uswiadamiamy,
znaki towarowe, jako réwniez przedmioty wtasnosci intelektualnej dostrzegamy prawie na kazdym kroku.

Damian Kubera

Absolwent Politechniki Slaskiej w Gliwicach,
Rzecznik patentowy, Przewodniczacy Komisji
ds. Wtasnosci Intelektualnej przy Regionalnej
|zbie Gospodarczej w Katowicach, Cztonek
Zarzadu Yoshi Intellectual Property sp. z 0. 0.
w Chorzowie, Cztonek Zarzadu Mikrovol sp. z o.
0. we Wroctawiu

Katarzyna Ciesek

Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gérniczej,
Specjalista ds. zamoéwien publicznych w Yoshi
Innovation SA
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Czym s3 znaki towarowe? Do czego nam
stuza? Do czego s nam potrzebne?

Znakiem towarowym, zgodnie z definicja prawa
wtasnosci przemystowej, moze by¢ kazde ozna-
czenie, ktére mozna przedstawic¢ na rézne
sposoby wynikajace z rodzaju znaku towaro-
wego i za pomoca ktérego mozemy odroznic
towary lub ustugi S$wiadczone przez jednego
przedsiebiorce od towaréw lub ustug innych
przedsiebiorstw. Wyrdznianie sie i wywoty-
wanie u konsumentéw skojarzenia, ze dany
towar, pochodzi od konkretnego wytworcy to
jedna z podstawowych funkcji, jaka petnia znaki
towarowe na rynku. Znaki towarowe pozwa-
laja na uporzadkowanie przestrzeni rynkowej,
dzieki czemu konsumenci maja wiedze, gdzie
szukac¢ produktu z danej dziedziny. Kolejna,
niezwykle wazna funkcja znakéw towarowych
jest informowanie o jakosci czy tez poziomie
oferowanego produktu. Czesto funkcja ta
jest ksztattowana wsrod konsumentéow na
podstawie ich wtasnych doswiadczen i opinii
na temat konkretnego towaru. W dzisiejszych
czasach rynek oferuje konsumentom szeroki
zakres dobr materialnych, nie dziwi wiec fakt,
ze odbiorcy, oprocz ceny, kieruja sie jakoscia
produktéw. Niejednokrotnie, w celu sprawdze-
nia jakosci danego produktu lub ustugi konsu-
menci siegaja po opinie dostepne na przyktad
w Internecie, w postaci profesjonalnych rankin-
gow, ktorych zadaniem jest utatwienie podjecia
decyzji zakupowej. Swiadomos¢, ze konkretny
towar zostat pozytywnie oceniony przez innych
konsumentéw buduje przekonanie, ze nasza
decyzja o zakupie jest stuszna. Funkcja rekla-
mowa natomiast znakéw towarowych ma za
zadanie powiekszenie grona odbiorcéow po-
przez zachecenie do zakupu danego produktu.
Niewatpliwie kazdy z nas potrafiwskazac cho¢
jeden produkt, ktory nabylismy, bo zostalismy
do tego w jaki$ sposdb zacheceni. Przedsie-
biorstwa, ktére stawiaja na dobry marketing,
realizowany poprzez przekaz reklamowy, zdo-
bywaja konsumentéw przekonaniem, ze ich
produkt, sygnowany ich znakiem towarowym
jest wyjatkowy i wtasciwy. Taka informacja zo-
staje ,wydrukowana” w naszej pamieci, pozo-
stajac tam na dtugo i podpowiadajac nam przy
okazji kolejnych zakupdw.

Rodzaje znakéw towarowych i sposoby
ich przedstawienia:

1. Znak stowny - sktada sie wytacznie ze
stow lub liter, cyfr, innych standardowych
znakdéw typograficznych lub ich kombina-
cji. Taki znak nalezy przedstawi¢ poprzez
przekazanie reprodukcji znaku w standar-
dowym zapisie i uktadzie, bez zadnych cech
graficznych czy kolorow.

2. Znak graficzny - znak, w ktorym zasto-
sowano niestandardowe znaki, stylizacje
lub uktad, ceche graficzna lub kolor, moga
sktadac sie wytacznie z elementéw graficz-
nych lub kombinacji elementéw stownych
i graficznych.

3. Znak przestrzenny - znak, ktéry zajmuje
powierzchnie lub sktada sie z tréjwymia-
rowego ksztattu, na przyktad pojemnika,
opakowania, samego produktu lubwygladu
tych przedmiotow.

4. Znak pozycyjny - znak ktory polega na

specyficznym sposobie umieszczenia lub
przymocowania znaku na produkcie.

5. Znakstanowigcy wzoér - znak, ktory sktada
sie wytacznie z zestawu regularnie powta-
rzajacych sie elementow, takich jak np. de-
sert materiatu.

6. Kolor - znak towarowy, ktory sktada sie
wytacznie z jednego koloru, bez kontu-
row lub wytacznie z kombinacji koloréw
bez konturdw.

7. Znak dzwiekowy - znak towarowy, ktory

sktada sie wytacznie z dzwieku lub kom-
binacji dzwigkow. Taki znak nalezy przed-
stawi¢ poprzez przekazanie pliku audio
umozliwiajacego odtworzenie dZzwieku lub
poprzez wierne przedstawienie dZzwieku
Za pomoca zapisu muzycznego w formacie
JPEG lub MP3.

8. Znak ruchomy - znak towarowy, na ktory
sktada sie okreslony ruch lub zmiana
ustawienia elementéw znaku lub ktory
przechodzi w taki ruch lub taka zmiane



10.

11.

ustawienia. Taki znak nalezy przedstawic
na przyktad przez przekazanie pliku wideo
w formatach: JPEG lub MP4.

Znak multimedialny - znak towarowy, ktory
sktada sie zkombinacji obrazu i dzwieku lub
ktéry przechodzi w taka kombinacje. Taki
znak nalezy przedstawic¢ poprzez przeka-
zanie pliku audiowizualnego zawierajacego
kombinacje obrazu i dZzwieku w formacie
MP4.

Znak holograficzny - znak towarowy, ktory
sktada sie z elementéw o charakterze ho-
lograficznym, przedstawionych poprzez
przekazanie pliku wideo lub przedstawie-
nia graficznego lub fotograficznego zawie-
rajacego ujecia niezbedne do wtasciwego
ukazania catego efektu holograficznego
w formatach: JPEG lub MP4.

Inne - znak towarowy inny niz wymienione
powyzej. Wymogiem jest przedstawienie
znaku w odpowiedniej formie, przy uzy-
ciu powszechnie dostepnej technologii.
Przyktadem moze by¢ znak zapachowy,
np. $wiezo skoszonej trawy w przypadku
piteczek golfowych.
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Przyktadem ciekawego znaku towarowego jest zgtoszony
pod nr 507969, przez Piekarnie k. i a. Cichowscy, E. Fede-
rowicz spétka jawna z Warszawy, znak stowno-graficzny
o tresci:

,1927 PIEKARNIA CUKIERNIA 1927 GRZYBKI H. Cichowski
CHLEB TURECK!I zytni z suszonymi owocami z orzechami wto-
skimi, bez drozdzy PRODUKOWANY W WARSZAWIE. Tradycja

zobowiqgzuje. Wszystko zaczeto siew 1927 roku, kiedy Henryk
Cichowski otrzymat dyplom czeladnika w zawodzie piekarza.
Od tego momentu zycie jego i ukochanej zony Tosi zostato na
state zwigzane z produkcjq pieczywa. W 1986 roku tradycje
rodzinne przejety dzieci: Andrzej i Krzysztof Cichowscy oraz
Elzbieta Fedorowicz. Wszyscy posiadajq mistrzowskie upraw-
nienia w zawodzie piekarza. Ale na tym nie koniec. Obecnie
w piekarni pracuje juz trzecie pokolenie, wnuczki i wnukowie
Henryka i Tosi”.

acodawcow podniesliSmy

d s kaTowicE

dia odmiany
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Od nowego roku PUE

obowigzkowe dla kazdego ptatnika

PUE - PLATFORMA UStUG ELEKTRONICZNYCH

Od 1 stycznia 2023 r. wszyscy ptatnicy sktadek, zaréwno ci najmniejsi, ptacacy sktadki za siebie, mi-
kroprzedsiebiorcy, czy tez firmy zatrudniajgce kilkaset oséb muszg posiada¢ profil na Platformie Ustug
Elektronicznych. To wtasnie na profil w PUE ZUS bedzie przychodzita korespondencja. Wazne, aby taki
profil byt aktywny, zeby nie przeoczy¢ istotnych dla przedsiebiorcy informacji z ZUS.

Dotychczas obowigzek posiadania profilu na
Platformie Ustug Elektronicznych mieli praco-
dawcy rozliczajacy sktadkizawiecejniz 5 osob.
Teraz ponad 89 proc. 0séb prowadzacych wta-
sna dziatalnos¢ gospodarcza i ponad 87 proc.
firm rozliczajacych sktadkiod 1 do 5 0sob, czyli
tych mikro firm, ma profil na PUE ZUS z rola
ptatnika. Obecnie profil PUE ma 10,6 min oséb.
Profil PUE ZUS to bardzo wygodne narzedzie
do kontaktu z nasza instytucja, ale nie tylko.

Elektroniczny ZUS na wycia-
gniecie reki

Profil PUE ZUS daje przedsiebiorcom wiele
mozliwosci, bo pozwala nie tylko na przesytanie

elektronicznych dokumentow do ZUS, ale tez
na odbieranie korespondencji z ZUS. Ponadto,
pracodawca z profilem PUE ma staty dostep do
informacji na temat zwolnien lekarskich swoich
pracownikéw, a ich chory pracownik nie musi
dostarcza¢ eZLAw formie papierowej do firmy.
To duze utatwienie dla kazdej ze stron. Nato-
miast, jesli pracodawca takiego profilu PUE nie
ma, to pracownik nadal musi dostarczac¢ ,pa-
pierowe” zwolnienie (wydruk) zamiast od razu
zajac sie leczeniem.

Profil PUE daje jeszcze inne udogodnienia.
Otoéz, przedsiebiorcy moga sktada¢ wnioski
do ZUS i korzystac z bezptatnej aplikacji ePtat-
nik przeznaczonej do obstugi dokumentéw

ubezpieczeniowych. Moga tez kontrolowac
stan swoich rozliczen z ZUS, moga samodziel-
nie tworzyc elektroniczne dokumenty z danymi
z ZUSiprzekazywac je doinnych instytucji (np.
banku lub urzedu). Podsumowujac PUE ZUS
umozliwia zatatwienie wiekszosci spraw zwia-
zanych z ubezpieczeniami spotecznymi w do-
wolnym miejscu i czasie.

Zatozenie PUE jest tatwe

To bardzo proste i bez problemoéw taki profil
mozemy zatozy¢ samodzielnie, a system po-
prowadzi nas krok po kroku. Trwa do zaledwie
kilka minut. Warto pamietac o tym, ze profil PUE
ZUS zaktadany jest zawsze dla osoby fizycznej.



Ptatnik sktadek - osoba fizyczna moze zatozy¢
profil dla siebie lub udzieli¢ petnomocnictwa
innej osobie (np. ksiegowej lub pracownikowi
biura rachunkowego). Petnomocnictwo, w kté-
rym mocodawca upowaznia petnomocnika do
dostepu do PUE do roli ptatnika mozna ztozy¢
w ZUS osobiscie, wysta¢ poczta lub droga
elektroniczng przez PUE z wykorzystaniem
formularza ZUS PEL. Przedsiebiorcom, ktérzy
prowadza dziatalnosc jako osoba fizyczna, sys-
tem automatycznie przypisze role ptatnik do
konta PUE ZUS, gdy dane w zaktadanym pro-
filu beda takie same jak te, ktére byty podane
w zgtoszeniu ptatnika sktadek (np. NIP, PESEL).

Ptatnik sktadek - osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niemajaca osobowosci prawnej
musi dziatac¢ przez ustawowych lub statuto-
wych przedstawicieli, ewentualnie udzieli¢
petnomocnictwa osobie fizycznej, np. swo-
jemu pracownikowi lub pracownikowi biura
rachunkowego.

Aby zatozy¢ profil na PUE ZUS nalezy wejsc
na strone www.zus.pl i kliknac¢ przycisk [Zare-
jestruj w PUE] (na gorze strony). A nastepnie
wybraé metode rejestracji. Zeby méc korzystac
z profilu PUE ZUS, po jego zatozeniu trzeba
potwierdzi¢ swoja tozsamos¢. Mozna to zrobic

Magazyn

przy pomocy bankowosci elektronicznej, kwa-
lifikowanego podpisu elektronicznego, e-pod-
pisu czy ePUAPu.

Lepiej zrobié to wczesniej

Obowiazek posiadania profilu PUE przez
przedsiebiorcéw istnieje od 1 stycznia 2023 .
Jednak warto to zrobi¢ wczesniej, nie czekajac
na ostatni moment. Dzieki temu mamy czas, by
na spokojnie zapoznac sie z funkcjonalnoscia
PUE, bo tam ZUS bedzie kierowat korespon-
dencje do ptatnika. Dobrze wiedzie¢, gdzie jej
szukad, jak odpowiadac, czy wysytac wnioski do
ZUS. Nowe regulacje wprowadzaja mozliwos¢
podpisywania dokumentéw elektronicznych do
ZUS nie tylko kwalifikowanym podpisem elek-
tronicznym (jak to byto dotychczas), ale rowniez
podpisem zaufanym albo podpisem osobistym
osoby odpowiedzialnej za przekazanie tych
dokumentow.

Zapominalskim ZUS sam zatozy
profil

W razie niedopetnienia tego obowiazku ZUS
zatozy profil PUE za ptatnika, jednak to ptatnik
bedzie musiat przekazac¢ do ZUS swdoj adres
elektroniczny. ZUS manato czasdo 31 stycznia

BUSINESS HUB

Wyzwania
i nowe mozliwosci

dostepny online

Czytaj online:

(2]

Napisz do nas:

rig.katowice.pl/businesshub

wr@rig.katowice.pl

MAGAZYN REGIONALNEJ IZBY GOSPODARCZEJ W KATOWICACH

prof. Zdzistawa Dacko-Pikiewicz 1
Rektor Akademii WSB'
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2023. Zachecatabym jednak, by zrobic¢ towcze-
sniej, samodzielnie, aby na spokojnie zapoznac
sie z udogodnieniami, jakie daje przedsiebior-
com elektroniczny ZUS. Dzieki profilowi PUE
mamy wszystkie informacje, dane, na wycia-
gniecie reki. Dlatego warto zatozy¢ ten profil
juz teraz. To naprawde pomocne narzedzie
w kontaktach z ZUS i rozliczeniem sktadek,
a nasi pracownicy w przypadku pytan i watpli-
wosci stuzg pomoca.

Beata Kopczynska
Regionalny rzecznik prasowy ZUS
wojewddztwa Slaskiego

www.zus.pl

Z Cieszyna do F1
Kacper Sztuka

Mitos¢ do ludzi
faczy sie z moja

Beata Drzazga

Prezes Zarzadu BetaMed S.A


http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
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Grupa VAT jako podmiot praw
i obowigzkéw w podatku od towarow
i ustug - nowe uregulowania prawne

czesc Il

Grupa VAT ma status odrebnego podatnika podatku od towaréw i ustug. Natomiast nabywa ona status
podatnika z dniem wskazanym w umowie o utworzeniu Grupy VAT, jednakze nie wczesniej niz z dniem

dokonania jej rejestracji.

W jakich przypadkach Grupa
VAT traci status podatnika?

Grupa VAT traci status podatnika VAT w dwdch
przypadkach:

1. zdniem poprzedzajacym dzien wystapienia
zmianw stanie faktycznym lub w stanie praw-
nym skutkujacych naruszeniem warunkéw
uznania grupy VAT za podatnika;

2.z uptywem terminu, na jaki zostata
utworzona.

Definicja transakcji opodatko-
wanych podatkiem od towaréw
i ustug, realizowanych przez
Grupe VAT

Transakcje dokonywane pomiedzy cztonkami
Grupy VAT nie podlegaja opodatkowaniu po-
datkiem od towaréw i ustug, co jest oczywiste
biorac pod uwage istote utworzenia Grupy
VAT i jej zdefiniowane w ustawie cechy. Zatem
nie podlega opodatkowaniu tym podatkiem
dostawa towardéw i Swiadczenie ustug doko-
nane przez cztonka Grupy VAT narzecz innego
cztonka tej samej Grupy VAT. Natomiast czyn-
nosci podlegajace opodatkowaniu podatkiem
od towardw i ustug w zwigzku z utworzeniem
Grupy VAT uwazane sa za dokonane przez
Grupe VAT, jesli dostawa towarow i Swiadcze-
nie ustug dokonane jest przez cztonka Grupy
VAT na rzecz podmiotu spoza tej Grupy VAT.
Dostawe towardw i Swiadczenie ustug do-
konane na rzecz cztonka Grupy VAT przez
podmiot spoza tej Grupy VAT uwaza sie za
dokonane na rzecz tej Grupy VAT.

Definicja transakcji opodatko-
wanych podatkiem od towaréw
i ustug, w przypadku, gdy czion-
kiem Grupy VAT jest oddziat
podmiotu nieposiadajacego
siedziby prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej w Polsce

Podobna zasada zdefiniowana zostata w usta-
wie o podatku od towaréw i ustug dla czyn-
nosci dokonywanych przez oddziat bedacy

cztonkiem Grupy VAT i na jego rzecz. Jak juz
wczesniej bowiem wskazano, w czesci dotycza-
cejogolnej charakterystyki Grupy VAT, w sktad
Grupy VAT moga wejs¢ podatnicy, ktorzy po-
siadaja siedzibe w Polsce lub tacy, ktérzy nie
posiadaja siedziby na terytorium kraju, ale na
terytorium Polski znajduje sie ich oddziat, za
posrednictwem ktérego prowadza dziatalnosc¢
gospodarcza.

W takiej sytuacji, dostawe towarow i swiad-
czenie ustug dokonane przez oddziat bedacy
cztonkiem Grupy VAT na rzecz:

1. podatnika nieposiadajacego siedziby na te-
rytorium kraju, ktory utworzyt ten oddziat,

2. innego oddziatu podatnika, ktéry utworzyt
ten oddziat, potozonego poza terytorium
kraju - uwaza sie za dokonane przez Grupe
VAT na rzecz podmiotu, ktory do niej nie
nalezy.

Natomiast, dostawe towardw i Swiadczenie
ustug dokonane na rzecz oddziatu bedacego
cztonkiem grupy VAT przez:

1. podatnika nieposiadajacego siedziby na te-
rytorium kraju, ktory utworzyt ten oddziat,

2. inny oddziat podatnika, ktéry utworzyt ten
oddziat, potozony poza terytorium kraju -
uwaza sie za dokonane na rzecz Grupy VAT
przez podmiot spoza tej grupy.

Definicja transakcji, w przy-
padku, gdy cztonkiem zagra-
nicznej Grupy VAT jest oddziat
podmiotu posiadajacego sie-
dzibe prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w Polsce

Ponadto, Grupa VAT moze zostac¢ utworzona
takze w innym niz Polska panstwie cztonkow-
skim, a cztonkiem takiej Grupy VAT moze byc
oddziat znajdujacy sie w innym niz Polska
panstwie cztonkowskim. Ustawodawca okre-
Slajac wiec zasady dokonywania transakcji
z oddziatem bedacym cztonkiem Grupy VAT,
dziatajgcym na terytorium Polski (o czym
mowa powyzej), dokonat takze zdefiniowania

zasad dotyczacych przeprowadzenia transakgji
z cztonkiem zagranicznej Grupy VAT (Grupa
VAT posiada siedzibe poza terytorium kraju),
bedacym oddziatem, utworzonym przez pod-
miot posiadajacy siedzibe na terytorium Polski.
Zatem w sytuacji, gdy transakcje odbywaja sie
z cztonkiem innej Grupy VAT (posiadajacej sie-
dzibe pozaterytorium Polski), bedacym oddzia-
tem podmiotu posiadajacego siedzibe w Polsce,
dostawe towarow i Swiadczenie ustug doko-
nane na rzecz oddziatu bedacego cztonkiem
tej Grupy VAT, przez podatnika posiadajacego
siedzibe na terytorium kraju, ktory utworzyt
ten oddziat, uwaza sie za dokonane na rzecz
tej Grupy VAT. Natomiast, dostawe towardéw
i Swiadczenie ustug dokonane przez oddziat
bedacy cztonkiem ww., zagranicznej Grupy
VAT (utworzonej w panstwie cztonkowskim
innym niz Rzeczpospolita Polska), na rzecz po-
datnika posiadajacego siedzibe na terytorium
kraju, ktoéry utworzyt ten oddziat, uwaza sie za
dokonane przez te Grupe VAT.

Jarostaw Szczepanski

zastepca dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Katowicach

Skarbowa
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Organizacja eventu moze byé naprawde prosta

Spotkania sg wpisane w ludzkie DNA. Powolny powrdét podrézy i eventéw biznesowych po pandemii tylko
to potwierdza. Jednak organizacja wydarzen czesto spedza sen z powiek tym, ktérzy za nig odpowiadaja.
Eksperci z Vienna House Easy by Wyndham Katowice podpowiadaja, jak utatwié sobie to zadanie.

- Najwazniejsze to dobrze okresli¢ podstawowe
zatozenia eventu. Jak mi mie¢ charakter? Jaki
jest jego cel? lle 0s6b bedzie brato w nim udziat?
Czego nasi goscie bedq potrzebowali? Jaki mamy
budzet? Czy wolimy rozwiqgzania standardowe czy
chcemy zaskoczyc¢ uczestnikéw nieszablonowymi
rozwigzaniami? - wymienia Iwona Ambrozyn-
ska-Kotbuk, convention manager Vienna
House Easy by Wyndham Katowice. - To fra-
zesy, ale doswiadczenie pokazuje, Ze czesto tego
brakuje. Rozpisanie takiego briefu zdecydowanie
przyspiesza rozmowy z partnerami i przygotowa-
nie oferty - dodaje.

Vienna House Easy by Wyndham Katowice ma
duze doswiadczenie w organizacji przeréznych
eventow. Od kameralnych spotkan zarzadow
korporacji, przez sympozja branzowe i konfe-
rencje z elementami targéw, po spotkania in-
tegracyjne, gale firmowe czy wesela. Hotel jest
obiektem konferencyjno-biznesowym, ktéry od
12 lat doskonali sztuke goscinnosci i organiza-
cji spotkan wtasnie. Odbywaja sie one gtéwnie
w przestrzeni konferencyjnej, ktéra sktada
sie z 13 sal, mogacych pomiesci¢ do 700 oséb,
i przestronnego foyer o powierzchni 670 mkw.
Ale wykorzystywana jest tez strefalobby i lobby

bar, restauracja czy apartamenty. Wszystko za-
lezy od potrzeb klienta i kreatywnosci organi-
zatoréw. Juz nieraz odbywaty sie tu imprezy
w stylu escape roomow, medyczne konferencje
ze streamingiem na zywo czy eleganckie kolacje
dlatop managementu.

- Planujgc organizacje eventu, warto réwniez sie
zastanowic, ile czasu mozemy poswieci¢ na jego
organizacje. Jezelimamy ograniczony czas, warto
dobrac doswiadczonego partnera, ktéry pomoze
w organizacji od A do Z - méwi Anna Gorczyca-
-Dziewiecka, resident manager Vienna House
Easy by Wyndham Katowice. - | warto sko-
rzystac z gotowych rozwiqzan, takich jak pakiety
konferencyjne.

Pakiety konferencyjne to takie gotowce, dzieki
ktérym mozna szybko ogarnac wszelkie usta-
lenia. Zawieraja konkretna cene za caty zestaw
Swiadczen: wynajem sali, przerwe kawowa,
lunch, wyposazenie sali. Do tego oferuja go-
towe zestawy dar do wyboru, w zaleznosci od
zaplanowanej ilosci oséb. Oczywiscie mozliwe
sa modyfikacje, ale taka gotowa oferta utatwia
wybor. W Vienna House Easy by Wyndham Ka-
towice pakiety zaczynaja sie od 139 zt za osobe.

- Przygotowalismy tez specjalng oferte dla pra-
codawcdéw przeprowadzajqgcych rekrutacje
w Katowicach. Zapewnia przestrzeri na rozmowy,
profesjonalng oprawe i sprawdzone rozwiqzania
logistyczne. A na koniec pyszny positek na wzmoc-
nienie - dodaje Anna Gorczyca-Dziewiecka.

Oczywiscie pakiety to rozwiazania na standar-
dowe spotkania. Jezeli firma chce zaskoczy¢
swoich gosci, moze wspdlnie z dziatem konfe-
rencji hotelu opracowac ,event szyty namiare”.
Vienna House Easy by Wyndham Katowice
wspotpracuje z wieloma agencjami eventowymi,
ktore oferuja ciekawe atrakcje na biznesowe
spotkania: gry miejskie czy typu escape room,
teatralne animacje. Nie bez znaczenia jest tez
doskonata lokalizacja hotelu - w centrum Ka-
towic, zaledwie 700 m od Spodka, niedaleko
kluczowych weztéw komunikacyjnych, oraz
dostepnos¢ miejsc parkingowych. W koncu
w organizacji eventu chodzi o to, aby goscie
mieli duzo pozytywnych doswiadczen, ktére
maja procentowac w przysztosci.

www.viennahouse.com/pl/easy-katowice
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19 pazdziernika odbyta sie kolejna edycja warsztatéw Design Thinking dla studentéw $lgskich uczelni
organizowanych przez Regionalng Izbe Gospodarczag w Katowicach przy wspétpracy z CEO Maviki -
Katarzyng Prazmowska oraz Edytg Kwiatkowska z Leadit - Instytutu Szkoleniowo-Rozwojowego. Ideg
przewodnig warsztatéw jest odkrywanie kreatywnego potencjatu wsréd mtodych oséb i wyzwolenie
odwagi, by potencjat ten wykorzystywaty.

Kazdy jest kreatywny. Od tego powinnismy
zaczac, bo wiele osob twierdzi, ze jest inaczej.
Co prawda sg ludzie, ktérzy maja naturalne
predyspozycje do pracy kreatywnej i wyciagaja
pomysty jak z rekawa. Jednak nie jest prawda,
ze kreatywnosci nie da sie nauczy¢. Wymaga
to jednak dyscypliny i czasu, a przede wszyst-
kim checi. Taka wiedze starano sie przekazac
takze studentom uczestniczacym w warszta-
tachw katowickim RIG-u. Efekt? Fantastyczny!
Uczestnicy warsztatéw uzyli gteboko ukrytych
poktaddéw fantazji, a stworzone projekty zdecy-
dowanie nosity miano innowacyjnych, a wrecz
wizjonerskich.

Design Thinking to metoda pozwalajaca nawyj-
Scie poza utarte schematy myslenia. Chociaz
kazdy proces sktada sie z tych samych etapdw,
za kazdym razem efekt jest unikatowy. Design
Thinking dzieli sie na etapy, ktére pozwalaja na
stopniowe poznanie danego problemu, a na-
stepnie jego rozwiazanie. Moderatorkiwraz ze
studentami przechodzity przez prawie kazdy
z nich - zaczynajac od empatyzacji, a na proto-
typowaniu konczac. Co ciekawe, z metody juz
od dawna korzystaja najwieksze marki miedzy
innymi Starbucks czy Apple, ale na polskim

podwaorku to rozwigzanie wcigz jest mato znane.
Jakie elementy sktadaja sie na proces?

Jest ona kluczowa i ma znaczenie podczas
kazdego z etapow. To wiasnie gtebokie zrozu-
mienie potrzeb pozwala ,wejs¢ w cudze buty”.
Uczestnicy warsztatéw nie mogli wiec pominac
najwazniejszej czesci, ale doskonale ja poczuli
i wcielili sie w odpowiednie role. Chociaz po-
czatkowo proces wydawat sie nieco dziwny,
moderatorki powtarzaty, ze trzeba w petni sie
mu poddac i... miaty racje!

Punktem wyjsciaw Design Thinking jest dobre
zdefiniowanie potrzeb. Podczas diagnozowa-
nia nalezy zanalizowac informacje uzyskane
w trakcie pierwszego etapu i zastanowic sie nad
wartosciami, dylematami, ktére wymagaja roz-
wigzania. Studenci niczym najlepsi lekarze zdia-
gnozowali pacjenta i przystapili do dziatania.

Najciekawszy etap ze wszystkich elementéw
w procesie myslenia projektowego. Uczest-
nicy, pracujac w grupach, mieli za zadanie wy-
mysli¢, jak najwiecej pomystow na rozwigzanie

problemu. Bez ograniczen, bez oceniania. Par-
tycypanci wcielali sie w rézne postaci, zwie-
rzeta, a nawet miejsca, po to by pozby¢ sie barier
ograniczajacych moc swobodnego myslenia.

Fragment polegajacy na wybraniu najlepszych
rozwigzan, ktore warto wdrozy¢. Studenci po
burzliwych dyskusjach zdecydowali sie na kon-
kretne kroki, a ich zadaniem byto ich rozplano-
wanie i doktadne opisanie przed pozostatymi
grupami projektowymi.

Testowanie prototypow to w zasadzie ulep-
szanie dobrych pomystéw i odrzucanie tych
mniej trafionych. Ze wzgledu na ograniczenia
czasowe, ale tez fizyczne, etap ten nie mogt
zostac zrealizowany.

Wszystkim uczestnikom serdecznie gratulu-
jemy Swietnych pomystow, tworczej pracy,
kreatywnych rozwigzan i innowacyjnych pro-
duktow! Liczymy, ze w niedtugim okresie ujrza
Swiatto dzienne.

Katarzyna Stawiarska
Agencja Marketingu Internetowego Mavika
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Studia MBA to szansa na rozwéj, zdobycie dodatkowych kwalifikacji menedzerskich, a takze okazja do
nawigzania cennych kontaktéw, ktére czesto owocujg w zyciu zawodowym. Wyzsza Szkota Humanitas
stawia na praktyczny aspekt ksztatcenia, tworzac nowe koncepty, w oparciu o najnowoczesniejsze
programy i narzedzia. Absolwenci studiéw MBA uzyskujg uprawnienia do zasiadania w radach nadzor-
czych spétek Skarbu Panstwa. Wyzsza Szkota Humanitas realizuje program studiéw MBA wzbogacony

o dodatkowe moduty.

Aktualnie trwa zimowa rekrutacja na dwa kie-
runki MBA. Juz w marcu 2023 roku bedzie
mozna rozpoczac studia na kierunkach:

* Master of Business Administration dla za-
rzadzajacych w firmie rodzinnej - program
tego unikatowego w skali kraju kierunku
powstat we wspotpracy z ekspertami Insty-
tutu Biznesu Rodzinnego z Poznania. Studia
w Wyzszej Szkole Humanitas sa jedynymi
tego typu w Polsce.

Jak podkresla Roman Wieczorek, ambasa-
dor kierunku i ekspert Instytutu Biznesu
Rodzinnego.

- Studia te to narzedzie, dzieki ktéremu uczest-
nicy otrzymajq wiedze konkretng, usyste-
matyzowang, aktualnq i sprawdzong. Grono
wyktadowcoéw jest naprawde imponujgce
- tworzq je ludzie o doswiadczeniu klasycznie
biznesowym, ale jednoczesnie bardzo gteboko
rozumiejqcy specyfike biznesu rodzinnego. MBA
dla zarzqdzajqgcych w firmie rodzinnej to proces,
ktéry kompleksowo przeprowadzi uczestnikow
przez zautki dzisiejszego biznesu, ale cata droga
bedzie przebiega¢ z uwzglednieniem perspek-
tywy rodziny biznesowej.

Master of Business Administration dla li-
deréw samorzaddw - program studidw zo-
stat opracowany przez ekspertow Wyzszej
Szkoty Humanitas oraz Bratislava University
of Economics and Management, przy wspar-
ciu miedzynarodowego zespotu naukowcow
z University of Denver, University of Applied
Sciences i Comenius University.

Dr Janusz Michatek, prezes Katowickiej Spe-
cjalnej Strefy Ekonomicznej S.A ttumaczy, ze:
- Wspodtpraca z Wyzszq Szkotq Humanitas to ko-
lejne wyzwanie i wartos¢ dodana w dziatalnosci
Spotki. Swiat biznesu i nauki tqczy sity na rzecz
bardziej dynamicznego rozwoju regionu - w XXI
wieku wydaje sie, ze te dwie sfery stajq sie sobie
coraz blizsze, a nawet zalezne od siebie. Program
kierunku Studiow Master of Business Administra-
tion dla lideréw samorzqddéw jest odpowiedziq
na wyzwania stojqce przed samorzqgdowcami.
Dzieki wspotpracy z Katowickg Specjalng Strefq
Ekonomiczng S.A. uczestnicy studiéw otrzymajq
wiedze, kompetencje i umiejetnosci, ktére sq ele-
mentem klasycznych, ogdlnych programow MBA,
a dodatkowo kazdy z obszaréw zostanie znacznie
poszerzony o aspekty zwiqzane z funkcjonowa-
niem i rozwojem JST.

Stawomir Sagadyn, Dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy w Sosnowcu i uczestnik studiow
MBA dla lideréw samorzadow: - Wybdr tego
konkretnego kierunku byt oczywisty, gdyz sadze, ze
zostat przygotowany idealnie dla samorzgdowcdéw.
Udziat w studiach MBA dla Lideréw Samorzqdu
pozwala mi na rozwijanie osobistych kompetencji
menedzerskich i przywddczych. Dotychczasowe
zajecia podniosty mojq wiedze w zakresie samo-
rozwoju. Omawiane tematy sq w petni zwigzane
zobszarem samorzqdu, a wyktadowcy prowadzqcy
zajecia sq praktykami w swojej dziedzinie. Sqdze,
ze ukoniczenie studiow MBA podniesie moje zdol-
nosci do zarzqdzania organizacjg, m.in. poprzez
wymiane doswiadczen z pozostatymi stuchaczami
i wyktadowcami oraz wzajemnq inspiracje.

Ponadto, Wyzsza Szkota Humanitas realizuje
innowacyjne programy ksztatcenia i urucha-
mia kierunki studiéw podyplomowych, ktore
sq odpowiedzig na zapotrzebowanie zmienia-
jacego sie $wiata nauki i otoczenia spoteczno-
-gospodarczego. To sprawia, ze WSH od lat
pozostaje liderem rynku edukacyjnego w tym
segmencie.

Uczelnia od 25 lat ksztatci w duchu dialogu,
partnerstwa, tolerancji, otwartosci oraz sza-
cunku do Cztowieka - te cechy pozwalaja na
skuteczny rozwoj. Dzieki zaangazowaniu wybit-
nych naukowcow, jak i praktykéw z ogromnym
dorobkiem naukowym, mozliwe jest umie-
jetne potaczenie teorii z praktyka. Dowodem
skutecznosci ksztatcenia sg wysokie miejsca
w ogdlnopolskich rankingach uczelni wyz-
szych. Wyzsza Szkota Humanitas dysponuje
znakomita baza materialng i dydaktyczna, co
sprawia, ze studia sa nie tylko wyzwaniem, ale
takze przyjemnoscia. Na szeroka skale wspiera
placowkiedukacyjne, przedsiebiorcow, a takze
inicjuje i wtacza sie w organizacje szeregu
przedsiewzie¢ o charakterze naukowym, pro-
spotecznym, biznesowym itp.

Humanitas przyswieca hasto: ,Cztowiek. To sie
liczy”. W przyjaznej i partnerskiej atmosferze
tworzy warunki ksztatcenia zgodnie z duchem
czasu, co gwarantuje, ze czas studiéw przynie-
sie wiele korzysci.

Petna oferta studiow podyplomowych
oraz MBA: www.humanitas.edu.pl
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Studia MBA

na Politechnice Slaskie
przepustka do wyzszych
stanowisk, zarobkow

i rad nadzorczych

O potrzebie ciggtego zdobywania profesjonalnej wiedzy i umiejetnosci z zarzadzania, randzg dyplomu
MBA, ktoéry daje nowe mozliwosci biznesowe méwi dr hab. Matgorzata Dobrowolska, prof. PS, Dyrektor
Miedzynarodowego Centrum Badan Interdyscyplinarnych, Kierownik Studiéw Podyplomowych MBA

Politechniki Slaskiej.

Lepiej - jak gtosi tytut jednego ze zna-
nych filméw - by¢ piekna i bogata. Na
to pierwsze wptywu nie mamy, ale na
poziom dochodow juz tak.

To prawda - wyzszy poziom wyksztatcenie to
wyzsze zarobki. Z aktualnego Ogodlnopolskiego
Badania Wynagrodzen wynika, ze im wyzsze
wyksztatcenie, tym wyzsze zarobki. Pensja ma-
gistrainzyniera potrafi byc¢ o prawie dwa tysiace
ztotych wyzsza niz osoby z wyzszym tytutem
zawodowym - licencjata czy inzyniera. Inwesty-
cjaw wyksztatcenie - w wiedze i kompetencje,
w rozwadj osobisty to z pewnoscia kierunek
sprzyjajacy poprawie naszego bytu.

Inna stara prawda gtosi, ze cztowiek uczy
sie przez cate zycie?

Na éwczesnym rynku pracy same studia wyzsze
bardzo czesto nie sa wystarczajace, nie tylko by
w firmach piac sie po szczeblach kariery. Zeby
stac sie sprawnym menedzerem, zarzadzac
zespotem w obliczu obecnych wyzwarn, trzeba
czegos wiecej -zaawansowanego przeszkole-
niaw liderowaniu.

Obecnie to, z czym liderzy musza stawic czota
to trzy kluczowe wyzwania wspdtczesnosci.
Pierwsze to transformacja cyfrowa - trzeba
by¢ gotowym na wszystko, co przynosi postep
technologiczny i spoteczny. Drugie - to dyna-
miczne zmiany, gdzie trzeba by¢ przygotowa-
nym na wdrazanie innowacyjnych rozwiazan
w swojej organizacji, w dobie ciagtych zmian
wotoczeniu spoteczno-gospodarczym. | trzecie
to zarzadzanie w dobie kryzysow i przetoméw -
tu by stac sie silnymi odpowiedzialnym liderem
potrzebne sa profesjonalne kompetencje, by
Swiadomie rozwigzywac wszystkie trudnosci
zarzadcze i pojawiajace sie mozliwosci

Niczym mistrz odstaniajacy tajniki swej
madrosci przed uczniem?

W wielu firmach o $wiatowym zasiegu tak to
wihasnie wyglada. W Politechnice Slaskiej, jednej
z dziesieciu polskich uczelni badawczych, na co
dzier mamy kontakt z menedzerami najwiek-
szych Swiatowych korporacji takich jak Philips,
Rockwell Automatic, Veolia, itp., ktérzy sa na-
szymipartneramiw procesie nauczania, dzielac
sie wiedza, doswiadczeniem i umiejetnosciami
z naszymistuchaczami. Dzieki nim nasi studenci
zdobywaja kapitat o Swiatowym poziomie. Dla-
tego tez wielokrotnie o Politechnice Slaskiej
mowi sie, ze to kuznia prezesoéw, nie jest to tylko
powiedzenie, bowiem stoja za tym statystyki
i twarde fakty. To wyjatkowa uczelnia, ktora
stawia na sie¢ kontaktéw, wzajemna wymiane
doswiadczen i wiedzy.

Co trzeba zrobi¢, by wejs¢ do kadry
zarzadzajacej? Pewno ciezko i dtugo
pracowac?

Bez efektywnej pracy sie nie obejdzie, szefowie
duzych, swiatowych firm, wymagaja réwniez
profesjonalnej wiedzy i umiejetnosci z zarza-
dzania. Bardzo czesto chca, by przyszli mene-
dzerowie legitymowali sie dyplomami Master
of Business Administration (MBA).

Czyli znowu studia? | znowu teoretyczna
nauka?

W Politechnice Slaskiej ruszy kolejna - trzecie
edycja studiow MBA Przemyst 4.0, w ktérych
ponad potowa zajec to zajecia z praktykami.
Wiedza jest kluczowym czynnikiem rozwoju,
ale to praktyka kieruje nas na mistrzowski po-
ziom, a nauka od naszych mistrzéw to gotowa
recepta na to, jak zwigkszy¢ swoje zarobki.
Bardzo wielu naszych stuchaczy studiéw MBA
juz po pierwszym semestrze awansuje, popra-
wiaswojewarunkipracy,zarabialepiej. Dogrona
naszych partneréow naleza m. in. Philips, Roc-
kwell Automation, AIUT, Astor, EMT Systems,

Veolia, APA Group, czy jedna z najlepszych na
Swiecie - Katowicka Specjalna Strefa Ekono-
miczna, oraz inne wyjatkowe podmiotu na na-
szym industrialnym slaskim rynku - Regionalna
|zba Gospodarcza w Katowicach, Regionalna
|zba Przemystowo-Handlowa, Park Naukowo-
Technologiczny ,Technopark Gliwice”. To sa
praktycy biznesu z tzw. najwyzszej potki.

Czotowa polska uczelnia i jeden z naj-
lepszych biznesowych uniwersytetow
w Europie?

Tak, nasza uczelnia - jako jedna z dziesieciu
uczelni badawczych w Polsce oraz jeden z naj-
lepszych biznesowych uniwersytetéw euro-
pejskich bedacy naszym partnera: Nyenrode
Business University w Niderlandach, wspélnie
z nami realizuje studia MBA w ramach wszyst-
kich 3 profili, ktore uruchamiamy w marcu
2023. Oprocz MBA Przemyst 4.0. bedziemy
otwierac¢ nabor na MBA o profili Technologie
Wodorowe i Transformacja Energetyczna. Tu
naszym partnerem biznesowym jest Veolia
- Swiatowa marka specjalizujaca sie w optymal-
nym zarzadzaniu zasobami naturalnymi. Jest
obecna w 58 krajach na wszystkich kontynen-
tach. To nasz nowy profil MBA.

Kto i kiedy moze ubiegac sie o przyjecie
na Wasze studia?

Rekrutacja rusza w styczniu, w marcu roz-
pocznie sie kolejna edycja MBA Przemyst 4.0.
wspomniany juz MBA Technologie Wodorowe
i Transformacja Energetyczna oraz MBA Ustugi
Publiczne. Zeby zostac stuchaczem MBA trzeba
mie¢ doswiadczenie w kierowaniu, zarzadza-
niu lub prowadzeniu wtasnej firmy oraz tytut
licencjata lub magistra. Cieszymy sie mogac za-
proponowac komfortowa - hybrydowa formute
nauki, w ktorej czesc zaje¢ odbywa sie online,
a czesc - stacjonarnie. Bardzo sobie to cenig

fot. Wojciech Mateusiak



nasi stuchacze twierdza, ze moga dzieki temu
potaczyc obowiazki ze studiowaniem.

To oferta skierowana réwniez dla matych
i $rednich przedsiebiorcow?

Oczywiscie, Przemyst 4.0, czyli gospodarka po
czwartej rewolucji przemystowej, to termin nie
dotyczacy tylko przemystu jako takiego. To réow-
niez zmiana zarzadzania. Menedzer przysztosci,
tomenedzer korzystajacy z nowych technologii.
Nowe technologie wymagaja nowych kompe-
tencji, nie tylko tych bardzo specjalistycznych,
ktore stanowia filary Przemystu 4.0., jak wiedza
o technologiach przyrostowych, cyberbezpie-
czenstwie, o autonomicznych robotach, posze-
rzonej rzeczywistosci, przetwarzaniu duzych
zbiorow danych, itd. Transformacja cyfrowa
to rowniez nowe stanowiska pracy, zawody,
nowy rynek, nowy nowe modele biznesowe dla
Przemystu 4.0.iwreszcie - nowe, interdyscypli-
narne kompetencje. Dzis$ to, na co powinni sta-
wia¢ menedzerowie, to przygotowanie siebie
i swojej kadry nazmiany, ktére przynosi postep
technologiczny.

Wiele uczelni kusi mozliwoscig zdo-
bycia tytutu Master Business of
Administrations.

Jako Politechnika Slaska od lat jestesmy
w pierwszej trojce najlepszych i najwiekszych

kuzni kadr - nasi absolwenci sa nie tylko w gro-
nie najbardziej pozadanych pracownikow ale
i prezeséw duzych firm. Bardzo dbamy o na-
szych stuchaczy MBA, wspierajac proces ich
nauki na kazdym etapie. Mozemy dzi$ powie-
dzie¢, ze tylu, ilu zaczeto, tylu konczy studia,
co swiadczy o naszej skutecznosci. Wsrod
waloréw najczesciej podkreslanych przez na-
szych stuchaczy i absolwentow jest niezwykta
atmosfera, ktoratowarzyszy namw trakcie stu-
diow - sprzyjaja nie tylko nauce ale i relacjom
miedzyludzkim.

Dyplom dobrej i szanowanej uczelni ma
swojg wartos¢!

Misja MBA Politechniki Slaskiej jest rozwijanie
silnych lideréw zarzadzania i technologii przy-
sztosci, majacych pozytywny wptyw na postep
technologiczny i spoteczny, gotowych stawic¢
czota wyzwaniom wspotczesnosci.

Program oparty jest o trzy wartosci: wdrazanie
technologii przysztosci, wykorzystanie innowa-
cji i swiatowych trendéw w zarzadzaniu oraz
silne i odpowiedzialne przywddztwo.
Walorem jest komfortowa forma studiéw da-
jaca mozliwos¢ taczenia MBA z codziennymi
obowiazkami, dzieki formule weekendowej
(zajecia w soboty i niedziele) oraz hybrydo-
wej (zajecia on-line i stacjonarne), prowa-
dzone w jezyku polskim i angielskim z opcja

ROZWOJ

gwarantowanych ttumaczen.

Nasze motto to ,Poczuj moc zarzadzania i no-
wych technologii”i to sie sprawdza, bo znaczna
czes¢ uczestnikdw dwoch dotychczasowych
edycji MBA, zostaje zauwazona juz na etapie
wspomnianego, pierwszego semestru. Dostaja
bardzo szybko propozycje lepszych stanowisk,
albo lepiej ptatnej pracy. Dyplom MBA daje tez
nowe mozliwosci biznesowe, bo ukonczenie
naszych studiow pozwala zasiada¢ w radach
nadzorczych spotek.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”

Wiecej informacji o rekrutacji:
www.mba.polsl.pl, www.mcbi.pl
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UCZELNIA
Politechnika CZA
Slaska ONALOSE

Migdzynarodowe
Centrum Badan
Interdyscyplinarnych

POROZMAWIAJMY O TWOIM
GLOBALNYM BIZNESIE!

Zapraszamy do wspotpracy
Biuro Wspotpracy Miedzynarodowej

RIG w Katowicach

Dagmara Szastak
Kierownik ds. Wspoétpracy Miedzynarodowej
dszastak@rig.katowice.pl
tel.: 3235111 95

Katarzyna Piosek
Kierownik ds. Komunikagji
Miedzynarodowej i Regionalnej
kpiosek@rig.katowice.pl

tel. 32 781 49 83
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Miedzynarodowe spotkanie
projektowe w Egerze
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Juz od niemal roku, w ramach grantu Erasmus+, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wraz
z partnerami z Portugalii, Hiszpanii, Turcji, Butgarii i Wegier, pracuje nad rozwigzaniami, ktére pozwola
skutecznie budowaé i promowac swiadomo$¢ w zakresie prawidtowego postepowania z odpadami. W li-
stopadzie partnerzy projektu spotkali sie w Egerze, zwanym ,perta pétnocnych Wegier”, by podsumowac
dotychczasowe dziatania i zaplanowac kolejne.

RAW: Raising Awareness on effective Waste Mana-
gement to dwuletni projekt, ktorego celem jest
opracowanie i wdrozenie narzedzi, stuzacych
efektywnemu zarzadzaniu odpadami i inte-
ligentnemu wykorzystaniu zasobdw, a ktére
stanowia fundament w procesie przechodzenia
na gospodarke obiegu zamknietego. Partnerzy
chca tym samym zwréci¢ uwage nie tylko na
ustanowiona przez Unie Europejska hierarchie
postepowaniaz odpadami, ale takze podkresli¢
koniecznos¢ podejmowania codziennych wy-
zwanw dazeniu do zmniejszenia rosnacejilosci
generowanych odpadéw. Odpowiedzialnosé ta
ciazy takze na przedsigbiorstwach.

W dniach 29-30 listopada przedyskutowano
postep w projekcie w zakresie jego merytoryki

i administracji. Podsumowano takze dotychcza-
sowa prace nad dwoma rezultatami projektu, tj.:
przewodnikiem po strategiach gospodarki cyr-
kularnej w srodowisku biznesowym oraz apli-
kacja, podnoszaca Swiadomosé w tym zakresie.

Podrecznik, do ktorego tresci zostaty opra-
cowane przez partneréw, sktada sie z 7 roz-
dziatow, poswieconych m.in. zagadnieniom
recyklingu na etapie produkcji, ponownego
uzycia i redystrybucji zasobdw, czy zréwno-
wazonego projektowania. Tresci maja wymiar
praktyczny, gdyz w duzej mierze bazuja na
studiach przypadkéw profesjonalistéw (case
studies), ktorzy juz stosujg zréwnowazone po-
dejscie w swojej dziatalnosci biznesowej. Uzu-
petnieniem podrecznika bedzie cyfrowy kurs
RAW, ktéry, podobnie jak aplikacja, zostanie
opracowany przez Danmar Computers z Polski,
partnera odpowiedzialnego za dziatania z za-
kresu IT/ICT. Aplikacja bedzie zawierata ¢wi-
czenia - ,pigutki” i quizy edukacyjne, kreator
strategii, ktory pozwoli na stworzenie wtasnej,
spersonalizowanej sciezki dziatania, wspieraja-
cej proces transformacji, a takze narzedzie do
Sledzeniaindywidualnego sladu ekologicznego
(w formie gry).

Hostem kolejnego spotkania bedzie EuroVér-
tice, partner z Hiszpanii.

Partnerstwo RAW tworza:

¢ Regionalnalzba Gospodarczaw Katowicach
- Polska (koordynator),

Mindshift Talent Advisory - Portugalia,

e Danmar Computers - Polska,

Izba Przemystowo-Handlowa w Gabrowie
(GbCCl) - Butgaria,

EuroVértice - Hiszpania,

Association of Academicians Union - Turcja.

Projekt realizowany jest w ramach Erasmus+,
KA220-VET Cooperation partnerships in vo-
cational education and training.

Dagmara Szastak
Kierownik ds. Wspotpracy Miedzynarodowej
RIG w Katowicach

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja odzwierciedlajq jedynie stanowisko
ich autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczong w nich zawartos¢ merytoryczng.



SLOWENIA

/e

— Twoj biznes pokocha
fo miejsce!

Konsulat
Republiki Slowenii

Zapraszamy do kontaktu:

Biuro Konsula Honorowego Republiki Slowenii
w Katowicach, ul. Opolska 15, 40-084 Katowice
tel.: 32781 49 83
e-mail: konsulatslowenii@rig.katowice.pl
Godziny otwarcia: Sroda 10.00-15.00
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LAUREACI ODEBRALI

Statuetki i czeki opiewajace na kwote 10 tys. zt trafity do tegorocznych laureatéw konkursu Zielone
Czeki'2022 w czterech kategoriach. Kapituta Konkursu przyznata rowniez pie¢ wyrdznien. Uroczystosc
odbyta sie na Stadionie Slaskim w Chorzowie. Konkurs organizowany jest corocznie przez Wojewddzki
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach z okazji Dnia Ziemi.

- Wraz ze statuetkq laureaci otrzymujq nagrode
pieniezng w wysokosci 10 tys. zt. Ale nie te Srodki
finansowe sq w tym wszystkim najwazniejsze.
Najwazniejsze jest to, Ze w ten sposéb doceniamy
nagrodzonych za ich dziatania na rzecz ochrony
srodowiska - méwi Tomasz Bednarek, prezes
WFOSIGW w Katowicach.

Kapituta Konkursu Zielone Czeki'2022 przy-
znata cztery nagrody gtowne oraz tacznie pie¢
wyrdznien w kategoriach:

» Ekologiczna osobowos¢ roku

e Gmina przyjaznadla czystego powietrza

» Inwestycja proekologiczna roku

e Programyiakcje narzecz ochrony przyrody
oraz edukacji ekologicznej

Za prowadzenie, wraz ze swoja corka Maja,
audycji ,EKO RANEK” emitowanej od niemal
9 lat na antenie Polskiego Radia Katowice,
Ekologiczna Osobowoscia Roku zostata Ga-
briela Kaczynska. Audycja realizowana w for-
mule reportazu uczestniczacego poswiecona

jest ekologii, ochronie srodowiska i naukom
przyrodniczym. Biora w niej udziat naukowcy;,
eksperci i popularyzatorzy nauki ale przede
wszystkich zaproszone do programu dzieci.
Poszczegdélne odcinki audycji nierzadko wy-
korzystywane sa w szkotach i przedszkolach
jako materiat dydaktyczny. Gabriela Kaczynska
wspotpracuje tez z Programem 11 Programem
3 Polskiego Radia. Jest inicjatorka wielu akcji
i kampanii spotecznych, dotyczacych ochrony
przyrody i propagowania zdrowego stylu zycia
u dzieci i mtodziezy.

Wyrdznienia otrzymali Tomasz Beczata oraz
Marcin Podsiadto.

Za wielotorowe dziatania w zakresie walki
o czyste powietrze, Zielony Czek w kategorii
Gmina przyjazna dla czystego powietrza tra-
fit tym razem do gminy Goczatkowice-Zdroj.
Jednym z nich jest realizacja Programu Ogra-
niczenia Niskiej Emisji. W samym tylko 2021
roku wymienionych zostato 135 nieefek-
tywnych Zrodet ciepta na ekologiczne. Przez

ostatnie lata wykonanych zostato wiele inwe-
stycji w ochronie srodowiska, jak rewitalizacja
Parku Zdrojowego oraz sasiadujacego z nim
budynku starego dworca, wybudowane zostato
centrum przesiadkowe ze stacjg wypozyczania
rowerow. Ponadto, w Gminie prowadzony jest
punkt konsultacyjno-informacyjny Programu
Czyste Powietrze, a dla mieszkancow ogrzewa-
jacych domy wytacznie ekologicznymi zrodtami
ciepta wprowadzona zostata obnizona stawka
podatkowa. W gminie prowadzone sa tez przy
uzyciudrona kontrole palenisk domowych. Go-
czatkowice-Zdroj zajety 11 miejsce wrocznym
rankingu gmin w Programie Czyste Powietrze.

Wyréznione zostaty gminy: Slemieri i Mszana.

Nagrode w kategorii Inwestycja proekolo-
giczna roku otrzymato Przedsiebiorstwo Ener-
getyki Cieplnej - Gliwice Sp.z0.0. Zielony Czek
trafit do spoétki za realizacje zadania ,Budowa
I11 Etapu Instalacji Odsiarczania Spalini| Etapu
Instalacji Odazotowania Spalin dla kottowni
WR-25w PEC Gliwice” Nowoczesna instalacja
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oczyszczania spalin sprawia, ze do atmosfery
trafia mniej zanieczyszczen gazowych, a stan-
dardy emisyjne jakie spetnia kottownia osiagaja
wysrubowane normy emisyjne ustanowione dla
Polski przez Komisje Europejska. Dzieki reali-
zacji tej inwestycji kottownia WR-25 po okre-
sie derogacji cieptowniczej od 1 stycznia 2023
roku bedzie spetniata standardy okreslone na
podstawie konkluzji BAT. Catkowity koszt bu-
dowy wyniost niemal 52 min zt, z czego 27 min
to dofinansowanie ze $rodkéw WFOSIGW
w Katowicach.
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Wyrdéznienie otrzymata Gmina Kalety.

W ostatniej kategorii - Programy i akcje na
rzecz ochrony przyrody oraz edukacji eko-
logicznej, zwyciezyto Stowarzyszenie ,Nie
Dokarmiaj Smoga’, za aktywna dziatalnos¢ na
rzecz poprawy jakosci powietrza. Stowarzysze-
nie dziata gtdwnie narzecz czystego powietrza
w Pszczynie, cho¢ nie tylko. W ubiegtym roku
Stowarzyszenie przeprowadzito intensywna
kampanie informacyjna, dotyczaca tresci
uchwaty antysmogowej oraz mozliwosci uzy-
skania dofinansowania do wymiany zZrédet
ciepta, z uwzglednieniem wptywu zanieczysz-
czen powietrza na zdrowie. Na swoim koncie
ma takze kampanie informacyjno-edukacyjna
pod hastem ,\Wymien piec! Nie zwlekaj! Czas
ucieka!”, produkcje filméw poruszajacych kwe-
stie ztej jakosci powietrza w Pszczynie i sposo-
boéw monitorowania powietrza oraz skutkéw
zdrowotnych.

Dziatacze Stowarzyszenia stworzyli strone in-
ternetowa niedokarmiajsmoga.pl, spotykaja sie
z mieszkancami, uczestnicza w konferencjach
i debatach, pracuja z dzie¢mi i mtodzieza, or-
ganizuja koncerty, happeningiiproekologiczne
wydarzenia, jak Dzien Czystego Powietrza,
ktéry potaczony byt z inauguracja kampanii
Polskiego Alarmu Smogowego ,Zobacz czym
oddychasz. Zmien to”.

W tej kategorii tym razem Kapituta nie przy-
znata wyréznien.

Nagroda ekologiczna , Zielone Czeki’, przyznawana
przez Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach z okazji Dnia
Ziemi, ma juz swojq dtugoletniq historie.

Pierwsze Zielone Czeki zostaty przyznane 28
lat temu - w 1994 roku. Od tego czasu wsroéd
laureatéw konkursu znalazto sie wielu pasjo-
natéw przyrody, sq wsrdéd nich naukowcy, na-
uczyciele, dziennikarze, przedsiebiorcy, gminy
i stowarzyszenia.

www.wfosigw.katowice.pl
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Dziatania na rzecz poprawy jakosci powietrza
to inwestycja w naszych mieszkancow

O wielotorowych przedsiewzieciach w zakresie walki o czyste powietrze, a takze inwestycjach w ochrone
srodowiska méwi Gabriela Placha, Wéjt Goczatkowic-Zdroju, zdobywcy nagrody Zielony Czek.

Okazja do naszej rozmowy jest nagroda
przyznana przez WFOSIGW w Katowi-
cach - Zielony Czek w kategorii Gmina
przyjazna dla czystego powietrza. Jeste-
$cie miejscowoscig uzdrowiskowa, ten
status zobowiazuje do dbania o czyste
powietrze?

Zobowiazuje w sposéb szczegdlny. Zalezy
nam na tym, aby jak najlepszym powietrzem
oddychali zaréwno mieszkancy naszej gminy,
jak i kuracjusze oraz turysci licznie odwiedza-
jacy Goczatkowice-Zdroj. Walka ze smogiem
to przeciez walka o zdrowie nasze i naszych
bliskich. Dla nas jako gminy uzdrowiskowej to
priorytet. Ciesze sie, ze nasze dziatania daja
efekt w postaci poprawy jakosci powietrza.
Ale cieszy tez to, ze sg zauwazane przez spe-
cjalistéw w réznych konkursach, jak w tym
waznym i prestizowym, organizowanym przez
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach.

Nagroda zostata przyznana, m.in. za re-
alizacje Programu Ograniczenia Niskiej

Emisji. Jakie dziatania zostaty podjete
w tym zakresie w ostatnich latach?

To najwazniejszy program proekologiczny
w naszej gminie w ostatnim czasie. Obecna
edycja Programu Ograniczenia Niskiej Emisji
realizowana jest od konca 2018 roku. Dzieki
dofinansowaniu do 80% mieszkancy zrealizo-
wali juz ponad 700 inwestycji, ktorych celem
jest poprawa jakosci powietrza. Wymienio-
nych zostato prawie 550 kottéw. To ponad 1/3
wszystkich kottéw w gminie! A warto podkre-
sli¢, ze program w dalszym ciggu jest realizo-
wany, przyjmujemy od mieszkancéw kolejne
whioski. Ciesze sie, ze zainteresowanie jest tak
duze. Ponadto, wramach PONE mozna uzyskac
dofinansowanie na docieplenie budynkow czy
wymianeg okien.

W jaki sposéb zachecacie mieszkancow
do wybrania bardziej ekologicznych spo-
sobdéw ogrzewania doméw?

Jedna z zachet dla mieszkancow jest nizsza
stawka podatku. Mieszkaniec, ktéry maw domu
wytacznie ekologiczne Zrodta ciepta ptaci 80%

nizszy podatek od nieruchomosci dla budyn-
kéw mieszkalnych lubich czes¢. Goczatkowice-
Zdroj byty jedna z pierwszych gmin w regionie,
ktore wprowadzity takie rozwiazanie.

Mocno stawiamy na edukacje ekologiczna.
Zeby uswiadomi¢ naszym mieszkancom, jak
niebezpieczny jest smog, prowadzimy kampa-
nie ekologiczne, konkursy. W 2021 r. wspol-
nie z Pszczynskim Alarmem Smogowym ,Nie
Dokarmiaj Smoga” przeprowadzilismy gtosna
akcje narzecz czystego powietrza. W Goczatko-
wicach dostepna byta instalacja w formie ptuc,
ktéra oddychata tym samym powietrzem, kté-
rym my oddychamy. Kazdy mégt zobaczy¢ na
wtasne oczy, jak biate ,ptuca” zmieniaja kolor
pod wptywem smogu. Wielu osobom dato to do
myslenia. Akcja potaczona byta z happeningiem
proekologicznym z udziatem dziecii mtodziezy
z naszych placowek oswiatowych.

W ramach edukacji ekologicznej pokazujemy
mieszkancom, ze nasze codzienne wybory maja
duzy wptyw na jakos$¢ powietrza. Zachecamy
na przyktad, zeby — jesli to mozliwe - zamieni¢



Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

samochdd na rower. Od kilku lat mamy w gmi-
nie samoobstugowa wypozyczalnie rowerdw.
Stacje znajduja sie przy koronie zapory oraz
na centrum przesiadkowym przy Parku Zdro-
jowym. Staramy sie tez rozwijac sie¢ sciezek
rowerowych w gminie.

Jakimi innymi jeszcze przedsiewzieciami
na rzecz bycia eko moga pochwali¢ sie
Goczatkowice-Zdréj?

Realizujemy nasz Program Ograniczenia Ni-
skiej Emisji, a takze zachecamy do skorzysta-
nia z programu ,Czyste Powietrze”. Od 2021
r. w Urzedzie Gminy Goczatkowice-Zdréj
funkcjonuje Gminny Punkt Konsultacyjno-
Informacyjny Programu ,Czyste Powietrze”.
Mieszkancy moga uzyskac tam praktyczna
pomoc w zakresie wypetniania wnioskéw, for-
mularzy i rozliczen do WFOSIGW. Punkt $wiet-
nie spetnia swoja role! Swiadczy o tym ranking
przygotowany przez Polski Alarm Smogowy
oraz Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej. Goczatkowice-Zdroj to
jedna z najaktywniejszych gmin w programie

,Czyste Powietrze”. W trzecim kwartale 2021
roku nasza gmina zajeta 16. miejsce w kraju.

Regularnie prowadzimy w gminie kontrole pa-
lenisk. Kontrolerzy maja za zadanie nie tylko
sprawdzac, co trafia do kottow, ale takze uswia-
damiac mieszkancow, jak wazna jest nasza od-
powiedzialna postawa w zakresie ogrzewania.
Pilotazowo wykonalismy takze kontrole dymu
z komindw przy uzyciu drona.

Czy wyniki finansowe i budzet Goczat-
kowic pozwalaja na wcielanie w zycie
hasta - stop smog?

Szalejaca inflacja oraz wojna za nasza wschod-
niag granica powoduja, ze czasy sa trudne. A to
ma wptyw na kondycje finansowa wszystkich
samorzadow. Wierze jednak, ze dziatania na
rzecz poprawy jakosci powietrza to inwe-
stycja na przysztos¢, inwestycja w naszych
mieszkancow. Dlatego nie ograniczamy na-
szych programow ekologicznych, chcemy je
kontynuowac. Zdecydowalismy na przyktad,
ze nasz Program Ograniczenia Niskiej Emisji

prowadzimy nie tylko przy udziale srodkéw
z WFOSIGW, ale takze z budzetu gminy.
Wszystko po to, aby przyspieszyc¢ realizacje
inwestycji proekologicznych.

Jakie plany na 2023 rok ma gmina, jesli
chodzi o inwestycje komunalne w istnie-
jaca infrastrukture, ktéra bedzie miata
wptyw na ochrone srodowiska?
Konczymy termomodernizacje budynku wie-
lorodzinnego przy ul. Szkolnej 70. Zadanie
poprawi efektywnos¢ energetyczng budynku
i przyczyni sie do poprawy jakosci powietrza.
W 2023 roku planujemy prace w budynku
Urzedu Gminy. To m.in. ocieplenie Scian i da-
chu, wymiana stolarki okiennej i drzwiowej,
montaz nowych kottéw gazowych, a takze wy-
miana oswietlenia wewnetrznego na ledowe.
Ponadto, na budynku zamontowane zostang
panele fotowoltaiczne. Liczymy tez na to, ze
uda sie przeprowadzi¢ termomodernizacje bu-
dynku Szkoty Podstawowej nr 1. To ambitne
zadanie, ale wazne, réwniez ze wzgledu na
ochrone srodowiska.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Nowe obowigzki przedsiebiorcow
— wdrozenie standardéw ESG
oraz nalezyta starannos¢ w tancuchu dostaw

Aspekty ESG (E - Environment - aspekt srodowiskowy, S - Social - aspekt spoteczny oraz G - Governance - tad
korporacyjny) mocno oddziatujg na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz odgrywaja niezwykle istotna
role w prowadzeniu tzw. odpowiedzialnego biznesu. O ile duze korporacje juz od dawna wdrazajg strategie
ESG, o tyle start-upy, mikroprzedsiebiorcy oraz przedsiebiorcy dziatajacy w sektorze MSP juz teraz powinni
by¢ swiadomi, Zze ich réwniez bedg obowigzywaé nowe regulacje w zakresie prowadzenia biznesu zgodnego
ze wskaznikami ESG i obowigzki w zakresie zachowania tzw. nalezytej starannosci w taricuchach dostaw.

Krzysztof Zuradzki
Wspdlnik Zarzqdzajqgcy, Adwokat

Marcin Barczyk
Wspdlnik, Adwokat

Joanna Boron
Adwokat

o Z

Zurad«ki Barcsuk

Obowiazek raportowania ESG
Dyrektywa unijna CSRD (Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive) wprowadza poczawszy
od 2023 r.iw kolejnych latach dla okreslonych
grup podmiotéw obowiagzek sporzadzania ra-
portow niefinansowych w zakresie realizacji
standardow ESG. W pierwszych okresach obo-
wiazek raportowania obejmie najwieksze firmy,
ktore beda musiaty raportowac swoj wptyw na
srodowisko. Korporacje od dtuzszego czasu,
aby przygotowac sie do nowych obowiazkow,
rozwijaja specjalne dziaty do spraw wdrazania
ESG i zatrudniaja specjalistow. Wsrod mniej-
szych firm swiadomos¢ nowych regulacji i obo-
wigzku wdrozenia standardow ESG jest wcigz
niewielka. Co jednak istotne, w ramach wspot-
pracy biznesowej i tancuchéw dostaw mniejsze
firmy, cho¢ nieobjete raportowaniem, beda mu-
siaty gromadzi¢ dane podlegajace raportowaniu
i przekazywac je podmiotom wyzszych szczebli
tancucha.

Odpowiedzialno$é za partneréw

biznesowych

Dyrektywa CSDDD (Corporate Sustainability
Due Diligence Directive), ktorej wejscie w zycie
jest planowane na 2024 r. rozszerzy odpowie-
dzialnos¢ firm za tarcuchy dostaw rowniez uich
partnerow biznesowych. Naktada ona na firmy
obowigzek zapewnienia nalezytej starannosci
(due diligence) w obszarze poszanowania praw
cztowieka, dbatosci o sSrodowisko oraz stwo-
rzenia planéw dziatan prewencyjnych i kodek-
sow postepowania uzgadnianych z partnerami
biznesowymi. Podmioty, ktére nie beda objete
obowiazkiem raportowania w oparciu o regu-
lacje dyrektywy CSRD beda zatem i tak zobli-
gowane do wdrozenia ESG. Przedsiebiorcy
powinni miec¢ swiadomosc, ze nowe regulacje
zwiazane z ESG beda miaty wptyw naich dzia-
talnosc¢ a to czy spetniajg okreslone wymogi
bedzie mogto by¢ weryfikowane w ramach
wspotpracy biznesowe;.

Obszary ESG, na ktére przedsie-
biorcy powinni zwréci¢ uwage
ESG w kwestiach srodowiskowych uwzgled-
nia przede wszystkim to czy przedsiebiorca

przestrzega przepiséw i regulacji srodowi-
skowych, posiada wymagane decyzje i pozwo-
lenia, czy wykorzystuje w swojej dziatalnosci
energie z odnawialnych Zrodet energii oraz to
jaki wptyw jego dziatalnos¢ ma na srodowisko
naturalne (emisja CO2, slad weglowy, strategie
dekarbonizacyjne, zuzycie wody, gospodarowa-
nie odpadami). Aspekt spoteczny ESG uwzgled-
nia gtownie kwestie zwiazane z zatrudnieniem,
zapewnieniem godziwego wynagrodzenia, row-
nosci ptac, przeciwdziataniem dyskryminacji
i mobbingowi, przestrzeganiem zasad BHP,
wdrozeniem odpowiednich procedur, kontroli
zgodnosci i szkolen. Aspekt korporacyjny ESG
toanaliza praktyk i proceséw zarzadzania firma,
w tym zarzadzania ryzkiem, jak réwniez przej-
rzystosc¢ dziatania zapobiegajaca konfliktom
intereséw, nieuczciwym praktykom czy sytu-
acjom korupcyjnym.

Konsekwencje braku zgodnosci
z ESG

Brak zgodnosci dziatalnosci firmy z ESG moze
wptywac na negatywna ocene ze strony inwe-
storéw, trudnosciami w pozyskaniu kapitatu,
nowych partneréow biznesowych czy klientéw,
a nawet skutkowac zerwaniem wspotpracy
z parterami biznesowymi. Firmy wspotpracu-
jace w ramach tancucha dostaw beda musiaty
gromadzi¢ i przekazywac dane niezbedne do
raportowania oraz przygotowac sie do wdro-
zenia wypracowanych procedur zrownowazo-
nego rozwoju. Przedsiebiorcy, niezaleznie od
tego w jakiej dziatajg branzy i ilu pracownikéw
zatrudniaja juz teraz powinni przygotowac sie
na nadchodzace zmiany i tworzy¢ Swiadomosc
spoteczng i srodowiskowg w swoich firmach.
W dokonaniu oceny czy firma spetnia standardy
ESG najlepszym rozwiazaniem bedzie przepro-
wadzenie badania due diligence w obszarach
ESG z pomoca specjalistéw.

KBZ Zuradzki Barczyk & Wspdlnicy Sp. k.
/ Dziat ESG i OZE
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MERCURE
KATOWICE
CENTRUM

UZNANY ZA
NAJLEPSZY
PROJEKT
HOTELOWY
ROKU!

Otwarty ponad rok temu Mercure Katowice Centrum caty czas zdobywa nagrody za swoje zaangazowanie
w zrownowazony rozwoj i ESG. Obiekt otrzymat wiasnie tytut najlepszego projektu roku w prestizo-
wej 12. edycji CEE Investment Awards. To nie pierwsze wyrdznienie dla katowickiego hotelu, ktéry na
state wpisat sie w krajobraz miasta i hotelowg mape kraju, pretendujgc do miana lidera proekologiczne;j

wizji hotelarstwa.

Zlokalizowany w samym centrum Katowic, tuz
naprzeciwko dworca kolejowego, Mercure
Katowice Centrum stynie ze swojej filozofii
,green and clean’, ktérego ukoronowaniem jest
najwieksza w miescie i jedna z najwiekszych
w Polsce sciana zieleni z naturalng roslinnoscia.
Zaprojektowany z mysla o przyjaznych srodo-
wisku rozwiazaniach obiekt, ktérego codzienne
funkcjonowanie opiera sie na zréwnowazonym
podejsciu, nieustannie od momentu otwarcia
wciela swoja wizje w zycie, wiaczajac sie w eko-
logiczne inicjatywy.

Mercure Katowice Centrum zostat wyrdzniony
w jednym z najbardziej prestizowych plebiscy-
toww regionie Europy CentralnejiWschodniej,
CEE Investment Awards. W 12. edycji wyda-
rzenia hotel otrzymat tytut najlepszego pro-
jektu hotelowego roku przyznany przez grono
ekspertéw i lideréw branzy. To nie pierwsze
wyroznienie dla obiektu, ktéry tuz na samym
starcie otrzymat wyréznienie Polskiego Stowa-
rzyszenia Budownictwa Ekologicznego Green
Building Award 2021 w kategorii najlepszy
budynek ekologiczny. Za swoje ekologiczne
podejscie, hotel zdobyt takze gtéwna nagrode
MP Power Awards 2021 w kategorii Zielony
Budynek.

- Otrzymanie tak prestizowej nagrody posréd pro-
jektow z catego regionu potwierdza uznanie catej

branzy do starari naszego zespotu przy stworzeniu
obiektu w petni zréwnowazonego i ekologicznego
- méwi Sebastian Vetter, Managing Director
of UBM Development Polska, inwestora ho-
telu. - Chciatbym podziekowac catemu zespotowi
hotelu, a takze przedstawicielom miasta Katowice
za nieustanne wsparcie i wspétprace od momentu
otwarcia.

Platynowy certyfikat LEED, jakim moze po-
chwali¢ sie Mercure Katowice Centrum po-
twierdza najwyzszy poziom zaangazowania
w zrownowazony rozwéj i ESG na rynku nie-
ruchomosci i budownictwa. Liczacy 268 pokoi
hotel zaprojektowany z mysla o proekologicz-
nych rozwiazaniach i technologiach, funkcjo-
nuje w trosce o srodowisko naturalne. Wsrod
rozwiazan zastosowanych w obiekcie mozna
wymienic system fotowoltaiczny zainstalowany
nadachu, szereg stacjitadujacych dla elektrycz-
nych pojazdéw, wykorzystanie zrownowazo-
nych materiatow czy systemy gromadzenia
wody deszczowej i monitoringu zuzycia energii.

- Bycie eko nie koniczy sie dla nas na poziomie kor-
poracyjnego planowania i marketingowych zatozen
czy chwytliwych haset. To dla nas styl zycia, ktéry
na co dzien prowadzimy z duzym powodzeniem

- méwi Andrzej Kleeberg, dyrektor hotelu
Mercure Katowice Centrum. - Naszg ambicjq
jest, by nasz hotel wpisat sie do ekosystemu miasta,

wspierat lokalnych przedsiebiorcéw i miejskie
inicjatywy. Cieszymy sie, ze nie tylko goscie, ale
i cata branza doceniajq naszq prace, dzieki czemu
mozemy by¢ inspiracjq dla pozostatych sektoréw.

CEE Investment Awards to plebiscyt z ponad
10-letnia tradycja, ktéry stat sie nieodtaczng
czescia nieruchomosci i inwestycji w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Tegoroczna gala roz-
dania nagrdéd, zorganizowana przez magazyn
EuropaProperty odbyta sie w Warszawie.

Kontakt:

Agnieszka Wegrzyn-Chwitkowska,
Dyrektor Dziatu Sprzedazy i Marketingu
Tel. +48 603 353 103

e-mail:
agnieszka.wegrzyn-chwilkowska@accor.com

MERCURE

HOTEL

KATOWICE CENTRUM
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SWIADOMI
PRZEDSIEBIORCY
WSPIERAJA SIE
WZAJEMNIE

FIRMY CZtONKOWSKIE RIGC .

Prowadzenie firmy w obecnych czasach jest wyzwaniem. Niestabilnos¢ przepiséw prawnych, zwtaszcza
podatkowych, i ich czeste zmiany, wymagaja od przedsiebiorcéw niezwyktej elastycznosci. Plany rozwo-
jowe czy budzetowe firm musza byé dostosowywane do zmian, a to nie lada wyzwanie.

Prowadzisz spétke dziatajaca

w dwdch branzach - rachunkowosci
i informatyce - to dos¢ nietypowe
potaczenie...

Tak, chociaz obie dziedziny maja wiele wspol-
nego. Biuro rachunkowe przejetam jako firme
rodzinna od mojej mamy, ktoéra prowadzita
biuro rachunkowe od 1991 roku, i niejako wy-
chowatam sie w tej dziedzinie. Zawsze mnie
interesowato wszystko, co sie wiagzato z te-
matyka rachunkowosci, spraw kadrowych czy
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Informatyka wynika z mojego wyksztatcenia.
Jestem absolwentka tego kierunku na Wy-
dziale Automatyki, Elektronikii Informatykina
Politechnice Slaskiej. Wybor studiéw nie byt
przypadkowy. Od zawsze interesowaty mnie
wszelkie rozwiazania, ktore utatwiaty i uspraw-
niaty prace, m.in. w biurze rachunkowym. To ja
bytam ta osoba, ktéra wdrazata wszelkie no-
winki technologiczne. Studia poszerzyty moje
zainteresowania o dziedziny informatyki, kté-
rymi obecnie zajmuje sie zawodowo.

Zacznijmy wiec od biura rachunko-
wego, czym sie wtasciwie zajmujesz?

Prowadzenie wtasnej dziatalnosci, niezaleznie
od formy, czy tojest jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza, czy prowadzona jest w formie
spotki, jest wymagajacym doswiadczeniem.
Sam wybdr formy prowadzenia dziatalnosci
pociaga za sobg szereg konsekwencji, z ktorymi
mierzy sie przedsiebiorca. Ogrom przepiséw
regulujacych dziatanie poszczegolnych rodza-
jow dziatalnosci, a takze przepisy porzadkujace
dziatanie wybranych dziedzin, moga przyspo-
rzy¢ o bol gtowy. Do tego dochodza przepisy
z dziedziny ubezpieczen spotecznych, obo-
wiagzki sprawozdawcze, przepisy regulujace

stosunek pracy - Kodeks Pracy przy umowach
o prace i Kodeks Cywilny przy umowach zle-
cenia. Swiadomos¢ kosztéw zatrudnienia pra-
cownikow, obowiazkdw jakie zostaja natozone
na pracodawce, regulacje dotyczace dodatkow
dla pracownikéw w postaci samochodu stuzbo-
wego, telefonu czy tzw. ,owocowych czwart-
kow”. To tylko niewielka czesc tego, z czym musi
sie zmierzy¢ przedsiebiorca.

Zatozenie firmy w teorii jest bardzo proste, ale
w praktyce wymaga wiedzy i doswiadczenia.
Przedsiebiorcy nie maja Swiadomosci, ze tytut
ubezpieczenia, z ktorego podlegaja do ZUS,
ma wymierny wptyw na ich przyszta emery-
ture. Taka sama sktadka, aemerytura moze by¢
dwukrotnie nizsza. Moja praca nie polega tylko
na zaksiegowaniu dokumentow, wyliczeniu po-
datkow czy sktadek ZUS czy ptac. Catym swoim
doswiadczeniem i wiedza wspieram przedsie-
biorce w prowadzeniu firmy. Wspieram go
w trakcie podejmowania decyzji, staram sie
wskazac korzysci, zagrozenia czy konsekwencje.
Tworze symulacje, bedace wktadem do bizne-
splanéw moich klientow.

Staram sie byc¢ jak dobry przyjaciel, ktéry
wspiera i doradza, a gdy moj klient mimo to
podejmuje btedna, w mojej ocenie, decyzje i po-
nosijej konsekwencje, pomagam zmniejszy¢ jej
negatywne skutki.

W informatyce tez dziatasz
podobnie?

W dzisiejszych czasach firma bez rozwiazan
informatycznych nie jest w stanie funkcjono-
wac. Podstawg jest bezpieczenstwo i w tej
dziedzinie w szczegolnosci wspieram moich
klientow. Wtasciwe zabezpieczenie sieci i stacji
roboczych chroninasze know-how, czyli sedno
naszego biznesu. Pomimo mndstwa publikacji
natemat RODO, wielu przedsiebiorcéw nadal
nie ma Swiadomosci konsekwencji prawnych

i finansowych niewtasciwego zabezpieczenia
danych.

Staram sie ich edukowac w dziedzinie bezpie-
czenstwa oraz dostarczam im dobre rozwia-
zania zaréwno sprzetowe, jak i programowe.
Dodatkowo, wdrazam rozwiazania w poszcze-
gblnych dziatach przedsigbiorstwa: ksiegowos¢,
kadry, magazyny, obieg dokumentow czy innych.
Dostarczam gotowe propozycje, jak réowniez
takie na indywidualne potrzeby klientow.

Niedawno dotaczytas do Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach.
Co Cie do tego sktonito?

Dziatam gtéwnie na Slasku i w Matopolsce.
Oczywiscie obstugujemy klientow z catej Polski,
jednak najwiecej dziatamy na potudniu. Spotka
safe it jest zrzeszona od kilku lat w Izbie Prze-
mystowo-Handlowej w Krakowie, ja od dwoch
lat jestem Radca Izby. Aktywnie dziatam row-
niez w Lozy Kobiet Biznesu przy |zbie Przemy-
stowo-Handlowej w Krakowie.

Naturalnym wiec dla mnie byto przystapienie
do RIG. Taka przynaleznos¢ umozliwia rozwaj,
poszerza kontakty, utatwia nawiazywanie re-
lacji biznesowych. W dzisiejszych czasach to
szczegolnie istotne, bo Swiadomi przedsie-
biorcy wspieraja sie wzajemnie.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
Skontaktuj sie, aby dowiedziec sie wiecej!
Agata Seredyka

tel. 607 800 398

e-mail: agata.seredyka@safeit.com.pl
www.safeit.com.pl
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Telefonia VoIP + CRM + Wirtualna Centralka

106

Usprawnij

i automatyzuj
obstuge Klienta
w Twojej firmie

Rozmowa telefoniczna stanowi nadal jedng z najpopularniejszych form kontaktu klienta z firma, szcze-
golnie w dziatach BOK i sprzedazy. Klienci dzwonig, aby wystuchano ich pytan, sugestii i watpliwosci.
Co istotne, czesto oczekuja dedykowanej opieki i priorytetowego (w kwestii szybkosci reagowania)
traktowania omawianych przez nich zagadnien (zwtaszcza rozwigzywania problemow). Telefoniczna
obstuga, funkcjonujaca zgodnie z wymaganiami klienta, musi by¢ dobrze zorganizowana i w wybranych

aspektach zautomatyzowana.

Jednym z kluczowych elementéw, ktére na to
wptywaja jest dobdr odpowiednich narzedzi
komunikacyjnych - i tu pojawia sie i z pomoca
przychodzi TeleCube.

Co oferuje TeleCube?

TeleCube to zestaw rozwiazan w chmurze,
ktérych gtéwnym celem jest pomoc firmom
w usprawnianiu ich relacji z klientami. Klu-
czowymi produktami TeleCube, ktére mozna
zintegrowac ze soba sa:

o telefoniainternetowa (VolP),

» wirtualna centrala telefoniczna,

e system CRM.

Telefonia spetniajaca potrzeby firm

TeleCube to operator telekomunikacyjny, do-
starczajacy ceniong przez firmy telefonie VolP.
Oferuje wiele opcji niedostepnych w telefonii
analogowe] badZ komorkowe;j.

Rozmowy telefoniczne w ramach Tele-
Cube moga by¢realizowane przy wykorzystaniu
roznych urzadzen. Urzadzenia mozna dopaso-
wac do miejsca wykonywania pracy (biuro,
home office, delegacja) oraz do indywidualnych
preferencji pracownikow badz dziatéw. Wy-
boru mozna dokona¢ sposréd takich opcji jak
np. telefon stacjonarny obstugujacy VolP; lap-
top i komputer z darmowa aplikacja TeleCube
SIP; telefon komarkowy z komunikatorem VolP.

Do wykonywania potaczen, oprécz samego
urzadzenia (i ewentualnie stuchawek czy

aplikacji) jest potrzebne jedynie stabilne tacze
internetowe. Dlatego stosunkowo tatwo takie
urzadzenia zainstalowac i w razie potrzebny
(np. zmiana gtéwnej siedziby czy formy pracy
na zdalna), sprawnie przemiesci¢ do innej
lokalizacji, posiadajacej dostep do Internetu.

TeleCube oferuje stacjonarne (réwniez za-
graniczne, z blisko 60 krajéw) i komérkowe
numery telefoniczne. Do TeleCube mozna tez
przenies¢ aktualnie uzywane u innego opera-
tora, polskie numery stacjonarne i komorkowe.

Efektywne zarzadzanie potaczeniami

E-centrala to rozbudowane, ale intuicyjne na-
rzedzie do zarzadzania wszelkimi kwestiami
telekomunikacyjnymi w firmie, a w szczegél-
nosci potaczeniami telefonicznymi z klientami.
Sercem i centrum dowodzenia centralki jest
przyjazny w obstudze Panel Klienta. Jest on
dostepny przez przegladarke internetowa
24h/7dni. Na panelu mozna m.in. przeanalizo-
wac potaczenia (np. ich koszty i przebieg); za-
rzadzac konsultantamii kontrolowac ich prace;
a takze przygotowac, wdrozy¢ i ewentualnie
modyfikowac w tatwy sposéb, odpowiedni
schemat kierowania rozméw do wyznaczo-
nych pracownikéw. Graficzne narzedzie do
budowania takiego zautomatyzowanego
menu potaczen opiera sie na metodzie ,chwy¢
iupus¢”. Schemat centrali moze zawierac np. ko-
lejki, automatyczna sekretarke (IVR), bramke
SMS, poczte gtosowa, zapowiedzi gtosowe
i telekonferencje.

CRM, ktéry dba o relacje z klientami

TeleCube CRM jest systemem do zarzadzami

kontaktamiz Klientem, zintegrowanym z e-cen-
tralka. Dzieki niemu sprawnie odnajdziesz
i uzupetnisz informacje o wybranym Kliencie

i nawigzesz z nim kontakt.

Oferuje m.in. takie opcje jak: historia kontaktu

(zawiera zrealizowane potaczenia, SMS-y, faxy,
nagrane rozmowy, notatkiitagi); karta Klienta;
obstuga emaili (klient pocztowy); dialer (umoz-
liwiawykonywanie potaczen i wysytke SMS-6w)

czy zaktadke z nieodebranymi potaczeniami.

lle to kosztuje?

Potaczeniaw sieci TeleCube sg bezptatne, a ze-
wnetrzne rozmowy kosztuja od 5 gr netto +
23% VAT/minuta. Najtanszy pakiet telefoniczny
(Mini, z 2 numerami) kosztuje miesieczne 9 zt
netto + 23% VAT, z kolei wirtualna centrale
mozna naby¢ juz od 39 zt netto + 23% VAT/mc
i ewentualnie dokupi¢ do niej CRM.

Sprawdz szczegoty i przetestuj

TeleCube umozliwia testy telefonii, wirtualnej
centralioraz CRM przez 14 dni, bez zobowia-
zan i optat. Wiecej informacji o ofercie, cenach
i okresie testowym mozna znalez¢ na stronie:
telecube.pl

Kontakt:
tel. 22 1131415
e-mail: info@telecube.pl


http://www.telecube.pl

akkdevelopment.pl

Bezczynszowe, 50-metrowe apartamenty z ogrodami
30 minut od Katowic, Tychow, Gliwic, Rybnika

Pewna lokata kapitatu
wysoki poziom zwrotu
w centrum Slqska

biuro@akkdevelopment.pl +48 536 596 307
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Prawie 700 przedsiebiorcow

wzieto udziat w bezptatnych szkoleniach
w ramach 10. edycji Akademii e-marketingu

Wydarzenie miato miejsce w trzech miastach: Katowicach, Warszawie i Gdarisku. W spotkaniach wzieli
udziat whasciciele firm z sektora MSP, ktérzy zdobyli wartosciowa wiedze z zakresu marketingu online
i strategii promowania dziatalnosci w Internecie. Akademia byta doskonata okazjg do rozwoju biznesu,
stworzyta mozliwos$é przeprowadzenia inspirujgcych rozméw z profesjonalistami oraz nawigzania no-

wych kontaktéw biznesowych.

Akademia e-marketingu to ogélnopolski pro-
jekt, ktorego celem jest przekazanie matym
i srednim przedsiebiorcom nowoczesnej wie-
dzy dotyczacej e-marketingu oraz skutecznego
wykorzystania narzedzi umozliwiajacych bez-
posrednie dotarcie do potencjalnego klienta.
W trakcie darmowych szkoler prelegenci
w przystepny sposoéb prezentowali zagadnienia
oraz doradzali, jakie techniki nalezy zastosowac,
aby maksymalnie wykorzystac potencjat Inter-
netu do promocji biznesu.

Jubileuszowa edycja Akademii e-marketingu
pod hastem ,Jak prowadzi¢ marketing inter-
netowy w Matym i Srednim Przedsiebiorstwie”
cieszyta sie duzym zainteresowaniem. Uczest-
nicy podczas warsztatéw z profesjonalistami
zdobyli wartosciowa, uzyteczna wiedze, ktora
beda mogli wykorzysta¢ do rozwoju swoich
dziatalnosci. Budowa firmowej strony i e-sklepu,
dziatania SEO, skuteczna sprzedaz w Interne-
cie, efektywnakomunikacjaw mediach spotecz-
nosciowych - to tylko niektére z omawianych
zagadnien. Przedsiebiorcy poznali nie tylko
skuteczne narzedzia promocyjne, ale rowniez
dowiedzieli sie, w jaki sposéb docierac do wiek-
szej liczby klientow. Nie zabrakto rowniez czasu
na zadawanie pytan i prowadzenie inspiruja-
cych dyskus;ji.

- Z naszej perspektywy, czyli 0séb prowadzqcych
szkolenia, byto to wyjgtkowo wartosciowe spotka-
nie. Chetnie odpowiadalismy na pytania, ktére do-
tyczyty nawet bardzo specjalistycznych i ztozonych
tematow. Widzimy, ze mali i sredni przedsiebiorcy
sq skupieni na realizacji celéw poprzez prawidtowo
dobranq strategie marketingowq. Cieszy nas takze
ich odwaga, z ktérq wkraczajg w nowe obszary
dziatalnosci w sieci. Kibicujemy im z catych sit i z
zaangazowaniem nadal bedziemy ich wspierac,
dostarczajqc przydatng wiedze i pomysty, ktére
dziatajq - podsumowuje Anna Pszczétkowska,
koordynatorka Akademii e-marketingu.

Organizatorzy dopasowali program wyda-
rzenia do potrzeb branzy MSP, biorac pod
uwage swoje wieloletnie doswiadczenie oraz
sugestie przedsiebiorcow z poprzednich edy-
cji. Program Akademii e-marketingu sktadat
sie przede wszystkim ze spotkan z ekspertami,
ktorzy w merytoryczny i interesujacy sposéb
przekazali swoja wiedze. Eksperci i doradcy
internetowi WeNet udzielali zainteresowa-
nym przedsiebiorcom bezptatnych konsultacji,
rozwiewali watpliwosci i doradzali najlepsze
rozwiagzania. Uczestnicy Akademii wzigli tez
udziat w atrakcyjnym quizie wiedzy.

W Katowicach Akademia odbyta sie 12 paz-
dziernika, w wyjatkowej przestrzeni Muzeum
Slaskiego, ktére jest zlokalizowane w miej-
scu dawnej kopalni ,Katowice”, a jego forma
architektoniczna odwotuje sie do przemy-
stowej historii Slaska. Nowoczesne wnetrza
oraz znajdujaca sie na poziomie -4, doskonale
zaprojektowana pod katem audiowizual-
nym, sala konferencyjna uprzyjemnity udziat
w warsztatach.

Z kolei w Warszawie, szkolenie odbyto sie 18
pazdziernikaw Centrum Olimpijskim, ktore jest
siedziba Polskiego Komitetu Olimpijskiego. Co
ciekawe, jednym z prelegentéw byt tutaj Robert
Korzeniowski, polski lekkoatleta, czterokrotny
mistrz olimpijski w chodzie sportowym, a dzi$
takze przedsiebiorca, ktory odnosi sukcesy
w biznesie. Jubileuszowg Akademie e-marke-
tingu zakonczyto spotkanie z przedsiebiorcami
w Gdansku, 26 pazdziernika w Europejskim
Centrum Solidarnosci, miejscu szczegdlnym
dla historii Polski oraz pomorskiej spotecznosci.

Partnerami strategicznymi Akademii e-marketingu
byta Krajowa Izba Gospodarcza oraz Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach, a organizatorem
i partnerem merytorycznym wydarzen jest firma
WeNet.
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»RYybnik dla Biznesu” juz po raz czwarty!

Whydarzenie byto skierowane do przedsiebior-
cow dziatajacychizamierzajacych inwestowac
w Rybniku. W trakcie spotkania przedstawiciele
lokalnych firm, oprécz okazji do nawiazywa-
nia relacji, wymiany kontaktow biznesowych,
mogli takze wzia¢ udziat w licznych panelach
szkoleniowych.

Whydarzenie rozpoczeto sie w Zabytkowej Ko-
palni Ignacy od prelekcji dra Krystiana Dudka
zatytutowanej ,Diabet tkwi w szczegdtach. 15
prostych zasad skutecznej komunikacji i PR”.
Spotkato sie ono z zywa reakcja publiczno-
sci. Kolejne dwa wystapienia: dr Justyny ta-
paj-Kucharskiej oraz Marty Czapik, réwniez
zgromadzity liczna publicznosc. Dwa spotka-
niawarsztatowe organizowane przez El Polska
odbyty sie online.

Po sesji warsztatowej przyszedt czas na ne-
tworking, a takze uroczysta Gale, ktéra miata
miejsce w Domu Kultury w Niedobczycach.

- Ta gala i webinaria to Swietna okazja, zeby sie
spotkac, porozmawiac. Mam nadzieje, ze my, jako
samorzqd, bedziemy takq swoistq platformg wy-
miany kontaktéw, doswiadczer i bedziemy wspol-
nie z przedsiebiorcami budowali wizerunek silnego
gospodarczo Rybnika - podkreslat Piotr Kuczera,
prezydent miasta.

W trakcie gali po raz pierwszy wreczono na-
grode w konkursie Rybnicki Biznes Plan. Zwy-
ciezcy, ktérzy w swoich szkotach, pod okiem
nauczycieli, tworzyli pomysty na biznes otrzy-
mali nagrody pieniezne. Partnerem konkursu
byt PKO Bank Polski.

Zwyciezcami konkursu zostali uczniowie
Akademickiego Liceum Ogdélnoksztatcacego

- Marek Gojny i Tomasz Szczotok. Ich pomyst
,DaSky Technology” - to firma rozwiazujaca
nie tylko problemy terazniejszosci, ale takze
przysztosci.

- To potqczenie technologii dronowej ze sztuczng in-
teligencjq. Flagowymi produktami firmy bedq urzqg-
dzenia pod nazwq ,Dronosiewnosc’, zajmujqce sie
sadzeniem drzew oraz roslin w trudnych warun-
kach terenowo-pogodowych, ich nawozeniem oraz
inspekcjq po uptywie czasu. Urzqdzenie bedzie
w stanie w krotkim czasie wykona¢ przelot kon-
trolny, dokonac analizy terenu oraz samoczynnie
wybrac miejsca idealne do sadzenia - wyjasniali
zwyciezcy konkursu Rybnicki Biznes Plan.

Na drugim miejscu uplasowat sie projekt
uczniow Zespotu Szkét Technicznych, Ma-
teusza Kasperka i Tomasza Niemczyka o na-
zwie ,.Zicherongi”. Trzecia nagrode otrzymaty
uczennice Zespotu Szkét Mechaniczno-Elek-
trycznych, Julia OsikaiWeronika Kaminska za
projekt ,DogCafe”.

3 listopada na terenie Zabytko-
wej Kopalni Ignacy oraz w Domu
Kultury w Niedobczycach odbyta
sie konferencja ,Rybnik dla Biz-
nesu". Byta to czwarta edycja
tego biznesowego spotkania, zor-
ganizowanego przez Urzad Mia-
sta Rybnik oraz Stowarzyszenie
,Przedsiebiorcy z Wyboru”.

Spotkanie uswietnita prelekcja Zuzanny Skal-
skiej zatytutowana , 10 kluczowych czynnikow
zmianw przedsiebiorstwach”. Zuzanna Skalska
todoradcads. trendow strategicznychw zakre-
sie innowacji, zatozycielka marki 360Inspira-
tion. Prelegentka wskazata przedsigbiorcom,
jakie zmiany czekaja biznes w najblizszych
latach oraz, w jaki sposdb mozemy sie na nie
przygotowad. Jej wystapienie byto zywo ko-
mentowane i sktonito uczestnikéw do licznych
refleksji oraz rozmow.

W wydarzeniu ,Rybnik dla Biznesu” wzieto
udziat ponad 150 oséb: przedsiebiorcow,
przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu,
a takze samorzadow. Po zakonczeniu konfe-
rencji uczestnicy wyrazili opinie na jej temat:
,Bardzo dobre wydarzenie, gratulacje’, ,Brawo
zapomyst i goscia takiego jak Zuzanna Skalska”,
,Dziekuje zato doswiadczenie’,,Gosc specjalny
- strzatw 10",

Kolejna edycja planowana jest juz za rok.

www.rybnikdlabiznesu.pl
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Kongres ESG Polska Moc Biznesu
- 0 rownowadze w dziatalnosci gospodarczej

Kongres ESG Polska Moc Biznesu odbyt sie 7 listopada na PGE Narodowym w Warszawie oraz online
w postaci jednoczesnego streamingu na 4 kanatach. To interaktywne wydarzenie skierowane do przed-
stawicieli kadry kierowniczej, przedsiebiorcow i inwestoréw z catej Polski. Uczestnicy konferencji wzieli
udziat w ponad 30 godzinach wystapien, dyskusji, spotkan przy okragtych stotach, a takze wystuchali
motywujacych wystapien (power speech) w wykonaniu m.in. Tomasza Majewskiego, Wojciecha Hana

czy Ewy Chodakowskie;j.

- Dobra wspotpraca wymaga platformy wymiany
pomystow i doswiadczen. Jestem przekonany, ze
tegoroczny Kongres spetni te role rownie dobrze,
jak poprzedni - rozpoczat Mateusz Morawiecki,
Prezes Rady Ministréw, inaugurujac Kongres.

Artur Sobon, sekretarz stanu w Ministerstwie
Finanséw, zwrdcit uwage, na to, jak wazna jest
dyskusja i tego typu spotkania.

- To jest dobre miejsce, aby rozmawiac, aby pro-

wadzi¢ dialog i wypracowac nasze spojrzenie
na nietatwq rzeczywistosc. Prognozowanie jest
szczegolnie trudne, bedziemy ostrozni. Trzy lata
temu rzeczywistosc byta zupetnie inna. Zamykanie
gospodarki, zakrecenie kurka z gazem, regularna
wojna za nasza granica, gigantyczna inflacja - to
zagrozenia, ktérych wczesniej byty nam nieznane.
Takie spotkania to dobre miejsce, zeby o tym
rozmawiac.

Mocnym otwarciem byto $niadanie prasowe,
podczas ktorego Adam Abramowicz, Rzecznik
Matych i Srednich Przedsiebiorcéw, przedsta-
wit zatozenia Komitetu Inicjatywy Ustawodaw-
czej ,Dobrowolny ZUS dla Przedsiebiorcow
w Polsce”.

- Sektor przeszedt ogromna prébe przez covidowy
lockdown. Teraz kolejne zagrozenie dla naszego
sektora, ktory wytwarza ok. 50 % PKB. Trzeba bar-
dzo mocno dbac¢ o matych przedsiebiorcoéw, nie
stwarzac¢ im dodatkowych obcigzen jak ryczattowy
ZUS - wyjasniat Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.

Zgodnie z definicja ESG tematyka dyskusji zo-
stata podzielona na trzy sceny: srodowiskowa,
spoteczng oraz gospodarcza. Specjalne miej-
sce na wydarzeniu otrzymato 20 organizacji
pozarzadowych, ktore w ramach potoku spo-
tecznego ,Ludzka Twarz Biznesu” mogty zapre-
zentowac sie szerokiej widowni oraz podzieli¢
swoimi doswiadczeniami.

Na Kongresie spotykaja sie przedstawiciele
srodowiska biznesu, instytucji naukowych,
samorzadowych, pozarzadowych oraz admini-
stracji centralnej. Patronat nad wydarzeniem
objeli m.in. Prezes Rady Ministrow Mateusz
Morawiecki, Minister Klimatu i Srodowiska
Anna Moskwa oraz szereg innych ministerstw,
uczelni wyzszych i marszatkow wojewodztw.
Goscitonanim 120 ekspertdw na 19 panelach,
a partnerami zostato blisko 70 firm i instytucji.

KONGRES ESG

POLSKA MOC BIZNESU W LICZBACH:

25 mln zasiegu

3,5 tys. publikacji

2 mIn dotarcia w kampanii OOH
3,1 mIn wyswietlen na Twitterze

2 mIn wyswietlen na Facebooku
5 mln rozpoczetych streaméw

Kongres realizuje Fundacja Czyste Powie-
trza i Fundacja Pozytywnych Idei. Produ-
centem wydarzeniajest agencja Creative
Harder.

www.polskamocbiznesu.pl
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Shniadanie
w 27th Floor

Czy wiesz, na ile sposobow
serwujemy jajko na 27th Floor? Az 30

A przeciez nie tylko jajka je sie na
Shiadanie..

Cena: 89 PLN rezerwacje@27thfloor.pl
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Trendy w komunikacji

na 2023 rok

Nadchodzacy rok bedzie najprawdopodobniej kolejnym rokiem wyzwan, nie tylko dla menedzeréw, ale
takze dla oséb odpowiedzialnych w firmach za komunikacje. Prognozy dotyczace kryzysu gospodarczego
powoduja, ze konieczne bedzie budowanie zaangazowania i motywacji w zespotach, aby firmy nadal
przynosity zyski, przy rosnacych kosztach i malejgcym popycie. W czasach spodziewanego zatamania
rynku, wstrzymywania rekrutacji, a nawet redukcji zatrudnienia, pracownicy beda rozgladaé sie za ostat-
nimi szansami na znalezienie bardziej stabilnej posady. Wyzwaniem dla HR manageréw i specjalistow od
komunikacji bedzie wiec utrzymanie talentéw, aby w obawie przed zblizajagcym sie kryzysem nie uciekaty
do wiekszych, bardziej odpornych na kryzysy pracodawcéw.

lwona Kubicz

Managing Director Procontent
Communication

Ekspertidoradcaw dziedzinie komunikacji kor-
poracyjnej, zarzadzania kryzysem i public affairs.
Cztonek Rady Programowo Biznesowej Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach. Cztonek jury
w miedzynarodowych konkursach: IPRA Golden
World Awards, Stevie International Bussiness
Awards, Magellan Awards oraz w konkursie
Ztote Spinacze. Koordynowata projekty dla ta-
kich firmjak: Energa Operator, PKP Energetyka,
Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva, Grupa Adamed,
Polpharma, Kongsberg Automotive, Becton
Dickinson, Disney Channel oraz projekty infra-
strukturalne wspierajace rozwoéj R&D w Polsce.

W komunikacji zewnetrznej 2023 rok bedzie
rokiem kurczacych sie zespotéw w wydawnic-
twach mediowych, ktére w coraz wiekszym
stopniuwspierac sie beda tresciamiz zewnatrz
tworzonymi miedzy innymi przez specjalistéw
PR. W przekazach konsumenci poszukiwac
beda autentycznosci oraz empatii. Zmienia sie
sposoby wspdtpracy z dziennikarzami, coraz
czesciej pracujgcymi zdomu. Powrdcimy takze
do spotkan face to face z dziennikarzami, ktérzy
chetnie spotykac sie beda z liderami biznesu,
ekspertami i decydentamiw cztery oczy by po-
zyskac¢ nowe i unikatowe tresci. Nadchodzacy
rok bedzie tez rokiem waznym z punktu two-
rzeniajakosciowych komunikatow oraz sperso-
nalizowanej komunikacji z mediami.

Mniej dziennikarzy, wiecej PR-
owych tresci

Przez ponad dekade, zatrudnienie w news-
roomach wydawnictw w Stanach Zjednoczo-
nych, spadto o ponad %. W Polsce, zwolnienia
zapowiedziaty najwieksze wydawnictwa me-
diowe takie jak np.: Agora, RAS Polska, Burda,
Bauer, ZPR Media. Oznacza to coraz wiecej
tresci do wyprodukowania przez coraz mniej-
sze zespoty redakcyjne. Ograniczenie tytutow
drukowanych nie wptywa jednak istotnie na
zmniejszenie zapotrzebowania na unikatowe
tresci, w coraz wiekszej ilosci zasysane przez
media internetowe. Jednak ze wzgledu na
przechodzenie na abonamentowy system
ptatnosci dla czytelnikow tresci bedg musiaty
by¢ coraz bardziej klikalne i spersonalizowane
pod dane medium. W komunikacji zewnetrznej
firmy i specjalisci PR beda ktadli coraz wiekszy
nacisk na materiaty ,szyte na miare” - wysoko-
jakosciowe oraz wypracowane w pod katem
danego medium.

Wzrost zapotrzebowania na
unikatowe tresci, za ktore
zaptacag abonenci mediéw
cyfrowych

Coraz czesciej standardem komunikacji
z mediami bedzie gotowy artykut zamiast

komunikatu prasowego, a praca PR-owca be-
dzie ceniona za znajomosc¢ zasad pozycjono-
wania tresci oraz dostarczanie unikatowego
kontentu. Swdéj comeback przezyja wywiady
w formule jeden najeden, prowadzone twarza
w twarz z udziatem menedzerow, ekspertow
i cztonkdéw zarzadu. Coraz trudniej bedzie zor-
ganizowac konferencje prasowe ze wzgledu
na fakt, iz dziennikarze beda wiecej i czesciej
pracowac z wtasnych domoéw i poszukiwac
tresci, ktérych nie maja inne redakcje. Coraz
wazniejsze stang sie rowniez media branzowe
docierajace do konkretnej grupy docelowej,
ktore potrzebowac beda coraz wiecej tresci
eksperckich z danego obszaru i beda ksztatto-
wac opinie w danej branzy.

Walka o talenty vs. komunikacja
przejeé i restrukturyzacji

Rosnaca role w przysztym roku bedzie odgry-
wata komunikacja wewnetrzna skierowana do
pracownikéw. Jej celem bedzie uspokajanie
nastrojow, dbanie o dobry klimat wspdtpracy
i zaangazowanie zespotu w trudnych czasach
zmian rynkowych. PR i komunikacja beda mu-
siaty zaadresowac wysrubowane oczekiwania
pracownikow, przy rynku zmieniajgcym sie
w rynek pracodawcy. Coraz czesciej zadaniem
PR bedzie réwniez komunikacja procesow re-
strukturyzacyjnych np. grupowych zwolnien
oraz fuzji i przeje¢. Komunikacja zwiazana
z transakcjami kupna sprzedazy firm bedzie
kierowana do pracownikéw, klientow i part-
neréw biznesowych.

Nadchodzi era ESG i DEI

2023 rok z pewnoscia bedzie rokiem wyzwan,
poniewaz wiele lat komunikacji nastawionej na
zaspokajanie potrzeb pracownika, trzeba be-
dzie przestawic na nowe tory - procesy zmiany
i procesy restrukturyzacyjne. Jednoczesnie
taka zmiana moze nie dotyczy¢ w wszystkich
branz i sektoréw rynku w rownym stopniu, na-
dal bowiem najprawdopodobniej bedzie duze
zapotrzebowanie np. na informatykow, inzynie-
row wspierajacych procesy automatyzacji oraz



inne zawody odporne na spadek koniunktury.
Oznacza to, ze firmy beda musiaty bardziej
dywersyfikowa¢ komunikacje i prowadzic¢
dziatania skierowane do konkretnych grup
docelowych, jak rowniez adresowac nierow-
nosci w sposobie traktowania réznych grup
pracowniczych.

Podobnie jak w pandemii COVID-19, czes¢
firm, szczegdlnie tych pracujacych dla klienta
zagranicznego, moze nadal utrzymywac wzro-
sty, stad spodziewane migracje pracownikow
pomiedzy branzami, odpornymi i mniej odpor-
nymi na kryzysy i recesje. Oznaczac¢ to moze
rozwarstwienie spoteczne i ogromna presje
na menedzerdw firm, ktére nie beda potrafity
obronic¢ sie przed kryzysem. Globalnie te trendy
komunikatorzy probuja zaadresowacé nowymi
politykami spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu DEI (Diversity, Equity and Inclusion) i ESG
(Environmental, Social, and Governance).

W perspektywie globalnej PR zwraca uwage
na zagadnienia zwigzane z roznorodnoscig i in-
kluzywnoscia w strukturach firm. Otwartos¢
naréznorodnos¢ moze byc istotnym, z punktu
widzenia public relations, sposobem na przy-
ciagniecie i zatrzymanie pracownikdéw i konsu-
mentoéw z pokolenia Z. Coraz wiecej badanych
deklaruje rowniez, ze chce kupowac od firm,
ktére dziataja odpowiedzialnie oraz wykazuja
sie empatia.

Prawdziwe wdrozenie polityk
odpowiedzialnosci, a nie kolejny
greenwashing

Przyszty rok, dla wielu firm, bedzie nidst row-
niez za soba wyzwanie w postaci wdrozenia
w firmach globalnej polityki ESG, czy walke
zwykluczeniemiwdrazanie DEI. Bardzo wazna
kwestig w tym zakresie bedzie jednak zadba-
nie o prawdziwe wdrozenie nowych wartosci
i sposobow dziatania, gdyz ze wzgledu na nie-
szczerosc intencji, nieumiejetne wdrozenie lub
niezrozumienie prawdziwej istoty ESG czy DEI,
wiele firm poniosto fiasko, a straty wizerunkowe
okazaty sie wieksze niz spodziewany pozy-
tywny wptyw planowanych przez firmy zmian.

Nalezy przypuszczac, ze w wielu przedsie-
biorstwach komunikacja w 2023 roku bedzie
koncentrowata sie takze wokot prawidto-
wego wykorzystania i oszczedzania zasobow,
w zwiazku z wzrostem kosztéw m.in.: energii,
materiatow eksploatacyjnych etc. Oszczedza-
nie zasobdéw i dziatalnos¢ przyjazna dla klimatu
jest tez kluczowym zatozeniem polityk ESG,
ktore obecnie wdrazane sa rowniez przez ro-
dzime firmy.

Dane, dane i jeszcze raz dane
jako podstawa strategii PR

Centralna role w komunikacji w 2023 roku
odgrywac bedzie z pewnoscig analiza danych.

EKSPERT RADZI

Motywem przewodnim 2023 roku ma by¢ au-
tentycznos¢é w komunikacji, dlatego tez komu-
nikacja powinna miec¢ charakter jak najbardziej
naturalny i zblizony do rozmowy face to face.
Komunikacja powinna odbiegac¢ od typowej
,howomowy marketingowej”, nie wystarczy tez
mowic o pozytywnych emocjach, byciu razem,
tworzy¢ poruszajgce historie, ale tez trzeba pod-
pierac¢ tg komunikacje realnymi dziataniami.

Strategie komunikacji w coraz wiekszym stop-
niu beda oparte na raportowaniu i analizie sku-
tecznosci przekazéw oraz ocenie mierzalnych
efektow dziatart komunikacyjnych. Dla mniej-
szych zespotow PR bedzie to szansa na bardziej
efektywne wykorzystanie wtasnych zasobow
do komunikacji, dla wigkszych poszerzenie za-
siegu wptywu na funkcjonowanie organizacji.
Powiazanie wynikéw mediowych oraz social
mediowych z danymi dotyczacymi np. kurséw
akcji moze prowadzi¢ do zwiekszenia roli PR
w organizacji.

Autentycznos¢ - najbardziej
pozadane stowo roku

Motywem przewodnim 2023 roku ma by¢
autentycznos¢ w komunikacji, dlatego tez
komunikacja powinna miec¢ charakter jak
najbardziej naturalny i zblizony do rozmowy
face to face. Komunikacja powinna odbiegac
od typowej ,nowomowy marketingowej’, nie
wystarczy tez méwic o pozytywnych emocjach,
byciu razem, tworzy¢ poruszajace historie, ale
tez trzeba podpierac ta komunikacje realnymi
dziataniami. To jak marki zaangazuja sie w dzia-
tania spoteczne i jak beda aktywne online lub
offline, znajdzie swoje przetozenie w zaufaniu
konsumentow. Nalezy przy tym oczekiwac, ze
konsumenci beda coraz bardziej wymagajacy.

Szyte na miare dziatania
z mikro-influencerami

Nalezy sie spodziewa¢ dalszego rozwoju ko-
munikacji opartej o wspodtprace zinfluencerami.
Wiele firm rezygnuje ze wspotpracy z celebry-
tamiiprzenosi swoje dziatania na influenceréw,
nie tylko tych najwiekszych, ale coraz czesciej
mikro-influenceréw oraz influenceréw skupio-
nych wokot konkretnych wyspecjalizowanych
tematow i branz. Coraz czesciej influencerem
moze by¢ kazdy, kogo opinie w sieci sg uzna-
wane za godne zaufania. Przyszta, dobra ko-
munikacja z influencerami bazuje jednak na
komunikacji one two one, ze wspotpraca wy-
pracowanaw oparciu o dziatania szyte namiare
stworzone z danym, konkretnym inluencerem,
w jego stylu oraz biorac pod uwage jego sposéb
komunikacji z publicznoscia. W komunikacji mi-
kro-influencerzy beda oczywiscie dysponowali
mniejszym zasiegiem w social mediach, ale zato

docierac¢ beda do znacznie bardziej zaangazo-
wanej publicznosci, ktéra bedzie dalej powielac,
komentowac i przekazywac istotne dla marki
tresci oraz odpowie na aktywacje przez influ-
encera odpowiednimi dziataniami, np. zakupi
produkt, pojawi sie w okreslonym miejscu lub
obejrzy film.

Nowe kanaty komunikacji

W nadchodzacym roku nalezy sie réwniez
spodziewac dalszego rozwoju kanatow social
mediowych. Wraz z rozwojem TikToka do naj-
mtodszej publicznosci, jak réwniez zupetnie
nowych kanatow komunikacji takich jak np.
Discord.

Twitter nadal pozostanie gtéwnym i najszyb-
szym kanatem komunikacji z mediami i decyden-
tami. Dziennikarze beda tez chetniej korzystac
znowych platform kontaktu z czytelnikamiiod-
biorcamitworzac podcasty, relacje w social me-
diach etc. Wiekszego znaczenia beda réwniez
nabierac¢ wtasne kanaty mediowe marek, ktore
beda coraz bardziej aktywnie uczestniczy¢
w budowaniu ich cyfrowej obecnosci. Drugim
istotnym kanatem komunikacji w 2023 roku
bedzie LinkedIn, ktéry bedzie coraz aktywniej
docierat do uzytkownikdw, stajac sie codziennie
odwiedzanym kanatem informacyjnym.

Planowanie kampanii na rok 2023 juz dzis
stanowi wyzwanie dla manageréw ds. komu-
nikacji oraz agencji PR. W szalonym Swiecie
zmiany sprawdza sie jednak kampanie dobrze
przemyslane, oparte o dobry researchitwarde
dane. Wiele firm postawi rowniez na kampa-
nie elastyczne, ktére moga ewoluowac wraz ze
zmiana sytuacji ekonomicznej oraz skalowalne,
ktére mozna zwiekszac lub zmniejszac wraz ze
zmiana perspektywy budzetowe;.

To wszystko sprawia, ze warto do ich wspot-
tworzenia zaprosi¢ podmioty silne strategicz-
nie, ktére potrafia przewidywac i reagowac na
zmiany na rynku.
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10 waznych pytan w biznesie
i dziesie¢ zwieztych odpowiedzi, czyli:

»sJak dogoni¢ terazniejszos¢?”

Dzisiejszy $wiat jest niecierpliwy - dlatego lubi otrzymywacé szybkie i zwiezte odpowiedzi na
wszystkie pytania. Czy to dobra droga, aby sie rozwija¢? Céz, na pewno nie wystarczajaca, jed-
nak, od czasu do czasu moze to by¢ Sciezka, na ktérej po prostu napotykamy punkty do refleks;ji...
Kazda z ponizszych odpowiedzi na czesto styszane przeze mnie pytania powinienem zacza¢ od stow
,wedtug mnie” - dlatego, szanowny Czytelniku, uczyn to w moim imieniu po kazdym pytaniu...

Krzysztof Sarnecki
Prezes Quest CM

Autor, jako zawodowy negocjator, wspdtpraco-
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podobienstwie sytuacji kryzysowych. Konsul-
tant strategiczny, ekspert w zakresie marketingu
i budowania przewagi rynkowej firm oraz agent
zmianw procesach transformacji duzych i sred-
nich firm. Praktyk, biznesman, zatozyciel i prezes
Academy of Business & Career Development
w Chicago (z ponad 35-letnim doswiadczeniem
zarzadczym), doradcaitrener kilkunastu tysiecy
cztonkdéw zarzadow i menedzerdw, pracujacy
z wieloma czotowymi firmamiw Polsce i za gra-
nica w dziedzinie transformacji, nowoczesnego
zarzadzania oraz nowoczesnej sprzedazy w eko-
nomii chaosu. Tworca pierwszej nielinearnej V
Generacji Sprzedazy. Absolwent University of
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Forest Graduate School of Management w Lake
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www.questcm.pl

() QUEST

1. Plan jest niczym, ale planowanie
jest wszystkim. Na jaki okres
dzisiaj powinno sie budowac plan
strategiczny?

Oczywiste jest, ze to zalezy od obszaru i skali
dziatalnosci firmy. Budowanie elektrowni
atomowej (lub jakiejkolwiek innej) musi byc¢
zwigzane z wieloletnim obszarem czasowym.
Jednak zaktadam, ze to pytanie dotyczy matych,
Srednichiduzychfirm, dla ktérych koniunktura
kilkuletnia moze wymagac drastycznych zmian
strategii. Dzisiaj wiekszos¢ z nich nie powinna
planowac na okres dtuzszy niz 3 lata, gdyz do-
Swiadczenie silnie wskazuje, ze srodowisko
chaosu z dzisiejszym poziomem ilosci, tempa
i skali zmian wymaga wtasciwie bardzo silnych
korekt juz w ciagu pierwszego roku - i to nie-
zaleznie od branzy.

2. Czy klasyczny model planowania
(wizja, misja, horyzont planowa-
nia, cele gtéwne, cele czastkowe,
projekty i plan dziatania) jest dalej
rekomendowany?

Absolutnie nie. To ,Sredniowiecze” biznesu.
Dzisiaj planuje sie scenariuszowo z zatozeniem
stopniowego eliminowania hierarchicznosci
w celu budowania zwinnosci strategicznej firmy
(awtasciwie jej zatogi). Firma - w zwigzku z tym
- planuje ,szerzej” (wariantowo, a nie z wyzna-
czeniem ,jedynego celu”), a nastepnie przy-
gotowuje sie do bycia gotowym w przypadku
kazdego z wariantéw - aby przezyc i rozwija¢
sie oraz - aby by¢ konkurencyjnym. Kluczowe
pojecia, ktére powinny by¢ czescia strategii to
takze: antykruchos¢, nielinearnosc, Potrojne
Prawo Pareto, dobdr zespotu i zarzadzanie
nim ze $wiadomoscia réznic pokoleniowych
i charakterystyki pokolen, analiza cztonkéw
zespotu i zespotu przez pryzmat Spirali Roz-
woju Gravesa, komunikacja nieantagonizujaca,
przywodztwo stuzebne, zarzadzanie kryzy-
sowe oraz zarzadzanie w sytuacji dtugotrwa-
tego kryzysu.

3. Przez ostatnie 40 lat bardzo popu-
larnym twierdzeniem biznesowym
byto hasto ,cash is king”, czyli ze
kluczowa w analizie sytuacji firmy
i w zarzadzaniu firmg jest ptyn-
nos¢ finansowa. Czy cos sie dzisiaj
zmienito?

Definitywnie TAK. To hasto i jego sens - zaj-
muje zdecydowanie silniejsza pozycje wsrod
tego, cokluczowe w biznesie”. Jednym z filaréw
zarzadzania w $rodowisku ogromnej zmienno-
sci (chaos) jest redundacja - czyli zamierzona
nadmiarowosc¢ (zapasy strategiczne). Przy-
stosowanie firmy do mozliwosci szybkiego
reagowania i wprowadzania korekt i zmian
to przede wszystkim zabezpieczenie gotowki
lub dostepu do gotowki. Juz dzisiaj wiele firm
przewrocito sie lub utracito pozycje rynkowa,
wtasnie z powodu braku gotéwki koniecznej
do dostosowania sie do otoczenia.

4. Czy cyfryzacja dla biznesu jest
faktycznie tak wazna - czy nie jest
tak, ze jest ona bardzo wazna dla
pewnej grupy branz, ale dla innych
nie?

Tak - a wtasciwie jeszcze wazniejsza. Oczywi-
ste jest, ze tu i teraz, sytuacyjnie jedna branza
czy firma oraz jej konkurencyjnos¢ zalezne
sa od wprowadzenia cyfryzacji jako inzynierii
dajacej ,by¢ albo nie by¢ konkurencyjnosci’,
a inne moga egzystowac jeszcze przez chwile
W modelu analogowym”, gdzie ,dziatanie na
piechote” jeszcze wystarcza, aby sie utrzymy-
wac na powierzchni. Jednak dlatychbranz - to
wiasnie teraz jest czas by wdrazac, testowac
iuczyc sie ,nowego”. Dla tych, gdzie cyfryzacja
jest kluczowa juz dzisiaj - ,zaczynanie jej” to
gonienie konkurencji.

5. Czy jest prosty przepis na zmoty-
wowanie pracownika?

Nie ma. Jest jednak prosty przepis na jego zde-
motywowanie. Kazdy cztowiek ma potrzebe



W swiecie biznesu (i nie tylko) zaczyna przebijac¢

sie pojecie ANTYKRUCHOSCI - czyli rzeczywistej
odwrotnosci do kruchosci. To pojecie opisujgce taki
stan organizmu, a wiasciwie jego walor, ktory przede
wszystkim egzystuje w tym chaosie czerpigc sity

Z jego energii, z jego zmiennosci, dzieki czemu ten
organizm rozwija sie, jest coraz silniejszy. To troche
tak, jakby statek nie tylko nie bat sie sztormu, ale
korzystat ze zmiennosci oraz sity fal do tego, aby
ptynqgc lepiej, szybciej, pewniej...

decydowania, wptywu na swoja rzeczywistosc.
Czes¢ chece decydowac o kierunku swojego
dziatania, chce ,ptynac” (ang. swimmersi) - jesli
mu to odbierzesz - zapomnij o jego motywacji
do wspdtpracy. Druga czesc - to osoby, ktére
nie chca wybierac kierunku, ale chca mie¢ po-
czucie decyzyjnosci co do obszaru, za ktéry
sg odpowiedzialni - ,za swoje biurko w pracy”
(ang. floatersi) - jesli bedziesz ingerowac ,w po-
rzadek na ich biurku” - odbierzesz im ducha
pracy i wspotpracy. Z mojego doswiadczenia
- samo zadbanie o nieodbieranie decyzyjnosci
podopiecznym niezwykle czesto... powoduje
rozwiazanie problemdéw z brakiem motywacji
zespotu i jego cztonkow.

6. Czy pieniadz jest dzisiaj
motywatorem?

W tym pytaniu ukryta jest presupozycja (za-
tozenie), ze pieniadz w przesztosci byt moty-
watorem. Jesli tak, to to jest zasadniczy btad
w mysleniu. Pieniadz nigdy nie byt, niejest - ira-
czejnigdy nim nie bedzie. Pieniadz jest dlawielu
na pewno motywem - zeby sie gdzies zatrudnic
lubw cos sie zaangazowac. Owszem, w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa, sam pieniadz staje
sie ,motorem dziatan”, jednak, kiedy méwimy
o relatywnej stabilizacji i wyjsciu z obszaru
,walki o przetrwanie’, to pieniadze maja maty
wptyw na bycie zmotywowanym. Pare wskazo-
wek. Pierwsza - Jak wyglada motywacja ludzi na
dwa tygodnie przed podwyzka w poréwnaniu
do motywacji na dwa tygodnie po podwyzce?
Raczej sie nie zmienia, prawda? Druga wska-
zowka. Jesli dam Ci podwyzke, ale odbiore
Ci mozliwos¢ decydowania lub bede Cie Zle
traktowat - to czy bedziesz zmotywowany/a?
Herzberg ujat to prosto: ,zarobki to element,
ktory moze demotywowac (gdy sa za niskie),
ale nie bedzie motywowat”.

7. Swiat wydaje sie dzisiaj inny od
tego, np. chocby sprzed 30 lat. Czy,
w zwigzku z tym, wymaga to jakiej$
zasadniczej zmiany w sposobie
podchodzenia do prowadzenia
dziatalnosci biznesowej?

Bardzo i oczywiscie - TAK. Ekonomia chaosu
to inaczej srodowisko ogromnej zmiennosci
- nieprzewidywalnej, szybkiej i zaskakujacej
skala. Dotychczasowe budowanie elastycznosci

organizacji biznesowej przestaje by¢ wystar-
czajace. Kazda elastycznos¢ ma swoj ,punkt
pekniecia”. Stad w Swiecie biznesu (i nie tylko)
zaczyna przebijac sie pojecie ANTYKRUCHO-
SCI - czyli rzeczywistej odwrotnosci do kru-
chosci. To pojecie opisujace taki stan organizmu,
awtasciwie jego walor, ktéry przede wszystkim
egzystuje w tym chaosie czerpiac sity z jego
energii, 7 jego zmiennosci, dzieki czemu ten
organizm rozwija sie, jest coraz silniejszy. To
troche tak, jakby statek nie tylko nie bat sie
sztormu, ale korzystat ze zmiennosci oraz sity
faldotego, aby ptynac lepiej, szybciej, pewniej...
Wyobra?Z sobie sytuacje, gdy wysytasz paczke
na poczcie i zamiast pisa¢ na niej fragile (czyli
Z sugestia: ostroznie, bo kruche) - to piszesz
antifragile (antykruche) wtasciwie zapraszajac
do tego, aby ta paczka rzuca¢, pomiatac - bo
dla jej zawartos¢, dzieki takiemu traktowaniu
czuje sie Swietnie i coraz lepiej... Nassim Taleb
w swojej ksigzce , ANTYKRUCHOSC” wskazuje
piec¢ pojec, ktére trzebawdrozy¢, aby budowac
antykruchos¢ organizmu: redundancja, opcjo-
nalnos¢, pozytywna asymetria, zatozenie ,mniej
zZnaczy wiecej” oraz nielinearnosc.

8. Czy w sytuacji przedtuzajacego sie
lub wrecz ewoluujacego z jednej
fazy w druga kryzysu - zarzadzanie
partycypacyjne, demokratyczne
i takie, ktore idzie w kierunku
niwelowania hierarchicznosci - jest
rzeczywiscie praktyczne i wska-
zane, tak jak tego uczono w ostat-
nich latach?

Trwajaca dtuzej sytuacja kryzysowa buduje
w spotecznosci tzw. syndrom tonacego statku.
Rzeczywiscie, w takiej sytuacji wskazane jest
przejecie steréw przez lidera i wprowadzenie
zarzadzania autokratycznego (nie totalitar-
nego!!!). Strach, niepewnos¢ zatogi musza na-
potkac¢ na zdecydowanie, spokoj, decyzyjnos¢
iplandziatanialidera. | to jest jedno. Pytanie to
jednak dotyczy sytuacji dzisiejszej - kiedy eko-
nomia chaosu wynikajaca z gargantuicznego
wzrostu i przeptywu informacji i dziatan - po-
woduje, ze zmiennosc jest codziennoscia, anie
sytuacja specyficzna, kryzysowa. Nazwano to
Nowa Normalnoscia (NEW NORMAL). A jesli
normalnosg, to nie kryzys, prawda? Kluczem
wiec jest dzisiaj przygotowanie zatogi (siebie
przede wszystkim) do akceptacji tego stanu
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i nauczenie sie antykruchosci. Przy tym za-
tozeniu zarzadzanie partycypacyjne, niehie-
rarchiczne i przywodztwo stuzebne staja sie
kluczowe dla skutecznosci - przede wszystkim
w zwigzku z dominujaca liczbg 0séb na rynku
z pokoleniaYiZ.

9. Co dzisiaj jest najwiekszym za-
grozeniem w biznesie dla osoby
zarzadzajacej?

Czesto przebija sie nastepujace twierdzenie:
dzisiaj najwazniejsza cecha, ktora powinien po-
sig$c cztowiek biznesu jest umiejetnosc oducze-
nia sie tego, czego dotad sie nauczyt i uczenia
sie na nowo. Oczywiste jest, 7e jest to swego
rodzaju przenosnia, ktérej nie mozna traktowac
Jjeden do jednego”, ale jest to silna wskazdwka.
Pokora w stosunku do tak zmieniajacego sie
Swiata jest fundamentalna dla bezpieczenstwa
i rozwoju. Anty-przyktadem - chyba w skali
najbardziej charakterystycznym i klarownym
- jest spotecznosc biznesowa Europy Zachod-
niej, ktéra swoja postepujaca i zdecydowana
degradacje ekonomicznag zawdziecza przede
wszystkim brakowi rozwijania swojej wiedzy
i zmieniania sie adekwatnie do ewoluujacego
Swiata.

10. Jak sie uczy¢ i rozwijac¢ dzisiaj
w zwigzku z tak drastycznym
przyspieszeniem zmian i ich
skala? Gdzie zdobywa¢ wiedze
i umiejetnosci?

Na pewno nie na studiach akademickich. Lwia
czes¢ takiej edukacji w zasadzie nie adresuje
tego, codzisiajjest konieczne, aby méc ,dogonic¢
terazniejszos¢”. Fundamentem jest uczenie sie
od tych, ktérzy zajmuja sie tym, co sie dzieje
teraz. Dlatego kluczowe jest czytanie ksigzek,
nowosci - z dziedzin, ktére méwig o biznesie
w kontekscie szerszym niz branzowy. Litera-
tura tworzona przez ,guru” ma sens. Drugim
Zzrédtem jest Internet - publikacje i chocby
YouTube. Oczywiscie - wymaga to pewnej
krytycznosci wobec istniejacej masy przeka-
zow. Doswiadczenie jednak pokazuje, ze - przy
pewnym wgtebieniu sie w temat - dosy¢ szybko
mozna zdoby¢ ciekawe i praktyczne informa-
cje. Zawsze trzeba pamietac, ze kluczem jest,
aby te wiedze pozyskiwac od ludzi, ktorzy sa
rzeczywistymi praktykami- mozemy zweryfiko-
wac, ze co$ w zyciu biznesowym osiagneli. Inna
Sciezka, rownolegta, jest korzystanie z krotkich
programow edukacyjnych - nieakademickich -
jednak upewniajac sie, ze sa prowadzone przez
wspomnianych juz praktykéw, a nie tylko szko-
leniowcow, ktorzy cate zycie tylko szkolg - bo
to ich przepis na zycie... Trzecia Sciezka - jest
kontaktowanie sie z ludzmi biznesu, ktorzy re-
prezentuja wtasne efekty - tacy, ktérzy odniesli
sukces w praktyce i zawsze chetnie sie wiedza
dziela - trzeba mie¢ smiatosc, aby sie do nich
Zwroécic!
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Nowe osiaggniecia technologiczne redefiniujg nasze podejscie do finanséw. Rola bankowosci zmienia sie
wraz z pojawianiem sie nowych technologii. To z kolei wptywa takze na to, jak firmy czy dziaty finansowe
funkcjonuja na co dzien. Koncepcje Al, blockchain, NFT, AR i VR stajg sie nieodtgcznym elementem
rozmow o przysztosci tego sektora. Do tego doda¢ mozna rosngcg popularnos$¢ ptatnosci alternatyw-
nych, koncentracje na danych, hiperpersonalizacje ofert i wyscig (lub kooperacje) tradycyjnych instytucji
z FinTechami. Wraz z rozwojem cyfrowego $wiata przyspiesza rozwéj w branzy finansowej. Nowi gracze
obecni na rynku tworza innowacyjne produkty i ustugi, ktére zaspokajajg potrzeby coraz bardziej cyfro-
wej populacji. Co dalej? W jakim kierunku bedzie zmierzaé branza? Oto 4 kluczowe trendy w finansach

i bankowosci na rok 2023.

1. Przede wszystkim
- dane

Data is the king. Znaczna wiekszos¢ klientow
(75 proc.) deklaruje zainteresowanie ustu-
gami FinTech z uwagi na to, ze korzystanie
z nich wigze sie z niewielkimi kosztami, a ich
specyfika (funkcjonowanie online w oparciu
0 najnowsze technologie) sprawia, ze sg coraz
tatwiejsze i bezproblemowe w uzyciu. To ozna-
cza, ze tradycyjne banki, mimo przeszkod, beda
musiaty dazy¢ w te sama strone i coraz bardziej
rozwijac sie cyfrowo.

Dzieki coraz wiekszej dostepnosciréznych mo-
deli zarzadzania danymi, z ktorych moga dzis
korzystac banki, pojawiaja sie takze mozliwosci
gromadzenia wtasnych informacji o klientach.
Dziekitemu banki moga polepszac swoja oferte
i zwigksza¢ mozliwosci w zakresie marketingu
cyfrowego. Tow potaczeniu z dostepna juz nie-
mal powszechnie sztuczna inteligencja i ucze-
niem maszynowym, otworzy nowe mozliwosci
jesli chodzi o identyfikacje, zatrzymywanie
i angazowanie klientow.

- Wykorzystanie danych to obszar, na ktérym banki

powinny sie skoncentrowac nie tylko w nadchodzg-

cych miesigcach, ale przez najblizsze lata. Juz dzis
obserwujemy ten trend, wielu dostawcow tqczy
tradycyjng oferte z produktami lifestyleowymi (np.
poprzez ustuge cashback, rabaty u partneréw, czy
programy lojalnosciowe). Inni oferujg bankowosc
jako ustuge (Banking-as-a-Service) i wbudowane

rozwiqzania bankowe za posrednictwem ekosys-

temow niefinansowych stron trzecich. W efekcie

klient juz nie przychodzi do banku - to bank wycho-

dzido klienta. Bardzo wazne jest teraz skupienie sie
na gromadzeniu danych na potrzeby personalizacji
- dzis klient oczekuje wysoce spersonalizowanych
ustug, a dane pozwolq bankom je dostarczac. Nie
bojmy sie plikdw cookie - méwi Maciej Olszanski,
Business Analytics Team Leader w Capgemini
Polska.
Aby przetrwac w tym wysoce konkurencyjnym
Srodowisku, banki detaliczne musza stosowac
innowacyjne technologie i modele oparte na
platformizacji, optymalizujac wzrost oparty
na danych. W miare jak banki rozwijaja swoje

mozliwosci gromadzenia i analizowania da-

nych, moga dowiedziec¢ sie, czego chca ich

klienci, co ostatecznie stanowi podstawe spoj-
nego doswiadczenia w zakresie bankowosci
omnichannel.

2. Open banking i open X

W nadchodzacych latach czeka nas ewolucja
rynku finansowego w skali, jakiej wczesniej
nie zaktadalismy. Open Banking to jeden z ele-
mentéw tego szerokiego krajobrazu. Otwarta
bankowos$¢ wymaga od bankow wspétdzielenia
danych klientow, takich jak konta, transakcje,
produkty bankowe i inne informacje finan-
sowe z dostawcami zewnetrznymi. Otwarte
interfejsy (open API) z kolei sg coraz czesciej
udostepniane podmiotom trzecim - w celu za-
oferowania konsumentom nowoczesnych ustug,
banki coraz czesciej wspodtpracuja z FinTechami,
specjalistycznymi firmami technologicznymi.

A to wszystko dlatego, ze tego typu instytucje
musza zaczac¢ udostepniac klientom zaawanso-
wane ustugi, na przyktad zarzadzania finansami
osobistymi w czasie rzeczywistym na wszyst-
kich posiadanych przez klienta rachunkach,



we wszystkich bankach. Warto dodac, ze to
wtasnie zadowolenie klienta odgrywa obecnie
kluczowa role na rynku bankowosci detalicz-
nej. To, z czym zmagaja sie obecnie banki i w
ogolnym ujeciu branza finansowa, to bardzo
dynamiczny wzrost oczekiwan konsumentow.
To wyzwanie - podobnie jak wyzej juz wspo-
mniane kwestie - wzrasta w miare rozwoju
FinTechow, ktére bardzo szybko wptywaja na
branze.Z danych Capgeminiwynika, ze znaczna
wiekszos¢ klientow (75 proc.) bardzo docenia
i czerpie przyjemnosc z doswiadczen i interakcji,
w jakie wchodzi z organizacjami typu FinTech.
W zwiazku z tym, ze klienci moga dzi$ zmienic¢
dostawce ustug bankowych za jednym kliknie-
ciem myszki, banki powinny w wiekszym stop-
niuwykorzystywac dane i sztucznainteligencje
(Al), aby dostosowywac doswiadczenia klien-
tow, tworzyc silniejsze wiezi i maksymalizowac
wartosc klienta.

Mimo ze open banking nie osiggnat jeszcze pet-
nejdojrzatosci, to juz mozemy méwic o rozwoju
kolejnego trendu. Mowa o nowej fazie inno-
wacji, jaka jest tzw. Open X. Bedzie ona wyma-
gata gtebszej wspotpracy i specjalizacji, dlatego
banki oraz inne podmioty ekosystemu finanso-
wego juz musza zaczac¢ planowac zmiane i od-
powiednio rozwijac swoje modele biznesowe.

Open X, ma by¢ bardziej skuteczna, ustruktu-
ryzowana forma wspotpracy, wspierang przez
standaryzacje interfejsu APl i wspdlng analize
danych klientéw. Era Open X umozliwi bezpro-
blemowa wymiane danych i ustug, poprawe ja-
kosci obstugi klienta i szybsze wprowadzanie
innowacji produktowych. Czeka nas ewolucja
rynku finansowego w skali, jakiej wczesniej nie
zaktadalismy. Open banking jest tylko jednym
z elementéw tej zmiany.

3. Platnosci 4.X

Sformutowanie Data is the king jest prawdziwe,
jednak nadzisiejszymrynku, niemal niezaleznie
od branzy, obok tego stwierdzenia, wtasciwie
naréwninalezy postawic stowa Customer is the
king - na rynku rzadzi konsument i persona-
lizacja skrojona na jego miare. Rosnacy od lat
poziom powszechnej digitalizacji spowodowat,
ze doswiadczenia i oczekiwania uzytkownikéw
podyktuja takze kierunek rozwoju transakcji
bezgotdwkowych (tzw. Ptatnosci 4.X).

- Do 2025 roku ponad 25 proc. ruchu bezgotéw-
kowego bedq stanowity ptatnosci natychmiastowe
lub z wykorzystaniem e-pieniedzy. Juz teraz popu-
larne ptatnosci zblizeniowe ewoluujq w ptatnosc za
pomocq odcisku palca, czy skanu teczéwki. Te inno-
wacje za kilka lat stanq sie codziennoscig w Polsce
i na swiecie. Dzieki wykorzystaniu biometrii oka czy
skanu linii papilarnych, mamy szanse na bezprece-
densowe utatwienie przy zachowaniu najwyzszej
skali bezpieczenstwa transakcji. Dzis firmy idq
jeszcze dalej, budujqgc profile oparte o biometrie
behawioralng, czyli badanie zachowan klienta

poprzez sprawdzenie, w jaki sposob i w jakim czasie
klika w klawiature. Cho¢ dla wielu uzytkownikéw
te przyktady mogq sie jeszcze wydawac odlegtq
wizjq przysztosci, to w rzeczywistosci one sq juz
W naszej codziennosci, a wkrétce bedq definiowac
sposob, w jaki korzystamy z bankowosci - dodaje
Maciej Olszanski.

Motorem rozwoju transakcji bezgotéwkowych
sg ptatnosci natychmiastowe, e-pienigdz oraz
metody nastepnej generacji, jak coraz popular-
niejsze ptatnosci odroczone (system Buy Now,
Pay Later), niewidzialne, biometryczne czy z wy-
korzystaniem kryptowalut.

Biorac pod uwage przewidywane wzrosty wy-
datkéw konsumenckich i popularnosci nietra-
dycyjnych metod ptatnosci, ktére beda wciaz
sie rozwijac, instytucje finansowe powinny
wiaczy¢ w swoje strategie elementy kluczowe
dla Ptatnosci 4.X. Najwazniejsi gracze zakta-
daja wspotprace z PayTech i innymi partne-
rami celem stworzenia rozwiazan bazujacych
i skupiajacych konsumentach, a nie produktach.
Dojrzatos¢ API, sprawnos¢ operowania danymi
i rozszerzone mozliwosci przetwarzania w po-
taczeniu z elastycznoscig chmury bedg kata-
lizatorami, dzieki ktérym Ptatnosci 4.X wyjda
pozatradycyjny sposéb myslenia o transakcjach
i ustala nowe metody monetyzacji.

4. Blockchain i decentrali-
zacja finanséw

We wczesniejszych latach mieliSmy szanse
obserwowac stosunkowo powolne wdrazanie
technologii Blockchain. Sytuacja jednak dia-
metralnie zmienita sie ciagu ostatnich 12 mie-
siecy, a branza finansowa wdrozyta Blockchain
znacznie petniej i w bardzo szerokim zakresie
zastosowan, w tym przede wszystkim w wa-
lutach cyfrowych banku centralnego (CBDC),
aktywach cyfrowychiinnych tokenach zamien-
nych (NFT).

- Technologia Blockchain jest dla branzy rewolu-
cyjna, z uwagi na to, ze umozliwia wiele dziatan
zwiqzanych z finansami takich, jak weryfikacje,
identyfikowalnosc, ochrone danych czy egzeku-
cje kontraktéw. Jest wyjgtkowa takze pod kqtem
bezpieczenstwa - danych przechowywanych
w, tanicuchach blokéw” nie mozna ich zmieniac ani
usuwac, co zapewnia przejrzystos¢ na duzq skale
oraz spetnia wymagania regulacyjne. Dlatego wiele
instytucji finansowych wprowadza Blockchain we-
wnaqtrz firmy lub do komunikacji i wymiany danych
zinnymi instytucjami z branzy finansowej. Rowniez
nie pozostaje nie zauwazony aspekt publicznych
Blockchaindw, umozliwiajqgcy uzytkownikom doko-
nywanie transakcji bez posrednika w postaci banku.
Dzis instytucje finansowe pracujq nad wdrozeniem
tej technologii w swoich srodowiskach, aby dac
réwniez swoim klientom takq opcje oraz uproscic¢
dostep do rynku kryptowalut w celach inwesty-
cyjnych - méwi Pawet Gabor, Senior Architect
w Capgemini Polska.
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Coraz wiecej bankéw wprowadza je do swojej
oferty, co stanowi swojego rodzaju kompromis
dla uzytkownika. Dzieki wysokiemu poziomowi
zaufania, konsumenci czuja sie komfortowo
mogac inwestowac¢ w kryptowaluty za po-
Srednictwem banku. W te strone oraz w strone
decentralizacji beda z pewnoscia spogladaty
w najblizszych latach instytucje finansowe.

DeFi (ang. decentralized finance) odnosi sie do
systemu finansowego zbudowanego na pu-
blicznej zdecentralizowanej sieci blockchain,
ktora pozwala uzytkownikom na interakcje
i transakcje bez posrednika. DeFi moze pomadc
w poprawie dostepnosci, interoperacyjnosci,
przejrzystosci, bezpieczenstwa i integralnosci
ekosystemu ustug bankowych. Podczas gdy tra-
dycyjne, scentralizowane systemy finansowe
z pewnoscia nie znikna w najblizszym czasie,
decentralizacja przedefiniuje role wielu duzych
zasiedziatych instytucji finansowych: bedg one
musiaty sie dostosowac, aby dostarcza¢ nowe
produkty i ustugi, w przeciwnym wypadku ry-
zykuja, ze stang sie przestarzate, przez co mato
atrakcyjne dla klientow.

Rozwdj rynku wskazuje na potrzebe wpro-
wadzania zaawansowanych systemow zarza-
dzania ryzykiem, aby wytrzymac zmiennosc,
a banki i instytucje finansowe sa dobrze przy-
gotowane do utatwienia bezpiecznego dostepu
do aplikacji DeFi.

W ustugach finansowych w ostatnich latach
szeroko rozpowszechniono nowe rozwiazania
cyfrowe skierowane do klientéw, a dzisiejsza
rzeczywistosc tylko przyspiesza ten trend. Sity
rynkowe - rosngce oczekiwania konsumentow
cyfrowych, koszty operacyjne, fala technologii
as-a-service, nieprzewidywalny krajobraz ry-
zyka, nowe przepisy i rosnace zainteresowanie
zrownowazonym rozwojem - nie pozwalajg my-
Slec¢ juz o biznesie w sposob tradycyjny. Jednak
wsrod wyzwan pojawia sie wiele mozliwosci
i strumieni zyskow. Trend zmian wyznacza kie-
runek, w ktérym musza péjsc dzis banki, umie-
jetnie dostosowujac i odpowiednio zmieniajac
swoje modele biznesowe i oferte.

Agnieszka Juraszczyk
Senior Public Relations & Content Marketing
Specialist Capgemini Polska

Aleksandra Witkowska
Consultant Linkleaders
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PROJEKTY UNIINE

PRZYGOTUJ FIRME NA WYZWANIA CYFROWE!

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach w partnerstwie z £6dzka Izbe Przemystowo-Handlowa
oraz HRP Group Sp. z 0.0. od stycznia 2022 r. do korica wrzesnia 2023 realizuje projekt pt. Akademia
Transformacji Cyfrowej MMSP. Celem projektu jest rozwiniecie potencjatu adaptacyjnego w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwem przez firmy sektora MMSP z obszaru catego kraju, poprzez podniesienie
kompetencji menedzerskich kluczowych pracownikéw w zakresie cyfryzacji. Grupe docelowa stanowig
wiasciciele, kadra kierownicza oraz kadra, co do ktérej planuje sie awans na stanowisko kierownicze.

Akademia Transformacji Cyfrowej MMSP

Projekt skierowany do

Obszar realizacji:

mikro, matych oraz srednich CALA POLSKA

przedsiebiorstw

Maksymalna kwota wsparcia przypadajaca na przedsiebiorce, jest uzalezniona od wielkosci firmy i wynosi odpowiednio:

mikroprzedsiebiorstwo — 3 600,00 zt — na analize, 16 831,25 zt na ustugi, tacznie: 20 431,25 zt
mate przedsiebiorstwo — 5 000,00 zt - na analize, 33 662,50 zt na ustugi, tacznie: 38 662,50 zt
Srednie przedsiebiorstwo — 7 400,00 zt — na analize, 100 987,50 zt na ustugi, facznie: 108 387,50 zt

RIG w Katowicach zacheca przedsiebiorcow
do udziatu w projekcie z uwagi na mozliwosc
pozyskania nawet 100% dofinansowania na
ustugi rozwojowe. Wsparcie w Akademiireali-
zowane jest w formie refundacji poniesionych
przez przedsiebiorce kosztéw ustug rozwojo-
wych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR) i obejmuje refundacje kosztow opraco-
wania analizy potrzeb rozwojowych oraz ustug
szkoleniowych i doradczych w zakresie cyfry-
zacji. Dofinansowanie stanowi pomoc de mi-
nimis i bazowo wynosi do 80% wartosci ustugi
rozwojowej, jednak dla ustug szkoleniowych
jest mozliwos¢ wniesienia wktadu wtasnego
w postaci wynagrodzen. Oznacza to, ze wktad
wiasny wymagany w projekcie moze pokry¢
optacone na rzecz pracownika wynagrodze-
nie i przedsiebiorca moze uzyskac¢ refundacje
kosztow nawet do 100% wartosci szkolenia.
Maksymalna kwota wsparcia, czyli dofinanso-
wanie wraz zwktademwtasnym, przypadajaca
najednego Uczestnika/Uczestniczke projektu
(sprawdzenie odbywa sie na podstawie numeru
PESEL) wynosi 16 831,25 zt.

Szkolenia wybierane przez uczestnikéw projektu:

Zarzadzanie procesami w transformacji cyfrowej

Transformacja cyfrowa w mojej firmie - zarzadzanie, strategia i plan transformacji
Przywodztwo i zarzadzanie zespotami w wirtualnym $rodowisku

Zarzadzanie zintegrowanymi danymi

« Opracowanie modelu biznesu

Sprzedaz w gospodarce cyfrowej

Bezpieczenstwo cyfrowe

Marketing i sprzedaz w gospodarce cyfrowej

Przywodztwo i zarzadzanie zespotami w wirtualnym $rodowisku

Zarzadzanie zmiang

- Od poczqtku realizacji projektu do korica listopada podpisano 316 umoéw na kwote 1 2061 518,75
zt. Zrekrutowano 611 0séb. Ponadto, w listopadowym naborze przyjeto 185 nowych firm, ktére ztozyty
whioski na tqczng kwote 7 412 587,50 zt. W ramach projektu przewidziano jeszcze dwa nabory, naj-
blizszy zaplanowano na | kwartat 2023r. O terminach informujemy na biezgco, m.in. na naszej stronie
internetowej, gdzie zamieszczamy aktualne informacje o projekcie: www.rig.katowice.pl. Zapraszamy
chetne firmy do aplikowania do Akademii - zacheca Aleksandra Rolling, Doradca Lokalny ,Akademii
Transformacji Cyfrowej MMSP” w RIG w Katowicach.

Informacje o projekcie uzyska¢ mozna pod numerem Infolinii:
tel.: (42) 208 06 06, e-mail: cyfryzacja@hrp.com.pl

Doradcy Lokalni RIG w Katowicach:
tel: (32) 351-11-86, (32) 781-48-66, e-mail: doradztwo@rig.katowice.pl

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejskq ze srodkéw

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwaj.
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ZAINWESTUJ W SWOICH PRACOWNIKOW!
ZAKtAD DOSKONALENIA ZAWODOWEGO W KATOWICACH OFERUJE

KURSY

w zakresie: ®* BIZNESU* BUDOWNICTWA?® IT®* SPAWALNICTWA® TRANSPORTU
°* AUTOMATYZACIJI | BUDOWY MASZYN*® BHP* ENERGETYKI®* GASTRONOMII
* HANDLU® JEZYKOW OBCYCH* OPIEKI | OCHRONY ZDROWIA
* OBStUGI BEZZALOGOWYCH STATKOW POWIETRZNYCH - DRONOW
* UStUG | RZEMIOSLA® oraz w wielu innych branzach

takze
* EGZAMINUJEMYe CERTYFIKUJEMYe POTWIERDZAMY UMIEJ ETNOS'CI,
KOMPETENCIJE | KWALIFIKACJE ZAWODOWE PRZED KOMISJAMI
EGZAMINACYJNYMI PRZY ZDZ KATOWICE

ZAPRASZAMY DO ZAPOZNANIA SIE Z NASZA OFERTA

www.zdz.pl

ZADZWON: TEL. 32 603 77 37

OD 1926 ROKU KSZTALCIMY, DOSKONALIMY,
PODNOSIMY KWALIFIKACJE DLA POTRZEB RYNKU PRACY
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w edukacji zawodowej

O trendach w edukacji zawodowej dyskutowano podczas spotkan regionalnych sieci wspétpracy, ktére
odbyty sie w dniach 25-27 pazdziernika 22 r. Ekspertem byt Piotr Wasyluk, doktor nauk humanistycznych
i nauczyciel akademicki z wieloletnim doswiadczeniem dydaktycznym, specjalista i praktyk w zakresie
projektowania ekosystemow ustug, modeli biznesowych i nowoczesnych marek. W procesie projektowym
skoncentrowany na wartosciach i tworzeniu rozwigzan z wykorzystaniem trendéw. Spotkania odbyty
sie w ramach Projektu ,Slaskie. Zawodowcy”.

Piotr Wasyluk

Doktor nauk humanistycznych
i nauczyciel akademicki

Specjalistai praktyk w zakresie
projektowania ustug oraz projektowania
z wykorzystaniem trendéw

Niektdrzy analitycy trendow uwazaja, ze ich
praca nie polega jedynie na umiejetnosci wska-
zywania, ktére tendencje stang sie popularne,
ale nanieustannym zadawaniu pytania o to, jak
bedzie wygladata rzeczywistos¢, kiedy ujawnia
sie ich skutki? W tym znaczeniu, analiza tren-
dow to nie tylko odczytywanie wzorow, w ktore
uktadajg sie zjawiska lub idee, ale réwniez
dazenie zrozumienia zmian, ktére zachodza
w Swiecie.

Interesujacym obszarem badan w zakresie
trendéw wydaje sie szkolnictwo zawodowe,
ktore w Polsce zdaje sie odzywac po okresie
kilkunastoletniej stagnacji. Obecne dyskusje
dotyczace szkolnictwa zawodowego inspiro-
wane sg rzadowymi planami dostosowania
szkét branzowych i technicznych do potrzeb
wspotczesnego rynku pracy. Ich gtownym ce-
lem jest préba wypracowania nowoczesnego
modelu edukacji zawodowej, atrakcyjnego za-
rowno dla pracodawcoéw, jak rowniez samych
uczniow.

Wspdtczesny rynek pracy gwattownie sie
zmienia. Niektorzy specjalisci uwazaja, ze do-
Swiadczamy zjawiska ,korica pracy”, co nalezy
interpretowac jako zmierzch pracy rozumianej
w waskim ekonomicznym sensie, jako ptatne
oraz state zatrudnienie. Wielu z nich zwraca
uwage, ze dos¢ powszechne przekonanie
o bezpiecznym zatrudnieniu przez cate zycie
najednym stanowisku nalezy uznac za przejaw
myslenia zyczeniowego. Caty szereg czynnikow
wskazuje na to, ze w przysztosci nie tylko wie-
lokrotnie bedziemy zmieniac prace, ale rowniez
sam zawod.

Rynek pracy bedzie podlegat nieustannym
transformacjom, ich Zrodet nalezy upatrywac
w globalnych wyzwaniach, z ktérymi mierzy
sie Swiat zachodni. Starzenie sie spoteczenstw,
kryzys klimatyczny oraz kryzysy zdrowotne
zmieniaja dotychczasowe rozumienie pracy
i roli pracownika. Olbrzymim wyzwaniem
wspoétczesnego rynku pracy jest tez trans-
formacja technologiczna (gtéwnie cyfryzacja

i robotyzacja), ktéra postrzegana jest zaréwno
jako zroédto zagrozen i szans (chociaz 37% pra-
cownikéw obawia sie utraty pracy przez au-
tomatyzacje, moze by¢ ona Zrodtem nowych
zawodow).

Globalne wyzwania i przeksztatcenia rynku
pracy stanowig obiektywne tto, ktore nalezy
bra¢ pod uwage dokonujac zmian w szkolnic-
twie zawodowym. Skuteczna strategia zmian
w tym obszarze powinna uwzglednia¢ zaréwno
to, ze niemal potowa obecnych ucznidw szkot
podstawowych bedzie prawdopodobnie pra-
cowac w zawodach, ktorych nazw jeszcze nie
znamy, jak rowniez to, ze niemal dziewiec¢ na
dziesie¢ zawodow przysztosci bedzie wyma-
gato kwalifikacji zawodowych.

Najwiekszym atutem szkolnictwa zawodo-
wego w Polsce jest to, ze niemal 57% mto-
dych ludzi wybiera te forme edukacji. Zeby
utrzymaciwtasciwie wykorzystac ten potencjat,
szkolnictwo zawodowe powinno uwazanie pa-
trze¢ w przysztosc i skutecznie reagowac na
dokonujace sie zmiany.

W tym kontekscie coraz czesciej stychac gtosy,
ze strategia rozwoju szkolnictwa zawodo-
wego powinna koncentrowaé sie przede
wszystkim na dostosowaniu programéw na-
uczania do wspotczesnych wyzwan. Wskazuje
sie cztery gtéwne kierunki zmian. Pierwszym
jest przyjecie modelu edukacji adaptacyjnej,
ktora pozwoli szybko reagowac na zmiany
zachodzace w otoczeniu szkét branzowych
i technicznych. Drugim jest otwarcie sie na
ksztatcenie wielopokoleniowe. Daje to szanse
na zwigkszenie liczby odbiorcéw i wzbogace-
nie oferty ksztatcenia. Trzecim jest zerwanie
z ,rzemieslniczym” modelem ksztatcenia, ktory
polega na ksztatceniu w zakresie wasko poje-
tych branz. Zmianaw tym zakresie w wigkszym
stopniu odzwierciedla sposob dziatania wspot-
czesnego rynku, ktéry opiera sie na synergii
branz oraz interdyscyplinarnosci. Czwartym
kierunkiem powinna by¢ promocja szkolnictwa
zawodowego, jako edukacji wysokiej jakosci.



PROJEKTY UNIINE

Pozwoli to na zerwanie z potoczng opinig o ni-  — Spersonalizowane szkolnictwo zawodowe  — Szkolnictwo zawodowe i ksztatcenie kompe-
skim poziomie ksztatcenia w szkotach branzo- - zwiekszenie uwagi na potrzeby rynku tencji miekkich - uzupetnienie ksztatcenia
wych i technicznych. i uczniow w tworzeniu oferty edukacyjnej, zawodowego i technicznego o edukacje w za-
kresie umiejetnosci spotecznych i humani-
Wskazane kierunki rozwoju wskazuja na pod- — Intersektorowa edukacja zawodowa - odej- stycznych (np. kompetencje komunikacyjne,
stawowe wartosci, w oparciu o ktére mozna Scie od ksztatcenia w obszarze wasko poje- kreatywnosc, krytyczne myslenie, etc.).
planowac strategie rozwoju. Te wartosci ma- tych branz,
nifestuja sie niekiedy jako trendy, tendencje, Szkolnictwo zawodowe posiada olbrzymi po-
zgodnie z ktérymi przeksztatcaja sie szkoty — — Szkolnictwo zawodowe zintegrowane ze tencjat rozwojowy. Czy go wykorzysta zalezy od
branzowe i techniczne na Swiecie. Do najbar- szkolnictwem wyzszym — wspotpraca szkot tego, w jaki sposob zareaguje na wspdtczesne
dziej popularnych trendéw w tym obszarze branzowych i technicznych ze szkotami wyzwania? Zrozumienie zmian, ktére zachodza
mozna zaliczyc¢: wyzszymi i uniwersytetami w celu trans-  we wspdtczesnym Swiecie oraz odpowiednie
feru wiedzy i upraktyczniania ksztatcenia ich wykorzystanie moze sprawi¢, ze szkolnic-
— Zwinne szkolnictwo zawodowe - przyspie- akademickiego, two zawodowe stanie sie marka, ktora bedzie
szenie Sciezek zatwierdzania nowych kierun- kojarzona z edukacja wysokiej jakosci oraz
kow nauczania, kurséw i szkolen, — Szkolnictwo zawodowe jako edukacja innowacyjnym modelem edukacji przysztosci.
w zakresie mikrokompetencji - uzupetnianie
— Multigeneracyjne szkolnictwo zawodowe - oferty ksztatcenia o kursy i szkolenia (tzw.
otwarcie sie edukacji zawodowej na nowe mikrolearning),

pokolenia i grupy odbiorcow,

Projekt ,Slgskie. Zawodowcy” jest realizowany przez Wojewédztwo Slgskie (lider projektu) w partnerstwie z RIG w Katowicach, Izbq Rzemieslniczq oraz Matej i Sredniej Przedsie-
biorczosci w Katowicach oraz Katowickqg Specjalng Strefq Ekonomiczng SA (partnerzy projektu). Projekt jest realizowany w okresie 01.09.2019 - 31.03.2023 i wspétinansowany
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania: 11.2. Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku

pracy - ksztatcenie zawodowe uczniéw, poddziatania: 11.2.3 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

Nie mieliSmy tyle miejsca, zeby wypisac¢ wszystkie narzedzia,
z ktorych korzystamy, ale z naszg pomocg dotrzesz do Twojej
grupy docelowej i zwiekszysz sprzedaz!

Zaplanuj z nami
ziatania

marketingowe

REGIONALNA .¢"« Silesia
I QI IZBA GOSPODARCZA :I Business
W KATOWICACH %«? Hub

Magdalena Jarocka
Biuro ds. PR & Marketingu RIG w Katowicach
tel. 534 221 566, e-mail: mjarocka@rig.katowice.pl
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Chcielismy by¢ swiadomie obecni przy two-
rzeniu zmian, ktore poprawiaty warunki zycia,
a co najmniej tworzyty realnymi perspektywy
takiej poprawy mieszkancom naszych éwcze-
$nie czterech wojewddztw: bielskiego, czesto-
chowskiego, katowickiego i opolskiego, myslac
jednoczesnie o mieszkancach, w tym o przed-
siebiorcach catego naszego kraju.

Osobiscie uwazatem, i nadal tak sadze, iz po-
wstajacy w latach 90. na skale masowa proces
powstawania prywatnego sektora dziatalno-
scigospodarczej, z jednej strony byt dowodem
dazenia coraz wiekszej grupy obywateli RP do
lepszego zycia, oraz wyobrazenia, ze dokony-
wane zmiany ustrojowe w naszym panstwie
beda temu procesowi sprzyjac, tym bardziej,
Ze zmiany wtasnosciowe, organizacyjne i tech-
nologiczne - w dominujacym wowczas sektorze
panstwowym - wywotywaty potezne perturba-
cje narynku pracy. Powstajacy prywatny sektor
okazat sie znakomitym obszarem budowania
miejsc pracy, tworzac ich kilka milionéw.

Ten sektor oraz coraz lepiej przygotowana ka-
dra zarzadzajaca firmami - to dobre zaczatki
powstajacej klasy sredniej. Grupy spotecznej
W znaczeniu ekonomicznym, czyli ze wzrasta-
jaca sitg nabywcza na rynku, a jednoczesnie
o coraz wyzszych potrzebach kulturalnych
i spotecznych.

Pomimo powyzszego, to nie przedsiebiorcy byli
gtéwnymilaureataminaszych Laurdw, a byty to
postaci charyzmatyczne, naturalnie uznawane
za autorytety. Jan Pawet || - Papiez Polak oraz
kilku hierarchéw koscielnych, ze wymienie arcy-
biskupéw Damiana Zimonia, Wiktora Skworca
czy Alfonsa Nossola, przedstawiciele $wiata
polityki - Lech Watesa, Andrzej Olechowski,
Tadeusz Mazowiecki, Jerzy Buzek, Aleksander
Kwasniewski, Bronistaw Komorowski, politycy
7 zagranicy Vaclav Havel, prof. Zbigniew Brze-
zinski, Javier Solana - Sekretarz Generalny
NATO, Jose Manuel Barroso - byty Przewod-
niczacy Komisji Europejskiej, twoércy kultury
- Krzysztof Zanussi, Andrzej Wajda, Kazimierz

Kutz, Krzysztof Penderecki, Henryk Mikotaj
Gorecki, Wojciech Kilar, a nadto takie postacie
ze $wiata mediéw jak Jan Nowak-Jezioranski.

Pierwszym przedsiebiorca, ktory otrzymat
Diamentowy Laur dopiero w 2017 roku, byt
Sp. Kazimierz Pazgan, wtasciciel firmy ,Konspol”
w Nowym Saczu, wybitny dziatacz spoteczno-
-gospodarczy samorzadu gospodarczego
w Nowosadeckiej Izbie i Krajowej Izbie Go-
spodarczej w Warszawie.

Z grona dziataczy naszej lzby Diamentowy
Laur otrzymat Janusz Steinhoff, byty Minister
Gospodarki i Wicepremier w Rzadzie Jerzego
Buzka, wieloletni Przewodniczacy Rady RIG.

Trudno jest opisa¢ w kilku stowach, 30 lat re-
alizacji tak duzego wyzwaniajakim sa ,LAURY".
Przez trzy dekady nagrody zostaty wreczone,
tacznie z edycja opolska, niemal dwom tysigcom
laureatow.

Najwiekszym powodem radosci i przyjemnosci
bytw tym czasie fakt, ze NIKT z obdarowanych
tym podziekowaniem nie odmowit przyjecia, nie
zdarzyt sie tez przypadek potrzeby odbiera-
nia komukolwiek naszego Lauru z istotnego
powodu. Dziekuje z catego serca, za udziat
w pracach

Cztonkom kolejnych Kapitut, wspdtpracujacych
z nami urzedami skarbowymi oraz pracowni-
kom naszej Izby za mrowcza prace, jaka trzeba
byto wykona¢ dla zrealizowania wszystkich
wyzwan i zadan.

W szczegdlny sposéb zwracam sie do Laure-
atéw wszystkich edycji Laurdw, dziekujac za
waszg prace, ktora byta Zrodtem osiagnie¢,
rozwiniecia waszych talentéw i niezwyktych
osobowosci.

Stanowicie Panstwo nie tylko elite intelektualna
i gospodarcza - jestescie prawdziwymi ,Pertami
i Diamentami w Koronie Rzeczypospolitej”.

Na was tez ciazy pewnego rodzaju odpowie-
dzialnos¢, za przysztosé naszej matej Ojczyzny
w sensie lokalnym i regionalnym oraz za cata
Polske. Nadto, na nas cigzy odpowiedzialnos¢
wwymiarze bycia istotnym elementem Unii Eu-
ropejskiej, wspétodpowiedzialnosc za Europe.

Moje nawotywanie do odpowiedzialnosci,
bierze sie z narastajacej niedobrej sytuacji
w naszym kraju. Z jednej strony podjeto prace
w naszym Parlamencie nad projektem ustawy,
ktérej celem niestety, jest ograniczenia wolno-
sci osobistej, ekonomicznej, wrecz zamach na
LSwiete prawo wtasnosci’, z drugiej strony bez-
podstawne - jak ocenit to Sad Powszechny, na
pokaz, a moze w celu zastraszenia srodowiska
gospodarczego, zatrzymywanie osob na Sali
Kongresowej.

Nie chce rozwija¢ tego tematu, poniewaz nie
lubie ,dolewac oliwy do ognia”, a my mamy dzi-
siaj wiele powoddw do swietowania XXX-lecia
- Laurdw.

Niemniej jednak, pamietajmy, ze ,nic, nie jest
namdane nazawsze” jak pisat, dlamnie najwaz-
niejszy z naszych Laureatéw - sw. Jan Pawet [1.

Czuje sie naprawde spetniony, poniewaz mo-
gtem kierowac pracami Kapituty w tak prze-
-znakomitym sktadzie i wspottworzy¢ chociaz
w ten sposéb naszg wspotczesng historie.

Pragne wszystkim serdecznie podziekowac!

Tadeusz Donocik

Honorowy Prezes RIG w Katowicach
Przewodniczacy Kapituty Lauréw
Umiejetnosci i Kompetenciji



Przyjaciele i Sympatycy Izby spotkali sie 20 listopada 2022 r. w siedzibie NOSPR na jubileuszowej Gali
z okazji 30-lecia Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, by wspdlnie méc swietowac ten nie-
zwykty jubileusz, potaczony z wreczeniem wyrdznien XXX edycji Lauréw Umiejetnosci i Kompetencji.

RIG w Katowicach buduje w regionie, krajui za
granicasilnginiezalezng organizacje biznesowa.
|zbato zjednej strony wielkie poszanowanie dla
tradycji, z drugiej - nowoczesna organizacja,
ktéra dynamicznie sie rozwija i podaza za tren-
dami. Tak w kilku stowach mozna podsumowac
trzy dekady dziatalnosci instytucji.

Mitym akcentem jubileuszowej Gali byto przy-
znanie RIG najwyzszego mozliwego odznacze-
nia ,Za zastugi dla rozwoju gospodarki Rze-
czypospolitej Polskiej”. W imieniu dostojnej
jubilatki od Adama Abramowicza, Rzecznika
Matych i Srednich Przedsiebiorcow odebrali
ja Prezesi katowickiej I1zby: Tomasz Zjawiony
i Tadeusz Donocik.

- Na sukces Izby pracowato przez te 30 lat bar-

dzo wiele 0sob, jednak nie bytoby nas tutaj, a w
zasadzie nie bytoby tez Izby, gdyby nie jej zato-
zyciel i wieloletni Prezes, a obecnie Honorowy
Prezes Tadeusz Donocik. Panie Prezesie, prosze
przyjqc¢ od nas wszystkich ogromne podziekowania
- podkreslat Tomasz Zjawiony.

Krajowa lzba Gospodarcza przyznata Ztote
Odznaki KIG. Otrzymaty je: Beata Drzazga,
Prezes Zarzadu Betamed S.A., dziekan Wy-
dziatu Medycznego Akademii Gérnoslaskie]
w Katowicach oraz Tytularna Wiceprezes Izby,
Aleksandra Wanat, Dyrektor ds. Rozwoju Re-
gionalnej Izby Gospodarczejw Katowicach. Ho-
norowa Ztota Odznaka KIG zostata wreczona

rowniez Mirostawowi Rusowi, Dyrektorowids.
Rozwoju RIG w Katowicach.

Swoj jubileusz I1zba $wietowata nie tylko na spe-
cjalnej Gali, ktora byta oficjalnym rozpoczeciem
12. edycji Europejskiego Kongresu MSP, aleina
kolejnych wydarzeniach towarzyszacych bizne-

sowej imprezie.

W trakcie uroczystego bankietu - Perty w Ko-
ronie RP - specjalne Medale z okazji 30-lecia
RIG - trafity do rak przedstawicieli samorzadu
terytorialnego, Swiata nauki, izb gospodarczych,
firm i organizacji wspierajacych.



Jubileuszowa uroczystos¢ - odbyta sie 20 listopada w katowickiej Narodowej Orkiestrze Symfonicz-
nej Polskiego Radia. Gala wreczenia nagréd miata szczegélny wymiar. Te jedng z najbardziej prestizo-
wych nagréd przyznawanych w wojewddztwie $lagskim wreczono po raz trzydziesty.

- Trzydziesci lat temu zaczelismy bardzo skromnie.
W waskim gronie dziataczy RIG postanowilismy
wyrézni¢ wybitne osoby, ktérzy swq dziatalno-
scig gospodarzq, kulturalng i spoteczng dokonali
istotnych rzeczy dla dobra naszego kraju i jego
mieszkarncow - wspomina Tadeusz Donocik, ho-
norowy prezes Regionalnej Izby Gospodarczej.

Po trzech dekadach historia Laurdw, to historia
pisana ztotymi zgtoskami dokonan laureatéw.
Wystarczy wymieni¢ nazwiska: Vaclava Havla,
Tadeusza Mazowieckiego, Wojciecha Kilara,
Krzysztofa Pendereckiego, Jana Pawta I, José
Manuela Barroso, Andrzeja Wajdy, Leszka Bal-
cerowicza, Hanny Suchockiej czy Krzysztofa
Zanussiego, by wiedzie¢ jak zaszczytne grono
tworza nagrodzeni w minionych edycjach.

- Co roku nabieramy pewnosci, ze w naszym oto-

czeniu sq ludzie niezwykli, wybitni, zdolni do po-
dejmowania najtrudniejszych wyzwan i dziatania
aktywnie na rzecz wspodlnego dobra - podkreslat
Tomasz Zjawiony, prezes Regionalnej Izby
Gospodarczej.

W tym roku, roku jubileuszu Kapituta nagrody
przyznata 31 Lauréw Umiejetnosci i Kompe-
tencji: dwa - Diamentowe, dwa - Krysztatowe
z Diamentem, szes¢ - Krysztatowych, 10 - Pla-
tynowychi 11 - Ztotych.

Najwyzsze, Diamentowe Laury Umiejetnosci
i Kompetencji otrzymali: premier Gruzji, Irakli

Garibaszwili oraz byty ambasador RP w USA -
Jerzy KoZzminski.
Ze wzgledu na napieta sytuacje miedzynaro-
dowa, gruzinski polityk nie mogt przyleciec¢
do Katowic, ale skierowat do uczestnikéw gali
podziekowanie.

- To dla mnie zaszczyt otrzymac Diamentowy
Laur i znalez¢ sie w gronie juz odznaczonych
zastuzonych o0séb, ktérych zastugi dla ksztatto-
wania zjednoczonej Europy oraz na rzecz pokoju,
stabilnosci i dobrobytu na swiecie sq nieocenione.
Dzisiaj Gruzja stoi na tej samej drodze, ktorq prze-
szta juz Polska przed 1 maja 2004 roku. Decyzja
7z 23 czerwca 2022 r. 0 przyznaniu przez Rade
Europejskaq Gruzji statusu kraju kandydujgcego
do Unii Europejskiej byta dla naszego narodu



prawdziwie historyczng chwilq. Uznanie europej-
skiej perspektywy dla Gruzji to bezprecedensowy
kamierh milowy, ktory otwiera nowe mozliwosci
iwyznacza nowe standardy w naszych stosunkach.
Realistyczna perspektywa cztonkostwa w Unii jest
silng motywacjq dla naszego kraju i jego obywa-
teli - mowit Irakli Garibaszwili Premier Gruzji,
Laureat Diamentowego Lauru Umiejetnosci
i Kompetenciji.

Gruzinskim rzadem Irakli Garibaszwili kieruje
od pottoraroku. Ten 40-letni polityk premierem
jestjuzdrugiraz - wczesniej stat naczelerzadu
w latach 2013-2015.

Wielkie polityczne i miedzynarodowe do-
Swiadczenie, stuzbe Rzeczpospolitej Polskiej
docenionow przypadku Jerzego Kozminskiego,
bytego ambasadora RP w Waszyngtonie w la-
tach 1994-2000, czyli w czasach, gdy Polska
-z sukcesem - starata sie o przyjecie do NATO.
Byty ambasador i byty wiceminister spraw za-
granicznych od ponad 20 lat zarzadza Polsko-
-Amerykanska Fundacja Wolnosci.

- Polska jest w NATO, ceniona i bezpieczna. Jestem
przekonany Ekscelencjo, Panie Ambasadorze, ze
dla wspotczesnego patrioty nie moze by¢ wiekszej
satysfakcjiniz swiadomosc, w jak znaczqcym stop-
niu wtasnie Pan do tego, obecnego cztonkostwa
w NATO sie przyczynit i jak to jest obecnie wazne
dla nas w sytuacji zagrozenia ze strony Rosji i jej
dqzenia do podporzgdkowania swoim interesom
Panstw stanowiqcych niegdys uktad satelitarny

- moéwit podczas laudacji Tadeusz Donocik, Ho-
norowy Prezes RIG w Katowicach.

Statuetki Krysztatowych Lauréw Umiejetnosci
i Kompetencji z Diamentem powedrowaty do
rak pisarza i podréznika, Konsula Honorowego
totwy - Tadeusza Biedzkiego i prof. Jana Klimka,
prezesa |zby RzemiesIniczej oraz Matej i Sred-
niej Przedsiebiorczosci.

Pochodzacego z Rudy Slaskiej - Tadeusza
Biedzkiego nagrodzono za ,catoksztatt jego
osiagniec literackich, reporterskie ksigzki
o Goérnym Slasku, literature podréznicza
i historyczno-sensacyjng”.

W stuleciu dziatalnosci Izby RzemiesIniczejoraz
Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci Diamen-
towym Laurem doceniono jej prezesa - prof.
Klimka za wieloletnie zaangazowanie w sprawy
rzemiosta, ksztatcenia zawodowego w 75 roz-
nych rzemiesiniczych specjalizacjach, niestru-
dzone kreowanie pozytywnego wizerunku
Slaskiego i polskiego rzemiesinika na miedzy-
narodowej arenie, a takze realizacje, wspdlnie
zRIG, projektu ,Slaskie. Zawodowcy”.



W gronie nagrodzonych Krysztatowym Laurem
Umiejetnosci i Kompetencji znaleZli sie:

dr Marcin Krupa - prezydent Katowic, prof.
dr hab. n. med. Marek Kawecki, Gérnoslaskie
Towarzystwo Lotnicze SA, burmistrz Czecho-
wic-Dziedzic Marian Btachut, dr inz. Henryk
Stabla - prezes Przedsiebiorstwa Kompletacji
i Montazu Systeméw Automatyki CARBO-
AUTOMATYKA S.A, firma Kontakt-Simon S.A.
z okazji 100-lecia dziatalnosci.

Cztonkowie Kapituty XXX Lauréw Umiejetno-
sci i Kompetencji przyznali rowniez 10 Platy-
nowych i 11 Ztotych nagrod, m.in: trenerowi
Antoniemu Piechniczkowi, dr. Januszowi Mi-
chatkowi, prezesowi Katowickiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej, Akademii WSB w Dabro-
wie Gorniczej, firmom SBB Energy S.A., ECOL
Sp.z0.0.1 EPO-TRACK LOGISTICS S.A.

Z okazji 30-lecia Lauréw przyznano specjalne
nagrody: Perty w Koronie RP. Nazwa nagrody
nawigzuje do twoérczosci wybitnego $laskiego
rezysera Kazimierza Kutza. Statuetki autorstwa
Bogumita Burzynskiego wreczono: europo-
stowi, bytemu premierowi Polski i przewod-
niczacemu Parlamentu Europejskiego - prof.
Jerzemu Buzkowi i bytemu wicepremierowi,
bytemu ministrowi gospodarki, przewodni-
czacemu Rady Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach - dr. Januszowi Steinhoffowi.

Statuetki Ortéw Piastow Slaskich wreczono:
prezydent Zabrza - Matgorzacie Mance-Szulik,
rektorowi Politechniki Slaskiej - prof. Andrze-
jowi Karbownikowi oraz przewodniczacemu
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii - Ka-
zimierzowi Karolczakowi.

Jubileuszowa gale Lauréw Umiejetnosci
i Kompetencji zwienczyt wyjatkowy koncert
LMy Affair with James Bond” $wiatowej stawy
amerykanskiej wokalistki Karen Edwards z ze-
spotem i z towarzyszeniem muzykéw Narodo-
wej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia
w Katowicach.

Byta to muzyczna uczta i zarazem podréz po
najbardziej znanych motywach i utworach
zfilméw o Agencie 007 Jamesie Bondzie, ktéry
wtym roku obchodzi swoje, jakze symboliczne
60-lecie, czyli tyle ile - wspdlnie maja - Regio-
nalna lzba Gospodarczaijej Laury!



Laureact XXX
Laurow Umiejetnosci
! Kompetencyi




aktywne dziatania i lobbowanie na rzecz cztonkostwa Gruzji w Unii Europejskiej,

* wspieranie aspiracji euroatlantyckich Gruzji,

dbanie o integralnos¢ terytorialng w granicach uznanych na arenie miedzynarodowej,
pomoc humanitarng na rzecz Ukrainy i ukrainskich uchodzcéw.

Diamentowy Laur Umiejetnosci i Kompetencji otrzymuije za:

dziatania na rzecz przebudowy Polski i transformacji gospodarki po 1989 roku,

przygotowanie programu modernizacji polskiej stuzby zagranicznej,

zaangazowanie w uzyskanie przez Polske cztonkostwa w NATO,

ksztattowanie sojuszniczych stosunkéw miedzy Polska a USA,

umacnianie efektow polskich przemian zapoczatkowanych w roku 1989,

dzielenie sie polskimi do$wiadczeniami w zakresie transformacji z innymi krajami Europy Srodkowej i Wschodniej.



wieloletnie zaangazowanie sie w sprawy rzemiosta, ksztatcenia i doskonalenia zawodowego na potrzeby rynku pracy, a takze promowanie
ksztatcenia dualnego,

szczegbdlng dbatosc o jakosc slaskich kadr poprzez ksztatcenie i potwierdzanie kwalifikacji zawodowych czeladniczych oraz mistrzowskich
w 75 zawodach,

niestrudzong postawe w kreowaniu wizerunku slaskiego i polskiego rzemiesinika w kraju i na arenie miedzynarodowe;j,

sukcesy w realizacji partnerskich projektéw wspdtfinansowanych ze srodkéw unijnych, m.in. projektu ,Slaskie. Zawodowcy” wspdlnie

7 Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach.

» catoksztatt osiagniec literackich, na ktére sktadaja sie odwazne i odstaniajace prawdziwe oblicze regionu reporterskie ksiazki o Gornym
Slasku, a takze liczne pozycje literatury podrézniczej i historyczno-sensacyjnej, wielokrotnie odznaczane Tréjkowym Znakiem Jakosci i czytane
w odcinkach na antenie Polskiego Radia.



« dynamiczny, nowoczesny i zréwnowazony rozwoj miasta w wymiarze spotecznym, ekonomicznym i kulturalnym,

« odpowiedzialna polityke inwestycyjna i skuteczne zachecanie inwestoréw do lokowania kapitatu w miescie,

o kreowanie wizerunku miasta jako osrodka przemystowego, stwarzajagcego rownoczesnie wiele mozliwosci do aktywnego spedzania czasu
wolnego;

« otwartos$¢ nawspodtprace i zaangazowanie w przedsiewziecia organizowane przez Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach, w tym m.in.
wieloletnie partnerstwo przy organizaciji kolejnych edycji Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

* zbudowanie preznie dziatajacej spotki nalezacej do czotéwki polskich firm produkujacych maszyny i urzadzenia oraz Swiadczacych ustugi w sys-
temie ,zaprojektuj i zbuduj”,

« zaangazowanie w budowe kluczowych dla Slaska i Zagtebia obiektéw uzytecznosci publicznej, infrastruktury drogowej, gospodarki wodno-
sciekowej i energetyki, m.in. tuneli w Katowicach i Gliwicach, Miedzynarodowego Centrum Kongresowego w Katowicach czy Stadionu
Slaskiego w Chorzowie,

e zaangazowanie w dziatalnosc prospoteczng, m.in. poprzez ufundowanie stypendiow dla dzieci znajdujacych sie w trudnej sytuacji finansowej
oraz wieloletnie wspieranie szpitali na terenie miasta Tychy.



» 100-letnia tradycje, bogaty dorobek oraz wieloletnig obecnos¢ na rynku, zaréwno w Polsce, jak i w krajach Unii Europejskiej,
« pionierskie technologie i rozwigzania w produkcji wyrobéow osprzetu elektroinstalacyjnego;
* wzorowa wspotprace z klientami i dostosowywanie swojej oferty do potrzeb tych nawet najbardziej wymagajacych.

e petna pasji i poswiecenia prace lekarska, cierpliwosc, otwartosc oraz szczegdlng postawe w stosunku do pacjentdw oraz wspodtpracownikéw,
* wybitne osiggniecia w pracy naukowej i wprowadzenie do praktyki klinicznej nowych metod diagnostyki i leczenia,
» dbatos¢ o wysoki poziom procesu ksztatcenia przysztych pracownikow stuzb medycznych.

wieloletnia prace na rzecz lokalnego samorzadu,

racjonalne zarzadzanie miastem i dbatos¢ o jego zréwnowazony rozwoj w wymiarze spotecznym, ekonomicznym i kulturalnym,

» aktywne wstuchiwanie sie w potrzeby obywateli oraz prospoteczng postawe,

ksztattowanie wzorcowych relacji z organizacjami samorzadu gospodarczego, szczegoélnie z delegatura Regionalnej I1zby Gospodarczej
w Czechowicach-Dziedzicach.



» konsekwentna realizacje strategii jednego z najintensywniej rozwijajacych sie regionalnych portéow lotniczych w Polsce,

e Ciagta rozbudowe infrastruktury Miedzynarodowego Portu Lotniczego w Pyrzowicach oraz dbanie o jak najwyzszy standard swiadczonych
ustug,

* pozycje lidera cargo wsrod polskich lotnisk regionalnych,

o rozwoj ruchu pasazerskiego w sektorze przewozéw regularnych, czarterowych i general aviation.

za skuteczna promocje Zabrza i jego potencjatu w kraju i poza granicami oraz zachecanie inwestoréw do alokacji kapitatu i tworzenia nowych
miejsc pracy,

« umiejetnie wykorzystanie poprzemystowego dziedzictwa miasta i aktywny rozwoj turystyki poprzemystowe;j,

« wspieranie rozwoju medycyny, nauki i innowacji w miescie,

rzetelnos¢ i konsekwencje w podejmowaniu decyzji wspierajacych rozwdj gospodarczy miasta,

partnerska wspotprace z Regionalng 1zba Gospodarcza w Katowicach i wspieranie jej flagowych inicjatyw i wydarzen.



tworzenie przyjaznej mieszkancom, dobrze skomunikowanej, innowacyjnej i nowoczesnej Metropolii, ktéra z powodzeniem konkuruje z innymi
obszarami metropolitalnymi w kraju i na Swiecie,

podejmowanie dziatan poprawiajacych jakos¢ i komfort Zzycia mieszkancow poprzez wprowadzanie wspdlnych rozwigzan umozliwiajacych
przyspieszenie proceséw gospodarczych i spotecznych i budowe gospodarki opartej na wiedzy,

skuteczny rozwdj i integracje publicznego transportu zbiorowego zgodnego z ideg zrownowazonej moblilnosci miejskiej.

« wieloletnig prace na rzecz restrukturyzacji gospodarczej Wojewddztwa Slaskiego, w tym szczegdlnie gdrnictwa,

« prace naukowo-badawcza na Politechnice Slaskiej na stanowisku Nauczyciela Akademickiego, Dziekana Wydziatu Organizacji i Zarzadzania,
a takze Rektora Uczelni dwdch kadencji,

» zabudowanie ,mostow” pomiedzy nauka a biznesem i propagowanie wzorca wspotdziatania nauki z praktyka gospodarcza.



» skuteczne zarzadzanie jedna z najlepszych Specjalnych Stref Ekonomicznych na $wiecie,

» efektywne pozyskiwanie inwestoréw o globalnym zasiegu dziatania i wykorzystujacych najnowsze technologie,

« konsekwentna realizacje strategii zréwnowazonego wptywu KSSE na rozwoj regionu,

* tworzenie nowych miejsc inwestycyjnych i rozwigzywanie konkretnych, lokalnych problemow zwiazanych z rynkiem pracy,
« aktywna wspdtprace z Regionalng Izba Gospodarcza w Katowicach.

Akademia WSB

Dabrowa Gérnicza, Cieszyn, Olkusz, Zywiec, Krakéw

WSB University

« dynamiczny rozwdj trzeciej najlepszej niepublicznej uczelni w Polsce wedtug rankingu Szkot Wyzszych Perspektywy 2022,
« umiejetnos¢ taczenia akademickiego wyksztatcenia z praktycznym przygotowaniem studentéw do pracy zawodowej,
* stworzenie szerokiego partnerstwa i wspdtprace na ptaszczyznie nauka - gospodarka - samorzad.



wybitne osiaggniecia oraz silne przywiazanie do systemu wartosci uniwersalnych,
za silny charakter i pracowitos¢, wzor do nasladowania w karierze sportowej,

za sportowa postawe i propagowanie idei gry fair play,

pasje i rozbudzanie u mtodych ludzi zamitowania do sportu.

budowanie strategii firmy w oparciu o narzedzia pozwalajace na wspieranie zréwnowazonego rozwoju energetyki neutralnej dla Srodowiska,
dbatos¢ o najwyzsze standardy i budowanie partnerskich relacji,

dostarczanie nowoczesnych i niskoemisyjnych zrédet energii z dbatoscig o najwyzsze standardy produkcji oraz relacji z klientami,
zaangazowanie we wspotprace z Regionalna 1zba Gospodarcza w Katowicach i wieloma organizacjami branzowymi w kraju.

wdrozenie i efektywna realizacje strategii umozliwienia polskim firmom dostepu do statych kadr pracownikéw z Ukrainy,
zapewnienie pracownikéw dla firm z catego kraju pomagajacych budowac sukces gospodarczy w wielu polskich przedsiebiorstwach,
gtebokie zaangazowanie na rzecz kreowania pozytywnego wizerunku Polski na Ukrainie,

szeroka dziatalnos¢ spoteczna na rzecz opolskiej spotecznosci.



opracowanie koncepgji a nastepnie wdrozenie i rozwijanie w polskim i zagranicznym przemysle energetycznym, chemicznym i rafineryjnym
specjalistycznych ustug outsourcingu utrzymania ruchu w zakresie smarowania i zarzadzania niezawodnoscia urzadzen,

ciagty, odpowiedzialny spotecznie i Srodowiskowo rozwdj od regionalnego przedsiebiorstwa slaskiego, z branzy energetyki konwencjonalnej do
grupy firm o zasiegu miedzynarodowym realizujacych zadania dla innych branz, w tym energetyki wiatrowej i jadrowej, lotnictwa oraz przemystu
produkcyjnego,

rozwdj ustug diagnostyki olejowej i tribologicznej oraz systemdw informatycznych umozliwiajacych cyfryzacje proceséw obstugowych i diag-
nostycznych w zaktadach przemystowych jako element rozwiazan Przemystu 4.0,

nieustanna promocje polskiej mysli technicznej i polskich produktéw, zaréwno w Polsce, jak i za granica.

* sprawne zarzadzanie Katowicka Spotdzielniag Mieszkaniowa z uwzglednieniem potrzeb spotecznych i kulturalno-oswiatowych jej cztonkow,
* inwestowanie w nowoczesne, energooszczedne i przyjazne dla $rodowiska technologie, rekultywacje terendw zielonych oraz budowanie obiek-
tow tzw. matej architektury - placéw zabaw, boisk i skwerow.



« skuteczna realizacje od 95 lat informacyjnej, spotecznej i kulturowej misji publicznego nadawcy;,
« aktywne uczestnictwo w zyciu publicznym regionu jako waznego osrodka informacji oraz centrum wymiany pogladéw miedzy obywatelami,
* bogatg oferte programowa w zakresie informacji, gospodarki, edukacji, kultury, sportu i rozrywki, skierowana do szerokiego grona odbiorcow.

o rzetelnos¢ i konsekwencje w podejmowaniu decyzji wspierajgcych rozwoj gospodarczy gminy,
* skutecznos¢ i zaangazowanie w pozyskiwanie oraz efektywne wykorzystywanie srodkéw z funduszy zewnetrznych,
o dziatalnosc¢ na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkancow.

» zaprowadzenie dziatalnosci charytatywnej, zorientowanej na pomoc dzieciom skrzywdzonym i wymagajacym specjalnej opieki,
e zaorganizacje licznych imprez charytatywnych, z ktérych dochdd przeznaczony jest m.in. na zakup wyprawek szkolnych podopiecznych
Fundacji.



stworzenie nowoczesnego przedsiebiorstwa bogatego w 30-letnia tradycje, doswiadczenie i ugruntowana pozycje na rynku krajowym

i miedzynarodowym,

inwestycje w nowe technologie przyjazne srodowisku naturalnemu, ksztatcenie kadr i ukierunkowanie na nieustanny rozwdéj i doskonalenie
wszystkich obszaréw dziatania przedsiebiorstwa,

stworzenie bezpiecznego miejsca pracy i dbatos¢ o podnoszenie motywacji i kompetencji zespotu.

« reprezentowanie Polski w najbardziej znaczacych salach koncertowych swiata,

« dostarczanie publicznosci wyjatkowych przezy¢ muzycznych,

* nowoczesne podejscie do muzyki poprzez m.in. zainicjowanie nowego festiwalu ,Muzyka + Nauka’,
o 7zaszczegblng dbatoscé o edukacje muzyczna dzieci i mtodziezy.



« staty rozwdj i ciagte inwestycje w celu poprawy jakosci zycia mieszkancow i ochrony $rodowiska naturalnego,

« umiejetne taczenie skutecznosci zarzadzania firma z dziataniami sfery spotecznej i odpowiedzialnosci biznesu,

inwestycje w nowe technologie, ksztatcenie kadr i ukierunkowanie na nieustanny rozwoj i doskonalenie wszystkich obszaréw dziatania
przedsiebiorstwa.

o 25 Jat dynamicznego rozwoju i doskonalenia ustug w transporcie miedzynarodowym,
« zbudowanie polskiej firmy, ktéra osiggneta sukces i z powodzeniem konkuruje na rynkach zagranicznych,
« stworzenie bezpiecznego miejsca pracy i dbatos¢ o podnoszenie motywacji i kompetencji zespotu.

* sprawng realizacje ustug przewozowych na rzecz Zarzadu Transportu Metropolitalnego,
* skuteczne pozyskiwanie srodkéw unijnych na strategiczne inwestycje z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,
e starania narzecz tworzenia bezpiecznej, szeroko rozwinietej i przyjaznej sieci komunikacyjnej.



e 10 lat dynamicznego rozwoju i stworzenie od podstaw firmy, ktéra z powodzeniem rozwija sie na bardzo konkurencyjnym rynku,
» umiejetnos¢ dostosowania oferty do zindywidualizowanych potrzeb klientow,
e zaszczegdlnag dbatosc o wysoka jakosc swiadczonych ustug.

» stworzenie cenionej w Polsce i na Swiecie sieci klinik leczenia nieptodnosci i diagnostyki prenatalnej,
» utworzenie jednego z wiodacych w Europie laboratoriéw medycznych specjalizujacych sie w zaawansowanej genetycznej diagnostyce
nieptodnosci i poronien.

« wybitne osiagniecia w dziedzinie kardiochirurgii,
* petna pasji i poswiecenia prace lekarska, cierpliwosc, otwartos¢, szczegdlng postawe w stosunku do pacjentéw i wspdtpracownikéw,
« zazaangazowanie w ksztatcenie kolejnych pokolen lekarzy specjalistéw w dziedzinie kardiochirurgii.



» stworzenie firmy, ktéra jest liderem na rynku inteligentnej automatyki przemystowej i systemaéw zarzadzania budynkami,
» wdrazanie najnowoczesniejszych rozwigzan inteligentnej automatyki w obszarze codziennego zycia.

» skuteczne posrednictwo w zatrudnieniu pracownikéw z Filipin i krajéw azjatyckich w Polsce i Europie
» kompleksowa obstuge formalnosci dotyczacych uzyskania wiz pracowniczych w Polsce,
» wprowadzenie catodobowej pomocy serwisowej miedzy pracownikiem a pracodawca.

o utrzymujacy sie od wielu lat wysoki poziom ksztatcenia podstawowego,
o zasukcesy szkoty na niwie artystycznej i wprowadzenie do programu dziatan o charakterze proekologicznych oraz wolontariatu,
« zamodernizacje i doposazenie obiektow szkolnych oraz utworzenie pracowni specjalistycznych, m.in. komputerowych i robotyki.
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Cztonek Komisji Przemystu, Badan Naukowych i Energii

Prezes Rady Ministréw w latach 1997-2001
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Przewodniczacy Kapituty
Honorowy Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

Rektor Uniwersytetu Slaskiego w latach 2008-2016
Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Biznes-Nauka-Samorzad
,PRO-SILESIA
Laureat Krysztatowego Lauru 2012

Przewodniczacy Rady Miasta Katowice

Wiceprzewodniczacy Rady Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach
Prezes Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Gornictwa
O/Chorzéw, Ruda Slaska, Siemianowice Slaskie i Swietochtowice
Laureat Platynowego Lauru 2002, Laureat Krysztatowego Lauru 2014

Marszatek Wojewddztwa Slaskiego

Kierownik Katedry Biomechatroniki Politechniki Slaskiej,
Radny Wojewddztwa Slaskiego
Laureat Platynowego Lauru 2016

Prezes Okregowej I1zby Przemystowo-Handlowej w Tychach
Wiceprzewodniczacy Rady Krajowej Izby Gospodarczej
Laureat Platynowego Lauru 2009

Przewodniczacy Zarzadu Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii
w Katowicach
Laureat Platynowego Lauru 2020

Przewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego

Prezes, Dyrektor Generalny Krajowej I1zby Gospodarczej
Laureat Krysztatowego Lauru 2010

Rektor Uniwersytetu Slaskiego

Prezydent Miasta Zabrze
Laureatka Ztotego Lauru 2007, Laureatka Krysztatowego Lauru 2014

Rektor Politechniki Slaskiej
Laureat Orta Piastéw Slaskich 2019

Laureat Platynowego Lauru 2015

Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

Kardiolog, wieloletni kierownik Il Katedry i oddziatu Klinicznego
Kardiologii
SUM w Slaskim Centrum Chordb Sercaw Zabrzu
Laureat Krysztatowego Lauru z Diamentem 2018

Prezes Zarzadu Opolskiej I1zby Gospodarczej

Przewodniczacy Rady Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
Wiceprezes Rady Ministrow w latach 2000-2001,
Minister Gospodarki w latach 1997-2001
Laureat Diamentowego Lauru 2020

Rektor Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

Prezydent Rady Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowej
w Czestochowie
Laureat Ztotego Lauru 2014

Prezes Beskidzkiej Izby Gospodarczej
Laureat Ztotego Lauru 2001, Laureat Platynowego Lauru 2014

Prezes Zarzadu Goérnoslaskiego Towarzystwa Lotniczego SA
Laureat Platynowego Lauru 2016

Prezydent Miasta Katowice w latach 1998-2014
Laureat Platynowego Lauru 2000, Laureat Krysztatowego Lauru 2013

Wojewoda Slaski

Kierownik Katedry i Kliniki Kardiochirurgii SUM w latach 1990- 2012
Laureat Ztotego Lauru 2000, Laureat Platynowego Lauru 2006 oraz
Krysztatowego Lauru 2018

Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
Laureat Ztotego Lauru 2012

Prezes Zarzadu Izby Przemystowo-Handlowej Rybnickiego Okregu
Przemystowego
Konsul Honorowy Republiki Chorwackiej w Opolu
Laureat Ztotego Lauru 2000, Laureat Platynowego Lauru 2012,
Laureat Krysztatowego Lauru 2016



— Co roku nabieramy pewnosci,
Ze wnaszym ofoczeniu sq ludzie
niezwykli, wybitni, zdoli do
podeimowania najtrudniejszych
wyzwan i dzialania aktywnie
na rzecz wspolnego dobra.

Tomasz Zjawiony




Kontakt-Simon S.A. to nie tylko producent gniazd, tgcznikéw, puszek podtogowych oraz praktycznych
elementéw elektronicznych. To przede wszystkim firma stuchajgca swoich klientéw - chcaca wyjsé na-
przeciw ich potrzebom i utatwiaé zycie, zas$ jej produkty towarzyszg nam we wiaczaniu $wiatta, ogladaniu

telewizji czy tadowaniu telefonu.

Awszystko zaczeto sie ponad 100 lat temu, 12
lipca 1921 roku w 6éwczesnych Czechowicach.
Mimo wielu trudnosci, Swiatowego kryzysu
7 1929 roku, czy wybuchu [ wojny Swiatowej
i powojennej odbudowie, zaktad bezustannie
sie rozwijat. Wszystko dzieki ludziom, ich zaan-
gazowaniu i lojalnosci. 100 lat istnienia to piec¢
pokolen pracownikéw. Bywato, ze w firmie jed-
noczesnie pracowaty trzy generacje. Dla wielu
ludzi firma stata sie drugim domem. Dowodem
na to sa dtugie staze pracy, rowne nieraz 40,
anawet 50 lat!

W Kontakt-Simon ludzie zawsze byli i beda
najwazniejsi. Nie tylko przez 8 godzin pracy.
Na przestrzeni lat powstawaty i konczyty
swoja dziatalnos¢ réznego rodzaju kluby i sto-
warzyszenia, m.in. amatorski Klub Filmowy
Metalowiec czy koto PTTK. Ponadto, dzieki
organizacji akcji #szczytnycel na 100-lecie
firmy, pod patronatem Krzysztofa Wielickiego,
ponad 1000 osoéb udato sie na szlaki gorskie,
by wesprze¢ Fundacje Slaskie Hospicjum dla
Dzieci Swietlikowo.

Kontakt-Simon dba takze o edukacje insta-
latoréw, organizujac bezptatne szkolenia
i warsztaty z produkowanego osprzetu. Pro-
duct Managerowie dziela sie swoja wiedza réw-
niez z uczniami technikéw. Dzieki Kontaktowi
nowe pokolenia moga czerpac z wieloletniego

doswiadczenia. Firma nie zapomina tez o klien-
tach koncowych. To wtasnie ich potrzeby
i wymagania sg uwzgledniane podczas pro-
jektowania gniazdek i tacznikow. Dla nich, dla
instalatoréw oraz projektantéw stworzone
zostaty konfiguratory osprzetu dostepne na
stronie www, a sama strona zyskata niedawno
strefe funkcjonalnosci. Narzedzia te pomagaja
dobrac osprzet do catego mieszkania.

Produkty

Materialnym swiadectwem istnieniaiciagtosci
przedsiebiorstwa sa jego produkty. Od porce-
lanowych tacznikow pokretnych poczawszy,
przez oprawki do zaréwek, liczniki elektryczne,
podgrzewacze do butelek czy zyrandole. Obec-
nie, Kontakt-Simon, zajmuje sie przede wszyst-
kim produkcjg osprzetu elektroinstalacyjnego.
Co 0,55 s z linii produkcyjnej schodzi gotowy
wyrob!

Szeroka gama produktow sprawia, ze klienci
w ofercie znajda zaréwno produkty ekono-
miczne, np. seria Simon 10, oraz te bardziej
luksusowe, jak seria Simon 100. Dla lubigcych
nowoczesne rozwiazania, zwiekszajace wy-
gode, a nawet bezpieczenstwo firma oferuje
rozwiazania smartowe. Serie sterowane mo-
bilnie, dzieki dedykowanej aplikacji pozwa-
laja z kazdego miejsca na swiecie zarzadzac

oswietleniem, roletami, a nawet temperatura
w domu.

Ciagty rozwaéj

Jak wida¢ firma ciagle sie rozwija. To zastuga
nie tylko stuletniego doswiadczenia, ale i za-
ufania zagranicznych udziatowcow. W 2002
roku, wtoska firma Urmet Domus International
SA zakupita akcje FSE Kontakt. W 2005 czes¢
udziatéw zostata sprzedana hiszpanskiej gru-
pie Simon Holding S.L.. Wéwczas tez nastapita
zmiana nazwy firmy na Kontakt-Simon S.A..
Aktualnie Urmet oraz grupa Simon sg réw-
nowaznymi udziatowcami i posiadaja po 50%
akgji spotki. Zagraniczni akcjonariusze, zaan-
gazowanie wykwalifikowanych pracownikow
oraz wieloletnie doswiadczenie daja firmie silne
zaplecze technologiczne i organizacyjne oraz
miano czotowego producenta na polskim rynku
elektroinstalacyjnym.

Dlatego tez Kontakt-Simon nie poprzestaje
w poszukiwaniu nowych rozwigzan. Dzieki
zaangazowaniu wszystkich pracownikéw - od
operatora maszyn, przez ustawiaczy i han-
dlowcow, po kadre zarzadzajaca. Dzieki ich
codziennej pracy, przedsiebiorstwo zyskato
miano lidera rynku, a jego produkty znajduja
sie w domach wiekszosci z nas. Ty tez podtacz
swoj produkt do Kontaktu!

www.kontakt-simon.com.pl



rozmowa z Bolestawem Knapikiem, ]
prezesem Zarzadu spétki Tramwaje Slaskie S.A.

Podczas niedawnej gali odebrat Pan Ztoty
Laur Umiejetnosci i Kompetencji. Jak Pan
odbiera to wyréznienie?

Przede wszystkim odbieram to jako wyrdznie-
nie dla catej Spotki, dla wszystkich naszych pra-
cownikéw, ktorzy codziennie, przez catg dobe,
w dni robocze, sSwieta czy wakacje, pracuja na
rzecz zapewnienia pasazerom najlepszej jakosci
komunikacji tramwajowej. Mysle tu nie tylko
o motorniczych, pracownikach zaplecza zajez-
dniowego, stuzbach technicznych czy nadzoru
ruchu, ale rowniez pracownikach administra-
cyjnych, kadrze inzynierskiej czy specjalistach
odpowiadajacych za projekty inwestycyjne,
w tym te z unijnym dofinansowaniem. Z tego
miejsca wszystkim naszym pracownikom ser-
decznie dzigkuije.

Cztonkowie Kapituty docenili Tramwaje $la-
skie m.in. za sprawng realizacje ustug prze-
wozowych oraz skuteczne pozyskiwanie
srodkéw unijnych na strategiczne inwestycje.
To dwa elementy trudne do pogodzenia?

Zdecydowanie tak. Spétka Tramwaje Slaskie
systematycznie i wbrew wszystkim przeciw-
nosciom realizuje wieloletni program inwesty-
cyjny. W tej chwili jestesmy juz na koncowym
etapie drugiego projektu wspartego srodkami
Unii Europejskiej, bo przed nami ostatni rok
jego realizacji. Niestety, w ostatnich latach sytu-
acjarynkowa, pandemia, sprawy geopolityczne

Spotka kupita 55 nowoczesnych tramwajow

i obiektywne trudnosci na budowach spowodo-
waty, ze wiele prac modernizacyjnych znaczaco
sie przedtuzyto lub ich realizacja sie opdznita
w stosunku do pierwotnego planu. Tym samym
natozyty sie realizacje na réznych trasach, po-
wodujac znaczne trudnosci w realizacji zadan
przewozowych. Mimo tego, te zlecona przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego prace
przewozowa realizujemy na bardzo wysokim
poziomie osiggajac 99,8%! To bardzo wysru-
bowany wynik, ktéry pewnie bytby jeszcze
lepszy, gdyby nie przerwy w ruchu zupetnie
od nas niezalezne.

Jakie to przyczyny?

Oczywiscie rézne, ale chodzi gtownie o blo-
kujace przejazd tramwajéw wydarzenia typu:
zgromadzenia publiczne, biegi masowe, nie-
prawidtowo zaparkowane samochody, awarie
i kolizje samochoddw na torowisku, interwen-
cje stuzb ratunkowych do réznych zdarzen nie
zwiazanych z ruchem tramwajowym czy tez
zdarzenia wynikajace ze zdarzen pogodowych.

Wréémy do zadan inwestycyjnych - o jakiej
skali dziatan mowimy?

Mowa o Zintegrowanym Projekcie moder-
nizacji i rozwoju infrastruktury tramwajowe;j
w Aglomeracji Slasko-Zagtebiowskiej wraz z za-
kupem taboru tramwajowego. Szacujemy, ze
w obecnych warunkach rynkowych ten projekt

zamknie sie kwota okoto 1,5 miliarda ztotych.
To sa bardzo powazne inwestycje zwigzane nie
tylko z modernizacja i rozbudowa infrastruk-
tury tramwajowej, ale rowniez z zakupem no-
woczesnych, niskopodtogowych tramwajow
wyposazonych w szereg udogodnien dla pasa-
zerdw, podnoszacych komfort podrézowania,
takich jak klimatyzacja przedziatu pasazer-
skiego czy dostep do Wi-Fi.

Mowit Pan, Ze ten projekt dobiega konca...
Tak, zanami juz siedemnascie zadan infrastruk-
turalnych. Na czternastu kolejnych zadaniach
prowadzone s3a roboty, w wiekszosci bardzo
zaawansowane. W najblizszym czasie chcemy
rozpoczac jeszcze szes¢ mniejszych zadan,
ktére maja byc zrealizowane w 2023 roku. No
icztery zadaniainfrastrukturalne sg ukonczone
lub niemal gotowe i dla nich bedziemy prowa-
dzi¢ procedury odbiorowe - mowa tu o nowe;j
linii w Sosnowcu Zagorzu, gdzie od 19 grudnia
zaczeta kursowac linia nr 15; o przebudowie
linii tramwajowej w ul. 3 Maja w Chorzowie
oraz dwoch odcinkach w Katowicach - w De-
biei Zatezu.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”

Nowa trasa linii nr 15 w Sosnowcu Zagorzu
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