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Katowicka Akademia

4 DNI SZKOLEN ONLINE na temat Digital Marketingu

dla PRZEDSIEBIORCOW Z KATOWIC.

Udziat w projekcie jest BEZPLATNY. Wez udziat i'dowiedz
sie wszystkiego, co najwazniejsze na temat Al | e-marketingu
dla swojego biznesu!

— termin naboru: 18-24 pazdziernika br.
— termin szkolenia: 9-10, 16-17 listopada br.

Tylko 10 migjsc szkoleniowyeh. Decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

kpiosek@rig.katowice.pl
tel. 32 781 49 83
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Dowiedz sie wieclej: www.rig.katowice.pl




ROZWOJ

Ostatnia szansa na udziat
w Katowickiej Akademii Digital
Marketingu

W ramach projektu szkoleniowo-edukacyjnego dla katowickich firm, ktére chca rozwija¢ biznes z wy-
korzystaniem digital marketingu i Al, odbywaja sie cztery edycje szkolen od wrzes$nia do listopada.
Organizatorami sg Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach oraz Miasto Katowice, a partnerami
merytorycznymi Silesia Business HUB oraz Akademia WSB w Dabrowie Gérnicze;.

W projekcie szkoleniowym moga wzia¢ udziat wszystkie firmy dziata-
jace na terenie miasta Katowice, czyli takie, ktére maja w Katowicach
swojg siedzibe lub dodatkowe miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, posiadaja miejsce w inkubatorze przedsiebiorczosci,
coworku albo swoje punkty ustugowe czy showroomy - jednym
stowem - kazdy przedsiebiorca, ktéry w sposéb fizyczny dziata na
terenie miasta.

Wszystkie edycje Katowickiej Akademii Digital Marketingu sktadaja
sie z 4 dni szkoleniowych, czyli 8 godzin webinarium lub spotkan
stacjonarnych dziennie, podzielonych na dwa moduty tematyczne.
Udziat w Katowickiej Akademii Digital Marketingu bedzie mogto
wzig¢ 10 przedsiebiorcéw, ktoérzy zgtosza sie jako pierwsi oraz spet-
niaja kryterium dotyczace miejsca prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej. Tryb online lub stacjonarnie w siedzibie Regionalnej Izby
Gospodarczej, znajdujacej sie przy ul. Opolskiej 15 w Katowicach.

Udziat w projekcie jest bezptatny, decyduje kolejnos¢ zgtoszen
oraz kryterium dot. prowadzenia dziatalnosci na terenie miasta
Katowice.

To pierwszy tego typu projekt w Katowicach. Jego celem jest po-
moc firmom w poznaniu mozliwosci, jakie daje wykorzystanie Al,
wykorzystania sztucznej inteligencji w ich biznesie oraz rozwaoj firm
za posrednictwem narzedzi digital marketingu.

- Cyfryzacja to bardzo powszechne zjawisko i wydaje sie, ze prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej nie moze sie oby¢ bez wykorzystania Internetu
i mozliwosci wynikajgcych z posiadania strony internetowej, mediow
spotecznosciowych i kanatéw komunikacji w sieci. Mozna dziata¢ lokal-
nie, ale pozyskiwac klientow globalnie. Przez Katowickq Akademie Digital
Marketingu chcemy pokazac uzyteczne narzedzia oraz poméc naszym
katowickim przedsiebiorcom docierac do nowych klientéw - zacheca
do udziatu Prezydent Katowic, Marcin Krupa.

Podczas 4 moduléw szkoleniowych
uczestnicy dowiedzj sie:

o Jak zarzadzac swoja firmg w wirtualnym $wiecie?

o W jaki sposob korzystac z produktéw e-commerce,
e-marketingu i sztucznej inteligenciji, by skutecznie realizowaé
swoje cele biznesowe?

e Czy istnieje taki sposob dziatania w ramach sklepu interneto-
wego, ktory pozwoli szybko otrzymac zysk ze sprzedazy?

o Jak sta¢ sie rozpoznawalng marka na e-rynku?

o Jak skutecznie prowadzi¢ profile firmowe w mediach
spotecznosciowych?

Gtownym partnerem merytorycznym programu szkolen jest Akade-
mia WSB w Dabrowie Goérniczej. Wyktadowcy uczelni wprowadza
uczestnikow w tajniki digital marketingu.

- Katowicka Akademia Digital Marketingu
ma pomdc przedsiebiorcom dziatajg-
cym w Katowicach w petni wykorzystac
wszystkie mozliwosci, jakie daje Internet
w ramach promocji, komunikacji z klien-
tami oraz w procesie rozwoju firm na rynku
lokalnym, ogdlnopolskim i miedzynarodo-
wym - ttumaczy Katarzyna Borowiecka,
Wiceprezes RIG w Katowicach.

- Al zmieni Swiat na zawsze. Niektorzy po-
strzegajq to jako zagrozenie dla cywilizacji,
inni jako sposob na efektywnq walke ze
zmianami klimatycznymi, a takze poprawe
standardu Zycia i pracy. W naszej opinii to
najpotezniejsza technologia dostepna ludz-
kosci. Najwiekszym btedem jest jej igno-
rowanie - podkresla Wojtek Tyziniec,
Technology and Innovation Director Sile-
sia Business HUB, a takze ekspert KADM.

- Dostep do Internetu i technologii nie jest
juz dobrem luksusowym a podstawowq po-
trzebq dzisiejszego $wiata. Zyjemy w cyfro-
wym spoteczenstwie, w ktorym informacja
jest najcenniejszym zasobem. Know-how
i innowacyjnosc organizacji decydujq o jej
pozycji na rynku i stanowiq przestrzen do
budowy przewagi konkurencyjnej. Mar-
keting cyfrowy wspierany nowymi technologiami, pomaga skutecznie
docierac i komunikowac sie z obecnymi oraz potencjalnymi nabywcami
naszej oferty. Nie jest to jednak zadanie tatwe, ze wzgledu na hiper-
konkurencje, ktéra panuje ,w sieci”. KADM ma stanowi¢ mape, ktéra
poprowadzi przedsiebiorcéw przez komunikacje online i pozwoli im
zaznaczy¢ swojq obecnosc¢ w cyfrowym swiecie — akcentuje Tomasz
Bekus, doktorant Akademii WSB i wyktadowca KADM.

- W digital marketingu, (jak i w klasycznym
marketingu) zawsze chodzi o to, by zrozu-
miec, co jest najwazniejsze dla klienta, i zro-
bic to lepiej niz konkurencja — podsumowuije
Michat Dziekonski, menadzer marketingu
i strategii oraz wyktadowca na studiach
MBA Akademii WSB.
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Matych i Srednich
Przedsiebiorstw
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Czekamy na Twoje zgtoszenie!

Zadzwon Q 324 324 224
lub wypetnij formularz na
centrumwsparciamsp.pl
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Szanowni Czytelnicy,
drodzy Przedsiebiorcy!

Oddajemy w Panstwa rece najnowsze i jednoczesnie wyjgtkowe wydanie magazynu Business HUB
Wolny Rynek’, ktére w gtéwnej mierze poswiecone jest podsumowaniu najwiekszego wydarzenia dedykowanego
mikro, matym i srednim firmom - Europejskiemu Kongresowi MSP ,Back to Business”. Od 11 lat organizujemy
je dla przedsiebiorcéw, samorzgdowcow, srodowiska naukowego i przedstawicieli instytucji rzqgdowych.

Kongres odbyt sie w odstonie pieciu jednodniowych wydarzen od czerwca do wrzesnia 2021 r.
Réznorodne sciezki tematyczne poswiecone byty najwazniejszym wyzwaniom dla polskiej gospodarki - od
implementacji sztucznej inteligencji w firmach, propagowania alternatywnych zrédet energii, finansowania
nowych technologii i eksportu, przysztosci branzy automotive w obliczu rewolucji elektromobilnosci, po wptyw
polityki Polskiego tadu na sektor MSP. Konferencje organizowane w formule hybrydowe - stacjonarnie i online
- przyciggnety rekordowq liczbe 15 tys. uczestnikow!

Na tamach magazynu mozna znalez¢ podsumowania, relacje oraz dodatek specjalny poswiecony
EKMSP - Rekomendacje. Jesienny numer kwartalnika generalnie obfituje w wartosciowe i interesujgce ma-
teriaty. Wsrdd nich polecam prezentacje nowej Firmy Cztonkowskiej RIG - WatchOUT! Oliwer Kotecki to
przedstawiciel mtodego pokolenia przedsiebiorcow, tworcow start-updw i kreatoréw nowych technologii.

Na kolejnych stronach wydawnictwa zachecam do zapoznania sie z informacjami o nowych ini-
cjatywach Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach. Podpisanie umowy o wspétpracy z Ministerstwem
Rozwoju, Pracy i Technologii pozwoli na rzetelng wymiane informacji i konsultacje aktéw prawnych dotyczqcych
MSP. , Sniadanie Biznesowe” to z kolei cykl spotkan, w postaci porannego networkingu, stworzonego specjalnie
dla kadry menadzerskiej Firm Cztonkowskich Izby, a 22 paZdziernika zainauguruje swojq dziatalnos¢ Business
Woman HUB. ,Odwaga i dzielenie sie wiedzq” to motto pierwszego spotkania przedsiebiorczyn w siedzibie RIG.
Ciesze sie, ze na naszych tamach gosci nowo powotany Prezes Krajowej Izby Gospodarczej, Marek Ktoczko.
KIG i RIG stawiajg na wspdtdziatanie merytoryczne i partnerskie!

Nie brakuje oczywiscie skondensowanej dawki eksperckiej wiedzy, w tak réznorodnych dziedzinach jak: finan-
sowanie ekspansji zagranicznej, analiza rynkowa, zagadnienia prawne, zarzqdzanie zespotem, e-mail marketing
czy ekologiczna komunikacja marki... A to tylko czesc propozycji przygotowanych przez Redakcje.

Dziekuje wszystkim Partnerom, ktérych wktad merytoryczny pozwolit na przygotowanie tego wyjgtkowego
wydania Business HUB ,Wolny Rynek” i zycze udanej lektury!

Prezes RIG w Katowicach
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Z fintechu do start=upu
MOTORYZACYJNEGO

Jest jednym z przedstawicieli nowej fali przedsiebiorcow w Polsce, podejmu-
jacym sie takich wyzwan jak zastosowania sztucznej inteligencji. Rozmawiamy
z Oliwerem Koteckim, tworcg sukcesu wielu start-upow oraz founderem roz-
wigzania WatchOUT! Mtody przedsiebiorca niedawno dotaczyt do Klubu Firm
Cztonkowskich Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.




Zajmujesz sie start-upami od wielu lat. Jak
dtugo trwa juz Twoje zaangazowanie w in-
nowacyjne projekty?

Od ponad 10 lat buduje start-upy. Kilka z nich
sprzedatem, a sposrdd nich czes$¢ rozwineta
sie w prezne firmy zatrudniajace nawet 200
0s06b. Udato mi sie réwniez zbudowac fundusz,
ktoéry wspiera start-upy. Sam teraz zasiadtem
za sterami jednego z nich. Po latach groma-
dzenia doswiadczenia, postanowitem podjac
wyzwanie i od zera zbudowac firme rozwijajaca
projekt fizycznego urzadzenia dla branzy moto-
ryzacyjnej napedzanego sztuczna inteligencja.

10 lat w $wiecie technologii to znaczenie wig-
cej niz w innych branzach. Widziate$ wytania-
nie sie nowych trenddéw i technologicznych
zastosowan. Czy Twoim zdaniem nowoczesne
technologie, sztuczna inteligencja, blockchain
to tylko modne stowa utatwiajace pozyskanie
inwestorow? Czy Sciezka technologicznego
start-upu to faktycznie prosty przepis na
sukces?

Zdecydowanie nie jest to Eldorado, o ktérym
wszyscy mysla. Na rynku jest bardzo duzy nie-
dobor specjalistow. Brakuje ekspertéw, ktérzy
sa w stanie okresli¢ kompetencje zespotéw
realizujacych start-upy czy zweryfikowac kom-
petencje firmy zajmujacej sie wytwarzaniem
oprogramowania. Pandemia przys$pieszyta
cyfryzacje wielu branz. Wyniki badania Mc-
Kinsey z jesieni ubiegtego roku pokazuja, ze
gospodarka cyfrowa rosta od stycznia do maja
2020 az 2,5 razy szybciej niz w poprzednich
latach. Wszedzie wida¢ ogromny popyt na
rozwiazania przenoszace biznes do $wiata
wirtualnego. To zainteresowanie przysparza
wiele problemdw: niekonczace sie podwyzki
plac programistéw, upadek lub przejecia firm

technologicznych. Trudnosci w zatrudnieniu
specjalistow i wieksze koszty powoduja, ze
pracujac w tej branzy zdecydowanie wiecej
czasu potrzeba poswiecac na planowanie dzia-
tan. To z kolei powoduje, ze obecnie z punktu
widzenia start-upowca lepigj jest sie zajac
tworzeniem wtasnego produktu niz ustugami
software’owymi dla rzeszy klientow.

Do tego na rynku stale pojawiaja sie nowe
rozwiazania finansowe: tokenizacja, NFT, cro-
wdfunding — nawet osoby techniczne zaczety
sie gubi¢, co dana technologia umozliwia dla
danego projektu i dlaczego jest uzywana. Mam
szczescie, ze intuicja biznesowa pchneta mnie
w te tematy juz w roku 2013. Spora cze$¢ star-
tupdw szukajac Zrodet kapitatu, siega nie tylko
po wsparcie funduszy, ale wprost uderza do
matych inwestorow. O ile rozpoczecie wspot-
pracy z ta druga kategoria dostawcéw kapitatu
jest zwykle mniej zbiurokratyzowane, o tyle
w tym przypadku najszybciej ujawnia sie brak
mozliwosci oceny technologicznej i biznesowej
wartosci projektu, a to czesto prowadzi do po-
razki. Sama weryfikacja, czy zespét stojacy za
start-upem faktycznie posiada ekspercka wie-
dze w danym temacie, jest niezwykle trudne.
Poniewaz technologie sg $wieze na rynku,
nawet osoby bez do$wiadczenia, sa w stanie
mowic inwestorowi, ze sa specjalistami w da-
nym obszarze. Z takim wyzwaniem mierzymy
sie w funduszu VC. Lata doswiadczenia i to-
warzyszenia powstajgcym i rozwijajacym sie
firmom, umozliwity nam wypracowanie klucza
do inwestowania we wczesnych fazach czy
budowaniu zespotéw projektowych przy du-
zych organizacjach. Moim celem jest rozwijanie
nowych technologii i szukanie nisz, w ktorych
dzieki technologiom mozna zarobic. Przez to,
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ze od 10 lat buduje start-upy, wiem, jak dziataja
mechanizmy marketingu, skad biora sie klienci,
jak stworzy¢ odpowiedni produkt pod katem
wizualnym i praktycznym.

Powiedziates, ze widocznymi skutkami pan-
demii sg znacznie zwiekszona potrzeba cy-
fryzacji biznesu oraz wzrost stawek w IT. Jak
jeszcze Twoim zdaniem COVID-19 wptynat
na rynek technologiczny?

Pandemia wielu sktonita do myslenia o zabez-
pieczeniu swojego majatku i inwestycjach. Jed-
noczesnie spowodowata, ze trudniejsze stato
sie lokowanie kapitatu w najpopularniejsze
aktywa, takie jak nieruchomosci, ztoto czy
akcje. Aby ustrzec sie przed rosnaca inflacja,
inwestorzy siegneli po kryptowaluty i tokeny.
Widac, Ze ten rodzaj inwestycji sie przyjat.
Mobilnos¢ kapitatu, jaka daje i brak wymagan
dotyczacych kwoty wejscia, spodobaty sie lu-
dziom i otworzyty przed nimi nowe mozliwosci.
Nie tylko inwestorom, ale réwniez tym, ktorzy
poszukuja finansowania. Stad tez tyle zapytan
o tokenizacje czy crowdfunding.

Porozmawiajmy teraz o Twoim wtasnym start-
-upie. Czym jest WatchOUT! i na jakim etapie
rozwoju tego projektu jestes?

Wraz z inzynierami oraz naukowcami pod
kierownictwem dr. inz. Marcina Grabarczyka,
oraz inz. Przemystawa Skiby, pracujemy nad
urzadzeniem dla branzy motoryzacyjnej,
ktére bedzie posiadato innowacyjna na skale
Swiatowa optyke oraz mechanizmy inteligen-
cji roju, umozliwiajace wspodtprace pomiedzy
urzadzeniami dla wiekszego bezpieczenstwa
na naszych drogach. WatchOUT! wykorzystuje
sztuczna inteligencje do przetwarzania danych
na temat zdarzen drogowych. Jako dodatkowa
para oczu wesprze kierowce, na biezaco ana-
lizujac trase i informujac go o aktualnej sytu-
acji na drodze. Nasza kamera samochodowa

WATCHOUT.

> i

‘ 7 Download on the |

[clagigel]
@& App Store | ‘ ’\’

Google Play




PASJA | BIZNES

rozpozna pieszych na przejsciu, wolne miejsca
parkingowe, zmiany $wiatet, fotoradary, wy-
padki i wiele, wiele innych.

Aktualnie jestesmy w pierwszej rundzie finan-
sowania, dzieki ktorej udato nam sie stworzy¢
aplikacje na urzadzenia z systemem iOS. Ztozy-
lismy réwniez wniosek o finansowanie projektu
z konkursu NCBIR.

Jak powstat pomyst na WachOUT!?
Poruszanie sie po drogach to dzisiaj praw-
dziwe wyzwanie. Infrastruktura drogowa jest
niejednokrotnie w kiepskim stanie, a do tego na
kierowcow czyhaja niespodziewane remonty,
wypadki, kolizje, a takze coraz intensywniejszy
ruch uliczny i wszechobecna ,znakoza”. Kaz-
demu kierowcy w takich warunkach przyda-
faby sie dodatkowa para oczu, ktéra za pomoca
technologii pomoze mie¢ kontrole nad wieloma
elementami otoczenia, a przede wszystkim
zwiekszy bezpieczenstwo i oszczedzi cenny
czas.

Wozrok cztowieka dziata centralnie - naturalnie
skupiamy sie na srodkowej czesci widzianego
przez nas obrazu. U przecietnej, zdrowej osoby
obiekt znajdujacy sie 20 stopni od centralnego
pola widzenia, jest 0 90% mniej wyrazny. Ka-
mera WatchOUT! skanuje doktadnie caty
obraz, rowniez to, co u nas znajduje sie w pe-
ryferyjnym polu widzenia, i gromadzi informa-
cje o wielu watkach jednoczesénie, a nastepnie
dzieli sie nimi z innymi pojazdami. W ten spo-
sob budujemy mape zawierajaca informacje
o zdarzeniach drogowych i potencjalnych nie-
bezpieczenstwach. Chcemy, aby uzytkownicy
WatchOUT!, bez koniecznosci odrywania rak
od kierownicy, zawsze mieli doktadny obraz

sytuacji na drodze i czuli sie bezpiecznie. Czy
marza mi sie pojazdy autonomiczne dbajace
o bezkolizyjna, ptynna jazde? Wierze, ze jest to
niedaleka przysztosc, i ze WatchOUT! bedzie
jej czescia. Jednak zanim wprowadzimy pojazdy
samojezdne do powszechniejszego uzytku mu-
simy ,nauczy¢” samochody wtasciwie interpre-
towac otoczenie i ,rozmawiac” ze soba.

Dlaczego akurat postanowites zainwestowacé
swoj czas w budowe rozwiazania dla branzy
motoryzacyjnej? To pasja czy przypadek?
Motoryzacja i technologie to moja pasja od
bardzo dawna. Sam czesto uczestnicze w even-
tach motoryzacyjnych i mam kontakt ze spo-
tecznoscig mitosnikow czterech kétek. Zawsze
ciagneto mnie w te strone. Co wiecej, nawet
rodzinna historia moze o tym $wiadczy¢. Mdj
dziadek byt inzynierem i w latach 50. zapro-
jektowat swoja witasna, autorska wersje silnika,
ktorego ttok byt w ksztatcie tréjkata. Na ten
sam pomyst wpadt pdZniej i opatentowat Felix
Wankiel, komercjalizujac go we wspdtpracy
z Mazda w stynnych modelach RX7 i RX8,
ktére wszyscy kojarza z serii filmow ,Szybcy
i wsciekli”. Natomiast, dzieki moim rodzicom,
ktorzy pracowali w Akademii Gérniczo Hut-
niczej, moge wrecz powiedzie¢, ze tam ,sie
wychowatem”. Zawsze miatem dostep do roz-
nych ciekawych technologii, a przede wszyst-
kim komputeréw i Internetu, w czasach kiedy
jeszcze nie byt tak fatwo dostepny i popularny
w Polsce.

O czym marzy Oliwer Kotecki?

Naturalnie, chciatbym, aby WatchOUT! okazat
sie sukcesem, nie tylko pod katem technolo-
gicznym, ale réwniez komercyjnym. Jednak,
jako wspottworca funduszu VC patrze szerzej
i zyczytbym sobie, zeby w Polsce powstato wie-
cej start-updw, ktére wychodza z propozycja

faktycznie innowacyjnych produktéw i buduja
skalowane modele biznesowe. W tym celu
niezbedne jest nie tylko przyjazne srodowisko
prawno-podatkowe, inwestorskie, ale réwniez
edukacja i wsparcie przedsiebiorcow oraz
ksztattowanie prawdziwych ekspertéw tech-
nologicznych. Na ten moment prawdziwym
innowacjom technologicznym nadal trudno
jest pozyskac¢ finansowanie. Od niedawna
jestem w grupie roboczej, ktéra chce podjac
probe stworzenia supersamochodu. Oprocz
wyzwania, jakim jest zebranie odpowiedniej
grupy ekspertow, stoi przed nami réwniez
ogromne przedsiewziecie finansowe. Dzisiaj
jednak wiem, Ze jego realizacja wcale nie musi
pozostac¢ w przestrzeni marzen. Dzieki nowo-
czesnym sposobom pozyskiwania kapitatu
(crowdfunding, tokenizacja) mozemy stworzy¢
i zrewolucjonizowac sposéb budowania takich
maszyn.

Gdzie mozna Cie spotkac?

Jak na prawdziwego mitosnika motoryzacji -
na zlotach samochodowych. Zaréwno tych lo-
kalnych, jak i o wiekszym zasiegu. Najchetniej
uczestnicze wydarzeniach, ktére tacza motory-
zacje z dziataniami charytatywnymi takich, jak
wyjatkowy Positive Ways. Podczas tegorocznej
edycji tej imprezy udato sie zebra¢ ponad mi-
lion ztotych. Zawsze mozna sie skontaktowac
réwniez ze mna na LinkedIn.

Rozmawiata Jaga Kolawa

&) WATCHOUTAI
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ROZWOJ

CYFROWA
REWOLUCJA
W INWESTOWANIU

H#VENTUREBUILDER
#SMARTMONEY
H#TOKENIZACJA

Woijciech Sroka,

Dyrektor Generalny i Wtasci-

ciel ICEO Venture Builder od 10 lat wspétpracuje

ze start-upami

technologicznymi.

Rozmawiamy

z nim o dziatalnos$ci venture buildera, projektach
w branzy blockchain oraz o roli cyfryzacji biznesu, czyli

tokenizaciji.

Venture builder to stosunkowo nowa
kategoria podmiotow na biznesowej
scenie w Polsce. Czym sie zajmuje-
cie i co odréznia Was od funduszy
inwestycyjnych?

Venture builder to firma, ktéra sama
finansuje i tworzy start-upy, a nie
tylko poszukuje podmiotow, w ktore
mozna zainwestowac. Naszym celem
jest profesjonalizacja kazdego kroku
tworzenia start-upu, od wstepnych
koncepcji, po analizy rynkowe, biz-
nesowe oraz technologiczne, kon-
czac na budowie produktu, zespotu
i znalezieniu kompetentnego lidera
projektu. Aktywnie angazujemy sie
w rozwdj start-upu na poczatkowym
etapie — zapewniamy mu pierwsze

finansowanie, stopniowo tworzymy
kulture i procesy, a nastepnie dopro-
wadzamy do jego usamodzielnienia
sie.

Co taki model oznacza dla inwesto-
réw? Czy start-up zbudowany w ten
sposob posiada przewage w sto-
sunku do projektéw powstajacych
bez wsparcia venture buildera?

Model venture buildingowy pozwala
ograniczy¢ najwieksze ryzyka - niedo-
pasowanie produktu do rynku, rozpad
zespotu lub brak potrzebnych kompe-
tencji, takich jak strategia wejscia na
rynek, fokus na marketing i sprzedaz
czy wreszcie niedosyt $rodkow na
dalszy rozwoj. Dzieki mitygacji tych



ryzyk, start-up-y wychodzace z venture buil-
dera znacznie szybciej i czesciej pozyskuja
kolejne rundy oraz przynosza wyzsze IRR
i CoC dla inwestoréw. Korzys¢ wspodtpracy
7 VB odnosza wszyscy. Inwestorzy otrzymuja
mozliwos¢ wsparcia dobrze przygotowanych
projektow, ktére maja znacznie wieksze szanse
na rynkowy sukces. Start-up-y posiadaja na-
tomiast realnag przewage w stosunku do firm
konkurujacych z nimi o kapitat oraz klientow.

Jakie doswiadczenie stoi za ICEO Ventures?
Z jakiej branzy sie wywodzicie?

Nasz zespot jest interdyscyplinarny. W jego
sktad wchodzg zarowno praktycy biznesu, stra-
tedzy, analitycy, prawnicy, jak réwniez specja-
lisci z zakresu finansow i modeli biznesowych,
technologii, marketingu i sprzedazy. Dzieki
temu, faktycznie jestesmy w stanie zbudowac
start-up i pchnac¢ go na rynek, jednoczesnie
wyksztatcajac w nim niezalezny zespot, ktory
bedzie go dalej rozwijat.

Od ponad dekady wspieramy startupy.

W czym czasie udato nam sie zrealizowac
przeszto 20 réznych projektow technolo-
gicznych. Jako jedni z pierwszych na taka
skale rozpoczelisSmy wspdtprace z branza
blockchain. (Od Red. technologia, ktora
stuzy do przechowywania oraz przesyta-

nia informacji o transakcjach zawartych

w Internecie). Brali$émy udziat w stworze-

niu jednej z najbardziej rozpoznawalnych

w Polsce oraz Europie Srodkowej gietd
kryptowalut.Ta wspotpraca zakonczyta

sie naszym exitem pod koniec 2019 roku.
Zbudowalismy operatora ptatnosci w kryp-
towalutach, ktéry w szczytowym okresie
obstugiwat nawet 10 000 klientow z ca-
tego Swiata. Pracowalismy rowniez nad
projektem platformy private market dla
GPW wykorzystujacej technologie block-
chain. ICEO Ventures zainwestowato i wsparto
powstanie DoxyChain, systemu do digitalizacji
i zarzadzania dokumentami, wspierany techno-
logia blockchain, ktorego partnerami sa Oracle
oraz Wolters Kluwer. Pracujemy réwniez nad
innymi rozwiazaniami, miedzy innymi nad za-
stosowaniem blockchain w branzy medycznej.

Czy uwazasz, ze blockchain jest technologia
przysztosci? ICEO Ventures bedzie kontynu-
owac zaangazowanie w tego typu projekty?
Blockchain ma wiele zastosowan. Trzeba jed-
nak przyznac, ze przez znaczne zainteresowa-
nie mediow i réznych pseudo-ewangelistéw
tej technologii ,blockchain” przeistoczyt sie
w niezwykle popularny buzzword. Wszyscy
o nim mowia, a zjawisko powszechnie znane
jako FOMO popycha przedsiebiorcéw do
sprébowania swoich sit. Jednak nie zawsze
stosowanie tej technologii ma biznesowe
i technologiczne uzasadnienie. A trzeba pa-
mieta¢, ze jest to technologia, ktorej wdrozenie
wymaga specjalistéw, a jest ich na rynku nadal
niewielu. W naszym przypadku skupiamy sie
rozwiazaniach, w ktérych blockchain faktycznie

przynosi wartos¢. Jego uzycie w nieprzemy-
Slany sposéb moze by¢ zabdjcze dla mtodych
firm. Dzieki temu, ze w naszym zespole mamy
osoby od dawna zajmujace sie blockchainem
od strony technologicznej, jestesmy w stanie
merytorycznie wesprze¢ start-upy w ana-
lizie, czy faktycznie ta technologia jest im
niezbedna, jak ja zaprojektowac, a wreszcie
skompletowac zespot programistéw zdolnych
wykona¢ catos¢ projektu.

Obecnie sami, jako ICEO Ventures, rozpoczeli-
$my prace nad wtasnym projektem zwigzanym
z branza blockchain, a doktadniej tokenizacja
aktywow i budowa cyfrowego funduszu dla
inwestorow ICEO Ventures. Z jednej strony
chcemy dostarczy¢ start-upowcom narze-
dzia, ktore umozliwi im realizacje modeli biz-
nesowych bazujacych na digitalizacji praw
wtasnosci. Przyktadem moga by¢, chociazby
nieruchomosci. Wyobrazmy sobie hotel, w kto-

sinwestowanie

jednym kliknie-

ciem w firmy,
nieruchomosci

czy dobra luksu-

sowe, nigdy nie
byto jeszcze tak
proste”.

rego powstanie moze jednoczesnie zainwe-
stowac wiele oséb, ktére pojedynczo nigdy
nie dysponowatyby wystarczajacymi srodkami
na budowe luksusowego kompleksu. Dzieki
tokenizacji moga zainwestowac po kawatku
i, na podstawie smart contractu stojacego za
tokenem danej nieruchomosci, zyska¢ udziat
w przychodach, prawo gtosu czy inne benefity.
To oczywiscie jedna z mozliwosci zastosowania
tokenizacji. Mamy jeszcze cyfrowe certyfikaty
NFT, chetnie wykorzystywane przez artystow,
czy mozliwosci wspierania start-upéw. Co
wazne, tokenizacja pozwala na adresowanie
mozliwosci wsparcia projektow nie tylko do
duzych inwestoréw.

Z drugiej strony, chcemy przy pomocy toke-
nizacji powota¢ do zycia fundusz, zrzeszajacy
inwestoréw, ktorzy wtasnie w takie projekty
chca inwestowac, dywersyfikujac ryzyko po-
przez wsparcie nie jednej, ale kilku firm.

Czy Twoim zdaniem to, w jaki sposéb pod-
chodzimy do inwestowania, zmienito sie
w ostatnim czasie?

ROZWOJ

Na pewno wzrosta ogolna swiadomos¢ na
temat potrzeby inwestowania i mozliwosci
inwestycyjnych. | nie mam na mysli, tylko kla-
sycznych inwestorow — uczestnikéw funduszy,
wiascicieli czy prezeséw duzych firm, bo oni
dbaja o swoje inwestycje od dawna. Mam na
mysli manageréw, mniejszych przedsiebiorcow
czy nawet dobrze zarabiajacych pracownikow
etatowych korporacji, ktérzy dysponuja dzis
wolnym srodkami, a ktérzy zauwazyli, ze trzy-
manie ich w skarpecie nie jest dtugofalowo
dobrg strategia. W obliczu rosnacej inflacji
oraz problemoéw gospodarczych podsyconych
pandemia wida¢, ze znaczenie takich narzedzi
jak obligacje czy lokaty stracito na znaczeniu.
Wiele 0s6b skierowato sie w strone kryptowa-
lut, ktore jak wiemy, potrafig przynies¢ wysokie
zyski, ale poniewaz nie sg powigzane z real-
nymi wartosciami, cechuja sie przypadkowa
zmiennoscia wyceny. Tokenizacja natomiast
to zupetnie inne rozwiazanie. Dzieki cyfryzacji
inwestowanie w firmy, nieruchomosci czy
dobra luksusowe nie musi by¢ ograniczone
wytacznie dla miliarderow. Tokenizacja
umozliwia podziat wartosci oraz praw
wiasnosci do danego aktywu wsrod wielu
mniejszych inwestoréw, a takze ogranicza
koszty transakcyjne, w ten sposéb posiada
znaczne grono odbiorcow. Dane rynkowe
juz dzisiaj wskazuja, ze zainteresowanie
tokenizacja bedzie rosto. Przewiduje sie,
ze globalny rynek wzrosnie z 1,9 mid USD
w 2020 roku do 4,8 mld w roku 2025.
Wedtug badan CNBC Millionaire Survey
opublikowanych w tym roku, ponad 30%
milioneréw z pokolenia Millenialséw ma
co najmniej 50% majatku w kryptowalu-
tach i tokenach, a niemal co drugi milio-
ner z tej generacji, posiada 25% swojego
majatku w tego typu cyfrowych aktywach.
Te dane pokazuja skale zainteresowania,
ktéra moim zdaniem bedzie tylko rosta w naj-
blizszych latach.

Czy masz jakas rade, dla tych, ktérzy wtasnie
rozwazaja rozpoczecie pracy nad wtasnym
start-upem?

Czesto spotykamy sie przedsiebiorcami, ktorzy
planuja firme w oderwaniu od konkurencji i po-
trzeb klientdw, bazujac wytacznie na wtasnej
intuicji. ,Nos do biznesu” to wyjatkowy dar,
jednak bez poznania szerokich uwarunkowan
branzy, kosztow zwigzanych z wytworzeniem
jakiego$ rozwigzania, stworzenia modelu biz-
nesowego oraz koncepcji skalowania - sukces
start-upu jest czysto przypadkowy. Nawet jesli
stoi za nim popularna technologia czy ultra-in-
nowacyjna idea. Warto postawi¢ na pomoc
takiego funduszu technologicznego jak ICEQ.

Rozmawiata Jaga Kolawa

¢ ICEO
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WYDARZENIA DLA MSP

EUROPEJSKI
KONGRES

Matych i $rednich Przedsiebiorstw

drogowskazem dla rozwoju biznesu

Drugie wydarzenie w ramach Europejskiego Kongresu MSP Back to Business - konferencja Ill Think Eco!
Forum - byto poswiecone prezentacji innowacji i nowych technologii proekologicznych, ktére sprawia,
ze Polska spetni wymogi stawiane przez Europejski Zielony tad i osiggnie neutralnos¢ klimatyczng do
2050 roku.

W czasie debaty, ktora odbyta sie 29 lipca br.,
w formule okragtego stotu w Fabryce Porce-
lany w Katowicach, oméwiono réznorodne
tematy zwiazane z szeroka pojeta polityka
ekologiczna, obejmujace problematyke od
finansowania unijnego dla zielonej gospo-
darki, przez $wiatowe trendy w wykorzysta-
niu metanu, wodor jako zeroemisyjne paliwo
przysztosci czy skuteczne sposoby walki ze
smogiem.

W spotkaniu pod hastem: ,Metan, woddr
oraz dwutlenek wegla. Problem, zagrozenie
czy przysztosc dla Swiata? wzigli udziat przed-
stawiciele rzadu, Parlamentu Europejskiego,
wtadz regionu, samorzadowcy, eksperci ds.
ekologii, a takze reprezentanci Swiata nauki
i przedsiebiorcy.

- Europa ma stac sie pierwszym kontynentem
neutralnym dla klimatu i w roku 2050 zamierza
0siqgnqc zeroemisyjnosc gazow cieplarnianych.
Warto zadac sobie pytania - w jaki sposéb to
ambitne zatozenie wptynie na dziatalnos¢ na-
szych firm? Czy przedsiebiorcy, modernizujgc
swojq infrastrukture na bardziej ekologiczng bedq
w stanie unies¢ koszty, nie stracq przy tym na

konkurencyjnosci? Czy jako kraj o ciggle wysokim
poziomie sladu weglowego, bedziemy potrafili
stanq¢ w szranki z chinskq czy amerykanskq
gospodarkq? Liczymy na to, Ze ta i kolejne de-
baty pomogq przedsiebiorcom wybrac wtasciwe
rozwiqzania, ktére powinni zastosowac i droge,
ktérq powinni podagzyc¢ w ramach Zielonego tadu
- mowit Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach.

W dyskusji nie mogto zabrakna¢ gtosu Me-
tropolii. Gornoslasko-Zagtebiowski Zwiazek
Metropolitalny taczy 41 gmin wojewddztwa
$laskiego na rzecz ochrony klimatu, przeciw-
dziatajac niskiej emisji i promujac ekologiczny
transport publiczny.

- Metropolia chce i musi rozwigzywac te pro-
blemy. Niska emisja nie zna granic, dlatego po-
tqczylismy wysitki 16 gmin w programie ,Stop
Smog’, wspierajgcym wymiane bqdz likwidacje
Zroédet ciepta i termomodernizacje budynkéw
mieszkalnych. Jestesmy w trakcie zakupu au-
tobusow elektrycznych, pracujemy nad wy-
korzystaniem wodoru jako paliwa przysztosci.
7 trwogq patrzylismy na ostatnie wydarzeniea
w Nadrenii w Niemczech i w Belgii, gdzie natura

7 ogromngq sitq powiedziata: ,sprawdzam’”. Powie-
dziata sprawdzam: planistom, hydrotechnikom,
decydentom, deweloperom czy architektom.
Chcemy realizowac przedsiewziecia, ktére stuzq
podniesieniu znaczenia retencji wod opadowych.
Realizujemy liczne projekty metropolitalnych tgk
kwietnych. ,Think Eco” to dla nas znaczy ,Think
Different” i dziataj skutecznie - zaznaczat
Henryk Borczyk, Wiceprzewodniczacy Gor-
noslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, Wspot-
gospodarza wydarzenia.

Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw na
state wpisat sie w kalendarz wydarzen bizne-
sowych w Katowicach, gdzie odbywa sie od
2011 roku. Poniewaz miasto ktadzie duzy na-
cisk na wspétprace z sektorem MSP - wspiera
jako wspotgospodarz organizacje imprezy.

- Katowice sq i bedq partnerem tego typu wy-
darzen. Dlatego, Ze dla nas - jako miasta do-
swiadczonego dtugofalowymi skutkami dominacji
gospodarki hutniczo-gorniczej - wazne sq kwestie
srodowiskowe i zrownowazenie rozwoju gospo-
darczego z ekologiq. Mysle, ze poktosie tej konfe-
rencji dotrze do organéw rzqdu, z drugiej strony
do spoteczenstwa. My wszyscy powodujemy
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zanieczyszczenia. Zmienmy sie, wtedy srodowisko
sie zmieni. Mysle, Ze to hasto, z ktéorym w 1998

r. wygrat wybory Bill Clinton - ,gospodarka,
gtupcze’, dzisiaj moze zostac zmodyfikowane
na ,gospodarka i srodowisko, gtupcze”. Mysle, ze
wielu decydentéw powinno to sobie powiesic nad
tézkiem - komentowat Jerzy Wozniak, Wice-
prezydent Miasta Katowice.

Czy polscy przedsiebiorcy sa przygotowani
do wdrozenia zatozen neutralnosci klima-
tycznej? Czy ten sektor przyjat dobre tempo
transformacji? Co Zielony tad oznacza dla
Slaska, a jak wyglada z perspektywy Brukseli?
W drugiej czesci debaty uczestnicy skupili sie
na powiazaniu troski o klimat z rozwiagzaniami
biznesowymi.

Europoset, Grzegorz Tobiszowski zwracat
uwage na fakt, ze Europa odpowiada jedynie
za ok. 12 proc. $wiatowej emisji dwutlenku
wegla, w tym rankingu przoduja Stany Zjedno-
czone, Chiny, Indie czy Rosja. W przypadku go-
spodarki zeroemisyjnej nie postawimy Sciany,
7 Rosji przedostanie sie CO2. Co nie znaczy, ze
nie mamy podejmowac dalekosieznych decyzji.
Wedtug Janusza Steinhoffa, b. ministra gospo-
darki w rzadzie Jerzego Buzka, przeobrazenia
sg procesem nieuchronnym. Polska za pdzno
sie za nie zabrata. Jeszcze kilka lat temu na-
gminne byto mamienie opinii publicznej przez
politykéw, ze ,Polska weglem stoi”. Nie mozna
w nieskonczonosc¢ kontestowac faktu ocieple-
nia klimatu i wyciagac z tego wnioski dotyczace
braku koniecznosci sanacji w elektroenerge-
tyce. Powinnismy dyskutowac o strategii i tak-
tyce dochodzenia do neutralnosci klimatycznej
jako panstwo-cztonek Unii Europejskiej.

Slaskie jest regionem, gdzie zmiany wytyczone
przez wymagania Europejskiego Zielonego
tadu beda bardzo silnie obecne. Dzieki pota-
czeniu wiedzy uczelni i instytucji naukowych
z doswiadczeniem $laskich przedsiebiorcow,

likwidacji nadregulacji prawnych i urealnienia
ich o mozliwosci biznesowe - istnieje duzy
potencjat w wykorzystaniu zielonej sciezki
rozwoju.

Poszukiwanie alternatywnych zamiennikéw
dla paliw kopalnych to wyzwanie dla polskiej
gospodarki i przemystu. Metan jest gazem na
ktory nalezy spojrze¢ z nowej perspektywy,
nie tylko jako zagrozenie dla gérnikéw i pro-
dukt uboczny przy wydobyciu wegla, ale jako
zrédto energii. Potencjatowi metanu, odmeta-
nowaniu, gospodarczej eksploatacji gazu przez
kopalnie, wykorzystaniu metanu w transporcie,
przemysle petrochemicznym i biometanie byta
poswiecona kolejna czes¢ debaty Il Think Eco!
Forum.

- W 2026 roku metan ma stac¢ najwiekszym pa-
liwem, jesli chodzi o zastosowanie energetyczne
(kosztem wegla i ropy), ma utrzymac takq role do
2050 r. To ogromna szansa dla Polski, gdzie juz
od dawna jest wykorzystywany. To jedyne paliwo
kompletnie dopracowane, moze np. zastepowac
diesla. Wszystkie technologie dotyczqce metanu
powinny byc realizowane. Skala inwestycji w me-
tan rosnie, np. robi to Orlen. Powinnismy meta-
nowi poswieci¢ wiecej uwagi. Niestety, metan
nie ma takiej dobrej prasy jak wodor i jego emisja
zacznie by¢ prawdopodobnie mierzona i opodat-
kowana - komentowat Piotr Dowzenko, p.o.
Dyrektora Departamentu Innowacji i Wodo-
ryzacji Gospodarki w Narodowym Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

Wodoér to jeden z najczesciej wystepujacych
pierwiastkéw chemicznych w przyrodzie. Od
jakiego$ czasu jest kreowany na panaceum
w walce ze zmianami klimatycznymi. Moze
by¢ wykorzystany w transporcie drogowym
i kolejowym. Ma by¢ antidotum na wysoko-
emisyjny przemyst i zastapi¢ paliwa kopalne.

WYDARZENIA DLA MSP

Potencjat wodoru jako nowej eko-technologii
omowili uczestnicy trzeciej czesci konferencji.
Cele i dziatania dotyczace rozwoju krajowych
kompetencji i technologii na rzecz budowy ni-
skoemisyjnej gospodarki wodorowej okresla
projekt ,Polskiej Strategii Wodorowej do roku
2030 z perspektywa do 2040 r.” Odnosi sie
do trzech sektoréw wykorzystania wodoru -
energetyki, transportu i przemystu, a takze do
jego produkcji, dystrybucji oraz koniecznych
zmian prawnych i finansowania.

- Projekt jest spdjny z politykq klimatyczng. Pla-
nujemy, ze strategia zostanie przyjeta w trzecim
kwartale tego roku. Byta szeroko konsultowana,
otrzymalismy ponad 2 tysiqce uwag od réznych
podmiotéw. Nadrzednq wizjq projektu jest stwo-
rzenie polskiej gospodarki wodorowej. Da to moz-
liwos¢ osiggniecia neutralnosci klimatycznej, przy
utrzymaniu konkurencyjnosci gospodarki. Mamy
cele zwigzane z produkcjq i dystrybucjq niskoemi-
syjnego wodoru. Chcemy, by do 2025 r. powstata
instalacja do produkcji wodoru o tqcznej mocy
przynajmniej 50 MW i 33 stacje tankowania wo-
doru. Do 2030 r. chcemy osiggnqc¢ 2 GW mocy
produkcji wodoru z nisko- i zeroemisyjnych zrédet.
Myslimy o przemystowych zastosowaniach wo-
doru, w ramach tzw. dolin wodorowych. Chcemy
wesprze¢ przemyst wysokochtonny w procesie
transformacji energetycznej - opowiadat
Szymon Bylinski, Dyrektor Departamentu
Elektromobilnosci i Gospodarki Wodorowej
w Ministerstwie Klimatu i Srodowiska.

Transformacja energetyczna poprzez rezygna-
cje z paliw kopalnych na rzecz OZE dostoso-
wuje gospodarke do wymogow Europejskiego
Zielonego tadu, ale przede wszystkim popra-
wia jakos¢ zycia. Wszyscy chcemy bezpiecznie
korzystac z zasobdw $rodowiska naturalnego,
mieszkac i zy¢ ekologicznie, a takze ekono-
micznie, tzn. nie ponosi¢ o wiele wiekszego
ciezaru finansowego za eko-technologie. Za 40
proc. emisji CO2 na catym $wiecie odpowia-
daja budynki, czyli tutaj jest ogromne zadanie
do wykonania dla sektora budownictwa, sa-
morzadow i wiascicieli doméw. Modernizacja
budynkéw i wymiana zrédet ciepta ma nastapic

do 2050 roku. Z Funduszu Termomodernizacji
i Remontdéw na ten cel zostato przeznaczone
3,2 mld zt, do wykorzystania w ciagu 10 lat.

13



14

WYDARZENIA DLA MSP

EUROPEJSKI
KONGRES

Malych i $rednich Przedsiebiorstw

Takie dziatania daja realng szanse na reduk-
cje tzw. niskiej emisji i realng poprawe jakosci
powietrza. Filarem tego systemu jest funk-
cjonujacy od 2018 roku najwiekszy rzadowy
program ,Czyste powietrze” skierowany do
0s6b indywidualnych.

- Kazdy kto chce wymienic ,kopciucha” ma takg
mozliwos¢, bo pozwala na to system finanso-
wania, ktéry rozwija sie dynamicznie i zwieksza
tempo realizacji. W 2018 r. w naszym regionie
dofinansowano 3 tys. Zrodet ciepta. W 2020 wy-
dalismy ponad 13 tys. takich decyzji, w pierw-
szym potroczu tego roku mamy na koncie juz 13
tys. decyzji. Udato nam sie rozszerzy¢ dziatania

finansowe na budynki komunalne, dzieki pro-
gramowi z RPO. Podpisalismy umowy na ponad
100 min zt, kolejne zostaty ztozone. Mamy szanse
wygrac ze smogiem w wojewddztwie slgskim -
wyjasniat Tomasz Bednarek, Prezes Zarzadu
Wojewédzkiego Funduszu Ochrony $rodo-
wiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach.

W trakcie konferencji zaprezentowano 10
postulatéow Polskiego Raportu Klimatycz-
nego, wypracowanych przez Rade Ekspercka
TOGETAIR. To pierwsze tak kompleksowe
ujecie zagadnien poruszonych podczas ze-
sztorocznej premierowej edycji Szczytu Kli-
matycznego 2020, a takze podsumowanie

dyskusji wokoét kluczowych dla Polski wyzwan
ekologicznych. Bez watpienia, opracowanie
wspoélnego programu wprowadzania nowo-
czesnych, ekologicznych rozwiazan na szeroka
skale wymaga Scistego wspdétdziatania srodo-
wisk rzadowych, samorzadowych, srodowi-
ska nauki, instytucji inansowych oraz samych
przedsiebiorcéw. Stworzenie tréjkata przemyst
- nauka - administracja bedzie kluczem do
sukcesu ekologicznej rewolugiji.

- Jestesmy w trakcie ogromne przemiany prze-
mystowej. Musimy realizowac postulaty Zielo-
nego tadu, a jestesmy juz po ostatnim dzwonku.
Jednym z zagrozen jest ambitny program ,Fit for
55" ktéry narzuca nam duze obciqgzenia czy nie-
spojnosc decyzji rzqdowy, ktére sq podpisywane
w deklaracjach dla branzy gérniczej. Musimy
wypracowac wspolny jezyk. Mamy nadzieje, ze
dzieki dyskusji w trakcie Il Think Eco! Forum czes¢
naszych postulatéw zostanie zrozumiana i wdro-
zona. Zalezato nam by w czasie tej konferencji
pokazac przyktady, powiedziec w jaki sposéb wi-
dzimy droge, ktérg powinnismy obrac i jakie roz-
wiqgzania powinnismy zastosowac — reasumowat
Tomasz Zjawiony, Prezes RIG w Katowicach.

Druga konferencja w ramach EKMSP odbyta
sie w formule hybrydowej. Wszyscy zaintere-
sowani tematyka wydarzenia mogli wirtualnie
wzia¢ w nim udziat, dzieki platformie online.

Jaga Kolawa

Dofinansowano ze $rodkow Wojewodzkiego Funduszu
Ochirony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach
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S3 srodki na finansowanie nowych
technologii i eksportu
— jak je pozyskac?

Trzecie wydarzenie specjalnej edycji Europejskiego Kongresu MSP skupito sie na prezentacji instrumen-
téw finansowania nowych rozwigzan technologicznych i eksportu. 2 wrzesénia br. w zrewitalizowanych,
postindustrialnych wnetrzach Fabryki Porcelany w Katowicach eksperci ds. finanséw, reprezentanci klu-
czowych instytucji kapitatowych i ubezpieczeniowych, rzadowych punktéw doradczych zajmujgcych sie
wdrazaniem instrumentéw finansowych programoéw UE - przedstawili zagadnienia stanowigce obecnie

motor rozwoju konkurencyjnosci polskiego biznesu.

Jak podkreslat organizator wydarzenia, Tomasz
Zjawiony: spotkanie dato mozliwos¢ porozma-
wiania o promocji polskiej gospodarki - Eksport
jest naszym kotem zamachowym. Narzedzi finan-
sowych jest sporo, a nie o wszystkim wiemy - sq
poukrywane w wielu instytucjach - podkreslat.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
w swoich dziataniach odgrywa role kreatora
eksportu i promotora nowoczesnych roz-
wigzan cyfrowych, sztucznej inteligencji (Al),
a takze zielonej energii wérod przedsiebiorcow.

- Dziatanie w swiadomym rozwoju to okreslenie
w skrdcie ostatnich aktywnosci Izby. Przyktadem
aktywnosci, w 100 proc. trafionej w obecne po-
trzeby firm, jest Centrum Wsparcia MSP. 1,5 roku
temu zbudowalismy razem z Miastem Katowice
jedyne miejsce w Polsce tak kompleksowo ob-
stugujqce przedsiebiorce, w réznych obszarach
wsparcia od finanséw, prawo po marketing
i tgczenie branz. Swiadomogé, to z kolei nasze
eventy, kongresy, konferencje, ktére stuzg rozwo-
jowi. Mam nadzieje, ze w taki sposéb jako partner
bedziemy w stanie is¢ z biznesem ramie w ramie
- mowit Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach.

Spotkanie otworzyt Tadeusz Koscinski, Mini-
ster Finanséw, Funduszy i Polityki Regional-
nej. Zwrécit uwage, ze czas pandemii Polska
przeszta stosunkowo sucha stopa, ubiegto-
roczna recesja byta jedna z najptytszych w ca-
tej UE, a dzi$ obserwujemy mocne odbicie
gospodarcze.

- Mamy dobre wskazniki makroekonomiczne do-
tyczqce PKB, produkcji przemystowej, eksportu
i decyzji agencji Fitch, ktéra utrzymata nasz ra-
ting. Rosng dochody budzetu panstwa, na koniec
lipca odnotowalismy nadwyzke na ponad 35 mid
zt. To nie znaczy, ze nie musimy nic robic. Polska
gospodarka potrzebuje silnych, rozwijajqcych sie
firm. To ,must have” dla polskiej gospodarki. Dla-
tego mamy Polski tad, ktérego celem jest rozwoj
polskich firm. Osiggniemy to poprzez wsparcie
innowaciji, inwestycji i ekspansji zagranicznych,
a takze poprzez podatkowe zachety dla no-
wych inwestoréw. W tym celu opracowalismy
caty pakiet ulg. Polski tad to pakiet rozwigzan
dla tych, ktérzy inwestujq w nowe rozwiqzania
i produkty, chcq sie rozwijac i podbija¢ nowe
rynki. Tylko w ten sposob bedziemy atrakcyjni na
arenie miedzynarodowej - wymieniat Tadeusz
Koscinski, Minister Finanséw, Funduszy i Po-
lityki Regionalne;j.

W trakcie wprowadzenia do eksperckiej dys-
kusji gtos zabrali Wspoétgospodarze EKMSP
- reprezentanci wtadz Miasta Katowice i Gor-
noslasko-Zagtebiowskiej Metropolii. Bogumit
Sobula, Wiceprezydent Katowic podkreslat,
ze samorzad stwarza odpowiednie warunki dla
firm, aktywizuje przedsiebiorczo$¢ w miescie.
Mimo zawirowan zwiazanych z pandemia, biz-
nes bardzo szybko wraca do formy.

- Mysle, ze koniunktura gospodarcza wszyst-
kim sprzyja. Bedzie sie duzo dziato na rynku
inwestycyjnym. Rynek nowoczesnych ustug jest
réwniez obiecujqcy. Katowice majq przed sobg
bardzo dobry okres, poziom aktywnosci inwe-
stycyjnej, decyzji zwiqzanej z lokowaniem no-
wego biznesu w Katowicach jest niespotykanie
wysoki. Takiego dobrego czasu nie mielismy od
kilkunastu lat, musimy go wykorzystac. Wspél-
nie z biznesem ,sprzedawac” tq infrastrukture.
Katowice sq drugim rynkiem w kraju, jesli idzie
o wielkos¢ nowoczesnej powierzchni biurowej
w budowie. Deklaruje, ze bedziemy nadal uczest-
niczyli w rynku wielkich wydarzen, bo on napedza
ustugi i je generuje. Wracamy do biznesu poprzez
zmiany. Zycze bysmy potrafili je dobrze odczytac
i wykorzystac¢ - méwit Bogumit Sobula, Wice-
prezydent Katowic.

Slaskie jest silne jako region potencjatem Me-
tropolii - akcentowat Henryk Borczyk, Wice-
przewodniczacy Zarzadu GZM. Miasta, ktore
wchodza w sktad metropolii maja zasadniczy
wptyw na poziom eksportu wojewddztwa $lg-
skiego. 13 miast na prawach powiatu generuje
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az 46 proc. wartosci eksportu regionu. W 2019
r.jego warto$¢ wynosita ponad 55 mld ztotych,
generowanych przez 454 eksporterow operu-
jacych w 150 miedzynarodowych kierunkach.
- Te dane nie wziety sie z niczego, to efekt ciez-
kiej pracy. Warto podkresli¢, ze uwarunkowania
logistyczne determinujqg ten rozwdj. To kwestia
infrastruktury, portu lotniczego, kapitalnego po-
tqczenia logistycznego Slgska, terminalu w Gli-
wicach i umiejetnosci wykorzystania tej szansy.
Wojewoddztwo Slgskie jest tez atrakcyjne dla
start-upéw. Olbrzymie srodki otrzyma z unijnego
Funduszu Spéjnosci, Funduszu Sprawiedliwej
Transformacji i Regionalnego Programu Opera-
cyjnego. Myslimy, jak te pienigdze jeszcze lepiej
wykorzystac. To jest olbrzymie wyzwanie, dlatego
tak potrzebny jest temat dzisiejszej konferencji.
Bardzo dobrze, Ze zastanawiamy sie nad tym, roz-
mawiamy, stuchamy Was, czerpiemy wiedze od
przedsiebiorcow. Gospodarka Wami stoi i z tego
sie cieszymy - zaznaczat Henryk Borczyk,
Wiceprzewodniczacy Zarzadu Gérnoslasko-
-Zagtebiowskiej Metropolii.

Finansowanie eksportu

W trakcie pierwszego panelu zaproszeni Part-
nerzy merytoryczni skupili sie na narzedziach
wspierajacych rozwoj eksportu.

Bank Gospodarstwa Krajowego oferuje finan-
sowanie i zabezpieczanie kontraktéw ekspor-
towych, inwestycji zagranicznych, gdzie polska
spotka wystepuje jako wykonawca albo jako
inwestor. Istnieje tez mozliwo$¢ finansowa-
nia zagranicznych kontrahentéw, bank moze
wystawi¢ gwarancje w obrocie krajowym lub
zagranicznym.

Polska Agencja Inwestycji i Handlu w latach

2017-23 wdraza projekt ,Polskie Mosty Tech-
nologiczne” skierowany do rynkéw pozaeuro-
pejskich. Przedstawiciele MSP moga liczy¢ na
pozyczke de minimis w wysokosci 180 tys. zt.

KUKE S.A. proponuje ubezpieczenia krot-
koterminowych naleznosci eksportowych -
ubezpieczenia kontraktow, ryzyka produkgji,
gwarancje kontraktowe i inwestycyjne, a Bank
Pekao S.A. akredytywe - instrument, ktory do-
daje bezpieczenstwa transakcjom handlowym
i minimalizuje ryzyka z nig zwigzane.

Instrumenty wspierajace
rozwoj firm i start-upow

Eksperci zwigzani z samorzadem, reprezen-
tanci agencji regionalnych i strefy ekonomicz-
nej skupili sie z kolei na sposobach wspierania
i pobudzenie biznesu do pojscia w kierunku
nowych technologii.

- Musimy dopracowac sie takiego modelu,
w ktérym instytucje takie jak izby, specjalna
strefa, agencje powinny permanentnie kreowac
hi-techowe zjawiska i stwarza¢ mozliwosci roz-
woju, po to by start-up'owcy mieli szanse, jak
dobrze zasiane ziarno ,wykietkowac” na réznych
ptaszczyznach. Moze to byc¢ rola promotora,
sponsora, tworcy nowoczesnych centréw na-
ukowych - komentowat Andrzej Zabieglinski,
Wiceprezes Katowickiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej S.A.

- Powinnismy wyznaczac¢ nowe kierunki roz-
woju inwestycyjnego. Stawiamy na start-upy
7 branzy medycznej i okotomedycznej, te kie-
runki bedziemy pobudzac i stwarza¢ mozliwosci
rozwoju tym przedsiebiorcom, ktérzy dostrzegajq
takg szanse i uwazajq Zabrze za dobre miejsce
do takich inwestycji. Nikt nie ma watpliwosci,

Ze to nowoczesne technologie bedq decydowaty
o tym, ktéry obszar swiata bedzie sie rozwijac¢ -
dodawat Krzysztof Lewandowski, | zastepca
prezydenta Zabrza.

Inwestycje w nowej
perspektywie finansowej
UE

Jak podkreslali panelisci, szykuje sie wysyp
nowych instrumentéw finansowych, zwtasz-
cza na dotacje technologiczne w perspekty-
wie finansowej na lata 2021-27. Beneficjenci
z sektora matych i Srednich przedsiebiorstw
beda mieli w czym wybierac.

- W ciqgu ostatnich trzech perspektyw z unij-
nego ,rozdania’, realizowalismy programy wspie-
rajgce innowacyjnosc, prace rozwojowe, rozwoj
technologiczny, ale i tez inwestycje dla MSP.
Ostatni program Inteligentny Rozwdj korczymy,
ale finansowanie jest jeszcze dostepne. Udato sie
0siqgnqc zwiekszenie poziomu innowacyjnosci
i nowych technologii w Polsce. Widoczne jest
przestawianie sie sposobu myslenia i dziatania
firm na konkurowanie w tych dziedzinach. Rosng
kwoty na prace badawczo-rozwojowe. W 2013
r. wktad wtasny firm w stosunku do PKB w prace
badawczo-rozwojowe wynosit 0,38 proc., na
koniec 2019 roku juz 0,83 proc. W programach
7 nowej perspektywy bedziemy ktas¢ nacisk
na zwiekszenie odpornosci gospodarki, czyli
transformacje cyfrowq i zielone technologie.
To przysztosc polskiej gospodarki — wyjasniata
Katarzyna Kaczkowska, Zastepca Dyrektora
Departamentu i Programéw Wsparcia Inno-
wacji i Rozwoju w Ministerstwie Funduszy
i Polityki Regionalnej.

Jaga Kolawa
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Droga dojscia do elektromobilnosci
- rewolucja czy ewolucja?

W trakcie czwartej konferencji w ramach Europejskiego Kongresu MSP, ktéra miata miejsce 29 wrzeénia
w Katowicach, eksperci sektora automotive, samorzagdowcy, przedstawiciele biznesu zwigzanego z mo-
toryzacja i Srodowiska $laskiej nauki zastanawiali sie nad tym - czy jesteSmy przygotowani na e-mobility?

Alternatywny naped i ,zielona” eksploatacja
to przysztos¢ motoryzacji. Od 2035 r. sprze-
daz nowych aut spalinowych bedzie zakazana
w Unii Europejskiej. Tacy giganci jak Volvo czy
BMW juz teraz zapowiadaja wycofanie sie
z napedow stricte spalinowych, na rzecz co
najmniej spalinowych hybryd. W tej sytuacji
naturalnym trendem jest wzrost rynku e-mo-
bility. Jak to wyglada w Polsce? Obecnie daleko
do szumnych zapowiedzi 1 min ,elektrykéw” na
polskich drogach do 2025 roku. Jako nowy cel
w zakresie elektromobilnosci, zapisany w Poli-
tyce Energetycznej Polski, okreslono liczbe 600
tys. pojazdéw elektrycznych i hybrydowych
do 2030 r. Eksperci i przedstawiciele branzy
motoryzacyjnej nie popadaja jednak w pesy-
mizm i dostrzegaja realny potencjat polskiego
e-mobility.

- Chcemy obali¢ mity nt. elektromobilnosci,
pokazac¢ w jaki sposéb powinnismy funkcjono-
wac, poczqwszy od samorzqdu przez biznes po
osoby prywatne, jesli chodzi o dbatosc¢ o nasze
srodowisko. Mam nadzieje, Ze dyskusja w gronie
specjalistow automotive i logistyki pozwoli nam
zrozumiec, jak istotnym elementem jest elektro-
mobilnosc, zielone zrddta transportu, np. w opar-
ciu o wodor - méwit Tomasz Zjawiony Prezes
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
w trakcie oficjalnego otwarcia konferencji.

Jak zaznaczat Mariusz Skiba, Wiceprezydent
Katowic w strategii miasta do 2030 r. wpisane
zostato poszukiwanie oraz wdrazanie rozwiazan
prosrodowiskowych w zakresie transportu i lo-
gistyki, a stolica regionu aktywnie odpowiada
na te wyzwania spoteczne i gospodarcze.

- 120-130 tys. samochodow porusza sie po

Katowicach codziennie, a 100 tys. osob przy-
jezdza tu do pracy, te pojazdy emitujq okreslong
ilos¢ spalin. Nalezy dodac do tego fakt, ze od lat
mierzymy sie z problemem niskiej emisji. Po to,
by poprawiac komfort Zycia, na ktéry ma wptyw
stan atmosfery - nie mozemy kwestii mobilnosci
zostawic na boku. Musimy to uwzgledniac w na-
szych planach i dziataniach. W kwestii polityki
parkingowej, preferencji dla kierowcow ,elektry-
kow’, jak réwniez propagowaniu takich rozwiqzan
jak hulajnogi elektryczne, ktére z powodzeniem sq
wykorzystywane miescie - mowit Mariusz Skiba.

Dobrym kierunkiem jest rozwdj polskiego,
a zwtaszcza $laskiego, przemystu automotive
w kierunku elektromobilnosci. W Katowickiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej az 60% inwe-
stycji dotyczy tego sektora, ktéry coraz moc-
niej stawia na nowe technologie. W 2024/5
roku planowane jest rozpoczecie produkcji
pierwszego polskiego samochodu elektrycz-
nego Izera w Jaworznie, a od 2022r. Grupa
FCA Poland z kolei zamierza produkowac
w Tychach trzy nowe modele aut z napedem
hybrydowym i elektrycznym. Powstaja kolejne
zaktady specjalizujace sie w produkcji baterii
i komponentéw do ,elektrykow”.

Na rewolucje w transporcie publicznym przy-
gotowuija sie $laskie i zagtebiowskie samorzady.
Chca budowac optymalne plany zréwnowazo-
nej mobilnosci miejskiej, wzmacniac infrastruk-
ture do tadowania samochodow elektrycznych
i skutecznie korzysta¢ z dostepnego finanso-
wania miejskich inwestycji w obszarze e-mo-
bility. Prekursorem, ktérego nalezy nasladowac
jest Jaworzno - z najwiekszym procentowym
udziatem floty elektrycznej w komunikacji miej-
skiej w kraju i najwiekszym doswiadczeniem, li-
czonym w milionach kilometréw, w eksploatacji
tego typu pojazdéw w Europie.

Metropolia GZM od kilku lat prezentuje ekolo-
giczne spojrzenie na transport publiczny i petni
kluczowa role w jego rozwoju.

- Trwa proces zakupu 52 autobuséw na wododr,
proces uruchomienia przedsiewziecia ,Hydrogen
GZM”, w ktérym wspdlnie z koncernami ener-
getycznymi pracujemy nad utworzeniem stacji
do tadowania pojazdéw wodorem. Utworzona
zostata wspdlna grupy zakupowa dla 41 gmin,

wchodzqcych w sktad Metropoli na zakup rowe-
réw elektrycznych i uzupetnienia floty samocho-
dowej samorzqddw o pojazdy elektryczne. Zgodnie
z Ustawq o elektromobilnosci we flocie transportu
publicznego takich pojazddéw niskoemisyjnych
musi by¢ co najmniej 5%, a 10% floty miejskiej do
wykonywania zadan publicznych z napedem elek-
trycznym. Gminy GZM sprostajq temu zadaniu
- podkreslat Henryk Borczyk, Wiceprzewod-
niczacy Zarzadu Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii.

Dyskutanci w trakcie kongresowej konferencji
byli zgodni w jednym. Rewolucja elektromo-
bilnosci trwa, ale w Polsce ciaggle jestesSmy na
poczatku drogi. Poki co, najwieksze zaintere-
sowanie takim taborem wykazuja operatorzy
transportu publicznego i firmy $wiadczace
ustugi dostawcze. Popyt wewnetrzny na ,elek-
tryki” jest znikomy. Wedtug danych na naszych
drogach jezdzi 23 tys. aut niskoemisyjnych,
z czego 12 tys. jest w petni elektrycznych.
W Niemczech tyle sprzedaje sie w ciagu ty-
godnia. W naszym kraju istnieje szereg barier
i ograniczen sprawiajacych, ze elektromobil-
nosc jeszcze dtugo nie bedzie masowa. Mniej-
szy potencjat naszego rynku wynika z kilku
czynnikéw, np. matej liczby stacji tadowania.
Gtéwna przeszkoda jest jednak zaporowa,
dla wiekszosci konsumentow, cena e-pojazdu
(elektryki sg drozsze o 100%) i brak $wiado-
mosci uzytkownikow, jak wazne dla zdrowia
i komfortu Zycia jest ograniczenie emisji spalin
i pytoéw z ruchu samochodowego w miastach.

Jaga Kolawa
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EUROPEJSKI
KONGRES

Malych i $rednich Przedsiebiorstw

Wptlyw rozwigzan Polskiego tadu na
sektor MSP - nie psujmy zegarka, ktory
dobrze dziata!

Najwieksze zmiany w panstwowych daninach od lat byty tematem ostatniego wydarzenia w ramach
Europejskiego Kongresu MSP - Back to Business. Specjalisci ds. podatkowych i ksiegowych, przedsta-
wiciele administracji skarbowej, organizacji samorzadu gospodarczego i terytorialnego, a takze insty-
tucji bankowych oraz naukowych omawiali szczegéty rzadowego programu Polski £ad i jego wptyw na
sektor MSP w trakcie konferencji, ktéra odbyta sie 30 wrzesnia w Centrum Nowoczesnych Technologii
Informatycznych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.

Jak zaznaczat organizator wydarzenia, Tomasz
Zjawiony:

- W trakcie dzisiejszego spotkania chcemy wy-
stuchac réznych opinii na temat Polskiego tadu,
przedstawic rozwiqzania w sposéb zrozumiaty,
by zgtebic¢ aspekty przepiséw. Wiadomo, Ze sq
rzeczy nieuchronne - jak smierc i podatki, ale mu-
simy tak dziatac, zeby podatki nie byty przyczyng
smierci przedsiebiorcow - komentowat Tomasz
Zjawiony, Prezes Regionalnej Izby Gospodar-
czej w Katowicach.

Uczestnikéw przywitali wspotgospodarze Kon-
gresu - reprezentanci UM Katowice i Metro-
polii GZM. Jak podkreslata Danuta Kaminska
7z GZM, stabilno$¢ prawa i podatkow jest wazna
nie tylko dla firm, ale i samorzadow, ktére mu-
sza tworzy¢ dtugoterminowe strategie i pro-
gnozy finansowe w oparciu o prognozowane
wptywy do budzetu.

- Zdajemy sobie sprawe, ze Metropolie nie tworzq
ustawy, ale przedsiebiorcy. Im wieksza koncentra-
cja firm, tym jej struktura jest mocniejsza. Na tere-
nie 41 gmin nalezqcych do GZM funkcjonuje 260
tys. firm, z czego 96% ma mniej niz 9 pracowni-
kow, czyli reprezentuje sektor MSP. Naszym zada-
niem jest rozwdj spoteczno-gospodarczy regionu.
W wielu aspektach mamy ograniczenia spowo-
dowane przepisami, a chcemy byc¢ innowatorem
dla wojewddztwa slgskiego. Budujemy metropo-
litalnos¢, by ludzie chcieli tu mieszkac i zaktadac
firmy. To nie gospodarka powinna sie dostosowac
do administracji publicznej, lecz administracja do
gospodarki - podsumowywata Danuta Kamin-
ska, Wiceprzewodniczaca Zarzadu Gérnosla-
sko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Rozwdj przedsiebiorczosci i sektora nowo-
czesnych ustug biznesowych zajmuje priory-
tetowe miejsce w dziataniach wtadz Katowic,
ktore bardzo mocno wspierajg sektor MSP
i start-upow.

- Mamy specjalny referat w tonie Wydziatu Ob-
stugi Inwestoréw, ktéry dziata na rzecz biznesu.
Stworzylismy nowy obiekt w postaci Miejskiego
Inkubatora Przedsiebiorczosci - to tygiel, ktory
ma tqczy¢ przedsiewziecia i firmy, wspotpracuje

z Urzedem Pracy, ZUS-em i innymi partnerami,
ktérzy sq praktykami biznesu. Ciesze sie, ze wspot-
dziatamy z miejskimi instytucjami i organizacjami.
Staramy sie, by te projekty byty innowacyjne - ta-
kie jak Katowicka Akademia Digital Marketingu,
ktora powstata dzieki kooperacji z RIG. W planach
jest nowa inicjatywa - Digital Innovation HUB, po-
dejmujgcy temat transformacji cyfrowej firm. Pa-
mietamy, Ze sita matej przedsiebiorczosci buduje
zdrowy krwioobieg miasta - przekonywat Ma-
riusz Jankowski, Naczelnik Wydziatu Obstugi
Inwestoréw w Urzedzie Miasta Katowice.

Eksperci uczestniczacy w dyskusji pochylili sie
nad szczegdtami zmian progdéw podatkowych
oraz rozliczania sktadek zdrowotnych, zmian
w VAT, CIT czy rozliczen leasingu, a przede
wszystkim efekcie oddziatywania polityki Pol-
skiego tadu na sektor MSP.

- Nowe przepisy sq tak zagmatwane, ze nawet
ustawodawcy ich nie rozumiejqg, a tym bardziej
podatnicy. Krajowa Rada Doradcéw Podatkowych
chce tworzyc dobre prawo podatkowe, zrozumiate
i nie przeszkadzajqce w rozwoju przedsiebiorczo-
sci, a jest odwrotnie. Proponowane rozwigzania sq
nieprzemyslane i Zle przygotowane, nie podlegaty
rzeczywistym konsultacjom wsrdd przedsiebior-
cow, brakuje tez analizy skutkow spotecznych
i gospodarczych - argumentowat prof. dr hab.
Adam Marianski, Przewodniczacy Krajowej
Rady Doradcéw Podatkowych, Partner Za-
rzadzajacy w Marianski Group.

Rzecznik MSP, Adam Abramowicz zaznaczat,
ze zmiany procedowane w Sejmie pod ha-
stem Polskiego tadu powinny mie¢ optymalny
ksztatt, a tak nie jest. Niektore postulaty sa
pozytywne takie jak, niezmieniana od 2008 r.,
waloryzacja progéw podatkowych i kwoty wol-
nej od podatku, ktore realizuja zasady rownego
traktowania wobec prawa podatkowego i po
prostu nalezg sie pracownikom.

- Przede wszystkim, podatek liniowy jako dobry
i sprawdzony dla przedsiebiorcéw oraz budzetu,
nie powinien by¢ zmieniany. Wprowadzanie ta-
kich pomystéw bez przynajmniej pétrocznego

vacatio legis to niczym eksperyment na zywym
organizmie, gdy nie wiadomo czy pacjent przezyje.
Mamy okres po-lockdownowy, nie jest to dobry
moment na radykalne zmiany dotyczqce wzrostu
opodatkowania pracy wtasnej i dziatalnosci, ktére
bedqg miaty negatywny wptyw na funkcjonowanie
sektora MSP - akcentowat Adam Abramowicz,
Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

Ostatni z konferencyjnych paneli poswie-
cono wsparciu rozwoju przedsiebiorczosci
przez administracje publiczng. Pokazano do-
bre przyktady i praktyki takie jak np.: system
e-TOLL, e-faktura, wsparcie ochrony wtasnosci
intelektualnej w firmie, poszukiwanie kadr dla
gospodarki czy dofinansowanie zatrudnienia
0s06b niepetnosprawnych.

Uczestnicy konferencji mogli zapoznac sie ze
szczegbtami propozycji pomocy dla biznesu na
stoiskach przygotowanych przez Biuro Rzecz-
nika MSP, Powiatowy Urzad Pracy w Katowi-
cach czy Slaski Oddziat PFRON.

Konferencja na temat Polskiego tadu i tego, co
nowego czeka sektor MSP byta jednoczesnie
XXVI posiedzeniem Rady Przedsiebiorcow przy
Rzeczniku MSP, w ktérym udziat wzieli rowniez
cztonkowie Rady Naukowej oraz Rady Konsul-
tacyjnej przy Rzeczniku MSP.

Jaga Kolawa
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WYDARZENIA DLA MSP

| RIG nawigzuje
wspoitprace

z Ministerstwem
Rozwoju, Pracy
i Technologii

Wakacje byty czasem intensyfikacji dziatan na rzecz pokazania stanowiska przedsiebiorcéw wobec
rozwigzan proponowanych przez Polski tad. Dwukrotnie, 19 lipca i 9 sierpnia, w ramach spotkan Klubu
Firm Cztonkowskich przedstawiciele $laskiego biznesu mogli porozmawiaé¢ z é6wczesnym Ministrem
Rozwoiju, Pracy i Technologii, Jarostawem Gowinem o podatkach dla MSP w kontekscie Polskiego tadu.

W trakcie pierwszego wydarzenia w siedzibie
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
doszto do uroczystego podpisania umowy
o0 wspotpracy miedzy MRPIT a RIG. Jak za-
znaczali sygnatariusze umowy, gtos przedsie-
biorcow ma fundamentalne znaczenie przy
projektowaniu dalszych dziatan i rozwigzan
podatkowo-prawnych, a caty proces nie moze
sie odbywac bez udziatu Srodowiska biznesu.
- Zawierajqc porozumienie o wspotpracy z RIG
w Katowicach, chcemy wesprzec¢ merytorycznie
rozwoj firm z wojewodztwa slgskiego. Zamie-
rzamy tez czerpac korzysci z wymiany wtasnych
doswiadczen i informacji, ktérych nadrzednym
celem jest stabilny rozwaj polskiej gospodarki -
podkreslat Wicepremier Jarostaw Gowin.

- Bedziemy wspotpracowac w zakresie wymiany
informacji i konsultowania planéw dziatan oraz
projektéw aktéw prawnych wptywajqcych bez-
posrednio na warunki prowadzenia dziatalno-
sci gospodarczej w Polsce, a takze zwigzanych
7 internacjonalizacjq dziatalnosci firm, rynkiem
pracy, odbudowq kraju po pandemii COVID-19
i obszarami wdrazania Funduszy Europejskich
w nowej perspektywie finansowej na lata 2021-
2027 w ramach polityki spéjnosci oraz srodkéw
7 Funduszu na Rzecz Sprawiedliwej Transformacji
- powiedziat Tomasz Zjawiony, Prezes Regio-
nalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.

Oba spotkania miaty forme dyskusji, podczas
ktorych przedstawione zostato stanowisko
Srodowiska gospodarczego oraz poruszone
zostaty kluczowe, dla wtascicieli firm, kwestie
w przedmiotowym temacie. Mozna byto oso-
biscie zadawac¢ pytania, jak réwniez na czacie
online.

Przedsiebiorcy podnosili problem braku kon-
sultacji przy tworzeniu Polskiego tadu. Jak
przekonywali przedstawiciele MRPIT, osta-
teczny ksztatt propozycji powinno oprze¢ sie
0 uwagi, ktére ptyna ze strony samych prak-
tykéw biznesu.

- Ogromne znaczenie ma Panstwa wsparcie.
Wszedzie, gdzie jestesmy prosimy o meryto-
ryczny gtos przedsiebiorcéw, potrzebujemy go
w walce o zmiany w Polskim tadzie, by pokazac,
ze te rozwiqzania nie sq prawidtowe. Nie chodzi
o polityke, lecz rozwdj naszego kraju. Nie chodzi
o partykularny interes przedsiebiorcy, lecz interes
Polski - akcentowata Anna Kornecka, Podse-
kretarz Stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy
i Technologii.

Jak zaznaczat Prezes Tomasz Zjawiony, ce-
lem dyskusji byto nie tylko pokazanie tego,
co boli i uwiera w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, ale tez przedstawienie na to re-
cepty, zaprezentowanie postulatéw i dobrych
rozwigzan.

- Jako organizacja samorzqdu gospodarczego
odpowiadamy za sektor MSP, ktéry dotkliwie
odczuje propozycje Polskiego tadu. Tych zapi-
séw, o ktorych chcemy rozmawiac jest sporo.
Ministerstwo Finanséw zapowiada generalng ob-
nizke podatkow. Tyle tylko, ze ta obnizka dotyczy
szerokiej grupy spotecznej, zwtaszcza emerytéw,
natomiast wigze sie to z tym, Ze przedsiebiorcy
majq poniesc bardzo duze koszty. Zaprowadzenie
sprawiedliwosci spotecznej w taki sposéb spo-
woduje oczyszczenie rynku z mikro-firm, a tego
boimy sie najbardziej - podsumowywat Prezes
RIG w Katowicach.

Jarostaw Gowin argumentowat, ze wséréd pro-
pozycji Polskiego tadu jest wiele takich, ktorym
mozna przyklasnac, np.: podniesienie kwoty
wolnej od podatku, pierwszego progu podat-
kowego do 120 tys. zt, liberalizacja przepisow
dotyczacych CIT-u i szereg innych rozwiazan,
zwtaszcza réznego rodzaju ulg.

- To jest bardzo obszerny plan dziatan, zawie-
rajqcy wiele rozwiqzan pro-przedsiebiorczych.
Ktadzie sie na nie cieniem brak moZliwosci od-
pisu sktadki zdrowotnej od podatku, co oznacza,
zwtaszcza dla firm rozliczajgcych sie podatkiem
liniowym, wzrost opodatkowania o blisko 50 proc.
W wiekszych zaktadach pracy wiqze sie to ze zna-
czqcym wzrostem naktadéw na zatrudnionych.
W mojej ocenie, tak drastyczny wzrost podatkow
jest niesprawiedliwy i antyrozwojowy, zagraza eg-
zystencji wielu mniejszych firm. Nie chcemy tez,
by przedsiebiorcy zostali zmuszeni do przerzuce-
nia kosztéw na klientéw w postaci wyzszych cen
za produkty i ustugi. Dla nas, Panstwa pytania
sq nie tylko inspiracjq merytorycznq, jak i warto-
sciowym wsparciem moralnym, utwierdzajgcym
w przekonaniu, ze niezaleznie od konsekwencji
musimy by¢ gtosem ludzi, nie tyle przedsiebior-
cow, co ludzi przedsiebiorczych, aktywnych,
ciezko pracujqcych, czyli catej tzw. klasy sredniej
- reasumowat Wicepremier Jarostaw Gowin.

Jaga Kolawa
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Chcemy zmieni¢ myslenie, o tym czym jest
kobieca organizacja. Chcemy, zeby Business
Woman HUB tworzyt projekty, uczestniczyt
w projektach i rozwijat takie, ktére buduja
przedsiebiorczynie, co nie oznacza, ze two-
rzymy podziat, tak jak np. na literature kobieca
i meska. Skorzystajmy z tej analogii. Literatura
jest albo dobra albo kiepska niezaleznie od pfci
autora. Jestesmy jednak w $wiecie, w ktorym
autorzy dobrej literatury nie tworza klubow, by
przekonac, ze napisali co$ dobrego. Inaczej jest
z autorkami. Chcemy by autorki dobrej litera-
tury - przedsiebiorczynie tworzace organizacje,
osiagajace sukcesy kobiety biznesu, dzielity sie
tym, co najcenniejsze i inspirowaty.

Whnosimy do $wiata biznesu wiele ciekawych
rozwiazan i twoérczych mysli, posiadamy intu-
icje i wielokrotnie nawet jesli nie prowadzimy
biznesu, to w domu jestesSmy osobistymi do-
radczyniami, wspierajacymi w podejmowaniu
najtrudniejszych decyzji.

Potrzeba wyjscia z pudetka

Jestesmy w swoich pudetkach ,matka”, ,me-
nedzerka”, ,projektantka”, ,przedsiebiorczyni”
- naszym celem jest powrdét do tego, co byto
na poczatku koncepcji myslenia out of the
box. OOTB stracito na swojej kreatywnosci,
bo szukamy inspiracji postugujac sie etykietami,
ktore znamy. Zamiast taczy¢ rozdzielamy: role,
srodowiska biznesowe, przydatnosc¢ informacji
i wiedzy.

Dlatego pierwszym z dziatan podjetych przez
Business Woman HUB jest wydarzenie, ktére
odbedzie sie w pazdzierniku w Regionalnej Izbie
Gospodarczej w Katowicach.

Wychodzimy z pudetka na wolna przestrzen,
wiec zaczynamy od Open Space Technology,
wyjatkowej metody pracy facylitacyjnej, w trak-
cie ktorej to uczestniczki spotkania tworza jego

agende. 22 pazdziernika katowicka Izba zo-
stanie opanowana przez kilkadziesiat kobiet
- przedsiebiorczyn, ktére przyjda zdoby¢ wie-
dze, przekazywac doswiadczenia pod hastem:
,Odwaga i dzielenie sie wiedza.”

Nie chodzi o to, zeby stworzy¢ organizacje,
ktoéra szokuje innowacja, chodzi o to by stwo-
rzy¢ organizacje, ktéra zaczyna na fundamencie
btedéw i niepowodzen, czyli najlepszej lekji,
jaka mozna otrzymac. Wiemy juz jakie dziatania
nie buduja kobiet, wiemy juz, co powoduje, ze
linia pomiedzy meskim a kobiecym $rodowi-
skiem biznesowym robi sie bardziej wyrazna,
zamiast sie zaciera¢. Wiemy, co powoduje, ze
wiele przedsiebiorczyn rezygnuje z udziatu
w wydarzeniach dla kobiet.

Zrédto wiedzy dla biznesu,
nie tylko dla kobiet

Nasza idea jest tworzenie wydarzen, ktore
beda niesamowicie atrakcyjne dla kobiet, a ich
owoce beda zrodtem inspirujacej wiedzy i checi
zacie$niania wspotpracy w catym Srodowisku
biznesowym.

RGEE 8= TOVA 1o

Czy jest miejsce
dla kolejnej kobiecej
organizacji?

Business Woman HUB nie powstaje po to, by w biz-
nesie oddzieli¢ kobiety od mezczyzn. Powstaje po
to, zeby z kobiecej wiedzy, doswiadczen i intuicji
tworzyc projekty, ktore bedg stuzyé catemu srodo-
wisku biznesowemu. W gospodarczym Srodowisku
kobiet, wielokrotnie kierujemy swéj focus na trud-
nosci wynikajace z taczenia rél. W Business Woman
HUB chcemy pokazaé, ile z takiego dziatania ptynie
madrosci, zaradnosci i praktycznych rozwigzan.

O tym, ze wiedza jest wazna wszyscy wiemy,
o tym, ze wsparcie jest nam potrzebne, nikogo
nie trzeba przekonywac, jaka site ma networ-
king - rozumie juz wiekszo$¢ przedsiebiorcow.
Potrzebny jest jednak nowy kontekst i otwarta
przestrzer na myslenie, by skostniate idee ode-
szty w niepamiec, a nowe daty umocnienie i po-
wiew Swiezosci w inicjatywach.

Jak zawsze przy nowych koncepcjach prze-
petnia nas wiara i entuzjazm oraz przekonanie,
ze nasze dziatania sa potrzebne i beda miaty
znaczacy wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci
kobiet. Rozpoczynamy z koncepcja - potrzebne
jest nieszablonowe podejscie - i z takim spo-
sobem myslenia bedziemy tworzy¢ Business
Woman HUB.

Edyta Kwiatkowska - wspotzatozycielka
Instytutu Szkoleniowo-Rozwojowego Hana
Mana i Leadit, trener, coach

Aleksandra Goc - wspotzatozycielka
Instytutu Szkoleniowo-Rozwojowego Hana
Mana i Leadit, trener, coach
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SNIADANIE

WYDARZENIA DLA MSP

R

BIZNESOWE

Sniadanie Biznesowe?
Przepis na pyszny networking w 5 punktach

Zgodnie z teorig szesciu usciskéw dtoni, od poznania kazdego cztowieka na $wiecie dzieli nas tylko
6 osb6b. Najnowsze badania wykazuja, ze dzieki mozliwosci korzystania z nowych technologii, stopien
oddalenia jednej osoby od drugie wynosi zaledwie 3,57. Jednak, co z tego wynika? Ni mniej, ni wiecej
tylko, tyle, ze dla chcacego nic trudnego - jesli chcesz pozyskaé nowego klienta lub partnera bizneso-
wego, wystarczy zaczac sie umiejetnie komunikowac.

Networking to tworzenie relacji biznesowych
poprzez umiejetna, bezposrednia komunikacje.
To nawiazywanie i utrzymywanie kontaktéw
biznesowych, w celu wspotpracy, wymiany
wiedzy czy umiejetnosci. Najczesciej profe-
sjonalistéw, partnerdw, wybieramy z polecenia,
tych ktérym ufamy. Dzieki networkingowi nie
tylko my poznajemy, ale tez dajemy sie po-
znac innym przedsiebiorcom, dzieki czemu
budujemy wzajemne zaufanie, a to z kolei juz
pierwszy krok do owocnego kontraktu.

Jest to wiec narzedzie ktéore wymaga prze-
strzeni do rozmowy, umiejetnosci jej pro-
wadzenia i... odbiorcy. O czym pamietac, by
skutecznie korzysta¢ z narzedzia jakim jest
networking?

5 krokéw do udanego
networkingu:

1. PRZYGOTUIJ SIE. Zastanow sie z jakim ce-
lem idziesz na spotkanie, co mozesz zapropo-
nowac uczestnikom? Jesli masz takg mozliwosc,
zweryfikuj kto bedzie na spotkaniu, jakie
branze, jakie firmy. Dzien przed spotkaniem
wyspij sie i weZ udziat w rozmowach z usmie-
chem i zainteresowaniem.

2. DAJ SIE POZNAC NA RYNKU, badz ak-
tywny na spotkaniach networkingowych.

3. BADZ CIEKAWY UCZESTNIKOW spotkan,
pytaj i kolejno daj sie im poznac. Nie rozdawaj
w biegu wizytowek, daj czas sobie i rozmowcy.
Zwolnij, zadawaj pytania, wstuchaj sie w roz-
moéwece i kolejno, opowiedz ciekawie o swoich
projektach, pomystach, dziataniach w firmie.

4. ZBIERAJ WIZYTOWKI i notuj na nich pod-
czas rozmowy wszystko to, co pozwoli Ci za-
pamietac osobe, firme i to, co mozecie razem
zrealizowac.

5. PO SPOTKANIU, NP. NASTEPNEGO
DNIA, NAPISZ, ZADZWON, PRZYPOMNIJ
SIE - od razu przystap do dziatania, nawet jesli
jeszcze teraz nie macie wspolnego projektu.
Utrzymuj kontakt, co jakis czas przypominajac
sie i pytajac - co stychac¢? Moze juz pojawity
sie jakie$ przestrzenie do wspotpracy?

Od teorii do praktyki, czyli pamietajac
o 5 punktach, wez udziat w wydarzeniach
networkingowych organizowanych przez RIG
w Katowicach. Jeste$ Firmg Cztonkowska?
Sprawd? sie i wez udziat w $niadaniu bizneso-
wym, ktére organizujemy kazdego miesiaca.
Daj sie poznac!

,Sniadanie Biznesowe” to nowy cykl spotkan,
w postaci porannego networkingu, stworzo-
nego specjalnie dla kadry menadzerskiej Firm
Cztonkowskich RIG w Katowicach. Zaplano-
wane na pazdziernik wydarzenie bedzie po-
Swiecone branzy budowlanej.

Partnerem ,Sniadania Biznesowego’, ktre odbyto sie
30 sierpnia br. byta firma Mokate i Hotel Park Inn Radisson.

Celem $niadan jest zapewnienie przestrzeni
stuzacej nawiazywaniu kontaktow bizneso-
wych, zapewniajac tym samym sposobnosc
do podejmowania pierwszych rozméw i wspot-
pracy, w przysztosci finalizowanej pomysinymi
kontraktami.

To miejsce wymiany good practices oraz wza-
jemnego wsparcia firm, w osigganiu swoich ce-
l6w. Kazde ze $niadan potaczone jest z krotka
prezentacja jednej z firm, ktora tym samym na-
rzuca temat wiodacy spotkania. Nalezy jednak
pamietac, ze najwazniejszy w spotkaniu jest
networking i nawigzanie kontaktéw. Spotkanie
jest przewidziane maksymalnie dla 20 osob,
zalezy nam, zeby kazdy miat czas na nawiazanie
faktycznej relacji z pozostatymi uczestnikami.

Jak czesto zdarza Ci sie brac¢ udziat w spo-
tkaniu networkingowym? Wecale? To wielki
btad. Networking jest okreslany jako wielkie
odkrycie ostatnich lat i coraz czesciej nazywa
sie go najbardziej efektywnym narzedziem
stosowanym w biznesie.

Katarzyna Piosek
tel: 510 612 667,
e-mail: kpiosek@rig.katowice.pl
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Gdérnoslasko-Zagtebiowska v
Metropolia taczy miejsca,

ludzi i wydarzenia

« B o

Wspalnie mozna wigcej!

M miast i gmin

2,3 min mieszkancow

2,5 tys. km? powierzchni

Metropolia
po stronie idei

Wspieramy ambicje miast i gmin w dazeniu do
doskonatosci. Dofinansowujemy plany i pomysty, ktére
podnosza jako$¢ zycia naszych mieszkancow. Stawiamy
na dzielenie sie dobrymi praktykami w samorzadzie

i na pomoc naszym uczelniom wyzszym w doskonaleniu
sie. Sledzimy aktualne trendy w mobilnosci miejskiej
czy w wykorzystaniu statkéw bezzatogowych. Dbamy

o sprawng komunikacje i unowoczesnienie publicznego
transportu - pracujemy nad stworzeniem Kolei
Metropolitalnej.

Sprawdz najswiezsze informacje!

Metropolia™

Metropolia najwieksza
w Polsce platforma
wspotpracy

Jestesmy pionierami we wdrazaniu metropolitalnych
rozwigzan. Naszg sita jest najwieksza w Polsce
samorzadowa platforma wspoétpracy, dzieki ktérej
eliminujemy z naszego zycia publicznego egoizm

i stagnacje, a nowe wyzwania zamieniamy na realizacje

wspolnego celu: tworzenie Metropolii wygodnej do
zycia, zdolnej do rozwoju, pielegnujacej wzajemny
szacunek i odwage do codziennej przemiany. Robimy
to z myslg o kazdym z 41 naszych samorzadéwi

o kazdym, kazdej z Was.

Metropolia
przyjazna srodowisku

Jestesmy za ochrong srodowiska naturalnego.
Zalezy nam na bezpieczenstwie ekologicznym
naszych gmin i komforcie zycia naszych mieszkan-
cow. Wspieramy miasta i gminy w walce ze smo-
giem oraz w prawidtowej gospodarce odpadami
komunalnymi. Pracujemy nad nowymi kierunkami
tadu przestrzennego, tak aby wptywacé na jakosé
metropolitalnej przestrzeni publicznej, chronié
obszary zielone czy zadbaé o ptynny, bezkolizyjny
transport publiczny.

metropoliagzm.pl f Yy
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INAUGURACIJA EKMSP 2020
- BACK TO BUSINESS

Odpowiedzialny i innowacyjny rozwoj,
ekologia, finansowanie

Al - wykorzystanie sztucznej
inteligencji zréodiem przewag
konkurencyjnych w biznesie

Wzrost wartosci rynku Al, mnogo$é przyktadéw biznesowych zastosowan sztucznej inteligencji w rozwoju
firmy, gdzie nawet maty przedsiebiorca moze zarabiac¢ na nowych technologiach i modelach biznesowych
sprawia, ze mozemy mowi¢ o nowej fali cyfrowej rewolucji - eksperci swiatowej klasy rekomendowali
podazanie jej drogg podczas konferencji online , Al - wykorzystanie sztucznej inteligencji Zrodtem
przewag konkurencyjnych w biznesie”, ktdra miata miejsce 10 czerwca br. Wydarzenie zainaugurowato
tegoroczna edycje Europejskiego Kongresu MSP. Specjalna edycja imprezy zostata podzielona na pie¢
wydarzen, ktére odbywaty sie w formule hybrydowej - stacjonarnie i/ lub online.

Wspodtczesne technologie informatyczne staty sie jednym z najwazniej-
szych zasobdw wykorzystywanych przez przedsiebiorstwa. Wsrdd nich
uprzywilejowana pozycje zajmuja najbardziej innowacyjne rozwiazania,
w tym te skupione na rozwoju sztucznej inteligencji (Al). W zwiazku
z tym, rosnace zainteresowanie tematyka sztucznej inteligencji obser-
wuje sie nie tylko w najwiekszych miedzynarodowych korporacjach, ale
takze sektorze matych i Srednich przedsiebiorstw. Rozwiazania Al staja
sie osiggalne finansowo i organizacyjnie, nawet dla najmniejszych firm,
a sztuczna inteligencja odgrywa coraz wieksza role w polskim biznesie.
Przed rozpoczeciem inwestycji warto postawi¢ przede wszystkim na
ekspercka wiedze, pozwalajaca na zrozumienie rozbudowanych aspek-
tow transformacji cyfrowej. Stad, jak wyjasniat organizator EKMSP,
tematyka pierwszej konferenciji.

W trakcie panelu - oczekiwania wzgledem sztucznej inteligencji, dysku-
tanci zastanawiali sie: jakich funkcjonalnosci uzytkowych oczekujemy
wzgledem Al? Z jakich rozwiazan korzysta wojewddztwo $laskie? Jak Al
wptywa na mieszkancow i przedsiebiorcow? W kwestii wdrazania Al
w firmach Polska ma jeszcze sporo do nadrobienia. Europejskie rankingi
plasuja nas w srodku zestawien, jesli chodzi o nasycenie praktykami
sztucznej inteligencji. W przypadku sektora publicznego w Europie Za-
chodniej, 30% organizacji korzysta z rozwigzan zwigzanych z Al, a 20%
planuje wdrozenie. W Europie Srodkowej, w tym w Polsce, ten poziom
siega tylko 3%.
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Poniewaz rosnie zaintereso-
wanie tg problematykq, posta-
nowilismy pierwsze spotkanie
w ramach EKMSP poswiecic¢
wytqcznie sztucznej inteligencji.
Polski sektor MSP wyréznia sie
bardzo duzg innowacyjnosciq,
a nasi przedsiebiorcy chetnie in-
westujg w narzedzia, umozliwia-
Jjgce dostarczenie nowoczesnych
produktow i ustug. Bardziej przy-
jazna i zrozumiata sztuczna in-
teligencja pozwoli rozwigzywac
wiele problemow i da nowy im-
puls do rozwoju.

Tomasz Zjawiony,
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

\_
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Patrzgc na potencjat polskiego
rynku IT, chcemy tworzyc eko-
system wspierajgcy przedsie-
biorstwa od strony otoczenia
regulacyjnego. Polityka danych,
tworzenia danych publicznych,
stymulowania udostepniania,
budowania sktadnic danych
oraz zaufania do nich —to gtéwne
ptaszczyzny wsparcia. Kluczo-
wym zadaniem jest takze rozwoj
kompetencji i wspierania badan.
Powotano huby innowacji cyfro-
wych, powstat pilotaz Al for You
— projekt uczenia o sztucznej in-
teligencji w szkotach srednich.
Mam nadzigje, ze kreujemy nowe
pokolenie programistow Al.

Beata Lubos,
Dyrektor Departamentu Innowacji i Polityki
Przemystowej, Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii

- /

Szanse na nadrobienie tych zalegtosci daje wsparcie ze strony rzado-
wej, m.in. w ramach programu ,Polityka dla rozwoju Sztucznej Inte-
ligencji w Polsce od roku 2020, ktory ma by¢ kotem zamachowym
rozwoju i upowszechniania kompetencji cyfrowych.

Wojewoddztwo $laskie korzysta z rozwiazan Al. Pionierska instytu-
cja w tym zakresie jest Goérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia, ktora
obecnie wdraza smart-projekty w obszarze rzeczywistym i wirtualnym.

N p

Przeprowadzone testy poka-
zujq, ze ,,Drony nad Metropo-
lig” mogag znalezc¢ zastosowanie
w zarzqgdzaniu ruchem ulicz-
nym, transportem, pomocy przy
planach zagospodarowania czy
w ochronie srodowiska. W cze-
sci wirtualnej rozpoczelismy
projekt platformy otwartych
danych, polegajgcy na zinwen-
taryzowaniu i przetworzeniu do
jednego formatu 1700 zbio-
row danych z 28 gmin. Jestem
przekonany, ze realizacja tego
programu wzmaochi spoteczen-
stwo obywatelskie | pobudzi do
dziatania rowniez biznes | na-
uke. Warto tez dodac, ze od
nowego roku akademickiego
studentom medycyny na Slqg-
skim Uniwersytecie Medycznym
bedzie pomagat wirtualny pa-
cjent, chatbot nauczy m.in. kon-
taktow z prawdziwym chorym.
To pierwsze tego typu przedsie-
wziecie w Polsce.

Henryk Borczyk,
Wiceprzewodniczacy Zarzadu Gérnoslasko-
Zagtebiowskie] Metropolii




Jednym z miast Metropolii stawiajacym pierwsze kroki w zakresie wyko-
rzystania Al do planowania strategicznego i konkretnych przedsiewziec¢
jest Zabrze.

Jeszcze do niedawna wykorzystanie sztucznej inteligencji kojarzyto
sie ze Swiatem przysztosci i byto na dobra sprawe zarezerwowane dla
najbardziej majetnych i innowacyjnych organizacji. Dzieki rozwojowi
technologii, w tym tych skupionych wokét Internetu Rzeczy (IaT), bardzo
szybko staty sie jednak tatwo dostepne i osiagalne - rowniez finansowo
i organizacyjnie — przez mniejsze firmy operujace na zrdznicowanych
rynkach. Wedtug raportu The State of Al 2020, przygotowanego przez
McKinsey, az co drugi podmiot, ktéry wziat udziat w badaniu, przyznat,
ze wykorzystuje potencjat sztucznej inteligencji w przynajmniej jednym
7 aspektow swojej biznesowej dziatalnosci. Zakres obszaréw wspiera-
nych przez Al jest przy tym bardzo szeroki - obejmuje z jednej strony
dziatalnos$¢ operacyjna, z drugiej rozwoj produktow i ustug czy dziata-
nia marketingowe i sprzedazowe. Co wazne: implementacja rozwigzan
wykorzystujacych sztuczna inteligencje to nie tylko krok w strone inno-
wadji, ale réwniez wymierna korzys¢ biznesowa. Az 22% respondentow
stwierdzito, ze narzedzia Al odpowiadaja za generowanie przynajmniej
5% zysku operacyjnego. Start-up od kilku lat jest modnym modelem
biznesowym. Innowacyjny pomyst i wieksza sktonnos$¢ do ryzyka to
immanentne cechy start-updw, ktére moga pomoc duzym, czesto sko-
stniatym firmom. Efektywny model wspotpracy jest mozliwy, zwtaszcza
przy wdrazaniu innowacyjnych rozwiazan.

.9 ~

Tradycyjni gracze potrzebujg no-
wych pomystow, by utrzymac klienta
i obnizy¢ koszty operacyjne. Jest
wiele obszarow, w ktorych start-up
moze pomaoc dzieki analizie danych,
automatyzacji procesow albo efek-
towi ,,wow” - doswiadczeniu klienta
poprzez pokazanie innowacji mar-
ketingowej. Istnieje potencjat do
wymiany wiedzy. Firmom istnie-
Jjagcym od dawna na rynku czesto
brakuje zewnetrznej perspektywy,
dzieki kooperacji mamy szanse
wiele nauczyc sie od siebie.

Greg Albrecht,
Growth Strategy & Leadership at Albrecht Partners

\_ /

Jednym z kluczowych elementéw dla wtasciwego wykorzystania poten-
cjatu Al jest budowanie ,data-driven business”. Bez zbierania informacji
i przetwarzania danych nie ma Al. Systemy czy maszyny nasladujace
ludzka inteligencje moga podejmowac decyzje i wykonywac zadania
7 sukcesem, wytacznie w oparciu o rzetelne i dobrze rozumiane dane.

.99
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Pracujemy nad strategig Smart
Zabrze 2030. Opieka zdrowotna
I medycyna - na te obszary
ktadziemy nacisk. Przyjelismy
role katalizatora projektow, ktore
rowniez w obszarze Al mogaqg sie
rozwijac — ekosystem start-upow
w Zabrzanskiej Dolinie Medycz-
nej. Wdrazamy tez program jed-
nej z nawigacji spotecznosciowych,
dajgcy mozliwosc korzystania
z alertow (np. o zamknieciu drogi,
korkach), pochodzgcych od uzyt-
kownikow tej aplikacji, wykorzy-
stywanej na co dzien. Patrzgc na
trendy demograficzne, widzimy
Jjak Al moze wptyngc na rynek
pracy w ramach zastepowalnosci
procesow produkcyjnych, ustu-
gowych czy opieki had osobami
starszymi.

Marcin Lesiak,
Dyrektor Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta Zabrze

~

99

Dane w naturalnej postaci sq nie-
uporzgdkowane, dopiero dzieki
ich przetworzeniu i posortowaniu
zaczynajqg niesc informacje. Im
wyzszymi kompetencjami dyspo-
nujemy, tym wiecej odpowiedzi
i wartosci mogqg dawac. Komplek-
sowe podejscie do danych i anali-
tyki moze pomaoc optymalizowac
i rozwijac¢ dziatania wszystkich
dziatow biznesu. Budowanie da-
ta-driven to dtugi proces, do kto-
rego kluczem jest priorytetyzacja.
Praca z danymi wymaga rézno-
rodnych umiejetnosci i elementow
infrastruktury. Nie ma uniwersal-
nego modelu idealnego dla kazdej
firmy.
Adam Staniszewski,
Building Data Team, Tidio
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W trakcie konferencji mozna byto zapoznac sie z wieloma przyktadami biznesowych zastosowan sztucznej inteligencji. Al dzieki danym z prze-
twarzania obrazu doskonale radzi sobie w walce z ,podrobkami” znanych marek, z kolei maszyny rolnicze z czujnikami moga wptywac na kontrole
upraw i zmniejszenie ilosci nawozéw sztucznych. Sztuczna inteligencja to takze przysztosc¢ efektywnej medycyny - dzieki korelacji archiwum
danych i badan pacjenta moze stworzy¢ optymalna sciezke leczenia.

.9

Nasze rozwigzanie — sky crops — mozna po-
rownac do Tesli wsrod maszyn rolniczych.
Jest to mini-park maszynowy, rozszerzajgcy
ten tradycyjny, istniejgcy u plantatorow ja-
btek. Tak jak firma Apple tgczymy software
i hardware, a niczym Tesla tworzymy odpo-
wiednik samochodu elektrycznego z opcjq
autopilota. Chcemy, by maszyny wspierajgce
sadownikow podejmowaty decyzje same,
bez nadzoru cztowieka w oparciu o dane
Z roznych sensorow.

Chris Parjaszewski,
CEO sky gate

Konferencja byta pofaczona z inauguracja nowej jed-
nostki Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.
Silesia Business HUB to pierwsze miejsce networkingu
firm, gdzie we wspotpracy z najlepszymi specjalistami
z Polski oraz z zagranicy w obszarze sztucznej inteli-
gencji, bedzie $wiadczona pomoc dla firm, ktore chca
wprowadzac¢ do swoich przedsiebiorstw Al, optymalizo-
wac procesy i szuka¢ unikalnych rozwiazan.

Skuteczna implementacja Al w swojej branzy pozwala
m.in. na utatwienie kontaktéw z przysztymi pracowni-
kami i klientami. Bank Gospodarstwa Krajowego w pro-
cesach rekrutacji wykorzystuje wiele nowych narzedzi
takich jak: Emplobot - chat bot, ktéry skraca i auto-
matyzuje czas rekrutacji, Voicebot (do ktérego mozna
zadzwoni¢ i odpowiedzie¢ na kilka standardowych pytan,
w ten sposéb zgtoszenie np. w sprawie praktyk zostanie
wystane) czy wideorozmowy (mozliwosc¢ kilkukrotnego
nagrania wiasnej autoprezentacji przez kandydatow do
pracy, to narzedzie byto efektywnie wykorzystywane
w rekrutacjach w czasie pandemii). BGK implementuje
tez rozwiazania, ktére mozna wykorzystywac na even-

tach organizowanych przez instytucje. Np. wirtualng
\ / rzeczywistos¢ z elementami grywalizacji (gier), ulotki
z VR (aplikacja po zeskanowaniu kodu - mozna dzieki
niej zapoznac sie oferta banku, kafelki odsytaja do for-
mularza kontaktowego itd.), gre online Bieg do BGK!
(gra zreczno$ciowa z elementami edukacyjnymi, dajaca
mozliwos$¢ poznania oferty banku).

. 97 ~

To dopiero poczgtek rewolucji, a jej skala jest nie do oszacowania na dzis. Pomysty,
ktore kiedys nie miaty racji bytu obecnie sq w zasiegu reki firm. Jedno jest pewne —
Al zmieni swiat na zawsze. Niektorzy postrzegajq to jako zagrozenie dla cywilizacji,
inni jako sposob na efektywnag walke ze zmianami klimatycznymi, a takze poprawe
standardu zycia i pracy. W naszej opinii to najpotezniejsza technologia dostepna
ludzkosci. Najwiekszym btedem jest jej ignorowanie.
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Woijciech Tyziniec & Antony Lewandowicz,

K eksperci Silesia Business HUB/

Naszym celem jest budowac w polskich firmach swiadomosc, ze dane dziatajg na
ich korzysc¢. Chcemy odchodzic¢ od utartych schematow podejmowania decyzji na
zasadzie ,,kto ma najwazniejszy gtos” - na korzysc tego za kim idg dane i niepodwa-
zalne fakty. Wdrazanie sztucznej inteligencji w swojej firmie powinnismy zaczynac
od postawienia sobie pytan. Jaki problem chcemy rozwigzac? Co chcielibysmy
usprawnic?

Wojciech Tyziniec,

K eksperci Silesia Business HUB/
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BGK chce is¢ zduchem czasu i nie byc¢
kojarzony wytgcznie z panstwowq, kon-
serwatywnaq instytucjq. Stwierdzilismy,
Ze warto zainwestowac w howoczesne
technologie. Co godne podkreslenia,
w ten sposob wspieramy polskie firmy,
pokazujemy ich inwestycje i nowator-
skie rozwigzania. Wszystkie nowe na-
rzedzia wdrazane przez nas sq ,made
in Poland”.

Agnieszka Stasinowska,
Recruitment & Employer Branding Manager
w Banku Gospodarstwa Krajowego
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Nastepuje rozwoj wartosci rynku
sztucznejinteligencji na swiecie, a co za
tym idzie obszarow, w ktorych znajduje
zastosowanie. To znalazto przetozenie
na roznorodne aplikacje, zwtaszcza
w dziedzinie przemystu i produkcji.
Najbardziej jaskrawym przyktadem
mozliwosci Al sq algorytmy widzenia,
wielokrotnie przewyzszajgce ludzkag
percepcje. Mogq byc wykorzystywane
w obszarze przemystu do rozpoznawa-
nia defektow i anomalii, czyli precyzyj-
nej kontroli jakosci. Dzieki doktadnemu
pomiarowi temperatury w budynkach
mozliwe jest wskazanie obszarow,
gdzie obiekty tracq ciepto. Coraz moc-
niej Al jest obecna w rolnictwie. Grupa
Azoty posiada systemy rolnictwa pre-
Ccyzyjnego wspomaganego sztuczng
inteligencjq, okreslajgce stan wegeta-
¢ji roslin, optymalng dawke nawozenia
itp. Robotyka w fabrykach przysztosci
to wieksza produktywnosc, ogranicze-
nie kosztow operacyjnych i usprawnie-
nie fancucha wartosci.

dr Grzegorz Kadzielawski,
Dyrektor Instytutu Badan nad Sztuczna Inteligencja Akade-
mii WSB, Wiceprezes Zarzadu Grupy Azoty Tarnéw S.A.
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O tym, jak dynamicznie rozwija sie sztuczna inteligencja i jaki jest

p
i
0

oziom zainteresowania tym tematem, $wiadczy liczba publikacji
co najwazniejsze - wzrost wartosci tego rynku. Mozna méwic¢
nowej fali cyfrowej rewolucji. W 2020 r. globalna wartos¢ rynku

Al wynosita 6 mld $, aw 2025 r. ma osiagna¢ poziom prawie 40
mid $. Réwniez polski przemyst skutecznie implementuje roz-
wigzania Al

10 topowych aplikacji Al w przemysle:

=
©

VON>UA O

diagnostyka prewencyjna,
zapewnienie jakosci,

optymalizacja proceséw produkcyjnych,
optymalizacjataicuchéw logistycznych,
cyberbezpieczenstwo wsparte Al
zautomatyzowane bezpieczenstwo,
optymalizacja zasobéw,
automatyczne zarzadzanie danymi,
smart assistants,

R&D i rozwdj ze wsparciem Al;

Spektrum mozliwych zastosowan Al jest bardzo szerokie, a mno-
gos¢ ta w kolejnych latach bedzie tylko wzrastata. Eksperci re-
komenduja zwrdcenie uwagi na wtasciwe zarzadzanie rozwojem
tych systemow.

Kluczowe elementy dla rozwoju
Al w przedsiebiorstwie:

okreslenie zrédta wartosci z wdro-
zenia Al,

stworzenie ekosystemu danych,
okreslenie zasobow i kompetenciji
niezbednych do wdrozenia,
wiaczenie w sposob swiadomy Al
do gtéwnych proceséw w firmie,
otwarta kultura organizacyjna.

Jak zaznaczali panelisci bioracy udziat w konferencji, Al w biz-
nesie staje sie standardem, wykorzystanie sztucznej inteligencji
w firmach moze pomdc w ich rozwoju, utatwi¢ przeprowadzanie
procesow, zwiekszy¢ wydajnos¢ i generalnie stac sie zrédtem
przewag konkurencyjnych.
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11l Think ECO! Forum

METAN, WODOR ORAZ DWUTLENEK WEGLA
— problem, zagrozenie czy przysztosc¢ dla swiata?

Synergia ekologii i biznesu to tematyka obecna na Europejskim Kongresie MSP od wielu lat. Drugie
wydarzenie tegorocznego kongresu, ktore odbyto sie 29 lipca br. w Katowicach zostato poswiecone
najbardziej palacym zagadnieniom zwigzanym z propagowaniem alternatywnych Zrédet energii, polityka
Zielonego tadu, zatozeniami Funduszu Odbudowy oraz perspektywami i przeszkodami dla budowania
zielonej gospodarki. Zgromadzeni eksperci: przedstawiciele rzadu, Parlamentu Europejskiego, wtadz
regionu, samorzadowecy, eksperci ds. ekologii, a takze reprezentanci $wiata nauki i przedsiebiorcy prze-
konywali, ze trzeba odpowiednio przygotowac sie na czekajaca nas transformacje energetyczna, ktéra

nalezy potraktowac jako szanse na budowanie nowej jakosci cywilizacyjne;.

Niewatpliwie ekologiczna rewolucja zmieni krajobraz polskiej go-
spodarki, a transformacja w oparciu o ,Zielony tad” (Green Deal)
to wyzwanie, przed ktérym stoi Polska. Tematyka daje szerokie
pole do merytorycznej dyskusji, eksperckiej wymiany pogladow,
przedstawiania najkorzystniejszych rozwiazan, przemyslenia aktu-
alnych proceséw wytworczych oraz ich modernizacji, w kierunku
wykorzystania bardziej wydajnych, innowacyjnych i ekologicz-
nych technologii, a przede wszystkim stworzenia rekomendacji
dla decydentéw ze strony rzadowej. Na ekspercka wymiane
pogladéw i wypracowanie nowych programéw pozwalaja kon-
struktywne debaty. Takie jak cykl Think Eco! Forum. W trakcie
EKMSP 2021 Forum miato swoja trzecia odstone.

W 2019 r. Komisja Europejska opublikowata komunikat ws. Eu-
ropejskiego Zielonego tadu, czyli strategii ktérej ambitnym celem
jest osiagniecie przez UE do 2050 r. neutralnosci klimatycznej
- jako $wiatowego lidera w tym zakresie. W lipcu br. Komisja Eu-
ropejska przedstawita kolejny pakiet zmian legislacyjnych ,Fit for
55" ktére maja sprawic, ze w 2030 r. uda sie zredukowac emisje
CO2 o 55 proc. Ze wzgledu na trudny punkt startowy polskiej
transformacji i jej spoteczno-ekonomiczne aspekty — wdrozenie
zatozen neutralnosci klimatycznej wymusza koniecznos¢ kom-
pletnej przebudowy gospodarki.

99

Degradacja srodowiska natural-
nego oraz postepujgce zmiany
klimatyczne to jedno z najwaz-
niejszych wyzwan wspotcze-
snego swiata. Regionalna Izba
Gospodarcza w Katowicach,
Jjako wiodgca instytucja samo-
rzgdu gospodarczego w regionie
I w Polsce, rozpoczeta w 2020
roku publiczng dyskusje po-
swiecong mozliwosci potgczenia
dziatan odbudowujgcych gospo-
darke z upowszechnianiem , zie-
lonych technologii”. Uwazamy,
iz kooperacja srodowiska przed-
siebiorcow z przedstawicielami
instytucji publicznych, ktorzy
odpowiadajg za tematy ekologii
w Polsce, moze zbudowac kie-
runek dziatania na kolejne lata.

Tomasz Zjawiony,
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
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Sytuacja jest wyjgtkowa, to stworze-
nie Europy nie tylko odpowiedzialnej
za klimat, za przysztosc planety, ale
tez prorozwojowej, tworzgcej miejsca
pracy, zwtaszcza dla mtodych ludzi.
To nasze zadanie, ktore chcemy wy-
konac w ciggu najblizszych dekad.
Potrzebne sg dobre pomysty dla ca-
tego regionu. Kluczowe znaczenie
bedzie miato cieptownictwo, zastqg-
pienie wegla gazem ziemnym. Warto
zaznaczyc, ze tylko 1 proc. zanie-
Czyszczen smogiem notujemy przy
tym paliwie. Nastgpi rewizja systemu
handlu emisjami, transport i budow-
nictwo zostanq do tego wigczone. Be-
dziemy miec w tych sektorach duze
ograniczenia. Ale z drugiej strony,
dostaniemy 2,5 razy wiecej srodkow
finansowych z Unii Europejskiej niz
dotqgd, z Funduszu Odbudowy. 38
proc. zostanie przeznaczonych na
zielone inwestycje, a 20 proc. na cy-
fryzacje. Gospodarka o obiegu za-
mknietym pozwoli na pojscie drogg
transformacji.

prof. Jerzy Buzek,
Poset do Parlamentu Europejskiego

/
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Polska poparta zatozenia ,Zielonego tadu’, przedsta-
wiciele rzadu wierza, ze kraj poradzi sobie z zadaniami
przedstawianymi przez Unie Europejska. Przebudowa
krajowego systemu energetycznego, budowa Zrodet
OZE, lepsze zarzadzanie energia w budynkach, wyko-
rzystanie ulatniajacego sie metanu, budowa gospodarki
wodorowe] - daje szanse zamiany tego, co jest dzisiaj
zagrozeniem na wielkie wyzwanie.

Zmiana ekologiczna to szansa. Wszystko zalezy od tego
jak wykorzystamy srodki z Krajowego Planu Odbudowy,
7 ktérego bedzie dofinansowany réwniez program ,Czy-
ste Powietrze’, skierowany do oséb fizycznych. Bene-
ficjenci programu moga liczy¢ na dofinansowanie nie
tylko na wymiane nieefektywnych Zrodet ciepta, ale tez
na kompleksowa termomodernizacje budynkow, wy-
miane stolarki okiennej, drzwiowej oraz montaz panel
fotowoltaicznych.

Poniewaz niska emisja nie zna granic, najwazniejsze jest
skonsolidowanie dziatan na poziomie gmin i samorzadu.
Gornoslasko-Zagtebiowski Zwiazek Metropolitalny ta-
czy 41 gmin wojewddztwa $laskiego na rzecz ochrony
klimatu, przeciwdziatajac niskiej emisji i promujac eko-
logiczny transport publiczny.
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Co godne podkreslenia, zielona rewolucja w fotowoltaice wydarzyta sie od-
dolnie. Polacy sami zrozumieli, ze ekologia tgczy sie zekonomiq. Ogromny
potencjat rozwojowy stanowiq polscy przedsiebiorcy; Coraz czesciej stajg
sie kreatorami zmian wdrazanych przez samorzqdly, inicjujq klastry energii,
porozumienia majgce na celu poprawe konkurencyjnosci ich biznesow.
Ten sposob dziatania — razem na rzecz rozwoju danego regionu — daje
najwiekszq szanse sukcesu. Nasz resort podejmuje aktywnosci na rzecz
energetyki rozproszonej, jak i lokalnych inicjatyw. Mam gtebokie przekona-
nie, ze wyzwanie transformacji energetycznej dla naszego kraju stanie sie
szansq rozwoju gospodarczego. Udowodnilismy wielokrotnie, ze jestesmy

w stanie realizowac¢ ambitne cele.
Anna Kornecka,

\ Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii /
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99

Jak wynika z badan Polskiego Alarmu Smogowego, az 51 proc. budynkow
w Polsce jest nadal ogrzewanych weglem, a 70 proc. paliwami statymi.
Tworzy sie rynek dla polskich firm ustugowych i producenckich. Mata ener-
getyka powinna zostac zdywersyfikowana i zdekarbonizowana. Widzimy
duze ozywienie w wojewodztwie slgskim i podkarpackim, gdzie ustawy
antysmogowe wchodzg w zycie. Dodatkowo statystyki podajq, ze ponad
33 proc. budynkow w Polsce jest nieocieplonych. Tutaj takze widze pole do
popisu dla przedsiebiorcow. Kluczowa pozostaje wspotpraca na poziomie
miasta, gminy, samorzgdu, witadz wojewodztwa ze szczeblem rzgdowym,
funduszami ochrony srodowiska, spotkami Skarbu Panstwa, ktore majg
ogromnaq role w zmniejszeniu emisji gazow cieplarnianych. Czwarty filar
tworzg MSP, ktére sq w stanie przebic sie z nowymi technologiami na rynki
zagraniczne. Polskie firmy z powodzeniem wchodzg na rynek, tworzgc np.
pompy ciepta, mamy wiec szanse stac sie polskim hubem. Musimy tylko

postawic na kooperacje na linii rzgd —samorzqgdy — biznes.

Barttomiej Orzet,
Petnomocnik Premiera ds. Programu ,Czyste Powietrze”
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Potgczylismy wysitki 16 gmin
w programie ,Stop Smog’,
wspierajgcym wymiane bgdz
likwidacje zZrodet ciepta i ter-
momodernizacje budynkow
mieszkalnych. Jestesmy w trak-
cie zakupu autobusow elek-
trycznych, pracujemy nad
wykorzystaniem wodoru jako
paliwa przysztosci. Chcemy re-
alizowac przedsiewziecia, ktore
stuzg podniesieniu znaczenia
retencji wod opadowych. Wdra-
zamy liczne projekty metropoli-
talnych tgk kwietnych. Think Eco
to dla nas znaczy Think Different
I... dziataj skutecznie.

Henryk Borczyk,

Wiceprzewodniczacy Zarzadu Gornoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii

Wedtug Janusza Steinhoffa, b. ministra gospodarki w rzadzie
Jerzego Buzka, przeobrazenia sg procesem nieuchronnym. Nie
mozna w nieskonczonos¢ kontestowac faktu ocieplenia klimatu
i wyciggac z tego wnioski dotyczace braku koniecznosci sanacji
w elektroenergetyce. Musimy miec¢ $wiadomos¢, jaki to ma wptyw
na konkurencyjno$¢ gospodarki i poziom zycia obywateli. Pamietac
o tym, ze w naszej elektroenergetyce dominuja paliwa state, a ta
dodatkowo jest przestarzata oraz o niskiej sprawnosci blokéw
energetycznych. Mamy problem polskiego gérnictwa z rosnacymi
kosztami emisji CO2 - (57 euro za tone), a emitujemy prawie
tone na 1 MWh. Powinnismy dyskutowac o strategii i taktyce
dochodzenia do neutralnosci klimatycznej jako panstwo-cztonek
Unii Europejskiej.

Slaskie jest regionem, gdzie zmiany wytyczone przez wymagania
Europejskiego Zielonego tadu beda bardzo silnie obecne. Dzieki
pofaczeniu wiedzy uczelni i instytucji naukowych z doswiadcze-
niem $laskich przedsiebiorcéw, likwidacji nadregulacji prawnych
i urealnienia ich o mozliwosci biznesowe - istnieje duzy potencjat
w wykorzystaniu zielonej $ciezki rozwoju.

Poszukiwanie alternatywnych zamiennikéw dla paliw kopalnych to
wyzwanie dla polskiej gospodarki i przemystu. Metan jest gazem
na ktéry nalezy spojrze¢ z nowej perspektywy, nie tylko jako za-
grozenie dla gornikéw i produkt uboczny przy wydobyciu wegla,
ale jako Zrodto energii. Potencjatowi metanu, odmetanowaniu,
gospodarczej eksploatacji gazu przez kopalnie, wykorzystaniu me-
tanu w transporcie, przemysle petrochemicznym i biometanie byta
poswiecona kolejna czes¢ kongresowej debaty.
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Europa powinna byc¢ dyna-
miczniejsza w swiecie ze swo-
imi zatozeniami, zeby pokazac,
Ze troska o klimat to takze do-
bry biznes. Moze sie okazac, ze
stracimy konkurencyjnosc, a kli-
matu nie zmienimy. Musimy byc¢
bardziej konsekwentni, bardziej
strategiczni w przekonywaniu
do swoich racji. Zwtaszcza, ze
pandemia jeszcze nie powie-
dziata ostatniego stowa. Udato
nam sie przeforsowac w UE,
zeby gaz byt surowcem przej-
sciowym, dajgc nham ,bypass”
w trakcie odejscia od energetyki
weglowej. W pakiecie moderni-
zacyjnym ,Fit for 55" nie zostat
uwzgledniony. Trzeba pamie-
tac, ze skutkami troski o klimat
bedzie obcigzony przystowiowy
Kowalski, np. w postaci wyzszych
cen za paliwo. Do 2030 r. przewi-
dziany jest koniec uzytkowania
samochodow typu diesel. Czy
jestesmy w stanie przez 10 lat
zastgpic je samochodami elek-
trycznymi? Przeciez bedzie ro-
sta cena produktu deficytowego.
Podrozeje transport lotniczy. To
bedqg skokowe podwyzki. Jedynie
kolej bedzie w miare dostepna
dla osob srednio zarabiajgcych.
Musimy popierac takie rozwiqg-
zania, ktore dla Polski i Europy
sq korzystne, ale we wtasciwych
proporcjach, bo grozg nam pro-
blemy spoteczne. Pamietajmy, iz
trzeba przekonac obywateli do
tych zmian.

Grzegorz Tobiszowski,
Poset do Parlamentu Europejskiego

Hurtowe ceny energii sqQ w Pol-
sce najwyzsze w UE. To wynik
przestarzatego miksu energe-
tycznego i niekonkurencyjnego
rynku. Polska elektroener-
getyka musi przejsc¢ proces
przeobrazen. Do 2030 r. zli-
kwidujemy wszystkie bloki o ni-
skiej sprawnosci do 200 MW.
W latach 2035-36 skonczq sie
odkrywki wegla brunatnego
w Betchatowie. Odchodzimy
od paliw statych w energo-
elektryce i wiekszosc kopaln
jest trwale nierentowna, dla-
tego politycy muszq podjgc
odwaznqg decyzje o ich za-
mknieciu, stosujgc przy tym
pakiety ostonowe - ostony
socjalne dla zatrudnionych
w tych branzach. Trzeba pa-
mietac, ze wptywy do budzetu
zoptat za emisje CO2 nie ptynqg
do Brukseli, w 2020 r. byto to
11 mld zt, w tym roku prawdo-
podobnie ok. 20 mid zt. Bedag
wydawane na cele zwigzane
z modernizacjq energetyki. Je-
stem pod wrazeniem strategii
PGE - osiggniecia neutralno-
sci klimatycznej do 2050 r.
(100 proc. energii sprzedawa-
nej przez PGE ma pochodzic
ze zrodet odnawialnych). To
wszystko wymaga od nas wielu
decyzji, trudnych w spotecznym
odbiorze. Ale pamietajmy, ze
nie mamy takich problemow
finansowych jak 20 lat temu,
gdy likwidowano kopalnie bez
zadnego wsparcia finanso-
wego z budzetu.

Janusz Steinhoff,
Przewodniczacy Rady Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach

)

”

1)
™
O
<
&)
y 4
Ll
5
X
Ll
(a4
-
N
O
N
a1
2]
2
X
w

35



dilds kAaTowICE

dla odmiany

Odkryj zielona
strone miasta

Katowice to nie tylko biznes, innowacje, wielkie
wydarzenia i mnogos¢ turystycznych atrakgji.
Miasto posiada takze bogate zaplecze rekreacyjne
w postaci terenéw zielonych. Dzieki nim katowi
czanie wcale nie musza ,wyskakiwac za miasto’,
aby odpocza¢. Wszystko, czego im potrzeba, znaj
da tutaj. Mato kto wie, ze stolica Gérnego Sla-
ska jest trzecim miastem w Polsce, jesli chodzi

o powierzchnie terenéw zielonych. Ponad poto-
we Katowic stanowig lasy, parki i skwery. Jednym
z najbardziej popularnych terenéw rekreacyjnych
jest Dolina Trzech Stawoéw. Mozna tu znalez¢ m.in.
rolkostrade, place zabaw, naturalne kapielisko

4l

z plaza, ustronne miejsca pozwalajgce na odsepa
rowanie sie od miejskiego zgietku, liczne lokale ga
stronomiczne oraz sie¢ sciezek rowerowych. Skoro
mowa o jednosladach napedzanych sita miesni,
nalezy doda¢, ze Katowice mocno inwestujg w ten
srodek transportu. Z roku na rok powstaja kolej
ne kilometry tras rowerowych, z ktérych chetnie
korzystaja m.in. uzytkownicy systemu roweréw
miejskich. Ten ostatni bije rekordy popularnosci.
Regularnie wzrasta liczba stacji rowerowych i po
jazddw, ktére mozna na nich wypozyczy¢. Docelo
wo wypozyczalni ma by¢ 150.

Dolina Trzech Stawéw
Three Ponds Valley
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W Jastrzebskiej Spotce Weglo-
wej wykorzystujemy 60 proc.
metanu, naszqg ambicjg jest
by eksploatowac go w catosci.
Z gazu powstatego po odmeta-
nowaniu produkujemy energie
elektryczng i cieplng. Program
wykorzystania metanu jest reali-
zowany od 2017 roku. W 2020
r. byto to prawie 100 tys. MWHh,
w tym roku 75 tys. za pierwsze
potrocze. Problemem, by w ca-
tosci wykorzystywac metan, jest
brak technologii i kosztowne
inwestycje, d mozna zwiekszyc
efektywnos¢ odmetanowania
I tym samym zmniejszy¢ dziury
eksploatacyjne.

Artur Badylak,
Dyrektor Biura Odmetanowania i Zarzadzania Mediami
Energetycznymi, JSW S.A.

.

)

Metan jest postrzegany jako nie-
dowartosciowane zrodto enerqgii,
rzadko mowimy o nim jako o wy-
sokooktanowym gazie. Wg sza-
cunkow Panstwowego Instytutu
Geologicznego w Gornoslgskim
Zagtebiu Weglowym mamy ok
190 mild m3 CH4, a do 2030
roku zuzycie gazu w Polsce wzro-
Snie do 30 mld ton. Pojawia sie
pytanie — skgd mamy to wzigc?
Tylko 20 proc. zapotrzebowania
pokrywamy z krajowych ztoz.
Warto wzigc pod uwage mozli-
wosci, ktore niesie metan i jego
mozliwosc generowania enerqii.

dr Janusz Jureczka,
Dyrektor Oddziatu Gornoslaskiego Panstwowego

Instytutu Geologicznego w Sosnowcu /

DODATEK SPECJALNY
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W 2026 roku metan ma stac
najwiekszym paliwem, jesli
chodzi o zastosowanie ener-
getyczne (kosztem wegla
i ropy), ma utrzymac takq role
do 2050 r. Toogromna szansa
dla Polski, gdzie juz od dawna
Jjest wykorzystywany. To jedyne
paliwo kompletnie dopraco-
wane, moze np. zastepowac
diesla. Wszystkie technologie
dotyczgce metanu powinny
byc realizowane. Skala in-
westycji w metan rosnie, np.
robi to Orlen. Powinnismy
metanowi poswiecic wiecej
uwagi. Niestety, metan nie
ma takiej dobrej prasy jak wo-
dor i jego emisja zacznie byc
prawdopodobnie mierzona
| opodatkowana.

Piotr Dowzenko,

p.o. Dyrektora Departamentu Innowacji i Wodory-
zacji Gospodarki w Narodowym Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej
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Spotka ORLEN Potudnie koncentruje sie na biopaliwach i inwestuje
w biogazownie rolnicze. Na razie w Polsce istnieje tylko 200 biogazowni.
Biometan to biogaz produkowany z odnawialnych zrédet energii, o pa-
rametrach gazu ziemnego.

Miano zeroemisyjnego paliwa przysztosci nosi wodér, jeden z najczesciej
wystepujacych pierwiastkow chemicznych w przyrodzie. Od jakiego$
czasu jest kreowany na panaceum w walce ze zmianami klimatycznymi.
Moze by¢ wykorzystany w transporcie drogowym i kolejowym. Ma
by¢ antidotum na wysokoemisyjny przemyst i zastapi¢ paliwa kopalne.
Potencjat wodoru jako nowej eko-technologii oméwili uczestnicy trze-
ciej czesci konferencji. Cele i dziatania dotyczace rozwoju krajowych
kompetencji i technologii na rzecz budowy niskoemisyjnej gospodarki
wodorowej okresla projekt ,Polskiej Strategii Wodorowej do roku 2030
z perspektywa do 2040 r” Odnosi sie do trzech sektoréw wykorzystania
wodoru - energetyki, transportu i przemystu, a takze do jego produkgji,
dystrybucji oraz koniecznych zmian prawnych i finansowania.

799 N

Dobrze bytoby wytgczy¢ metan,
pozyskiwany dla produkcji ener-
gii elektrycznej zodmetanowania,
zoptat LTS. To podstawowy waru-
nek rozwoju tego gazu. W Polsce
istnieje potencjat do wykorzysta-
nia, a skala inwestycji w metan
rosnie. Powinnismy metanowi po-
swiecic wiecej uwagi. Metan daje
swietnq przestrzen do wspotpracy
na linii — przemyst nauka i admi-
nistracja. Od kilku lat istnieje przy
Izbie Gospodarczej Gazownic-
twa Miedzynarodowe Centrum
Doskonatosci w zakresie Metanu
z Kopaln Wegla (ICE-CMM). Pod
egidg Europejskiej Komisji Go-
spodarczej ma powstac miedzy-
narodowe centrum ds. metanu.
Wszystkie technologie dotyczgce
metanu powinny byc realizo-
wane w ramach unijnej strategii.
Konieczne jest ujednolicenie pro-
cesu raportowania i monitorowa-
nia, w celu okietznania naturalnej

emisji metanu.
Artur Badylak,
Dyrektor Biura Odmetanowania i Zarzadzania Mediami

\ Energetycznymi, JSW S.A. /

~ 9 ~

Dyrektywy unijne narzucajq co-
raz wiekszy procent paliw odna-
wialnych wtransporcie. Szukamy
tez paliw alternatywnych, dla
ktorych bedg odpowiednie sil-
niki. Planujemy produkowac
etanol np. ze stomy. Patrzymy
tez na biometan. W Europie roz-
wija sie rynek biogazow, gdzie
biometan pozyskuje sie z roz-
nych substratow. Istnieje stru-
mien finansowan, ktory mozna
pozyskac. Z metanu mozna
produkowac paliwa, moze byc
cennym surowcem petroche-
micznym jako metanol, formal-
dehyd, kwas octowy. Bedziemy
zagospodarowywac metan, ist-
nieje duzy potencjat mozliwosci
takich inwestycji.

Grzegorz Juszczyk,
Dyrektor ds. Rozwoju i Inwestycji, ORLEN Potudnie S.A.

. )

Liderem rynku wodoru w Polsce chce by¢ m.in. PKN ORLEN S.A. Firma
zamierza w Trzebini rozpocza¢ produkcje wodoru, spetniajacego normy
dla przemystu automotive.

Woddr ma sprawdzi¢ sie w transporcie zbiorowym. W ramach pro-
gramu ,Zielony Transport Publiczny” GZM Metropolia planuje zakup
autobusow napedzanych tym paliwem.

Eksperci zastanawiali sie kiedy nastapi wodorowa rewolucja? Zmiana
ta jest oczekiwana wsrdd przedsiebiorcow. Jak podkreslali, to na razie
zbyt droga technologia, ktéra nadal nie jest odpowiednio dofinanso-
wana. Na mocna wspotprace z klientem stawia Grupa Veolia, ktéra
w Tarnowskich Gérach zbuduje system kogeneracyjny zasilany gazem,
biomasg i biogazem.
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Projekt jest spojny z politykag klimatycznq. Planujemy, ze strategia zostanie
przyjeta w trzecim kwartale tego roku. Byta szeroko konsultowana, otrzy-
malismy ponad 2 tysigce uwag od roznych podmiotow. Nadrzednq wizjq
projektu jest stworzenie polskiej gospodarki wodorowej. Da to mozliwosc
osiggniecia neutralnosci klimatycznej, przy utrzymaniu konkurencyjnosci
gospodarki. Mamy cele zwigzane z produkcjq i dystrybucjg niskoemisyjnego
wodoru. Chcemy, by do 2025 r. powstata instalacja do produkcji wodoru
o fgcznej mocy przynajmniej 50 MW | 33 stacje tankowania wodoru. Do
2030 r.chcemy osiggngc 2 GW mocy produkcji wodoru z nisko- | zeroemi-
syjnych zrodet. Myslimy o przemystowych zastosowaniach wodoru, w ra-
mach tzw. dolin wodorowych. Chcemy wesprzec przemyst wysokochtonny
W procesie transformacji energetyczney.

Szymon Bylinski,
Dyrektor Departamentu Elektromobilnosci i Gospodarki Wodorowej w Ministerstwie Klimatu i Srodowiska

o /
9 N

Konsekwentnie od kilku lat
zmniejszamy oddziatywanie
Grupy ORLEN na srodowisko,
mamy swiadomosc rozwoju
paliw alternatywnych i zwiqg-
zanych z tym wyzwan. Pod-
pisalismy szereg porozumien
\ m.in. z GZM Metropolig (ktora

zamierza zakupi¢ 20 autobu-
sSOw na wodor) i producentami
pojazdow wodorowych. Pro-
jekt infrastrukturalny jest re-
alizowany w ramach Komisji
Europejskiej. Jego celem jest
stworzenie mozliwosci produk-
cyjnych, transportowych i takze
dystrybucyjnych wodoru nisko-

Jak reasumowali panelisci, wodor to fantastyczna technologia, ale
to caty czas piesn przysztosci. Nie wiemy, ile ta technologia bedzie
kosztowata, na ile bedzie mogta przyczyni¢ sie do dekarbonizaciji,
obnizenia emisji gazéw cieplarnianych. Nalezy zachowac ostroznosc
w mysleniu, ze wododr stanie sie panaceum na problemy energe-
tyczne Swiata.

9

W latach 2009-19 udziatenergii
odnawialnej na swiecie wzrost
z8do 11 proc, a paliw kopalnych
7 80,3 do 80,2 proc. Czyli nadal
nie radzimy sobie z paliwami
kopalnymi. Czy wodor moze byc
rozwigzaniem tych problemow?
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Nie, poniewaz tego zielonego
wodoru jeszcze nie ma. 95 proc.
produkowanego wodoru pocho-
dzi z paliw kopalnych. A przeciez
nie o to nam chodzi.

Jakub Wiech,
Z-ca Redaktora Naczelnego ENERGETYKA24

I zeroemisyjnego na potrzeby
przemystu i sektora automotive.
Chcemy tez wykorzystywac od-
pady komunalne do produkcji
zielonego wodoru.

dr hab. inz. Arkadiusz Kaminski,
Ekspert PKN ORLEN

/
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efektywniejsze o 30 proc.

\_

Zauwazylismy trend — projektow matych kogeneracji. To dywersy-
fikacja lokalnej produkcji ciepta. Chcemy postawic tez na zmiane
rodzaju transportu. Rewolucja, bo tak trzeba nazwac dekarbo-
nizacje, bedzie skutkowata wzrostem cen. Uruchomilismy rozno-
rodne programy zwigzane z poprawq efektywnosci energetycznej
I zmniejszeniem konsumpcji ciepta u naszych odbiorcow. Na 600
systemow cieptowniczych w 58 miastach 80 proc. jest nieefek-
tywnych energetycznie, czyli mamy olbrzymi potencjat do wyko-
rzystania produkcji ciepta i elektrycznosci w kogeneracji, co jest

Prezes Zarzadu Przedsiebiorstwa Wodociagdéw i Kanalizacji
sp. z 0.0. w Tarnowskich Gérach, Grupa Veolia

Stawomir Jankowski,

)
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Raport NIK jako gtowng przyczyne zanieczysz-
czenia powietrza w Polsce wskazat duzg emi-
sje pytow z przestarzatych, domowych kottow. 1
lipca ruszyt projekt Centralna Ewidencja Emi-
syjnosci Budynkow, pracujemy tez nad libera-
lizacjg ustawy wiatrakowej. Celem stworzenia
ewidencji przez nasz resort w scistej wspotpracy
z Gtownym Urzedem Nadzoru Budowlanego jest
poprawa jakosci powietrza. To ma byc platforma
edukacji i informacji rowniez na temat wsparcia
finansowego. Problemem jest deficyt danych,
ktore by opisywaty skale zjawiska, bysmy mogli
oszacowac potrzebne srodki. Do tego chcemy
uruchomic e-ustugi, przeglgdy i inwentaryzacje
budynkow. Ma powstac kompletna baza budyn-
kow, na podstawie ktorych dana gmina bedzie
mogta wnioskowac o fundusze. Warto przypo-
mniec, ze srodki na program ,,Czyste Powietrze”
w Krajowym Planie Odbudowy sg ogromne.
Jest bardzo duze zainteresowanie, mamy juz
ponad 100 tys. budynkow w ewidencji. Kolejny
projekt to ,Zielone Budownictwo” — rozwoj bu-
downictwa spotecznego, czynszowego o nie-
mal zerowym poziomie zuzyciu energii, dzieki
certyfikowanym projektom ekologicznym.

Anna Kornecka,
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rozwoju,
Pracy i Technologii

~

)

Transformacja energetyczna poprzez rezygna-
cje z paliw kopalnych na rzecz OZE dostoso-
wuje gospodarke do wymogdw Europejskiego
Zielonego tadu, ale przede wszystkim popra-
wia jakosc¢ zycia. Wszyscy chcemy bezpiecznie
korzystac z zasoboéw srodowiska naturalnego,
mieszkac i zy¢ ekologicznie, a takze ekono-
micznie, tzn. nie ponosi¢ o wiele wiekszego
ciezaru finansowego za eko-technologie. Za
40 proc. emisji CO2 na catym sSwiecie odpo-
wiadaja budynki, czyli tutaj jest ogromne za-
danie do wykonania dla sektora budownictwa,
samorzadéw i wiascicieli doméw. Moderni-
zacja budynkéw i wymiana Zrédet ciepta ma
nastapi¢ do 2050 roku. Z Funduszu Termo-
modernizacji i Remontéw na ten cel zostato
przeznaczone 3,2 mld zt, do wykorzystania
w ciagu 10 lat.

Takie dziatania daja realna szanse na reduk-
cje tzw. niskiej emisji i realng poprawe jakosci
powietrza. Filarem tego systemu jest funk-
cjonujacy od 2018 roku najwigkszy rzadowy
program ,Czyste powietrze” skierowany do
0sob indywidualnych.

Budownictwo ekologiczne i niskoenerge-
tyczne w naszym kraju ciagle boryka sie
7 barierami. Brak odpowiednich dotacji i ste-
reotypy oceniajace prefabrykowane rozwiaza-
nia jako gorsze — hamuja rozwoj sektora, ktory
w istotny sposéb moze wptynac na zmniejsze-
nie zuzycie energii i $ladu weglowego.

Odnawialne Zrédta energii sa szansa dla
polskiej gospodarki. Ze wzgledu na bariery
prawne, pod znakiem zapytania staneta przy-
sztos¢ energetyki wiatrowej, ktéra daje $ro-
dowisku wiele korzysci i moze by¢ waznym
elementem wypetniania zatozen Zielonego
tadu w Polsce.
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Kazdy kto chce wymienic ,kop-
ciucha” ma takg mozliwosc,
bo pozwala na to system fi-
nansowania, ktory rozwija sie
dynamicznie i zwieksza tempo
realizacji. W 2018 r. wnaszym
regionie dofinansowano 3 tys.
Zrodet ciepta. W 2020 wydali-
smy ponad 13 tys. takich decy-
Zji, W pierwszym potroczu tego
roku mamy na koncie juz 13
tys. decyzji. Udato nam sie roz-
szerzyC dziatania finansowe
na budynki komunalne, dzieki
programowi z RPO. Podpisa-
lismy umowy na ponad 100
min zt, kolejne zostaty ztozone.
Mamy szanse wygrac ze smo-
giem w wojewodztwie slgskim.

Tomasz Bednarek,
Prezes Zarzadu Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach

-

-9
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Zmierzamy w strone zeroenerge-
tycznych budynkow. Jesli chodzi
o gwarancje, w przypadku trady-
cyjnego budownictwa mamy 5
lat, w naszym az 30 lat. Obecnie
jestesmy jednym z najbardziej
zacofanych krajow, jesli chodzi
o budownictwo ekologiczne, ktore
stanowi 1,5-2 proc. udziatu w pol-
skim budownictwie. Dopiero potg-
czenie elementow — pozyskiwanie
energii odnawialnych, ekologiczne
budownictwo | wsparcie rzgdowe
datoby efekt, o ktéry nam chodzi
I skrocilibysmy droge do poprawy
sytuacji ekologicznej w Polsce.

Pawet Janowiec,
Prezes Zarzadu Janowiec Group

~

)

R

zeroemisyJjnosci.

\_

Juz od 20 lat wspieramy transformacje energetycznq. Dzisiaj tylko
10 proc. catej energii elektrycznej zuzywanej w Polsce pochodzi od
energetyki wiatrowej. To zdecydowanie zbyt niska liczba. Morska ener-
getyka wiatrowa umozliwi podwojenie tej liczby. Tutaj mamy najwiek-
szy potencjat wsrod panstw basenu Morza Battyckiego. Posiadamy
duzo terenow rolnych, lesnych, gdzie mogq stangc wiatraki. Dzisiaj
potrzebujemy tylko dobrych regulacji, wsparcia polskich portow, roz-
budowy infrastruktury przesytowej. Czekamy na liberalizacje zapisow
tzw. ustawy odlegtosciowej. Pamietajmy, ze bez tanich zrodet energii
na duzqg skale nie damy rady przejsc np. na wodor i spetnic warunkow

Janusz Gajowiecki,

Prezes Zarzadu Polskiego Stowarzyszenia Energetyki Wiatrowej

)

Transformacje energetyczna, ktéra nas czeka mozna poréwnac do skali rewolucji przemystowej sprzed 150 lat. Niezbedny jest dialog miedzy
Srodowiskiem nauki i biznesu, by realizowac skuteczna polityke techniczna i innowacyjna w panstwie. Role takiej aktywnej platformy petni Na-

rodowe Centrum Badan i Rozwoju.

\
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Prowadzimy szereg projektow,
zgodnych z ideq zielonej go-
spodarki, obiegu zamknietego
w rolnictwie czy w przemysle,
gdzie energia jest pozyskiwana
ze zrodet odnawialnych. Wspie-
ramy prace badawcze, rozwi-
jamy tez metode partnerstwa
publicznego, zamowien pu-
blicznych. Realizujemy dziewiec
przedsiewziec technologicznych
zgodnych z Zielonym tadem
dla budownictwa, oczyszczalni
sciekow, biogazowni, termomo-
dernizacji, retencji czy magazy-
nowania energii. Widzimy efekty.
CBR podpisato kilka umow
z BOS, Narodowym Funduszem
Ochrony Srodowiska, by wyniki
badan miaty dalszg droge fi-
nansowq. Pierwszy element to
metoda finansowania, drugim
jest wspotpraca miedzy roz-
nymi instytucjami publicznymi,
a trzecim dobry wybor projektu.
Chcemy realizowac projekty in-
teresujgce dla rynku.

Woijciech Raciecki,

Dyrektor Dziatu Rozwoju Innowacyjnych Metod
Zarzadzania Programami Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju

Agencja Rozwoju Przemystu jako spotka Skarbu Panstw oferuje rozne
narzedzia inwestycyjne i pozyczkowe dla wsparcia zielonych tech-
nologii wéréd przedsiebiorcow.

W trakcie konferencji zaprezentowano 10 postulatow Polskiego
Raportu Klimatycznego, wypracowanych przez Rade Ekspercka
TOGETAIR. To pierwsze tak kompleksowe ujecie zagadnien poru-
szonych podczas zesztorocznej premierowej edycji Szczytu Klima-
tycznego, a takze podsumowanie dyskusji wokoét kluczowych dla
Polski wyzwan ekologicznych.

Bez watpienia, opracowanie wspdlnego programu wprowadzania
nowoczesnych, ekologicznych rozwiazan na szeroka skale wymaga
Scistego wspodtdziatania srodowisk rzadowych, samorzadowych, $ro-
dowiska nauki, instytucji finansowych oraz samych przedsiebiorcéw.
Stworzenie tréjkata przemyst - nauka — administracja bedzie kluczem
do sukcesu ekologicznej rewoluciji.

- ~

Mamy w tej chwili dotacje dla
MSP ,Sie¢ otwartych transfor-
macji na rozwoj technologii”
— rowniez na dotacje zielone.
Posiadamy duzg grupg ka-
pitatowq. Aktywnie uczest-
niczymy w tancuchu dostaw
morskiej energetyki wiatrowe.
Chcemy, zeby ten local content
bytjak najwiekszy. Naszym na-
rzedziem inwestycyjnym jest
otwieranie spotek celowych.
Nasze hale i firmy chcemy
zmieniac energetycznie. Mamy
dwie specjalne strefy ekono-
miczne, staramy sie, by byty
Jjak najbardziej ekologiczne.
Budujemy doliny wodorowe,
ktore mam nadzieje bedq ta-
kimi pierwiosnkami tego, co
mozna zrobic w gospodarce
wodorowej. Od Rafako kupi-
lismy firme, ktora produkuje
autobusy elektryczne i tez jg
rozwijamy. Mamy marzenie,
zeby ARP byt korporacjq, ktora
finansuje, inwestuje i produ-
kuje zielone inwestycje.

Bartosz Sokolinski,
Dyrektor Zarzadzajacy ds. Innowacji i Technologii

Agencja Rozwoju Przemystu S.A.

- /
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Jestesmy w trakcie ogromne
przemiany przemystowej. Mu-
simy realizowac postulaty Zie-
lonego tadu, a jestesmy juz
po ostatnim dzwonku. Jed-
nym z zagrozen jest ambitny
program ,Fit for 55", ktory na-
rzuca nham duze obcigzenia
czy niespojnosc decyzji rzg-
dowy, ktore sqg podpisywane
w deklaracjach dla branzy gor-
niczej. Musimy wypracowac
wspolny jezyk. Mamy nadzieje,
ze dzieki dyskusji w trakcie Il
Think Eco! Forum czes¢ na-
szych postulatow zostanie zro-
zumiana i wdrozona. Zalezato
nam by w czasie tej konferencji
pokazac przyktady, powiedziec
w jaki sposob widzimy droge,
ktorg powinnismy obrac i ja-
kie rozwigzania powinnismy
zastosowac.

Tomasz Zjawiony,
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

9
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Fundacja Czyste Powietrze | Fun-
dacja Pozytywnych Idei kontynuuje
idee dyskusji przy okrggtym stole.
Jest szansa na to, ze bysmy w tym
europejskim wyscigu o zeroemisy-
nosc zawalczyli. Przygotowalismy
10 postulatow dotyczgcych dzie-
sieciu obszarow, wypracowanych
przez Rade Eksperckq. Raport zo-
statopublikowany w pierwszy dzien
Szczytu Klimatycznego TOGETAIR
2021 (21 kwietnia) i w zaledwie
w 24h od publikacji osiggnagt 100
tys. wyswietlen. Cieszymy sie, Ze ta
dyskusja jest kontynuowana w ta-
kim gronie, gdzie warto poruszyc
postulat korelacji pomiedzy odpo-
wiedzialnosciqg ekologicznqg produ-
centow a stratami gospodarki. Bez
gospodarki o obiegu zamknietym
nie osiggniemy tego, na czym na
wszystkim zalezy.

Artur Beck,
organizator Szczytu Klimatycznego TOGETAIR,
prezes Fundacji Pozytywnych Idei
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nalezy do Grupy Polskiego Funduszu Rozwoju. |ej Agencja

, Co . . . Rozwoju
podstawowym dziataniem jest wspieranie przedsie- : Przemystu
biorcow w prowadzeniu i rozwijaniu dziatalnosci, S.A.

dzieki czemu odgrywa istotna role w zwigkszaniu
konkurencyjnosci polskiej gospodarki. ARP 5.A. oferu-
] je praktyczne rozwigzania w takich obszarach jak:

O
=

Wspieranie rozwoju
matych i srednich przedsiebiorstw

Udostepnianie terendw inwestycyjnych
i obiektéw produkcyjnych

& B

| |

] |
IH Rekstrukturyzacja przedsiebiorstw

Wsparcie innowacji i technologii kosmicznych

i3y

Agencja ROZWOjLI Przemysl u S.A. skutecznie przyciagga polskich i zagranicznych inwestoréw do
zarzadzanych przez siebie Specjalnych Stref Ekonomicznych, na terenach ktérych dziatajg Parki Przemystowe ARP
— EURO-PARK Mielec, EURO-PARK Wistosan i EURO-PARK Kobierzyce.

Wiecej na:

https:/lwww.arp-tarcza.pl ‘https:/Iarp.pIIpI/dIa-biznesulfinansowanie
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FINANSOWANIE NOWYCH
TECHNOLOGII | EKSPORTU

Polska jest jednym z najszybciej rozwijajacych sie panstw-eksporteréw. Od czaséw przystgpienia do
Unii Europejskiej eksport wzrést czterokrotnie. Dzi$ mamy prawie 50 proc. udziat eksportu w relacji do
PKB i jest to jeden z najwyzszych wskaznikéw na tle catego $wiata. Poniewaz konkurowanie na rynkach
zagranicznych wymaga innowacyjnych produktéw i silnej marki, warunkiem skutecznej ekspans;ji jest
utatwiony dostep do finansowania oraz zwiekszenie wsparcia systemowego. Dlatego tematyka trzeciej
konferencji w ramach specjalnej edycji EKMSP - Back to Business byta po$wiecona tej waznej problema-
tyce finansowej. 2 wrzesnia br. eksperci ds. finanséw, reprezentanci kluczowych instytucji kapitatowych
i ubezpieczeniowych, rzagdowych punktéw doradczych zajmujacych sie wdrazaniem instrumentéw finan-
sowych programéw UE - przedstawili zagadnienia stanowiace obecnie motor rozwoju polskiego biznesu.

Konferencje, ktéra odbyta sie w formule hybrydowej
(stacjonarnie i online) otworzyt Tadeusz Koscinski, Mi-
nister Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej, ktory
podkreslit, ze przysztoscia polskiej gospodarki sa in-
nowacje, inwestycje i ekspansja na zagraniczne rynki.
Zwrocit uwage, ze czas pandemii Polska przeszta sto-
sunkowo sucha stopa, ubiegtoroczna recesja byta jedna
z najptytszych w catej UE, a dzi$ obserwujemy mocne
odbicie gospodarcze.

W trakcie debaty eksperci omoéwili dostepne pozyczki,
dotacje, granty i wejscia kapitatowe wspierajace rozwdj
firm i start-updw w kierunku innowacji i industry 4.0.
Jednym z tematéw byta tez nowa unijna perspektywa
finansowa na lata 2021-27. Narzedzi finansowych na
rynku nie brakuje, ale informacja o ich dostepnosci po-
winna dotrze¢ do szerszego grona przedsiebiorcéw.
Bank Gospodarstwa Krajowego oferuje finansowanie
i zabezpieczanie kontraktéw eksportowych, inwesty-
cji zagranicznych, gdzie polska spotka wystepuje jako
wykonawca albo jako inwestor. Istnieje tez mozliwosc¢
finansowania zagranicznych kontrahentow, bank
moze wystawi¢ gwarancje w obrocie krajowym lub
zagranicznym.

Polska Agencja Inwestycji i Handlu w latach 2017-23
wdraza projekt ,Polskie Mosty Technologiczne” skiero-
wany do rynkéw pozaeuropejskich. Przedstawiciele MSP
moga liczy¢ na pozyczke de minimis w wysokosci 180
tys. zt. KUKE S.A. proponuje ubezpieczenia krotkoter-
minowych naleznosci eksportowych — ubezpieczenia
kontraktow, ryzyka produkcji, gwarancje kontraktowe
i inwestycyjne, a Bank Pekao S.A. akredytywe - in-
strument, ktéry dodaje bezpieczenstwa transakcjom
handlowym i minimalizuje ryzyka z nig zwiazane. Gene-
ralnie istnieje wiele instrumentéw regionalnych ukierun-
kowanych na wspieranie internacjonalizacji gospodarki.
Eksperci zwiazani z samorzadem, reprezentanci agencji
regionalnych i strefy ekonomicznej skupili sie z kolei na
sposobach wspierania i pobudzania biznesu do pojscia
w kierunku nowych technologii i start-updw.

~ 99

Mamy dobre wskazniki makroekonomiczne
dotyczgce PKB, produkcji przemystowej,
eksportu i decyzji agencji Fitch, ktora utrzy-
mata nasz rating. Rosng dochody budzetu
panstwa, na koniec lipca odnotowalismy
nadwyzke na ponad 35 mld zt To nie zna-
czy, ze nie musimy nic robic. Polska gospo-
darka potrzebuje silnych, rozwijajgcych sie
firm. To ,must have”. Dlatego mamy Polski
tad. To kompleksowy program spoteczno-
-gospodarczy, ktérego celem jest nie tylko
reforma klina podatkowo-sktadkowego,
ale rowniez wspieranie rozwoju polskich
przedsiebiorcow. Osiggniemy to poprzez
wsparcie innowacji, inwestycji i ekspansji
zagranicznych, a takze poprzez podatkowe
zachety dla nowych inwestorow. W tym celu
opracowalismy caty pakiet ulg na proto-
typy, robotyzacje, na wsparcie innowacyj-
nych pracownikow, ulgi wejscia na gietde,
wspierania funduszy — venture capital czy
program repatriacji kapitatu. Polski tad
to pakiet rozwigzan dla tych, ktorzy inwe-
stujg w nowe rozwigzania i produkty, chcg
sie rozwijac i podbijac nowe rynki. Tylko
w ten sposob bedziemy atrakcyjni na are-
nie miedzynarodowey.

Tadeusz Koscinski,
Minister Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej
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Musimy dopracowac sie takiego mo-
delu, w ktorym instytucje takie jak izby,
specjalna strefa, agencje powinny per-
manentnie kreowac hi-techowe zjawi-
ska i stwarzac¢ mozliwosci rozwoju, po
to by start-up’owcy mieli szanse, jak
dobrze zasiane ziarno ,wykietkowac”
na roznych ptaszczyznach. Moze to byc
rola promotora, sponsora, tworcy no-
woczesnych centrow naukowych.

Andrzej Zabieglinski,
Wiceprezes Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.

.

\

)

Powinnismy wyznaczac nowe kierunki
rozwoju inwestycyjnego. Stawiamy na
start-upy z branzy medycznej i oko-
tomedycznej, te kierunki bedziemy
rozwijac i stwarzac mozliwosci przed-
siebiorcom, ktorzy dostrzegajg takqg
szanse i uwazajqg Zabrze za dobre miej-
sce do inwestowania. Nikt nie ma wqt-
pliwosci, ze to nowoczesne technologie
bedqg decydowaty o tym, ktory obszar
swiata bedzie sie rozwijac.

Krzysztof Lewandowski,
| zastepca prezydenta Zabrza

)

Katowice to rzadki przyktad samorzadu terytorialnego, traktujacego projekty
start-upowe w sposoéb kompleksowy. W 2021 r. odbyta sie pierwsza edycja
konkursu ,Kopalnia Start-upéw”. Uczestnicy otrzymali wsparcie mentorskie
i feedback, co zmienic¢ i poprawi¢ w swoim projekcie.

Lokalne instytucje moga wesprze¢, nie tylko rzadowe insty-
tucje finansowe. W wojewddztwie Slaskim bielska Agencja
Rozwoju Regionalnego moze pochwali¢ sie doswiadczeniem
i efektami w zakresie pomocy raczkujacym firmom. Droga od
efektywnego rynkowo pomystu po jego wdrozenie zajmuje
czasem kilka lat, a doswiadczenie Agencji przynosi wymierne
efekty.

99

Mamy w zakresie wejsc¢ kapita-
towych | tworzenia start-upow
10-letnie doswiadczenie. Czy-
nimy wiele staran, by zakres
funduszu, ktore mozemy prze-
znaczy< na wejscia kapitatowe
byt wiekszy. Obserwujemy, jak
sektor start-upow sie rozwija.
Przez 10 lat wdrozylismy 150
whnioskow, stworzylismy 20
podmiotow, dzisiaj w portfelu
mamy ich 9. Zapraszamy do
siebie wszystkich, ktorzy majq
innowacyjne pomysty. Posia-
damy juz srodki z reinwestycji,
zZsukcesem dopilnowalismy ko-
mercjalizacji podmiotow, ktore
zaktadalismy. Agencja oferuje
rowniez instrumenty pozycz-
kowe | poreczeniowe, a ten
element tez jest niezbedny, by
projekt sie udat. | to moze byc¢
nawet wiecej niz 20%, jesli cho-
dzi o skutecznosc wejsc kapita-
towych i zwrot z inwestycji.

~

Maciej Jelen,
Prezes Zarzadu Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A w Bielsku-Biate]

\_

)

/

\_

Jestesmy po pierwszej edycji autorskiego konkursu, w ktorym prezydent miasta
Marcin Krupa realizuje obietnice wobec katowiczan. Zadeklarowat, ze 1 min zt
bedzie przeznaczonych na start-upy. Pula nagrod dla laureatow pierwszej odstony
konkursu wynosita 330 tys. zt. Zwycieskie firmy sq teraz goscmi powierzchni biu-
rowej w Inkubatorze Przedsiebiorczosci, mogq korzystac ze wsparcia w zakresie
sieciowania, marketingu. Mam nadzieje na sukces kolejnych edycji. Nie koncentru-
Jjemy sie tylko na takich dziataniach jak konkursy, budujemy siec zaleznosci miedzy
miejskimi start-upami, ktore przejawiajq inicjatywe, majg pomysty, ale muszq je
Jjeszcze dopracowac.

Mariusz Jankowski,
Naczelnik Wydziatu Obstugi Inwestoréw UM Katowice/
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Szansa wyijscia z kryzysowej sytuacji po pan- /- ’, \

demii dla wielu przedsiebiorcow jest mozli-
wos¢ skorzystania z leasingu albo kredytow
komercyjnych. Agencja Rozwoju Przemystu

znana ze wspierania restrukturyzacji polskich Od lat wspieromy firmyweksponsjinc:zograniczne
przedsiebiorstw, juz kilka lat temu postawita na rynki. Oferujemy instrumenty, ktore zdejmujq
dofinansowanie i inwestycje w sektorze MSP, z g,}éw eksporteréw Obowy o) Otrzymonie nalez-

a ostatnio na obstuge tzw. Tarczy Antykryzyso-
wej. Leasing to instrument, ktérego brakowato
w portfolio Agencji.

nej im zaptaty za dostarczony towar lub ustugi.
A w przypadku instytucji finansujgcych eksport,
chcemy usunqc troski o brak mozliwosci otrzy-
Mimo tzw. przejsciowej sytuacji, ze wzgledu na mania z ,oovvrotem fiﬂOI"ISOWOI’)iCI, ktore zostato
przechodzenie do nowej, unijnej perspektywy udzielone w zwigzku z realizowanym eksportem
finansowej na kolejne lata, ciagle sa obecne cie- przez polskich przedsiebiorcéw. Ubezpieczenia,

kawe sposoby finansowania inwestycji, badan kred P iecki i . . .
i rozwoju. Takie instrumenty posiadajg w swojej redyt Kupiecki, polisy, rozwiqzania gwarancje

ofercie Polska Agencja Rozwoju Przedsiebior- iinne proponowane przez nas I’OZWIQZGI’)/CI O/OD/-

czosci i Narodowe Centrum Badar i Rozwoju czq kontraktow i dostepnosci finansowania dla
polskich eksporterow.

By przedsiebiorca mogt spac spokojniej, dziatajg Krzysztof Kwaterski,

takie instytucje jak Korporacja Ubezpieczen Kierownik Wydziatu, Departament Ubezpieczen i Wspotpracy

Kredytéw Eksportowych (KUKE) i Krajowy Miedzynarodowej, KUKE S.A.

Punkt Kontaktowy (KPK). KUKE S.A. wspiera \ /

dziatania eksportowe, a KPK pomaga m.in.
w uczestnictwie i pozyskaniu finansowania

Z unijnych programow z obszaru badan, roz- ’,
woju technologii i innowacji. / \

Oferta PARP dostosowana jest do
/ ,, \ projektu - od fazy pomystu do fazy

rynku. Posiadamy bogatqg oferte
dla start-upow, a takze w obsza-

o

Rosnie popyt na zabezpieczenia. Tak
to bywa w okresie turbulencji i kryzy-
sOw na swiatowych rynkach. W ban-
kach pojawiajq sie oczekiwania, co
do wyzszego zabezpieczenia pozy-
czonego pienigdza. W zwigzku z tym,
ze mali przedsiebiorcy nie zawsze
mogq takowych udzielic, przychodzi
w sukurs sektor publiczny, rzgd Pol-
ski, Komisja Europejska i KPK! Zapew-
niamy finansowanie podmiotom,
ktore majqg poziom ryzyka nie zawsze
akceptowalny dla podmiotow komer-
cyjnych. Nasze instrumenty kapita-
towe sq bezptatne albo niskoptatne.
Poza tym, od komercyjnych produk-
tow rozni nas: nizsza cena finansowa-
nia, brak dodatkowych optat i brak
rezimow zwigzanych z korzystaniem
Z pomocy publiczne.

Arkadiusz Lewicki,
Dyrektor Krajowego Punktu Kontaktowego
d/s Instrumentéw Finansowych Programow UE

rze wzornictwa, finansujemy inwe-
stycje i dziatalnosc¢ zagranicznaq.
W tej chwili mamy propozycje dla
start-upow (Poland Prize, programy
akceleracyjne, programy na rozwoj
start-upow w Polsce wschodniegj).
W inwestycjach mozemy polecic
bony na cyfryzacje, to catkowita no-
wosc dla matych firm, ktore mogag
otrzymac do max 255 tys. zt na dofi-
nansowanie zakupu oprogramowa-
nia, ustug albo maszyn i urzgdzen
niezbednych do procesu cyfrowej
transformacji. Jezeli chodzi o dzia-
talnosc zagranicznq, caty czas trwa
nabor na Granty na Eurogranty. To
pomoc finansowa na przygotowa-
nie wniosku, studium wykonalnosci
do projektu jednego z programow
Unii Europejskiey.

Izabela Banas
Z-ca Dyrektora w Departamencie Analiz i Strategii, Polska

\ Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
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Dwa lata temu powotalismy osobny
podmiot spotke leasingowq, chcieli-
smy wspierac polski przemyst w fi-
nansowaniu linii technologicznych,
ktore sq trudne dla finansowania
bankowego. Nasz oferta jest sze-
roka, finansujemy zakupy maszyn,
urzgdzen. Proponujemy od czasu
pandemii leasing zwrotny - ,pod
park maszynowy" dla firm, ktore
znalazty sie w trudnej sytuacji. Dzi-
siaj ta sytuacja sie zmienia, firmy
przychodzg obecnie w wiekszosci
po inwestycje, to bardzo dobry znak.
Rekordowo rosnie liczba zamowien
i zlecen ponad mozliwosci produk-
cyjne firm. Takie przedsiebiorstwa
potrzebujg wsparcia dla rozwoju
technologicznego.

Tomasz Krol,

Dyrektor Centrum Obstugi Przedsiebiorcow
w Katowicach, Agencja Rozwoju Przemystu S.A.

-

J

99

Program Horyzont Europa petni

~

- 99

W ciggu ostatnich trzech perspektyw
Z unijnego ,rozdania”, realizowalismy
programy wspierajgce innowacyj-
nosc, prace rozwojowe, rozwoj techno-
logiczny, ale i tez inwestycje dla MSP.
Ostatni program Inteligentny Rozwoj
konczymy, ale finansowanie jest jeszcze
dostepne. Udato sie osiggngc zwiek-
szenie poziomu iNnNOWACYjNosci i No-
wych technologii w Polsce. Widoczne
Jjest przestawianie sie sposobu mysle-
nia i dziatania firm na konkurowanie
w tych dziedzinach. Rosng kwoty na
prace badawczo-rozwojowe. W 2013
r. wktad wtasny firm w stosunku do PKB
w prace badawczo-rozwojowe wynosit
0,38%., na koniec 2019 roku juz 0,83%.
W programach z nowej perspektywy
bedziemy ktasc nacisk na zwiekszenie
odpornosci gospodarki, czyli transfor-
macje cyfrowq i zielone technologie.
To filary dobrej przysztosci polskiej
gospodarki.

Katarzyna Kaczkowska,

Zastepca Dyrektora Departamentu i Programéw Wsparcia
Innowacji i Rozwoju w Ministerstwie Funduszy

i Polityki Regionalnej

.

/

szczegolnag role jako unijny pro-
gram na rzecz badan i innowacji,
biorg w nim udziat podmioty ze
wszystkich krajow UE, dlatego
konkurencja jest duza. Program
ma bardzo wysoki budzet - 95,5
mld euro na lata 2021-27. UE
inwestuje i chce wspierac pod-
noszenie poziomu innowacyj-
nosci krajow Europy. Wnioski
o granty sktada sie bezposrednio
do Komisji Europejskiej, NCBR
pomaga w ich przygotowaniu,
prowadzimy szkolenia i konsul-
tacje. Caty czas trwa nabor do
programu dla firm z roznych sek-
torow rynku.

Jak podkreslali panelisci, szykuje sie wysyp nowych instrumentéw finan-
sowych, zwtaszcza na dotacje technologiczne w perspektywie finansowej
na lata 2021-27. Beneficjenci z sektora matych i Srednich przedsiebiorstw
beda mieli w czym wybierac.
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Agnieszka Ratajczak,
Dyrektor Wspotpracy Miedzynarodowej, Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju
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AUTOMOTIVE | ODPOWIEDZIALNA
LOGISTYKA

W Slaskiem bije serce elektromobilnoéci - méwili uczestnicy czwartego kongresowego wydarzenia, ktére
odbyto sie 29 wrzesnia w Katowicach. Mimo szeregu barier i ograniczen sprawiajacych, ze rynek e-mobility
jeszcze dtugo nie bedzie masowy, transport publiczny w regionie jest juz przygotowany na elektryczna
rewolucje, rosnie zainteresowanie inwestycjami w tym zakresie, a system doptat do ,elektrykow” dla
klientéw indywidualny zostat zwiekszony. Eksperci sektora automotive, samorzadowcy, przedstawiciele
biznesu zwigzanego z motoryzacja i $laskich uczelni zastanawiali sie nad tym: jakie sg szanse i zagrozenia
zwigzane z elektrorewolucjg w branzy samochodowe;.

99 ~

Chcemy obali¢ mity nt. elektromobilnosci, pokazac w jaki sposob powinnismy
funkcjonowac, poczgwszy od samorzqdu przez biznes po osoby prywatne, jesli
chodzi o dbatosc o nasze srodowisko. Mam nadzieje, ze dyskusja w gronie eksper-
tow automotive i logistyki pozwoli nam zrozumiec, jak istotnym elementem jest
elektromobilnosc, zielone zrédta transportu, np. w oparciu o wodor.

Tomasz Zjawiony,
K Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach /

Zeroemisyjnos$¢ w transporcie - jak jg osiagnac i dlaczego jest tak
wazna dla naszej przysztosci? Jaka jest rola samorzadow w kre-
owaniu transportu publicznego o niskiej emisyjnosci? Co sie stanie
7 autobusami spalinowymi po 2025 roku? Jakie narzedzia wspieraja
rozwdj elektromobilnosci? To tylko niektore pytania, ktére padty
w trakcie konferencji.

”

Jak zaznaczali dyskutanci, nie ma prawdziwej elektromobilnosci bez
stworzenia ekosystemu, potaczenia branzy motoryzacyjnej, energe-
tyki, sektora odpowiedzialnego za komponenty, moduty baterii i ich
recykling z odpowiednia infrastruktura dostepna dla konsumentow.
Elektryczna rewolucja dzieje sie na naszych oczach, a polski przemyst
aktywnie w nim uczestniczy.
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Co godne podkreslenia, w Katowickiej Specjalnej Strefie Ekono-
micznej az 60% inwestycji dotyczy sektora automotive. To kluczowa
i priorytetowa branza w regionie, odpowiedzialna za niespotykana
transformacje przemystu ciezkiego. Wszystko wskazuje na to, ze tak
jak przed laty ogromne inwestycje Opla w Gliwicach multiplikowaty
rozwoj, a fabryka Fiata w Tychach generowata rozwojowe miejsca
pracy - teraz bedzie podobnie. Ciezar z montowni jest przesuwany
w kierunku nowych technologii, z nowoczesnym know-how. To
jest wyzwanie, ktéremu musi sprosta¢ polski rynek. Na terenach
KSSE jest mnéstwo pozytywnych przyktad. W Gliwicach jest na
ukonczeniu fabryka elektrycznych vanéw, w Jaworznie ma ruszy¢
produkcja pierwszego polskiego ,elektryka” Izery, w Tychach beda
produkowane 3 zupetnie nowe modele samochodéw z napedem
elektrycznym oraz hybrydowym. Zaktad elektroniki w Czestochowie
produkuje kamery do pojazdéw autonomicznych i uktady sterowania
pojazdow elektrycznych. Zawiercianska firma bedzie odzyskiwac
baterie.
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Na pewno dla wielu zaskoczeniem
bedzie informacja, ze jestesmy naj-
wiekszym producentem baterii lito-
wo-jonowych w Europie, a na swiecie
zajmujemy 3-4 miejsce pod tym
wzgledem. Mamy fabryke w Bisku-
picach trzy razy wiekszg od zakta-
dow Tesli w Nevadzie. Jestesmy nie
tylko liderem sektora bateryjnego,
jakizeroemisyjnego transportu pu-
blicznego. Polska ma 550 takich au-
tobusoéw na drogach, to nr 1 pod tym
wzgledem w Europie. By z sukcesem
ISC tg drogq potrzebne jest utrzyma-
nie tfancucha dostaw | stworzenie
kompetencyjnego HUB-u, badaw-
czo-rozwojowego. Zakaz sprzedazy
nowych aut spalinowych po 2035 r.
to dla polskiego rynku samochodo-
wego, ktory utrzymuje ok. 500 tys.
miejsc pracy, arcy-ambitny cel. Jesli
biznes ten nie przedefiniuje sie na
nowe technologie bedzie problem.

Aleksander Rajch,
Cztonek Zarzadu, Polskie Stowarzyszenie
Paliw Alternatywnych
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Nasz slgski rynek chtonie te inwe-
stycje. Tutaj smiato mozemy mowic
o ekosystemie ustug. Kapitat azja-
tycki zainwestowat w Dgbrowie
Gorniczej, gdzie niedtugo zostanie
otwarta fabryka separatorow do
akumulatorow stosowanych w au-
tach elektrycznych. Chcemy, by
Slgskie stato sie waznym ogniwem
dostaw dla branzy elektromobilnej.
Branza gorniczo-energetyczna tez
moze skorzystac z nowych miejsc
pracy. Naszym flagowym projek-
tem bedzie fabryka Izera w Jaworz-
nie. Liczymy, ze w ciggu 4 lat ruszy
produkcja. Zyczymy sobie, zeby ta
produkcja - 100 tysiecy albo i wie-
cej polskich ,elektrykow” rocznie -
przetozyta sie na powstanie kolejnej
podstrefy, tym razem we wschodniej
czesci wojewodztwa i skupita wokot
siec¢ pomniejszych kooperantow.

Monika Bryl,
Wiceprezes, Z-ca Prezesa Zarzadu, Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna S.A.

\

)

Wiekszy zwrot w strone nowej mo-
bilnosci jest widoczny w inwesty-
cjach obstugiwanych przez PAIH.
Branza motoryzacyjna jest druga ga-
tezig gospodarki, a polska specjalno-
$cig sq czesci samochodowe. Mozna
w tym roku juz méwi¢ o wzroscie
catej branzy o 6,5% w stosunku do
2019 r. Jak akcentowat przedstawi-
ciel Agencji, wazne jest, zebySmy
nie skonczyli tylko jako producent,
by rynek dostepu do nowych tech-
nologii nie byt wykorzystywany
jedynieprzez znikoma czes¢ spote-
czenstwa. Warto tez jeszcze mocniej
postawic¢ na eksport, zwtaszcza poza
Unie Europejska.

Powinnismy zachecac naszych przedsiebiorcow do
poszukiwania nowych rynkow. Dzieki legislacyjnym
zmianom zawartym w pakiecie , Fif For 55” moze dojs¢
do sytuacji, ze polski transport kotowy bedzie musiat
jezdzi¢ na wodaor, a poki co infrastruktura wodorowa
dopiero powstaje. Powinnismy zainwestowac w kraje
afrykanskie, ktore majg ambicje motoryzacyjne: EQipt,
Maroko, RPA. Tam trzeba starac sie konkurowac, jest
tez Ameryka Potudniowa. Zachecam do korzystania
z narzedzi, ktore oferuje Grupa PFR, ubezpieczen kre-
dytow eksportowych oferowanych przez KUKE czy fi-
nansowania z BGK. Dobrym rozwigzaniem dla firm jest
wchodzenie w konsorcja. Powinnismy skorzystac z do-
swiadczen Hiszpanow czy Wtochow, ktorzy niskoska-
lowq produkcje potrafig eksportowac pod wtasnym,
wspolnym szyldem.

Grzegorz Gatczynski,
Menadzer ds. Branz Strategicznych, Polska Agencja
Inwestycji i Handlu S.A.
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Obszar prorozwojowy jest wspierany
przez ustawodawce, wprowadzane
sqQ nowe ulgi i zachety. Firmy mogq
obnizy¢ podstawe opodatkowa-
nia o tzw. koszty kwalifikowane na
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowq,
na innowacyjnych pracownikow, na
prototypy (koszty wdrozenia produk-
tow, amortyzacji maszyn, materia-
tow itp.), jak tez na robotyzacje. Tych
mechanizmow podatkowych jest
coraz wiecej. Stopien wykorzystywa-
nia tych zachet rosnie, ale mogtby
byc wiekszy. Moze przepisy nie sq do
konca precyzyjne? To dobry kieru-
nek, warto przeanalizowac te roz-
wigzania, to sposob na znalezienie
dodatkowych oszczednosci.

Agnieszka Roman,

\ Associate Partner w EY Polska/

Elektromobilnosc¢ jest kosztowna,
a finanse samorzgdow sq niesta-
bilne, bo zmiany podatkowe powo-
dujg problemy, jesli chodzi o biezgce
dochody samorzgdow. Pamietajmy,
ze do wszystkich przedsiewziec
trzeba miec wktad wtasny. Czekamy
na nowe srodki unijne oraz te zwiq-
zane z Polskim tadem, transforma-
cjg wojewodztwa. Mam nadzieje,
ze unijne srodki z Krajowego Planu
Odbudowy zostang odblokowane.
Trzeba tez brac pod uwage droze-
jagcy, ostatnio o 60%, prqgd. Przez co
np. koszt wozokilometra autobusu
elektrycznego jest dwa razy wiekszy.
Czy mieszkancow stac, zeby ptacic
wiecej za komunikacje miejskg?

Arkadiusz Checinski,

K Prezydent Sosnowca

Poziom naktadéw na dziatalnos$¢ badawczo-rozwojowa w Polsce wy-
nosi 1,32% PKB, a srednia unijna to 2,19%. Poziom automatyzacji
i robotyzacji jest réwniez niski. Tutaj wskaznikiem jest liczba robotow
na 10 tysiecy pracownikéw, ktéra wynosi u nas 46. Dla Czech to
147, w przypadku Wegier 106. Zdaniem ekspertki EY Polska, dobrym
kierunkiem dla firm jest skorzystanie z systemu ulg podatkowych na
innowacje i automatyzacje, ktérych od przysztego roku bedzie do-
stepny caty pakiet.

Samorzady przygotowuija sie budowania optymalnych plandw zréwno-
wazonej mobilnosci miejskiej, wzmocnienia infrastruktury do tadowania
samochodéw elektrycznych i skorzystania z dostepnego finansowania
miejskich inwestycji w obszarze e-mobility.

Sosnowiec wspdlnie z Metropolia GZM zmienia oblicze miejskiego
transportu na eko. Rosnie liczba $ciezek i tras rowerowych. Planowana
jest velostrada i drogi rowerowe miedzy Sosnowcem a Katowicami.
Problem sa rosnace koszty takich inwestycji.

Prekursorem elektrorewolucji w regionie i w Polsce jest Jaworzno,
nic dziwnego, ze tam powstanie pierwsza fabryka polskich aut elek-
trycznych. Jak podkreslat prezydent miasta, wzrost ceny paliw wymu-
sit zmiane sposobu myslenia. Z propozycji - tramwaje czy trolejbusy
albo autobusy elektryczne - wybrano to trzecie rozwiazanie. W tej
chwili Jaworzno ma najwiekszy procentowy udziat floty elektrycznej
w komunikacji miejskiej w kraju, a prawdopodobnie i w Europie. 44
autobusy elektryczne, 31 punktéw tadowania i najwieksze doswiad-
czenie, liczone w milionach kilometrow, w eksploatacji autobusow
zeroemisyjnych w Europie.

Katowice zajmuja drugie miejsce w rankingu najbardziej elektromo-
bilnych miast w Polsce, a pierwsze pod wzgledem liczby punktow
tadowania na 100 mkw. W planach jest nowe zadanie - ultraszybkie
pantografy w centrach przesiadkowych do tadowania autobusow.
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Patrzgc na trendy w gospodarce,
nie mozna przespac tej rewolucji,
zebysmy tak jak w przystowiu nie
byli gtupi po szkodzie. Kiedy inni udo-
wadniali, ze jest sens inwestowac
w diesle, my wybralismy ,elektryki”.
Nie ma potrzeby warsztatu np. do
wymiany oleju. Koszt zatadowania
prgdem to 1/3 kosztow zatankowa-
nia diesla. Elektryki” jezdzqg rowniez
w zimie, na dtugich dystansach. Li-
czy sie nie tylko ekonomia, ale i po-
trzeby transportowe, srodowisko
naturalne i spoteczne. Jesli przyjdg
regulacyjne rozwigzania, ktore unie-
mozliwiqg zakup pojazdow spalino-
wych ekonomia nie bedzie miata
znaczenia, bo po prostu nie bedzie
mozna ich stosowac.

Pawet Silbert,

Przedstawiciel producenta elementéw matej architektury oraz inno-
wacyjnych rozwiazan smart city, Fulco System widzi wiele problemow
w tworzeniu odpowiedniej infrastruktury dla miejskiej elektromo-
bilnosci. Np. brakuje czytelnych brand-markéw dotyczacych stacji
tadowania.

Metropolia GZM, ktéra petni kluczowa role w rozwoju e-mobility
w transporcie publicznym, dziatajac w imieniu 41 miast i gmin woje-
wodztwa $laskiego, dysponuje analiza kosztow i korzysci tych rozwia-
zan. Na pewno nie mozna przerzucac ich na pasazera. W przypadku
autobusoéw zeroemisyjnych, koszty spinaja sie w momencie, gdy
doptaty sa na poziomie 50-60%. Gdy méwimy o wodorowych, to
juz 90%, bo stacje tadowania wodorem s3 zdecydowanie drozsze.
Niedtugo taka pierwsza stacja w regionie powstanie w Katowi-
cach. Dofinansowane przez NFOSIGW przedsiewziecie o nazwie
,Hydrogen GZM” bedzie realizowane w ramach programu priory-
tetowego ,Zielony Transport Publiczny”. W ramach tej inwestycji
Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia zaplanowata zakup 20 au-
tobusow zasilanych paliwem wodorowym. GZM powotata réwniez
grupe zakupowa i w imieniu 27 interesariuszy ma zakupic¢ 80 elek-
trycznych samochodéw osobowych i dostawczych. To mozliwos¢
zaoszczedzenia i przy$pieszenia procesu zakupowego. Zgodnie
7 Ustawa o elektromobilnosci we flocie miejskiej do wykonywania
zadan publicznych 10% pojazdéw musi by¢ niskoemisyjnych.

Reprezentant GZM postulowat i rekomendowat powrét do rozwigzan
w Ustawie o elektromobilnosci z 2018 r., ktdére zostaty wykreslone.
Chodzi stworzenie stref czystego transportu w Polsce, gdzie wjechac
i parkowac¢ moga tylko pojazdy zeroemisyjne. Miaty powsta¢ w 37
miastach w Polsce, w ktérych mieszka ponad 100 tys. oséb. Mniejsze
zanieczyszczenie powietrza generowane przez transport w takich
strefach, poprawia stan srodowiska w europejskich miastach.

DODATEK SPECJALNY
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Elektromobilnosc to nie tyle eko-
nomika, co odpowiedzialnosc. Nie
znajdziemy petnego uzasadnienia
ekonomicznego w dgzeniu do e-mo-
bilnosci, ale mysl o kolejnych poko-
leniach przyswieca nam wszystkim.
Mozna kupic taniej i szybciej, ale zy-
cia ludzkiego nie mozemy wyliczac
i wyceniac.
Tomasz Zjawiony,
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

)

\ Prezydent Jaworzna /

9 N

Najwazniejsza jest infrastruktura.
Nie dajgc naszym mieszkancom
mozliwosci technicznych do wy-
boru napedu, nie zachecamy ich,
jak i firmy inwestujgce w Katowi-
cach, by postawili na elektryczng
flote. Widzimy, ze jest problem z in-
frastrukturg na terenach spotdzielni
mieszkaniowych. Punkty tadowania
potrzebujqg odpowiedniego miejsca
i zabezpieczonej mocy.

Adrianna Kaminska-Flak,
Gtowny Specjalista Wydziatu Transportu UM Katowice

)

9 N

Kluczowy jest termin future mobility.
Tak jak fotografia analogowa ode-
szta wtasciwie do lamusa na rzecz
cyfrowej, tak tez stanie sie z elektro-
mobilnosciq. To proces bez konca,
nie mozna o nim myslec¢ w kategorii
kadencyjnosci, tylko o tym, jak sie
w nim odnalezc¢ i dziatac. Misja cywi-
lizacyjna i spoteczna jest podstawa.

tukasz Siédmok,
Prezes Zarzadu Fulco System sp. z 0.0.
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O faczeniu biznesu sektora automotive poprzez sport mo-
wit kierowca rajdowy Jarostaw Szeja. Jarostaw i Marcin
Szeja Rally Team jest ambasadorem automotive w KSSE.
Od poczatku istnienia motorsport byt poligonem dla catej
branzy produkcyjnej, testowat wszystkie rozwigzania doty-
czace silnikdw spalinowych, bezpieczenstwa czy predkosci.
W 2022 roku z rajdowych mistrzostw Swiata majg znik-
nac¢ samochody WRC, a pojawig sie auta Rally 1 z napedem
hybrydowym, co pokazuje, ze tego typu konstrukcje sa
coraz mocniejsze i wydajniejsze.

Dyskutanci w trakcie kongresowej konferencji byli zgodni
w jednym. Rewolucja elektromobilnosci trwa, ale w Polsce
ciagle jestesmy na poczatku drogi. Péki co najwieksze zain-
teresowanie takim taborem wykazuja operatorzy transportu
publicznego i firmy Swiadczace ustugi dostawcze. Popyt
wewnetrzny na ,elektryki” jest znikomy. Wedtug danych
na naszych drogach jezdzi 23 tys. aut niskoemisyjnych,
7 czego 12 tys. jest w petni elektrycznych. W Niemczech
tyle sprzedaje sie w ciggu tygodnia. Gtowng przeszkoda jest
wysoka cena (elektryki sg drozsze o 100%) i brak $wiado-
mosci uzytkownikéw. Rosnie za to import aut uzywanych,
poniewaz nie ma zadnych uregulowan prawnych. W ub.
roku byto to ponad 1 min aut. A $rednia ich wieku przesu-
neta sie z 11 na 13 lat.

.99

Efekt kija i marchewki
na poczgtku bedzie

~

~ 99
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Woddor moze byc elementem rewolucji prze-
mystowej na miare stworzenia maszyny paro-
wej w XVIII w. Daje zupetnie inne mozliwosci.
To pociqgg, ktory pedzi szybko. Problem jest
jego cena, ale jestesmy na poczqgtku procesu
I wodor bedzie taniat. Zwtaszcza ten zielony
pozyskany z OZE. Mamy propozycje z rynku
na potfgczenie fotowoltaiki z wodorem, ktory
moze byc tez magazynem energii w tym roz-
wigzaniu. Mozliwosci jest bardzo duzo.

Stworzenie stref czystego transportu to takze
edukacja i proba uswiadomienia mieszkan-
cow. W Katowicach mamy 1000 samocho-
dow na 1000 mieszkancow, a w Berlinie czy
Wiedniu tylko 350. To nieprawda, ze w Metro-
polii jest za mato miejsc do parkowania — jest

za duzo samochodow!
Marcin Dworak,

Petnomocnik Metropolii GZM ds. nowej mobilnosci

)
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konieczny. W ubiegtym
roku program dofina-
sowania zakupu nie
zadziatat. W tym roku
jest lepiej. Staboscig
dofinansowania jest
cata procedura, ktora
zaktada, ze najpierw
musze kupic¢ auto,
a potem dostane do-
finasowanie. Gdyby to
byta korzysc¢ dorazna,
Jjak np. przy fotowolta-
ice, wtedy zaintereso-
wanie bytoby wieksze.

dr inz. Pawet Fabis,
Katedra Transportu Drogowego,

Nasz rynek powinien postawi¢ na edukacje. Ludzie
nie rozumiejq idei samochodu elektrycznego. Naj-
wiekszym wyzwaniem jest kwestia swiadomosci,
mowienia do czego stuzy, jakie ma zalety i ograni-
czenia auto na prgd. Te samochody sq traktowane
na Zachodzie jako pojazdy do poruszania po miescie,
a przeciez ponad 80% Polakow pokonuje dziennie
ok. 40-50 km - do i z pracy. Czyli tak eksploatowany
Lelektryk” trzeba by dotadowywac tylko raz w tygo-
dniu. Drugim mocnym impulsem bytyby wieksze do-
finansowania do zakupu. No i utatwienia, ktore sq
respektowane w tzw. Czystych Strefach na Zachodzie:
mozliwosc korzystania z buspassa czy darmowego
parkowania w miastach.

Tomasz Otawa,
Dyrektor ds. Szkolen, Wyzsza Szkota Bankowa
w Poznaniu, Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie

\ Politechnika Slaska / \

J

W pierwszym pétroczu 2021 r. po raz pierwszy w Europie sprzedano wiecej pojazdow elektrycznych i hybrydowych niz diesli. W Polsce, poniewaz
ptacimy coraz wieksze kary za emisje CO2, posiadanie spalinowego samochodu bedzie drozsze, z powodu przekroczen.

Programy finansowane przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej - ,M&j elektryk”, skierowany do oséb fizycznych
i przedsiebiorcéw oraz ,Zielony Transport Publiczny” dla samorzaddw, w ramach ktérych do 2030 r. ma zostac¢ rozdysponowane 4,7 mld ztotych,
daja perspektywe na stabilne finansowanie transformacji w zakresie ograniczania stosowania paliw emisyjnych i rozwoju zielonej, inteligentnej
mobilnosci. Czy taka zacheta zadziata? Jak podkreslali uczestnicy konferencji o automotive i odpowiedzialnej logistyce, organy panstwowe powinny
wzia¢ na siebie ciezar regulacji, wprowadzenia ograniczen i obowiazkéw w zakresie efektywnego wprowadzania elektromobilnosci w Polsce.
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Niebawem nie bedzie klientow na diesla. Pro-

B Me’rropoli .

stota silnika elektrycznego daje przewage, nie

#ﬁ . wymaga chtodzenia, smarowania, filtrow czy
.,:_l_f:;"z o sprzegta. Na razie jednak cata elektromobil-
- nosc jest ,na sterydach”, bo jest pompowana

przez fundusze zewnetrzne. Koncerny widzq,
ze nie sg w stanie osiggngc¢ obowigzujgcych
w UE norm emisji spalin (95 g/km) i potrze-
bujg aut zeroemisyjnych, by to wyrownac
i ptacic jak najmniejsze odszkodowanie.

Marcin Dworak,
Petnomocnik Metropolii GZM ds. nowej mobilnosci

- )

PODATKI, ADMINISTRACJA
PUBLICZNA A PRZEDSIEBIORCY,
CO NOWEGO CZEKA MSP?

Najwieksze zmiany w panstwowych daninach od lat byty tematem ostatniego wydarzenia w ramach
EKMSP 2021. Specjalisci ds. podatkowych i ksiegowych, przedstawiciele administracji skarbowej, organi-
zacji samorzadu gospodarczego i terytorialnego, a takze instytucji bankowych oraz naukowych omawiali
szczegbty rzadowego programu i jego wptyw na sektor MSP. Zatozenia Polskiego tadu budza ogromne
emocje i kontrowersje w Srodowisku biznesu. Ze wzgledu na stopien zagmatwania proponowanych
rozwigzan, brak wczesniejszych konsultacji spotecznych i zbyt krétki czas na przygotowanie sie przed-
siebiorcéw do zmian, ktore miatyby wejs¢ w zycie juz od 1 stycznia 2022 r., cze$¢ podatkowo-sktadkowa
proponowanych rozwigzan powinna zostac zawieszona do czasu wyjscia z okresu pandemicznego - po-
stulowali uczestnicy konferencji, ktéra odbyta sie 30 wrze$nia w Centrum Nowoczesnych Technologii
Informatycznych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.
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Jak czytamy na oficjalnej stronie Rady Mi- / ’, \

nistrow Polski tad jest planem rozwoju na
najblizsza dekade. ,Lepsza i bardziej do-

finansowana stusba zdrowia. nizsze po- W trakcie dzisiejszego spotkania chcemy wystuchac

datki, wyzsza ptaca i zamozniejsze polskie roznych opinii na temat Polskiego tadu, przedstawic
rodziny. To wiasnie istota Polskiego tadu. rozwigzania w sposob zrozumiaty, by zgtebic aspekty
Rzadowy plan rozwoju na lata pomoze przepisow. Wiadomo, ze sq rzeczy nieuchronne - jak
nam wyjsc z kryzysu wywotanego pan- $mieré | podatki, ale musimy tak dziataé, zeby po-

demig COVID-19 i zrobi¢ epokowy skok
cywilizacyjny”. Na realizacje wszystkich
projektéw ma zostac przeznaczonych 72,4
mld zt rocznie pozyskanych gtéwnie dzieki
zwiekszeniu obcigzen dla przedsiebiorcow.

datki nie byty przyczyng smierci przedsiebiorcow!

Tomasz Zjawiony,
Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach

- /
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DODATEK SPECJALNY

Eksperci uczestniczacy w dyskusji po-
chylili sie nad szczegdtami zmian progow
podatkowych oraz rozliczania sktadek
zdrowotnych, zmian w VAT, CIT czy
rozliczen leasingu, a przede wszystkim
efekcie oddziatywania polityki Polskiego
tadu na sektor MSP.

Rzecznik MSP, Adam Abramowicz za-
znaczat, ze zmiany procedowane w Sej-
mie pod hastem Polskiego tadu powinny
miec¢ optymalny ksztatt, a tak nie jest.
Niektore postulaty sg pozytywne takie
jak, niezmieniana od 2008 r., waloryzacja
progéw podatkowych i kwoty wolnej od
podatku, ktore realizuja zasady rownego
traktowania wobec prawa podatkowego
i po prostu nalezg sie podatnikom.

Raport firmy doradczej PwC i Banku
Swiatowego z 2016 r. plasowat Polske
pod wzgledem stopnia skomplikowania
przepiséw podatkowych na 46 miejscu
na swiecie, obecnie na 77 pozycji. Po-
wodem spadku w rankingu jest to, ze
w stosunku do innych krajow proces
upraszczania podatkéw przebiega u nas
wolniej i podatnik musi poswieci¢ wiecej
godzin na realizacje obowiazkéw podat-
kowych. Zatozenia Polskiego tadu na
pewno nie poprawia pozycji kraju w tym
zestawieniu.

Postulaty srodowiska
przedsigbiorcéw
i Rzecznika MSP:

zachowanie podatku linio-
wego w obecnej formie,
sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne naliczana nie

Z prognozowanej Sredniej
70%, ale 100%,

podatek zryczattowany na
jednej sktadce zdrowotnej
wprowadzenie tzw. sufitu
sktadkowego dla oséb roz-
liczajacych sie na zasadach
ogolnych,

minimalny podatek CIT
miatby nie dotyczy¢ MSP,
tylko firm z min. dochodem
50 min euro,

obowiagzek pétrocznego
vacatio levis dla wprowa-
dzenia zmian.

99

Nowe przepisy sq tak zagmatwane, ze hawet usta-
wodawcy ich nie rozumiejq, a tym bardziej podat-
nicy. Krajowa Rada Doradcéw Podatkowych chce
tworzyc¢ dobre prawo podatkowe, zrozumiate i nie
przeszkadzajgce w rozwoju przedsiebiorczosci, a jest
odwrotnie. Proponowane rozwigzania sq nieprzemy-
slane i zle przygotowane, nie podlegaty rzeczywistym
konsultacjom wsrod przedsiebiorcow, brakuje tez
analizy skutkow spotecznych i gospodarczych.

prof. dr hab. Adam Marianski,
Przewodniczacy Krajowej Rady Doradcow Podatkowych,
Partner Zarzadzajacy w Marianski Group

)

99

Przede wszystkim, podatek liniowy, jako dobry
I sprawdzony dla przedsiebiorcow oraz budzetu,
nie powinien by¢ zmieniany. Wprowadzanie
takich pomystow bez przynajmniej potrocznego
vacatio legis to niczym eksperyment na Zywym
organizmie, gdy nie wiadomo czy pacjent prze-
zyje. Mamy okres po-lockdownowy, nie jest to
dobry moment na radykalne zmiany dotyczqgce
wzrostu opodatkowania pracy witasnej i dzia-
talnosci, ktore bedg miaty negatywny wptyw
na funkcjonowanie sektora MSP.

Adam Abramowicz,
Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow

\

J

)

Przedsiebiorcy czujqg sie zagrozeni tymi zmia-
nami. Chcg dbac o swoich pracownikow, ale
I tez zarabiac. Nie powinno sie wprowadzac
zmian podatkowych w tak trudnych pande-
micznych czasach. Kazdy z nas jest swiadomy,
ze pewne zmiany w prawie podatkowym mu-
szqg sie pojawiac, ale wazne, zeby nie zaskaki-
waty i byty wprowadzane stopniowo. Nie ma
ekonomicznego uzasadnia dla zmian podatku
liniowego, ktory jest filarem rozwijajgcym MSP
od czasu wprowadzenia, czyli od 2004 rokul.
dr hab. Izabella Streinerowska-Streb,

Katedra Przedsiebiorczosci i Zarzadzania Innowacyjnego,
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

~
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Jednym z zatozen Polskiego tadu miato by¢ zmniej-
szenie klinu podatkowego, czyli pozaptacowych
kosztow pracy, zwigzanych z zatrudnianiem pracow-
nika. Dyskutanci zauwazali, ze zamiast zmniejszy¢
opodatkowanie pracy proponuje sie zwiekszenie
opodatkowania firm i rosna koszty prowadzenia
dziatalnosci.

Adam Niedziotka z Krajowej Izby Gospodarczej
przedstawit takze stanowisko Rady Przedsiebiorczo-
$ci, forum przedsiebiorcéw i pracodawcédw w Polsce,
do ktérego nalezy m.in. KIG. Rada postuluje podpi-
sanie przez rzad Paktu dla Gospodarki.

Uczestnicy panelu nt. zmian zasad opodatkowania
przedsiebiorcow zastanawiali sie nad rzadko poru-
szanym w tym konteks$cie aspektem dostosowania
systemow ksiegowych, informatycznych i admini-

~ 99
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Nie dosc, ze klin podatkowy sie powieksza to
dodatkowo - koszty podatkowe sg olbrzymie,
bo trzeba przygotowac odpowiednie zestawie-
nia podatkowe. Wedtug danych Komisji Euro-
pejskiej, Tax Compliance dla MSP wynosi az
30% wartosci ptaconego podatku! Dia duzych
firm ten wskaznik wynosi tylko 3%, czyli wy-
nika z tego, ze zmiany w podatkach obcigzajg
gtownie matych podatnikow, ktorzy stanowiqg
przyttaczajgcq wiekszosc przedsiebiorcow.

Adam Niedzi6tka,
Przewodniczacy Komitetu ds. Podatkow,

~

Krajowa Izba Gospodarcza

stracyjnych do wprowadzanych w ekspresowym
tempie zmian. Czy w ciagu kilku tygodni uda do-
starczy¢ oprogramowanie, przygotowac np. zmiany
rozliczenia sktadki zdrowotnej? Jaki to moze mie¢
wptyw na codzienne funkcjonowanie firmy?

Pakt dla Gospodarki - propozycja Rady
Przedsiebiorczosci

nowe regulacje nie beda bardziej
skomplikowane,

beda wprowadzone z odpowiednio dtugim
vacatio legis,

zostang wskazane przez rzad parametry, na
co pojda pienigdze uzyskane w ramach Pol-
skiego tadu,

zostang wskazane obszary polityki spotecz-
no-gospodarczej, w ktérych mozna szukac
oszczednosci bez ryzyka pogorszenia sytuacji
ekonomicznej i konkurencyjnosci firm.
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Biura rachunkowe sqg przerazone tym, co sie
dzieje. Nie ma takiej mozliwosci, by zmiany byty -
wprowadzane tak pozno i zeby biura rachun-
kowe mogty prawidtowo ustalac deklaracje.
Rowniez ksiegowi pracujgcy wewnaqtrz firm,
ktorzy dodatkowo zajmujq sie kadrami i pta-
cami, majg wagtpliwosci, czy 30 listopad to re-
alny termin na wprowadzanie zmian. Wszystko
wskazuje, na to, ze od 1 stycznia 2022 r. trudno
bedzie prawidtowo funkcjonowac. Mate pod-
mioty bedqg najbardziej poszkodowane, bo
koszty obstugi ksiegowej na pewno radykalnie

wzrosnag.
Bozena Wilk,
Skarbnik Zarzadu Gtéwnego, Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce
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Jak gtosit tytut drugiego panelu: ,Diabet tkwi w szczegdtach, czyli Polski
tad to nie tylko progi i sktadki’, zmiany zasad i przepiséw zawarte w pla-
nowanym programie wptyna nie tylko na finansowa sytuacje przedsie-
biorcéw, ale réwniez samorzadéw terytorialnych.

-9

Zgodnie z szacunkami, ktore wykona-
lismy na postawie programow KPO,
Polskiego tadu, Funduszu Spojnosci
wynika, ze w ciggu najblizszych 10
lat powinnismy dodatkowo zmobi-
lizowac ponad 800 mld zt dodatko-
wych srodkow w stosunku do tego,

\

Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwigzku Bankow Polskich zwracat
uwage na zagrozenia, ktére niesie polityka Polskiego tadu dla sektora
bankowego - stworzenia bariery finansowej dla nowych inwestycji.

Eksperci argumentowali, Ze nie mozna dokonac petnej oceny propono-
wanych rozwiagzan ze wzgledu na brak czasu na konsultacje i pojawia-
jace sie objasnienia, ktore staja sie wiazace i zmieniaja dotychczasowe
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propozycje.

~ 99

Jednostki samorzgdowe majq
wysoki dochod z podatku docho-
dowego od o0sob fizycznych, jak
I prawnych. Sytuacja samorzgdow
jest uzalezniona od tego, w jaki spo-
sOb ksztattujemy polityke podat-
kowaq. Kiedy zwolniono z podatkow
osoby do 26 roku zycia to wszyscy
to odczulismy. Wedtug szacunkow,
budzet miasta przez nowe rozwiq-
zania bedzie uszczuplony o 15 min
zt rocznie. To dla Swietochtowic
spora kwota, bo caty budzet wynosi
350 min zt. Ministerstwo Finansow
uspakaja, ze udziat samorzgdow
w podatku PIT bedzie wyzszy.
Daniel Beger,
prezydent Swietochtowic

\

co dzisiaj finansuje sektor bankowy.
A obecnie finansowanie gospodarki
ksztattuje sie na poziomie 65-70%.
Coraz wiecej bankow bedzie natra-
fiato na bariere niemozliwosci kre-
dytowania gospodarki, ze wzgledu
na brak funduszy wtasnych. Rentow-
nosc polskiego sektora bankowego,
szczegolnie ze wzgledu na obcigzenia
gtownie zewnetrzne, spada i oscyluje
w okolicach 6 punktow procentowych.
Whioskujemy, zeby nowe projekty in-
westycyjne i tzw. covidowe, w ktore in-
westowalismy po 15 marca 2020 byty
uwolnione od podatku bankowego.

Krzysztof Pietraszkiewicz,

~ 99
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Starajmy sie wptywac na rzeczy-
wistosc. Nie bedziemy bogatym
panstwem, z dobrze rozwijajgcq sie
gospodarkaq, jesli bedziemy miec
skomplikowane przepisy, wysokie
podatki i administracje dziatajgcg
wbrew Konstytucji dla Biznesu. Le-
gislacja, ktora jest przed namii ma
byc¢ wprowadzona w nowym roku,
jest bardzo wazna. Nie rozumiemy,
czemu ktos chce zepsuc¢ mecha-
nizm, ktory dziata — patrz podatek
liniowy. Ta konferencja to gtos, kto-
rego rzgd powinien wystuchac.

Adam Abramowicz,

Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow /

Prezes Zwigzku Bankow Polskich

o

Polski tad, zgodnie ze swoja nazwa, powinien oferowac narzedzia
umozliwiajace w miare spokojne finansowanie polskiej przedsiebior-
czosci i jednostek samorzadu terytorialnego.

Ostatni z konferencyjnych paneli poswiecono wsparciu rozwoju przed-
siebiorczosci przez administracje publiczna. Pokazano dobre przyktady
i praktyki takie jak np.: system e-TOLL, e-faktura, wsparcie ochrony
wiasnosci intelektualnej w firmie, poszukiwanie kadr dla gospodarki
czy dofinansowanie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

Konferencja na temat Polskiego tadu i tego, co nowego czeka sektor
MSP byta jednoczeénie XXVI posiedzeniem Rady Przedsiebiorcdw
przy Rzeczniku MSP, w ktérym udziat wzieli rowniez cztonkowie Rady
Naukowej oraz Rady Konsultacyjnej przy Rzeczniku MSP.




ZABRZE STAWIA
NA ZROWNOWAZONY
ROZWOJ

MALGORZATA

Patrzac z perspektywy ostatnich lat mozna zauwazyc jak gruntownie
MANKA-

zmienia sie Zabrze na wielu ptaszczyznach. Efektem licznie realizowanych
projektéw inwestycyjnych oraz przedsiewziec spotecznych jest konsek- IS;EQLE%\I(KD'ENT
wentnie poprawiajaca sie jakosc zycia mieszkancow oraz zwiekszenie ZABRZA

atrakcyjnosci Zabrza w oczach inwestoréw i turystéw. Z osrodka poprze-
mystowego, gdzie problemy spoteczne generowato bezrobocie przekracza-
jace 20 proc. Zabrze stato sie miastem nowoczesnej gospodarki opartej

na innowacyjnych technologiach. Systemowe wprowadzanie przez
zabrzanski samorzad zachet inwestycyjnych potaczone z poszerzeniem

i uzbrojeniem Specjalnej Strefy Ekonomicznej zaowocowato wzrostem
atrakcyjnosci Zabrza dla przedsiebiorcéw, lokowaniem w miescie zaktadow
produkcyjnych i ustugowych, a w rezultacie spadkiem bezrobocia. Atutem
Zabrza jest bez watpienia lokalizacja. Bliskosc autostrad A1 i A4 oraz lot-
niska Pyrzowice powoduje, ze zabrzanska oferta inwestycyjna jest
konkurencyjna. Dodatkowym plusem jest zrownowazony rozwoj miasta.

W Zabrzu powstata nowa siec drég z Drogowa Trasa Srednicowa na czele.
Kilkadziesiat kilometréw drég i chodnikéw odbudowano realizujac projekt
poprawy gospodarki wodno-Sciekowej. Uzbrojono tereny nalezace do Ka-
towickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, dzieki czemu powstata oferta
cieszaca sie zainteresowaniem firm. Dotychczas nieruchomosci w zabrzan-
skiej czesci KSSE zakupity 33 podmioty. Do sprzedazy pozostata ostatnia
dziatka o tacznej powierzchni 2,1 ha. Dziewietnascie firm uruchomito

juz dziatalnos¢ gospodarcza. Zainwestowano dotad ok. miliarda zt, tworzac
ok. 1,5 tys. nowych miejsc pracy.

Wysitkiem proinwestycyj-
nego budzetu miasta oraz
efektywnym pozyskiwaniem
wielomilionowych funduszy
zewnetrznych m.in.

z Unii Europejskiej
doprowadzilismy do
znaczacej rozbudowy
infrastruktury. Kosztem
ponad miliarda ztotych
zmodernizowaliSmy wodociagi
i kanalizacje zapewniajac
podwaliny pod sprawne
funkcjonowanie

miasta w kolejnych
dziesiecioleciach.
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M
XX KONGRES
Matych i Srednich Przedsigbiorstw

Europejski Kongres Malych i Srednich Przedsigbiorst od 2011 roku
Jest aaznym i cennym miejscem do wymiany doswiadczen, poglgdow
oraz dyskusji dla srodowisk biznesu, nauki i samorzqdu.

1o wszystko nie udaloby si¢, gdvhy nie grono wspierajgcych nas
prayjaciol, partnerow i patronow,

Serdecznie dzighujemy za dzialanie — razem dla gospodarki
i sektora MSP!

Do zobaczenia w Katowicach w pazdzierniku 2022!

Tomasz Zjawiony
Prezes RIG w Katowicach

REGIONALNA
I IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH



Elektryzujaca rewolucja
yzuja ; IJ
w walce ze smogiem!
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DOWIEDZ SIE WIECEJ:

Eco Power Sp. z o.o. adam.kowalik@KotlyEcoPower.com
ul. Broniewskiego 6, Pszczyna + 48 601 409 491



GOSPODARKA DZIS | JUTRO

Podejmujq ryorystyczne dziatania
w trosce o klimat - musimy widziec¢
WIZJE ROZWOJU GOSPODARCZEGO




GOSPODARKA DZIS | JUTRO

O wyzwaniach, ktére niesie dla Polski i Slaska polityka Europejskiego Zielonego tadu, kosztach trans-
formacji energetycznej i jej wptywie na konkurencyjnosé¢ europejskich gospodarek méwi Grzegorz
Tobiszowski, Poset do Parlamentu Europejskiego.

Po raz kolejny uczestniczyt Pan w konferencji
Think Eco! Forum, eksperckiej debacie o sy-
nergii ekologicznych rozwiazan z biznesem,
ktora juz po raz trzeci zostata zorganizowana
przez Regionalna Izbe Gospodarcza w Kato-
wicach. Czy Pana zdaniem taka wymiana
pogladéw, uwag i postulatéw w zakresie pro-
wadzenia pro-ekologicznej polityki rozwoju
jest potrzebna?

Wraz z pro-ekologicznymi procesami, ktore na-
bieraja rozpedu i ktére coraz czesciej sa tema-
tem debat réwniez w Parlamencie Europejskim,
warto by gto$no i czesto o nich rozmawiac. To
wtasnie podczas Il edycji konferencji Think
Eco! Forum, méwiono m.in. o transformacji
energetycznej, ktéra zwiazana jest z przyszto-
Scig naszego kontynentu, kraju, ale tez regionu.
Bo to wiasnie Slask, bedacy gospodarczym ser-
cem Polski, najbardziej narazony jest na skutki
nadchodzacych przemian. Dlatego tak wazne
jest, by to wtasnie tutaj, w gronie ekspertow
i polskich parlamentarzystéw tworzyc¢ idee,
ktére pomoga sprostac wyzwaniom zwiazanym
z troska o klimat. | zarazem pozwolg przejs¢
transformacje w sposéb racjonalny i upo-
rzadkowany, budujac nowa jako$¢ gospodar-
cza Slaska. Z nowymi technologiami, by dalej
ten region moégt petni¢ wazna role w Polsce
i Europie.

W 2019 r. Komisja Europejska opublikowata
komunikat ws. Europejskiego Zielonego tadu,
aw lipcu br. ogtoszono pakiet ,Fit for 55” do-
tyczacy radykalnej redukcji CO2. Co to ozna-
cza dla Polski?

Dokument w ramach konsultacji poddany jest
duzej krytyce. Gtosy krytyczne ptyna nie tylko
z Polski, ale takze innych krajow UE. Z analiz
wielu rzadow dowiadujemy sie, ze zapisy pro-
gramu bez korekt i zmian moga spowodowac
ubostwo energetyczne w Europie, ktore juz
teraz dotyczy 50 mIn obywateli, a szacuje sie
7e ma wzrosna¢ dwukrotnie. Prognozy mo-
wia tez o olbrzymich kosztach w przemysle.
Wozrost kosztow produkcji przemystowej do-
prowadzi do jego wytransferowania z Europy
i utraty konkurencyjnosci w swiecie globalnej
gospodarki. W $lad za podwyzkami zwiaza-
nymi z energia, transportem, budownictwem,
paliwami podrozeje witasciwie wszystko. | ten
skok bedzie bardzo mocno odczuwalny w bu-
dzetach polskich i europejskich rodzin.

Czeka nas transformacja energetyczno-klima-
tyczna. Na te dziatania do 2030 roku zostanie
skierowanych ok. 260 mld PLN pozyskanych
ze $rodkéw unijnych i krajowych. Czy te na-
ktady beda wystarczajace?

Skuteczna transformacja to transformacja
odpowiedzialna i sprawiedliwa, biorgca pod
uwage zroznicowanie Panstw Cztonkowskich

pod kazdym wzgledem. W grudniu 2020 r.
wiele panstw zgodzito sie na wyzszy cel re-
dukeyjny (55%) pod warunkiem zapewnienia
odpowiednich rozwigzan w kontekscie zmian.
Komisja Europejska musi teraz wywiazac sie
7 tych obietnic. Nowa strategia Fit for 55 wy-
kracza poza wszelkie dotychczasowe unijne
ustalenia, dotyczace m.in. Europejskiego Zie-
lonego tadu. Zaktada ona m.in. wprowadzenie
dodatkowych optat, obciazajacych przedsie-
biorstwa europejskie. Co bedzie nie tylko cio-
sem dla gospodarki UE, ale stanowi¢ bedzie
wielkie ryzyko utraty przez nig konkurencyj-
nosci, o czym mowitem wyzej. Pamietajmy, ze
m.in. na konkurencyjnosc europejskiej gospo-
darki i gospodarek krajow zrzeszonych w Unii,
znaczacy wptyw ma cena energii. A wiec im
ona bedzie drozsza, tym gospodarki beda bar-
dziej traci¢ konkurencyjnosc¢.

Transformacja naszego regionu to wielkie
wyzwanie. Co z sektorem gornictwa, czy ma
jakakolwiek przysztos¢?

Historia naszego regionu oparta jest w duzej
mierze na przemysle. Nie da sie zatem ukry¢,
ze transformacja energetyczna w znacznym
stopniu dotknie wiasnie Slaska. Jak wynika
z ekspertyz naukowcoéw, to paliwo kopalne
w 2030 r. nadal bedzie istotnym elementem
polskiego miksu energetycznego. Transforma-
cja Slaska zaczeta sie wiele lat temu i toczy sie
dalej. Zwiazana jest z wieloma wyzwaniami.
Wohtynie na los ok. 2 min oséb. Wedtug réz-
nych szacunkéw, dotyczy tylko tutaj, w woj.
Slaskim, ponad 400 tys. miejsc pracy. Jesli wez-
miemy pod uwage caty taricuch dostaw, powia-
zan, matych i $rednich przedsiebiorstw, a wiec
i rodzin zatrudnionych w przemysle - otrzy-
mamy liczbe znacznie wieksza. To ogromna
grupa obywateli i nalezy dotozy¢ wszelkich
staran, by uchronic ja przed negatywnymi
skutkami przemian.

Czy ta specyficzna sytuacja Slaska jest do-
strzegana w Brukseli?

Przed Polska wiele wyzwan zwigzanych
z transformacja. Wszyscy chcemy zy¢ w czy-
stym $rodowisku i to nie podlega dysku-
sji. Transformacja Slaska powinna zaktadac
i przebiega¢ dzi$ w taki sposdb, bysmy mo-
gli optymistycznie patrze¢ w przysztosc. Nie
mozna jednak zapominac¢ o tym, ze zyjemy
w $wiecie globalnym. Podejmujac decyzje,
ktore maja wptyw na gospodarke, nie mozemy
nie widzie¢ relacji swiatowych. Bo tylko w ten
sposob zadbamy o odpowiedni poziom jakosci
zycia i site gospodarcza, zarowno Polski, jak
i mieszkancow woj. slaskiego. Musimy miec¢ na
uwadze konkurencje $wiatowa, zas$ nie zapo-
minajmy o tym, ze klimat mamy jeden i nawet
najbardziej restrykcyjne dziatania zmierzajace

do ochrony $rodowiska nie przyniosa poprawy,
jesli nie bedzie swiatowej solidarnosci w tym
zakresie.

Whyglada na to, ze cena koniecznej transforma-
cji, dzieki ktérej mozemy zahamowad wzrost
globalnego ocieplenia, bedzie wysoka. Wyzsze
ceny pradu, paliw, transportu, samochodow.

Czy przystowiowy Kowalski jest gotowy na
takie zmiany i ma $wiadomosc ich wagi?
Czeka nas gwattowny wzrost kosztéw zy-
cia. Spowoduje to, ze w globalnym $wiecie
przegramy wyscig o dobrobyt z innymi kon-
tynentami. Biorgc pod uwage dane, mowigce
o redukgji emisji CO2 do 2030 . 0 55%, docho-
dzimy niestety do niepokojacych wnioskow.
Istnieje bowiem ryzyko skrajnego niedoboru
mocy w Polsce po 2025 r., co moze zagrozic¢
polskiemu bezpieczehstwu energetycznemu,
a takze doprowadzi¢ m.in. do wzrostu importu
energii z zagranicy. W $lad za podwyzkami
podrozeje wtasciwie wszystko. | ten skok be-
dzie bardzo mocno odczuwalny w budzetach
polskich i europejskich rodzin. Chyba nikt nie
wyobraza sobie sytuacji, w ktérej nagle w do-
mowych gniazdkach brakuje pradu... a niestety
taki scenariusz jest mozliwy, o czym $wiadcza
przyktady takich panstw jak Szwecja, ktora
w tym sezonie grzewczym importowata polska
energie wytworzona z wegla czy USA, gdzie
zamarzty turbiny wiatrowe.

Czy troska o klimat moze by¢ dobrym biz-
nesem? Czy istnieje mozliwos¢ potaczenia
dziatan odbudowujacych gospodarke i zwiek-
szenia jej konkurencyjnoéci z upowszechnie-
niem ,zielonych” technologii?

Wazne jest, bysmy do kazdej gospodarki pod-
chodzili z rozwaga i pragmatyzmem. Dlatego
niestychanie istotne, by transformacja nie byta
rewolucja, a ewolucja. Ewolucja, ktdra pozwoli
nam przejs¢ na wyzszy stopiert unowocze-
Snienia gospodarki. Bysmy umieli, troszczac
sie o klimat, wprowadza¢ coraz bardziej eko-
logiczne technologie, nie zapominajac o kon-
kurencyjnosci innych kontynentow. Tylko
Swiatowa solidarnosc¢ i zgoda, co do troski
o $rodowisko na réownych zasadach, bedzie
realng szansa na rozwijanie gospodarek w ra-
mach procesu, ktéry bedzie sie dziatw Europie
i rozszerzony zostanie o inne kontynenty. Dla-
tego, podejmujac w UE rygorystyczne dziata-
nia w trosce o klimat, musimy widzie¢ wizje
rozwoju gospodarczego. Bo jedli nie bedzie
réwnowagi miedzy srodowiskiem a cztowie-
kiem, to nie bedziemy dobrym wzorcem do
nasladowania. Bez tego nie przekonamy in-
nych, by réwniez wprowadzali rygorystyczne
uwarunkowania w swoich gospodarkach.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Ostabiony duch przedsiebiorczosci
potrzebuje wsparcia

Y

Marek Ktoczko, nowy Prezes Krajowej Izby Gospodarczej méwi o programie kontynuacji
dotychczasowej dziatalnosci organizacji, a takze barierach i zagrozeniach dla prowadzenia
biznesu i fundamentu wzrostu gespodarczego.
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W czerwcu br. wybrano nowe wtadze Kra-
jowej lzby Gospodarczej. Jakie priorytety
w dziataniu wyznacza sobie nowy prezes
najwigkszej niezaleznej organizacji reprezen-
tujacej przedsiebiorcéw w Polsce?

Krajowa Izba Gospodarcza jest dziatajacym
w oparciu o oddzielng ustawe (o izbach gospo-
darczych) dobrowolnym stowarzyszeniem izb
gospodarczych i innych organizacji w Polsce.
Skupia w swoich szeregach izby regionalne,
branzowe i bilateralne oraz inne organizacje
(np. Naczelng Organizacje Techniczng, Zwiazek
Zaktadow Doskonalenia Zawodowego, kilka izb
rzemieslniczych, stowarzyszen i fundacji). Kon-
centruje swoje dziatania na wspieraniu przyja-
znej przedsiebiorczosci polityki gospodarczej
i otoczenia prawnego, umiedzynaradawianiu
polskich przedsiebiorstw oraz wspieraniu
podnoszenia ich konkurencyjnosci. Z KIG-iem
zwiazany jestem juz od ponad 30 lat. Zostatem
wybrany na funkcje Prezesa z programem kon-
tynuacji dotychczasowej polityki. Ale na pewno
jest to dla mnie sytuacja nowa, bo przejmuje
,na swoje barki” ciezar odpowiedzialnosci za
te instytucje. Nowe beda tez wyzwania, gdyz
Swiat i gospodarka caty czas sie dynamicznie
zmieniaja.

W jaki sposéb w najblizszym czasie be-
dzie realizowane motto KIG - ,Dbamy
o przedsiebiorczos¢”?

To motto wynika z samej istoty funkcjonowania

samorzadu gospodarczego, w tym takze KIG.

To ,dbanie” odbywa sie na trzech podstawo-

wych ptaszczyznach:

. KIG $wiadczy przedsiebiorcom ustugi
pozwalajace im lepiej rozwija¢ swoje biz-
nesy. Mam tutaj na mysli wspieranie re-
lacji z partnerami z zagranicy, polubowne
rozstrzyganie sporéw, inspirowanie no-
wymi trendami w gospodarce, itp.

. KIG pomaga rozwija¢ przedsiebiorczos¢
poprzez krzewienie dobrych praktyk, ne-
tworking, dbanie o etyke i dobre obyczaje
w biznesie, zwracajac uwage na najnow-
sze trendy w gospodarkach najbardziej
rozwinietych.

. KIG stara sie wptywac na tworzenie ko-
rzystnych dla biznesu norm legislacyjnych.
W tym obszarze $cisle wspotpracujemy
z innymi najwiekszymi organizacjami
biznesu w Polsce w ramach tzw. Rady
Przedsiebiorczosci. Na poziomie euro-
pejskim wspotpracujemy z izbami z in-
nych krajéw w ramach stowarzyszenia
EUROCHAMBRES.

Wg badan przeprowadzonych przez firme
doradcza Deloitte w 2020 r., sze$¢ na dzie-
sie¢ polskich firm odczuto negatywny wptyw
epidemii koronawirusa. Jak Pan ocenia obecng
sytuacje przedsiebiorcow?

Ogolne spostrzezenie jest takie, ze kondycja
przedsiebiorcéw sie pogorszyta. Szczegdélnie
w mniejszych firmach jest to mocno odczu-
walne, ze wzgledu na wyczerpanie rezerw fi-
nansowych w okresie lockdownu. Jak zawsze
w kryzysowych czasach sa zwyciezcy i sa
przegrani. | ten podziat nie przebiega miedzy

konkretnymi branzami. Oczywiste najwiek-
sze straty, ktorych w wiekszosci nie udato sie
unikna¢ w zaden sposéb, poniosta branza ho-
telarska, targowa, transportowa, rozrywkowa.
W innych branzach wszystko zalezato od szyb-
kosci adaptacji do nowych warunkéw - i to
widac¢ dzi$ wyraznie. Ci, ktorzy funkcjonowali
w pandemii teraz maja sie dobrze, pojawity sie
nowe kanaty dystrybucji, udato sie nieco zmo-
dyfikowac¢ oczekiwania konsumentéw - przy
braku obostrzen takie biznesy kwitng i rozwi-
jaja sie szybciej niz konkurencja. Ci, ktorym
udato si z trudem przetrwac, wyszli ostabieni,
ale jeszcze z umiarkowana nadzieja patrza na
najblizsze lata. Sa tez tacy, ktorzy jeszcze for-
malnie istnieja, jednoczesnie juz zwineli lub
zwijaja biznesy wyprzedajac aktywa.

Nie ma zatem jednoznacznej odpowiedzi jak
obecnie wyglada sytuacja przedsiebiorcow,
bo kazdego z nich jest inna. Jednak w mojej
ocenie ostabt duch przedsiebiorczosci. Przez
20 lat rozwijalismy sie, rynek rést nieustan-
nie. Teraz przyszty chude lata i nie wszyscy
przedsiebiorcy umieja funkcjonowaé w ta-
kich warunkach, gdzie o pracownika trudno,
trzeba mu zaptaci¢ duzo, a dodatkowo prze-
szkoli¢ i traktowac godnie. Gdzie z miesigca na
miesigc rosnag ceny mediéw i surowcdw oraz
czynsze, a klienci narzekaja, ze drogo. Czesc
przedsiebiorcow nigdy (cho¢ prowadzg biz-
nesy od kilkunastu lat) nie zetkneta sie z taka
sytuacja. | samo to nie bytoby problemem,
gdyby nie fakt, ze widac¢ u czesci przedsie-
biorcow zniechecenie, zmeczenie i nieufnosc.
Caty czas wisi nad nami widmo regionalnego
zamykania gospodarki, a dodatkowo juz za 3
miesigce wejdzie w zycie tzw. nowy Polski tad
i bardzo mocno zmieni warunki funkcjonowa-
nia przedsiebiorcow. To bardzo mato czasu na
przygotowania, a w praktyce nie mamy jeszcze
wszystkich regulacji ,na stole” i nie do konca
wiadomo, jakie beda zasady gry od 1 stycznia
2022.

Czy w Polsce istnieje dobry klimat dla prowa-
dzenia wtasnej firmy? Co stanowi najwieksze
wyzwanie dla rozwoju przedsiebiorczosci?

Klimat nadal jest dobry ze wzgledu na niesa-
mowity potencjat jaki w nas drzemie, pomy-
stowos¢ i energie. Inna sprawa to zapewnienie
warunkéw, zeby ten potencjat wykorzystac.
Wydaje sie, ze kilka lat temu wiecej byto opty-
mizmu, by¢ moze troche romantycznego, teraz
jest wiecej rozsadku. To sprawia ze inicjatyw
jest mniej, jednoczesnie sa bardziej dojrzate.
Mysle, Ze jesteSmy teraz troche w zawieszeniu,
ze wzgledu na Polski tad. Wszyscy czekaja,
zeby zobaczy¢ jak to w praktyce bedzie wy-
gladato, jak duze beda obciazenia jednooso-
bowych dziatalnosci, jak dostepne beda ulgi
inwestycyjne i szereg innych zapowiadanych
narzedzi wsparcia. Wiele wskazuje na to, ze
nowe rozwigzania uczynig prowadzenie biz-
nesu jeszcze bardziej skomplikowanym i uza-
leznionym od decyzji biurokracji. Poza tym,
nadal mierzymy sie z nierozwigzanymi od lat
problemami - dtugotrwatym procesem in-
westycyjnym, brakiem wykwalifikowanych
pracownikow sredniego szczebla, szalonym
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tempem legislacji gospodarczej, juz nie tylko
zmianami istniejacych rozwiazan, ale naktada-
niem nowych obowiagzkéw. Caty czas bariera
jest administracja postrzegana jako hamulcowy
rozwoju. Czasami jest to poglad bardzo krzyw-
dzacy, jednak nadal znajdujacy potwierdzenie
w codziennych relacjach przedsiebiorcéow
z urzednikami. Niby sie informatyzujemy, niby
wszystko jest tatwiej, szybciej, taniej, ale nie
idzie za tym efektywnos¢. Wystarczy pokazac
ostatnie zmiany w KRS i elektronizacje procesu
sktadania wnioskow. Front zostat od$wiezony
i zdigitalizowany, zaplecza urzednicze i proce-
dury zostaty takie same. Nadal ,elektronizu-
jemy” przez zamiane papierowego formularza
na elektroniczny, zamiast kompleksowo zmie-
ni¢ catg procedure.

Powoli wyczerpuije sie nam entuzjazm do walki
z problemami, ktorych wtadza nie potrafi roz-
wigzac¢ od co najmniej kilkunastu lat. Przed-
siebiorcy stysza, ze jest lepiej i nowoczesniej,
ze panstwo jest sprawne, a jednoczesnie nie
widza tego w codziennym zatatwianiu swoich
spraw. Wydaje mi sie, ze to obecnie najwieksze
Wyzwanie zagrazajace rozwojowi.

Rzadowe rozwiazania Polskiego tadu - okre-
slanego jako restart dla gospodarki - s szansa
czy kolejna bariera dla biznesu?

Kazde nowe rozdanie jest szansa. Nie oce-
niatbym tego jako restartu, poniewaz nasza
gospodarka nie znalazta sie w punkcie krytycz-
nym czy tez awaryjnego wytaczenia. Nie trzeba
niczego restartowac, bo na razie dziata catkiem
sprawie, o czym $wiadcza dane statystyczne
dot. produkgji, zatrudnienia, rezerw, eksportu.
Patrzac na zatozenia programu mam mieszane
uczucia. Z jednej strony forsowana jest koncep-
cja ostabienia jednoosobowych dziatalnosci, co
samo w sobie jest wielce szkodliwe. Z drugiej,
mozna odnie$¢ wrazenie, ze ten plan powstat
troche przez przypadek, a gtownym zatozeniem
tadu jest sfinansowanie kolejnych transferow
finansowych, zeby ludzie mniej zarabiajacy pta-
cili nizsze podatki, kosztem biznesu. Problem
polega na tym, ze ten mityczny biznes czesto
tez bogaty nie jest.

Chyba gdzie$ zgubiono bardzo istotna korela-
cje, ze jezeli w biznesie idzie Zle, to w wyniku
tego pdzniej ptaci cate spoteczenstwo. Widze
tu zagrozenie dla fundamentéw wzrostu go-
spodarczego. Jezeli przedsiebiorczos$¢ wpadnie
w stan nieréwnowagi, rozedrgania, to odbije sie
to negatywnie na rynku pracy, beda konieczne
dalsze podwyzki podatkéw, zeby sfinansowac
kolejne $wiadczenia socjalne... to btedne koto.
Jedli gospodarka bedzie miata potencjat do dal-
szego rozwoju, to gtéwnym hamulcem stanie
sie brak realnie funkcjonujacej nowoczesnej
polityki imigracyjnej. Cze$¢ szans wynikajaca
z naptywu funduszy nie zostata dobrze wy-
korzystana. Mamy niedobdr pracownikéw na
rynku, a brak jest skutecznych narzedzi akty-
wizacji zawodowej. Nowy tad bytby szansa,
zeby takim negatywnym zjawiskom zapobiec.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Mysle, wiec
EKSPORTUJE!

Eksport szansg na rozwgj
w dobie kryzysu

LEGALIZUJEMY DOKUMENTY EKSPORTOWE

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Skontaktuj sie z Dziatem Legalizacji
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach:
tel. 601180 080
e-mail: kbaranowska@rig.katowice.pl




STAWIAMY
NA DIALOG!

Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej Izby Gospo-
darczej w Katowicach i nowo powotany Wiceprezes
Krajowej Izby Gospodarczej opowiada o roli wspét-
dziatania na rzecz polskich przedsiebiorcéw i strate-
gicznych obszarach wspétpracy miedzy kluczowymi
organizacjami samorzadu gospodarczego.

Od sierpnia petni Pan nowa funkcje - Wi-
ceprezesa Krajowej Izby Gospodarczej w ka-
dencji na lata 2021-25. Izba od ponad 30 lat
jest najsilniejszym reprezentantem srodowisk
gospodarczych. Co daje mozliwos¢ czynnego
dziatania w tej organizacji?

Trzeba pamietac, ze KIG jest najwieksza nieza-
lezna organizacja biznesu w Polsce. Reprezen-
tuje interesy ogromnej liczby przedsiebiorcow,
taczac ponad 150 organizacji biznesowych: 65
izb branzowych, 59 izb regionalnych, 18 izb
bilateralnych i 14 innych organizacji. Zgodnie
z zasada ,duzy moze wiecej”, chcemy pokazac
site i skutecznos¢ KIG, organizacji eksperc-
kiej pomagajacej przedsiebiorcom w rozwoju,
znalezieniu partneréw zagranica, tworzeniu
nowych innowacyjnych produktow czy ustug,
a nawet reorganizacji roznych gatezi gospo-
darki. Obszaréw do dziatania nie brakuje i cig-
gle pojawiaja sie nowe.

Jakie beda strategiczne obszary aktywno-
$ci nowego wiceprezesa KIG w pierwszej
kolejnosci?

W tak trudnych dla przedsiebiorcéw czasach
nie tylko zwiazanych z rzeczywistoscig covi-
dowa, ale réwniez wprowadzanymi zmianami
w zakresie funkcjonowania gospodarki naj-
wazniejszym elementem jest Dialog — Dialog
z rzadem, Dialog z organizacjami reprezen-
tujacymi Srodowiska przedsiebiorcow, ale
przede wszystkim z przedsiebiorcami. Nalezy
miec jednak na uwadze fakt, iz rozmowy moga
doprowadzi¢ do wnioskéw, ale to dziatanie
prowadzi do sukcesu dlatego jednym ze stra-
tegicznych obszaréw jest integracja Srodowisk,
ktére dbajac o polska gospodarke beda w sta-
nie wypracowac najlepsze rozwigzania, ktorych
celem jest utatwienie funkcjonowania dzia-
talnosci przedsiebiorcom oraz potencjalnym
inwestorom.

Czy z pozycji przedsiebiorcy i menadzera ze
Slaska, tatwiej o nowe pomysty na skuteczne
wspieranie polskiego biznesu w podejmowa-
niu wyzwan na miare post-pandemicznych
czaséw?

Niestety, czasy jeszcze nie sa post-pan-
demiczne - w dalszym ciggu walczymy ze
skutkami i konsekwencjami epidemicznych
obostrzen i niepewnoscia, co do momentu
kiedy swoboda prowadzenia dziatalnosci nie
bedzie narazona na ograniczenia. Bez wat-
pienia, tak trudne lata, jak dwa ostatnie, nie
stwarzaja tylko zagrozen i probleméw - moga
one by¢ rowniez szansa, szansa nie tylko na
zmiane procedur, sposobu funkcjonowania,
ale rowniez w wielu przypadkach na zmiane
zakresu prowadzonego biznesu. Dlatego
W najwazniejszym w momentach, kiedy za-
czynaja sie pojawiac przestanki potencjalnych
problemow jest szybka reakcja, ktéra pozwoli
ustrzec sie przed powazniejszymi konsekwen-
cjami i trwatym narazeniem siebie oraz swoich
wspotpracownikdéw na problemy.

Oczywiscie sa branze, ktére zostaty narazone
na wieksze problemy niz inne, jak np.: gastro-
nomia, hotelarstwo i inne, w tych branzach
znalazty sie m.in. gtdéwne aktywnosci naszej
Izby — szkolenia, konferencje, kongresy czy
tez taczenie firm - bezposrednie spotkania.
Rzeczywistos¢ wymusita wprowadzenie kom-
pletnie nowych produktéw i zmiane wszyst-
kich zatozen tak, aby dostosowac dziatania
do mozliwosci. Dlatego tez, od pierwszych
dni pandemii w marcu 2020 stworzylisSmy
przy naszej Izbie Centrum Wsparcia Matego
i Sredniego Przedsiebiorcy, ktére z wielkim suk-
cesem pomaga przechodzi¢ przedsiebiorcom
te trudne chwile w sposéb najmniej dotkliwy,
a czesto udaje sie wyeliminowac zagrozenia
i wyprowadzac firmy na dobrg droge rozwoju.
Projekt jest caty czas kontynuowany, obecnie
z pomocy konsultantéw Centrum moga korzy-
sta¢ przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢
w Katowicach.

Czy ta nominacja wzmacnia pozycje Regio-
nalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
jednej z najwiekszych organizacji samorzadu
gospodarczego w Polsce, ktorej Pan szefuje
od 2018 roku?

Niewatpliwie potwierdza to, ze katowicka
Izba jest jedna z najsilniejszych tego typu

GOSPODARKA DZIS | JUTRO

organizacji nie tylko w regionie, ale i w ca-
tym kraju. Aspirujemy do miana lidera w tym
wzgledzie i nie jest okreslenie na wyrost! Dzigki
wspotdziataniu w Krajowej Izbie Gospodarczej
istnieje mozliwo$¢ mocniejszego akcentowania
gtosu przedsiebiorcow zrzeszonych w RIG. Do-
tyczy to np. polityki Polskiego tadu. Zaintere-
sowanie spotkaniami z Jarostawem Gowinem,
Ministrem Rozwoju, Pracy i Technologii, ktore
odbyty sie w Katowicach, m.in. w siedzibie RIG
pokazuje, ze $laskie srodowisko biznesu chce
miec realny wptyw na polityke w obszarze wa-
runkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w Polsce.

W jaki spos6b Pana zaangazowanie na rzecz
KIG-u wptynie na dziatalno$¢ Regionalnej Izby
w Katowicach?

Zwieramy szyki na szerokim polu, nie tylko
w walce ze skutkami pandemii, ale tez w sku-
tecznym braniu odpowiedzialnosci za przy-
sztos¢ przedsiebiorcow. Chcemy wspdlnie
wptywac na ksztatt prawa i monitorowac
przepisy, ktére sa szkodliwe dla rozwoju
przedsiebiorczosci. A z drugiej strony - przed-
stawia¢ realne postulaty, ktére poprawia
i usprawnia funkcjonowanie przedsiebiorcow
w Polsce. Liczymy rowniez na wspotdziatanie
merytoryczne i partnerskie przy organizacji
naszej sztandarowej imprezy — Europejskiego
Kongresu MSP. Od 2011 roku to wydarzenie
jednoczy $rodowisko biznesu, nauki i samo-
rzadu. Kongres na state zapisat sie w tradycji
najwigkszych wydarzen biznesowych tego
typu w Polsce. Wierze, Zze dzieki zaangazowa-
niu ekspertéw z Krajowej Izby Gospodarczej
w 2022 roku spotkamy na wyjatkowej, bo ju-
bileuszowej odstonie wydarzenia w formule
stacjonarnych sesji panelowych oraz szeregu
warsztatéw i spotkan, w ktérych udziat wezma
specjalisci z kraju i zagranicy.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Nowe ulgi podatkowe dla biznesu

Tadeusz Koscinski

Minister finanséw, funduszy
i polityki regionalnej

www.mf.gov.pl

lr

Finansdw

Przysztoscia polskiej gospodarki
sg innowacje, inwestycje i ekspan-
sja na zagraniczne rynki. Polski tad
bedzie wspierat rodzimych przed-
siebiorcéw we wszystkich tych
obszarach.

Polski tad to kompleksowy program spo-
teczno-gospodarczy, ktérego celem jest nie
tylko reforma klina podatkowo-sktadkowego,
ale réwniez wspieranie rozwoju polskich
przedsiebiorcow.

W ramach Polskiego tadu wprowadzono wy-
soka kwote wolna od podatkéw - 30 000 zt
- dzieki czemu obnizone zostang obcigzenia dla
500 tys. firm, ktére maja dochody do 6 tys. zt
miesiecznie. Juz dzieki tej zmianie najmniejsze
firmy zaoszczedza nawet 2 tys. zt rocznie.

Polski tad to rowniez reforma istniejacych juz
ulg podatkowych oraz kilkanascie catkiem no-
wych preferencji dla biznesu - zaréwno matego,
jak i duzego. Modyfikacja istniejacych rozwiazan
dotyczy ulgi na badania i rozwéj (B+R). Dzieki
wprowadzonym zmianom podatnicy beda mogli
odlicza¢ az 200 proc. kosztéw pracowniczych
(obecnie 100 proc).

Polski tad pozwoli rowniez na réwnolegte (sy-
multaniczne) korzystanie z ulgi B+R i IP Box.
Dzieki temu, podatnicy osiagajacy dochody
z kwalifikowanych IP (np. z patentéw, autor-
skiego prawa do programu komputerowego)
i ptacacy od nich podatek dochodowy wedtug
stawki 5 proc., beda mogli jednoczesnie sko-
rzysta¢ w tym zakresie z ulgi B+R. Rozwigzania
te uzupetnione zostang o ulge na zatrudnienie
innowacyjnych pracownikéw, ktéra pozwoli ko-
rzystac z ulgi B+R juz na etapie ptacenia zaliczek
od ich wynagrodzen.

Polski tad to rowniez ulgi na prototyp, na robo-
tyzacje oraz na poszukiwanie nowych rynkow
zbytu. Ulga na prototyp pozwoli na dodatkowe
odliczenie kosztéw produkcji probnej nowego
produktu lub wprowadzenia go na rynek (do 30
proc. nie wiecej niz 10 proc. dochodu).

Ulga na robotyzacje bedzie dotyczyta zaréwno
zakupu, jak i leasingu nowych robotéw prze-
mystowych. Dzieki niej podatnicy beda mogli

potraci¢ dodatkowo 50 proc. kosztéw ponie-
sionych na ich zakup/leasing oraz instalacje
w latach 2022-2026 .

Z kolei ulga na ekspansje pozwoli na podwajne
odliczenie wydatkéw na zdobywanie nowych
rynkéw zbytu towaréw. Dzieki niej podatnicy
beda mogli drugi raz odliczy¢ 100 proc. kosztoéw
poniesionych w celu zwiekszenia sprzedazy za-
réwno na polskim, jak i na zagranicznym rynku
zbytu (np. uczestnictwa w targach, dziatan pro-
mocyjno-informacyjnych). W ramach nowej
ulgi bedzie mozna odja¢ dodatkowo do 1 min
zt rocznie.

Pieniadze na nowe inwestycje mozna znalez¢ na
gietdzie, dlatego obowiazywac¢ bedzie ulga na
IPO, dzieki czemu emitenci beda mogli odliczy¢
w sumie az 150 proc. wydatkéw bezposrednio
zwigzanych z wejéciem na gietde. Natomiast
inwestorzy nie beda ptaci¢ podatku od zysku
ze sprzedazy akcji kupionych w ramach IPO, je-
zeli nie sprzedadza ich przed uptywem trzech
lat od dnia dopuszczenia tych akcji do obrotu
na rynku regulowanym albo wprowadzenia do
alternatywnego systemu obrotu.

Polski tad to rowniez ulga konsolidacyjna po-
zwalajaca na dodatkowe odliczenie kosztéw
nabycia akgji lub udziatow innej spotki.

W ramach Polskiego tadu obowiazywata be-
dzie rowniez ulga dla inwestoréw wspierajacych
dziatalno$¢ sportowa, kulturalng lub szkolnic-
two wyzsze. Tacy podatnicy beda mogli odja¢
dodatkowo 50 proc. poniesionych kosztow.
Polski tad to rowniez ulga na ochrone i kon-
serwacje zabytkéw - dla podatnikéw PIT
oraz optacajacych ryczatt od przychodow
ewidencjonowanych.

Obowiazywata bedzie rowniez ulga na terminal
ptatniczy oraz wydatki zwiazane z jego obstuga,
ktora pozwoli odliczy¢ nawet 200 proc. ponie-
sionych wydatkow.

W ramach Polskiego tadu bedzie tez dziatata
ulga dla przedsiebiorcow indywidualnych wra-
cajacych zza granicy, ktéra pozwoli im nie ptaci¢
PIT przez 4 lata.

Wszystkie te rozwigzania przyczynia sie do
poprawy pozycji polskich firm na miedzyna-
rodowym rynku.



tukasiewicz
Instytut

Spawalnictwa

Laboratorium wykonuje nastepujace badania
dla potrzeb certyfikacji, odbioréow i dopuszczen:

= nieniszczace
- wizualne
- penetracyjne
— magnetyczno-proszkowe PCA

POLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI

BADANIA

AB 042

- ultradzwiekowe
- radiograficzne

= mechaniczne
= metalograficzne (makro i mikroskopowe)
= urzgdzen spawalniczych

www.is.gliwice.pl
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PAIH buduje mosty dla MSP

Gtéwnymi celami projektu Polskie Mosty Technologiczne sa: przy$pieszenie rozwoju polskich MSP posia-
dajacych znaczny potencjat do internacjonalizacji dziatalnosci oraz rozwdj innowacyjnych technologii, pro-
duktéw czy ustug. Grantobiorcy projektu PMT otrzymuja szeroki wachlarz ustug doradczo-szkoleniowych
Swiadczonych przez pracownikow centrali PAIH, Zagraniczne Biura Handlowe PAIH oraz ekspertéw
zewnetrznych. W ramach projektu przedsiebiorcy moga liczy¢ na wsparcie (zaréwno finansowe, jak
i merytoryczne) w procesie internacjonalizacji dziatalnosci, wzrost liczby zagranicznych kontraktéow han-
dlowych podpisanych przez objete wsparciem przedsiebiorstwa oraz wzrost przychodéw ze sprzedazy
towaréw, ustug i technologii za granica.

Z nami
nowe rynki

53 blizej niz myslisz

Egcl.-skie mosty
hnalogiczne

Na chwile obecna zrealizowanych jest 12 na-
boréw wnioskoéw do takich krajow jak: Algieria,
Arabia Saudyjska, Australia, Chiny x 2, Egipt,
Indie, Izrael, Japonia x 2, Kanada x 3, Kazach-
stan, Kenia x 2, Korea Potudniowa, Malezja,
Meksyk x 2, Norwegia x 2, Republika Potu-
dniowej Afryki, Rosja, Senegal, Singapur, USA
x 3, Tajwan, Ukraina, Wietnam, Zjednoczone
Emiraty Arabskie x 3. Trzynasty naboér wnio-
skéw rozpoczat sie na poczatku pazdziernika
br. i objat takie rynki jak Chiny, Singapur oraz
Senegal. Warto zaznaczy¢, ze najwiekszym
powodzeniem wsrod Grantobiorcow PMT
cieszyty sie rynki USA i ZEA.

Wartos¢ wsparcia przyznawanego zakwalifi-
kowanym do projektu Grantobiorcom wynosi
obecnie 180 000 PLN, z czego 120 000 PLN
wyptacane jest w gotowce w formie refundacji,
wsparcie rozliczane jest w formule pomocy de
minimis. Do tej pory podpisano juz prawie 500
umow grantowych.

Whioski sktadane do projektu PMT przechodza
ocene formalna, a nastepnie dwustopniowa
ocene merytoryczna, po ktorej nastepuje usta-
lenie listy rankingowej. Rozpoczecie naboru
whioskow w Systemie Obstugi Elektronicznej
soe.paih.gov.pl, zawsze poprzedza seminarium
informacyjne nt. specyfiki rynkéw docelowych.
W kazdym z naboréw na trzy rynki przyjmo-
wanych jest od 50 do nawet 90 firm. Po pod-
pisaniu umowy grantowej realizowany jest

etap krajowy projektu, tj. 3-dniowe warsztaty,
podczas ktorych przekazywane sa praktyczne
informacje dotyczace wybranego rynku zagra-
nicznego, konsultacje z ekspertem, majace na
celu opracowanie ,szytej na miare” strategii
ekspansji zagranicznej (40 h) dla wybranej firmy
umozliwiajacej osiggniecie zatozonych celdw.

Kolejnym Il etapem realizacji projektu jest
etap zagraniczny, w trakcie ktérego odbywa
sie wdrozenie opracowanej strategii i realizacja
wydatkéw zgodnie z obowiazujacym katalo-
giem kosztow przy wydatnym wsparciu Zagra-
nicznych Biur Handlowych PAIH rozsianych po
catym Swiecie.

Do najwazniejszych kategorii wydatkow
zaliczamy:

o koszty doradztwa zwigzane z wprowadze-
niem produktu/ustugi/technologii na rynek,
przygotowania do certyfikacji,

o koszty doradztwa dotyczace: wzornictwa
opakowan, projektowania katalogéw i opisow
technicznych produktow, projektowania wir-
tualnych platform do prezentacji produktu/
ustugi/technologii,

« koszty doradztwa zwigzane z weryfikacja
prawng i techniczng dokumentéw,

e koszty doradztwa zwigzane z uzyskaniem
ochrony wtasnosci intelektualnej za granica,

o koszty ttumaczen,

e koszty zwiagzane z uczestnictwem m.in.
w konferencjach, imprezach targowo-wysta-
wienniczych, prezentowania oferty w cyfro-
wym showroomie, nieprzekraczajace 36 tys.
PLN,

o koszty zwigzane z dziataniami promocyjno-in-
formacyjnymi, nieprzekraczajgce 30 tys. PLN.

Projekt Polskie Mosty Technologiczne jest
bardzo cennym narzedziem wsparcia przed-
siebiorstw z sektora MSP, szczegdlnie tych,
ktore nie majg wczesniejszych doswiadczen
zwigzanych z ekspansja zagraniczna. Zdobyta
wiedza w trakcie realizacji projektu jest na
tyle uniwersalna, ze mozna ja powiela¢ przy
planowaniu eksportu na inne rynki juz poza

projektem PMT. Zgodnie z modelem Canvas,
opracowany plan wejscia na nowy rynek po-
zwala okresli¢ grupe potencjalnych odbiorcow
towaréw/ustug na rynku docelowym, sposoby
dotarcia do nich, zminimalizowania ryzyka
i zagrozen, przygotowania produktu/ustugi do
wejscia, uwzgledniajac rozne regulacje prawne
obowiazujace na rynku docelowym. Inng cenna
wartoscia jest nawigzanie kontaktéw z eksper-
tami w kraju i za granica, przy wsparciu Agencji
PAIH. Projekt Polskie Mosty moze pochwali¢
sie wieloma firmami, ktére osiagnety swoje
cele, a zbudowany wspélnie z nami ,most” za-
prowadzit ich bezpiecznie do sukcesu. Insty-
tucja Zarzadzajaca w projekcie Polskie Mosty
Technologiczne jest Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej.

Polecamy strone: www.paih.gov.pl/pmt,
na ktérej znajduja sie wszystkie wazne in-
formacje dotyczace projektu, dokumentacji
projektowej (regulamin, formularz wniosku
i umowy grantowej, kryteria oceny, dokumen-
tacja uzupetniajaca, sposéb rozliczania etc.),
link do Systemu Obstugi Elektronicznej, pytania
i odpowiedzi oraz dane kontaktowe do zespotu
projektowego.

Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. (PAIH) jest
instytucjq doradczq wchodzqcq w sktad Grupy
Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR). To pierwszy
punkt kontaktu dla eksporteréw i inwestoréw.
Dziata zaréwno w Polsce, jak i poprzez Zagra-
niczne Biura Handlowe (ZBH) na catym swiecie.
Wzmacnia rozpoznawalnosé¢ polskich marek na
miedzynarodowych rynkach, promuje rodzime
produkty i ustugi oraz rozwigzania technologiczne
made in Poland. Agencja pomaga przedsiebiorcom
w wyborze optymalnej Sciezki ekspansji za granicq.
Wispiera réwniez naptyw bezposrednich inwestycji
zagranicznych do Polski oraz realizacje polskich
inwestycji w kraju.

Fibduire
Turnpankis

Bizpcrpoapolita E
— T

Unis Buropejike -

Projekt Polskie Mosty Technologiczne realizowany jest w ramach Il Osi priorytetowej Wsparcie innowacji w przedsiebiorstwach, Dziatanie: 3.3. Wsparcie promocji oraz internacjonalizacji innowacyjnych
przedsiebiorstw, poddziatanie: 3.3.1. Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwéj 2014-2020. Projekt realizowany w latach 2018-2023 zaktada wsparcie w procesie umiedzynarodawiania i promocji
polskich innowacyjnych przedsiebiorstw z sektora MSP. Beneficjentem Projektu jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
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:'BGK wspiera

slgskich eksporterow.

Karol Jakubaszek
Menedzer Zespotu Relacji Finansowania
Handlu, Departament Ekspansji Zagranicz-
nej i Finansowania Handlu,
Bank Gospodarstwa Krajowego

Absolwent Jednoczesnych Studiow Eko-
nomiczno-Menedzerskich na Wydziale
Nauk Ekonomicznych i Wydziale Zarza-
dzania Uniwersytetu Warszawskiego.
Posiada ponad 13-letnie doswiadczenie
w sektorze bankowym. Przed dotacze-
niem do Banku Gospodarstwa Krajowego
pracowat w Banku Citi Handlowym oraz
Banku Pekao S.A.

W BGK od 2015 roku, obecnie kieruje
Zespotem Relacji Finansowania Handlu.

Wywiad z Karolem Jakubaszkiem,
menedzerem Zespotu Relacji
Finansowania Handlu Banku
Gospodarstwa Krajowego.

Z jakich rozwigzan BGK korzystaja polscy
eksporterzy?

W Banku Gospodarstwa Krajowego polscy
eksporterzy szukaja gtownie zwiekszenia
bezpieczenstwa swoich transakcji na ryn-
kach ryzykownych, a takze mozliwosci fi-
nansowania dla zagranicznego kontrahenta.
Bez takiego finansowania kontrahent moze
po prostu nie skorzysta¢ z ich oferty. Poza
tymi gtownymi potrzebami warto wskazac
réwniez dwie kolejne: poprawa ptynnosci
(poprzez dyskonto odroczonego terminu
ptatnosci w eksporcie) oraz wystawienie
gwarancji w obrocie zagranicznym. Wspie-
ramy eksporterow takze wtedy, gdy chca
zrobi¢ kolejny krok na danym rynku zagra-
nicznym, np. poprzez przejecie konkurenta,
budowe zaktadu lub centrum dystrybucji.

Jakich rynkéw eksportowych dotyczy
wsparcie z BGK?

BGK wspiera eksport niezaleznie od jego
kierunku. Nasze instrumenty sg uniwer-
salne i stosowane na catym Swiecie. Mamy
dos$wiadczenie w transakcjach z polskimi
eksporterami na 74 rynkach, na kazdym
kontynencie poza Antarktyda. Oczywiscie
podstawowa potrzeba, czyli zwiekszenie
bezpieczenstwa otrzymania zaptaty przez
eksportera, jest istotniejsza dla rynkéw bar-
dziej ryzykownych. Finansowanie zagranicz-
nego nabywcy polskich towaréw ma takze
wieksze znaczenie tam, gdzie dostep do
taniego pieniadza jest trudniejszy. Stad naj-
istotniejsza grupa panstw, do ktorych BGK

_BGK

BANK GOSPODARSTWA
ERAJOWEGD

wspiera eksport, sa panstwa bliskie geogra-
ficznie, ale postrzegane jako zdecydowanie
bardziej ryzykowne niz kraje cztonkowskie
Unii Europejskiej, czyli np. Biatorus, Rosja
i Ukraina. Coraz czesciej jestesmy z polskimi
eksporterami takze w Afryce oraz w Azji
Potudniowo-Wschodniej.

Jakie wyzwania stoja przed polska
ekspansja?

Gtéwna kwestia jest wciaz taka sama. Cho-
dzi o relatywnie matg liczbe przedsiebiorstw
dziatajacych na zagranicznych rynkach, czy
to poprzez ekspansje, realizowanie inwe-
stycji, jak i klasyczny eksport towaréw albo
ustug.

BGK podejmuje dziatania, aby zwiekszy¢
Swiadomos¢ wsréd polskich przedsie-
biorstw o korzysciach ptynacych z zastoso-
wania instrumentow finansowania eksportu
i ekspansji. Wraz z innymi instytucjami roz-
woju, a takze regionalnymi podmiotami
wspierajacymi rozwdj przedsiebiorczosci,
BGK organizuje webinaria i konferencje
poswiecone tej tematyce, aby dotrze¢ do
jak najszerszego kregu zainteresowanych.
Chcemy pokazac, ze mimo iz obecno$¢ na
odlegtych geograficznie i kulturowo ryn-
kach wiaze sie z dodatkowym ryzykiem, to
ze wsparciem BGK duza jego cze$¢ mozna
zminimalizowac. Warto w tym miejscu przy-
wotac¢ czerwcowe wydarzenie Regionalnej
Izby Gospodarczej w Katowicach, na ktérym
przedstawialismy rozwiazania dostepne dla
Slaskich przedsiebiorcow.

Czy sa branze priorytetowe dla BGK, na
wsparciu ktérych bank skupia sie w pierw-
szej kolejnosci?

BGK wspiera polski eksport niezaleznie od



BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Bank Gospodarstwa Krajowego to pan-
stwowy bank rozwoju - jedyna taka in-
stytucja w Polsce. Bank aktywnie wspiera
zrbwnowazony rozwdj spoteczno-gospo
darczy kraju. Realizujac strategiczne pro-
jekty rozwojowe, finansuje m.in. najwieksze
inwestycje infrastrukturalne, zwigksza do-
step Polakéw do mieszkan oraz pobudza
przedsiebiorczos¢ polskich firm w kraju
i za granica. Jest inwestorem w fundu
szach, ktorych aktywami zarzadza Polski
Fundusz Rozwoju. Pracownicy banku maja
wysokie kompetencje w realizacji projek-
tow stuzacych rozwojowi kraju. Dbajac
o zréwnowazony rozwdj kraju, bank jest
obecny w kazdym regionie Polski. W 2018
r. rozpoczat ekspansje, otwierajac przedsta-
wicielstwa zagraniczne, ktore dzis dziataja
juz w Brukseli, Frankfurcie, Londynie i Am-
sterdamie. BGK ma unikalne doswiadczenie
w finansowaniu, inwestowaniu, udzielaniu
poreczen i gwarancji oraz dystrybucji fun
duszy unijnych. Odgrywa znaczaca role
w realizacji Strategii na rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju, ktora jest kluczowym
dokumentem w polityce gospodarczej
Polski. Podstawa dziatalnosci BGK jest
odpowiedzialny, etyczny i zrbwnowazony
biznes, dlatego bank podejmuje szereg
inicjatyw promujacych przedsiebiorczos¢,
innowacje, ekologie i uczciwe traktowanie
pracownikow, partnerow i klientow.

BGK wspiera eksport

branzy. Z jednej strony realizujemy duzo
transakcji dotyczacych eksportu towaréw
spozywczych, chemii czy odziezy/obuwia,
a z drugiej strony kwotowo najwieksze
zaangazowania zagraniczne BGK dotycza
kontraktow budowlanych oraz eksportu
maszyn i urzadzen. Najwazniejsza infor-
macja dla polskich przedsiebiorcow zain-
teresowanych wsparciem ekspansji pod
katem branzowym jest to, ze BGK nie ma
ograniczen w tym obszarze. Podazamy za
polskimi spétkami niezaleznie od branzy
czy lokalizacji projektu. Zapraszamy do
kontaktu z nami - wspdlnie znajdziemy
najlepsze rozwiazanie dla Panstwa.

Jakie instrumenty wsparcia eksportu
wykorzystuje BGK?

Realizowany przez BGK i Korporacje
Ubezpieczen Kredytow Eksportowych
S.A. (KUKE) rzadowy program ,Finan-
sowe Wspieranie Eksportu” obejmuje
szereg finansowych instrumentéow stu-
zacych rozwojowi eksportu polskich
towaréw i ustug. Bank wykorzystuje
instrumenty finansujace importera
i zabezpieczajace ptatno$¢ w oparciu
o akredytywy - to najczesciej stosowany
z naszych instrumentéw. Kolejnym sa
gwarancje bankowe wystawiane zaréwno
bezposrednio, jak i przy udziale bankéw
zagranicznych. Oferujemy takze kredyty
dla banku nabywcy finansujace dziatania
importera oraz kredyty udzielane bez-
posrednio nabywcom polskich towaréw
i ustug. Innym godnym polecenia instru-
mentem finansowym sa wykupy wierzy-
telnosci z kredytu dostawcy w zwiazku
7 kontraktem eksportowym. To rozwia-
zanie polega na refinansowaniu kredytu
kontraktowego udzielanego nabywcy

niezaleznie od jego kierunku.

Nasze instrumenty s3

uniwersalne i stosowane
na catym swiecie..

g

%

FINANSE W BIZNESIE

polskich towaréw i ustug. Do kazdego
projektu polskiego przedsiebiorcy pod-
chodzimy indywidualnie.

Czy ktores z funkcjonujacych juz
wczesniej rozwigzan w czasie epide-
mii COVID-19 nabrato szczegdélnego
znaczenia?

Czas pandemii uwidocznit jak nieprzewi-
dywalny potrafi by¢ globalny rynek oraz
jak istotne jest bezpieczenstwo przy reali-
zacji projektu za granicami Polski. Dlatego
tez przede wszystkim, z wykorzystaniem
naszych instrumentéw, ograniczamy ry-
zyko braku zaptaty na rzecz polskiego
przedsiebiorcy, nie zapominajac przy tym
0 zapewnianiu finansowania dla inwe-
stora czy importera. Polscy eksporterzy
caty czas w petni korzystali ze wszystkich
instrumentow dostepnych w BGK.

Czy moze Pan podac¢ jakie$ przyktady
wsparcia dla eksporteréw z naszego
regionu?

Oczywiscie. W ostatnim czasie wsparli-
Smy na przyktad eksport do krajéw bat-
kanskich, gdzie realizowane byty projekty
z branzy energetycznej i specjalistyczne;j.
Podobnie jak w innych regionach, $lascy
przedsiebiorcy wspierani przez BGK sa
aktywni réwniez na rynkach wschodnich,
szczegdlnie na Ukrainie. W tym kon-
tekscie, wazna informacja dla polskich
przedsiebiorcow moze okazac sie to, ze
BGK wspiera polskie spétki w ekspansji
i eksporcie niezaleznie od branzy czy lo-
kalizacji projektu.

Rozmawiata Katarzyna Borowiecka
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Ekspansja zagraniczna:
CALA NAPRZOD!

Polskie firmy coraz odwazniej dziatajg na rynkach zagranicznych, potwier-
dzenie tej tendencji znajdujemy w konkretnych liczbach. W ubiegtym, bardzo
trudnym pandemicznym roku, wartos¢ bezposrednich inwesty€jitpolskich
firm za granica siegneta kwoty 1,8 mld dolaréw. To o blisko 0,5%mld dolarow

wiecej niz rok wczesniej.

Eksperci sa zgodni. Dzi$ polskie firmy wygry-
waja juz nie tylko nizszymi kosztami pracy, ale
coraz czesciej ich przewaga jest nastepstwem
umiejetnosci elastycznego dostosowywania sie
do wymagan poszczegélnych rynkow. Wazne,
ze dotyczy to réznych form umiedzynarodo-
wienia - zaréwno eksportu towardw i ustug,
jak i bezposrednich inwestycji zagranicznych.
Dane UNCTAD wskazuja, ze w ubiegtym roku
nasz udziat w $wiatowym eksporcie w 2020 .
zwiekszyt sie w porownaniu z rokiem poprzed-
nim o 0,14 pkt proc. do 1,54%.

Te liczby potwierdzaja, ze nawet w trudnym
otoczeniu rynkowym polskie firmy potrafia sie
odnaleZ¢ i aktywnie poszukuja nowych kierun-
kéw rozwoju. A co najwazniejsze, majg apetyt
na wiecej! | to wiasénie ekspansja zagraniczna
moze by¢ sposobem na dtugofalowy rozwoj
polskiej przedsiebiorczosci. - Pierwszy krok na
tej sciezce to przede wszystkim pomyst, bo eks-
pansja zagraniczna to kwestia nie tylko pieniedzy,
lecz takze - a moze przede wszystkim - dobrych
projektow. A tych nie brakuje - mowi Maciej
Batabanow, dyrektor zarzadzajacy Fundu-
szem Ekspansji Zagranicznej w PFR TFI.

Przyzwyczailismy sie, ze eksport w powszech-
nym rozumieniu to nic innego, jak wzrost sprze-
dazy do zagranicznych partneréw. Tymczasem
warto podkresli¢, ze forma internacjonalizacji
s takze bezposrednie inwestycje zagraniczne.
Tutaj poza lepszymi wynikami sprzedazy, po-
jawia sie jeszcze dostep do nowych rynkow

zbytu, know-how, doswiadczenie i wiedza,
ktora nabywamy, kupujac zagraniczny podmiot.

Przesuna¢ bariery

Mimo trudnej, pandemicznej rzeczywistosci
i zwigzanych z tym ograniczen, dodwiadczenie
pokazuje, ze polskie firmy chcg inwestowac za
granica i konsekwentnie realizuja swoje am-
bitne plany. Wystarczy wymienic¢ chociazby
kilka przyktadow duzych inwestycji z ostat-
nich kilkunastu miesiecy: w grudniu ubiegtego
roku za ponad 12 mlIn euro producent prefa-
brykatow Pekabex przejat niemiecka fabryke
7 tego samego segmentu - FTO Fertigteilwerk
Obermain. Poczatek tego roku przynidst z ko-
lei informacje o ekspansji, réwniez na rynek
niemiecki, dewelopera Victoria Dom. Nato-
miast w maju Grupa Elemental Holding sfina-
lizowata przejecie spétki Maryland Core Inc.,
bedacej jednym z lideréw recyklingu metali
strategicznych (tak zwanych platynowcow) na
wschodnim wybrzezu USA. Powyzsze tylko
potwierdza, ze inwestycje realizowane przez
firmy znad Wisty sa coraz bardziej zrdéznico-
wane, pod wzgledem nie tylko skali, lecz takze
branz.

Warto zwréci¢ uwage na sposob finansowania
wspomnianych inwestycji. Partnerem w reali-
zacji kazdej z wymienionych transakcji byt za-
rzadzany przez PFR TFI, Fundusz Ekspansji
Zagranicznej.

Fundusz udziela finansowania kapitatowego
(objecie akgji lub udziatéw) lub dtuznego (po-
zyczka), z ktorego moga skorzystac polskie
firmy na realizacje bezposrednich inwestycji
zagranicznych w formie przejecia zagranicznej
firmy, na przyktad posiadajacej silng marke czy
tez udziat w rynku; utworzenia nowej spotki,
na przyktad fabryki czy centrum dystrybugji
lub rozwoj juz istniejacej zagranicznej spotki
zaleznej.

- Fundusz Ekspansji Zagranicznej koncentruje sie
na wspieraniu bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych, ktére stanowiq najwyzszq forme umie-
dzynarodowienia. Nasz fundusz wypetnia luke na
rynku kapitatowym, oferujgc finansowanie inwe-
stycji o specyficznym profilu ryzyka, bez regresu
do aktywow w Polsce. Finansowanie udzielane
przez fundusz moze by¢ m.in. w formach pozyczki,
przejecia udziatow, ustrukturyzowanej inwestycji
kapitatowej (structured equity). Warto podkreslic,
ze fundusz zawsze pozostaje finansowym inwe-
storem mniejszosciowym, pozostawiajqc zarzq-
dzanie projektem w rekach partnera. Dzielimy
sie kosztami, ryzykiem, korzysciami i odpowie-
dzialnosciq, ale nadal pozostajqc akcjonariuszem
mniejszosciowym. Typowa kwota zaangazowania
w pojedynczy projekt wynosi od kilku do kilkuna-
stu milionéw euro. Istotne jest takze to, Ze fundusz
oczekuje mozliwosci wyjscia z projektu nie pézniej
niz po 10 latach, na warunkach rynkowych -
wyjasnia Maciej Batabanow z PFR TFI.

Zaangazowanie funduszu pomaga usunac
jedna z najpowazniejszych barier ekspansji



zagranicznej, czyli jej finansowanie. Co warte
odnotowania pozwala réwniez podzieli¢ ryzyko
inwestycji oraz przyspieszy¢ rozwdj biznesu
i zwiekszyc¢ jego skale. Jest to o tyle istotne,
ze wtasnie brak dostepu do wystarczajacego
kapitatu stanowi jedna z gtéwnych barier eks-
pansji. Potwierdza to badanie ICAN Institute
przeprowadzone wsrod polskich menedzerow.

Po pierwsze wspétpraca!

Na wstepie wspomnielismy, ze pierwszym
krokiem w ekspansji zagranicznej jest dobry
pomyst i chociaz ogdlne rozpoznanie rynku,
na ktorym zamierzamy podjac dziatania. Maciej
Batabanow podkresla, ze kluczem do udanej
akwizycji jest nie tylko dotychczasowe do-
Swiadczenie, stabilno$¢ finansowa oraz dobre
produkty i ustugi. Nie mniej wazna jest $wiado-
mos¢ lokalnych i regionalnych uwarunkowan,
ktére od strony prawnej i organizacyjnej moga
sie diametralnie réznic¢ od rozwiazan przyjetych
na polskim rynku.

- W tym momencie i na tym etapie warto juz
nawiqza¢ z nami wspotprace. Dysponujemy
wiedzq i doswiadczeniem, ktére juz na etapie
planowania inwestycji mogqg stac sie istotnym
wsparciem. Kiedy firma zgtasza sie do nas w celu
pozyskania finansowania, na poczqtku chcemy
pozna¢ zatozenia projektu inwestycyjnego, czyli
036lny pomyst zwigzany z ekspansjq kapitatowq,
wstepnq strukture finansowania, a takze kom-
petencje polskiego partnera, jego doswiadczenie

i sytuacje finansowq. Po pozytywnej weryfika-
cji inwestor przygotowuje bardziej szczegétowq
koncepcje, ktéra powinna obejmowac m.in. petny
biznesplan, analize rynkowq, projekcje finansowe
a takze planowanq strukture wtasnosciowq. Te
elementy sq niezbedne, by ocenic szanse na bizne-
sowe powodzenie projektu oraz oszacowac ryzyko
inwestycji - ttumaczy Maciej Batabanow.

Jest to o tyle istotne, iz te wyjsciowe zatoze-
nia zadecyduja o ksztatcie dalszej wspodtpracy,
w tym o wyborze sposobu finansowania.
W praktyce wyglada to tak, ze po uzyskaniu
pozytywnej opinii komitetu inwestycyjnego,
fundusz negocjuje z polskim partnerem wa-
runki umowy inwestycyjnej. Na tym etapie
zapada takze decyzja o tym, czy finansowanie
bedzie udzielone w formie pozyczki, czy tez
fundusz obejmie udziaty w zagranicznej spotce
zaleznej. Caty proces trwa okoto 2-3 miesiecy
- w zaleznosci od tego jak duza jest jego
skala. Po uzgodnieniu wszystkich warunkéw
i formalnosci zwigzanych z zawarciem umowy
inwestycyjnej, nastepuje wyptata srodkow.
W fazie operacyjnej projektu, ktérej horyzont
czasowy trwa od 5 do 10 lat, fundusz wspiera
polskiego partnera w radzie nadzorczej zagra-
nicznej spofki, a takze monitoruje realizacje
zatozen inwestycji.

- Caty proces przebiega oczywiscie na zasadach
rynkowych, a wyjscie funduszu z inwestycji naste-
puje na warunkach ustalonych w umowie poprzez
odkup udziatow przez polskiego partnera lub na
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skutek umorzenia udziatow w spétce zagranicznej
- podkresla Maciej Batabanow i dodaje, Ze taki
model wspdtpracy - oparty na duzej elastycz-
nosci indywidualnym podejsciu cenia klienci
funduszu, ktérzy nierzadko wracaja, by wspol-
nie realizowac kolejne projekty. Jedna z takich
firm jest Grupa R22, ktéra wspdlnie z Fun-
duszem Ekspansji Zagranicznej inwestowata
w Chorwacji i Rumunii. Z kolei z Elemental Hol-
ding - firma zajmujaca sie pozyskiwaniem me-
tali rzadkich - fundusz wspotpracowat az piec
razy. To przyktady udanej wieloletniej koope-
racji. Wspélnie partnerzy zrealizowali projekty
inwestycyjne na Litwie, w Niemczech oraz trzy-
krotnie w Stanach Zjednoczonych.

Na zakonczenie Maciej Batabanow zaznacza, ze
réwnolegle z misja biznesowa fundusz realizuje
cel, jakim jest wzmocnienie polskiej gospodarki
wiasnie poprzez rozwéj bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych.- Jestesmy przekonani, ze
w kolejnych latach aktywnosc polskich firm za
granicq nabierze tempa, a fundusz bedzie miat
w tym procesie istotnq role do odegrania.

Natalia Soldecka
ww.pfrtfi.pl

B PFRTFI
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B KUKE

Grupa PFR

Nowe instrumenty
wsparcia dla eksporterow

W tym roku KUKE, instytucja stworzona na poczatku przemian rynkowych w Polsce dla wspierania
eksportu, obchodzi 30-lecie istnienia. Jubileusz wypadt w przetomowym momencie dla swiatowej go-
spodarki, podnoszacej sie po zatamaniu wywotanym pandemia koronawirusa. Po raz kolejny okazato sie,
ze kryzysy nam ,stuzg”. Ostabienie aktywnosci polskiej gospodarki byto relatywnie niewielkie, a szcze-
g6lng odpornoscig na nadzwyczajne trudnosci wykazali sie eksporterzy. Dzieki temu Polska zwiekszyta
w 2020 r. swoj udziat w globalnym handlu o 0,14 pkt proc. do 1,54 proc., zblizajac sie do pierwszej ,20”
najwiekszych eksporteréw na swiecie.

Marcin Jedlinski

www.kuke.com.pl

W tym trudnym czasie radziliémy sobie row-
nie dobrze, jak eksportowe tuzy: Holandia,
Szwajcaria czy Wietnam. Ewolucja polskiego
eksportu w ciggu trzech dekad, a zwtaszcza
to wjakim stylu potrafimy pokonywac okresy
gwattownych zawirowan rynkowych, po-
zwala mie¢ nadzieje, ze dobra passa eksportu
bedzie kontynuowana.

W KUKE mamy $wiadomos¢ stojacych przed
polskim biznesem wyzwan w globalnej ry-
walizacji. Dlatego w 30. rocznice powstania
spotki stworzylismy system rozwigzan finan-
sowych oraz sie¢ wspotpracy z krajowymi
i zagranicznymi instytucjami, co umozliwi
naszym eksporterom nie tylko utrzymanie
obecnej pozycji, ale dalsza ekspansje geogra-
ficzna oraz rozwoj konkurencyjnej i innowa-
cyjnej oferty. Takie rozwiazania udostepnia
swoim eksporterom zaledwie kilka krajéow
w Europie.

Nowe, jak i znaczaco zmodyfikowane oraz
dostosowane do dzisiejszych wymogow
rynkowych, instrumenty mozna podzieli¢ na
kilka grup:

- Gwarancje dla inwestycji
w Polsce generujacych eksport
- wspieramy zagraniczna ekspansje przedsie-
biorstw juz na etapie realizowania inwestycji
w kraju poprzez zabezpieczanie terminowe;j
sptaty kredytu udzielonego przez bank eks-
porterowi, w tym réwniez inwestorowi za-
granicznemu, na sfinansowanie inwestycji
realizowanej w Polsce i generujacej eksport.

- Ubezpieczenie inwestycji za
granicg - zabezpieczamy ryzyko braku
sptaty kredytu udzielonego przez bank na
finansowanie inwestycji polskich przedsie-
biorcéw za granica; w pakiecie dostepne jest
rowniez ubezpieczenie zrealizowanej inwe-
stycji bezposredniej za granica od ryzyka
politycznego lub ryzyka sity wyzszej.

. Gwarancja sptlaty kredytu
obrotowego - gwarantujemy bankowi
terminowa sptate kredytu obrotowego prze-
znaczonego na finansowanie eksportera -
zaréwno pod kontrakt, jak i bez.

- Gwarancje platnicze - zabezpie-
czamy terminowa sptate zobowiazan ekspor-
tera wobec dostawcow z kraju i zagranicy;
eksporter moze réwniez zabezpieczy¢ sptate
swoich zobowiazan wobec bankéw i fakto-
row finansujacych faktury wystawiane przez
dostawcow eksportera.

- Gwarancje kontraktowe - zabez-
pieczamy zobowigzania eksportera wobec
zagranicznego kontrahenta wynikajace z kon-
traktu (jak np. dobrego wykonania, usuniecia
wad i usterek); udzielamy réwniez regwa-
rancji dla bankéw lub towarzystw ubez-
pieczeniowych wystawiajacych gwarancje
kontraktowe dla swoich klientéw.

« Ubezpieczenie naleznosci
eksportowych - chronimy eksportera
przed stratg spowodowang brakiem zaptaty
za dostarczony towar lub wykonana ustuge.
Oferujemy ochrone sprzedazy z odroczonym
terminem ptatnosci na blisko 200 rynkach,
w tym takze w Polsce, bedac drugim najwiek-
szym ubezpieczycielem naleznosci w naszym
kraju.

Jestesmy przekonani, ze nowa propozycja
KUKE zacheci banki do szerszego finanso-
wania nie tylko kontraktéw handlowych, ale
takze inwestycji i transakcji przeje¢ podejmo-
wanych przez ich klientéw, a samych ekspor-
teréw do jeszcze odwazniejszego myslenia
o podbijaniu zagranicznych rynkéw.
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HORYZONT MOZLIWOSCI
dla przedsiebiorcow

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

Horyzont Europa to najwiekszy dotagd w historii Unii Europejskiej program badan i innowacji o budzecie
ponad 95 mld euro na lata 2021-2027. O bogatej ofercie dla przedsiebiorcéw w tym programie méwi
Agnieszka Ratajczak, dyrektor Biura Wspotpracy Miedzynarodowej, Narodowego Centrum Badan

i Rozwoju (NCBR).

W tym roku rozpoczat sie program Horyzont
Europa, w ramach ktérego przedsiebiorcy i na-
ukowcy moga ubiegac sie o finansowanie ba-
dan i innowacji. Dlaczego warto wzia¢ udziat
w tym programie, jesli jest sie przedsiebiorca?
Horyzont Europa to program z bogata oferta
dla firm, ktére chca tworzy¢ nowoczesne tech-
nologie, rozwiazania, ustugi oraz wprowadzac
na rynek innowacyjne produkty i szukajg na
te dziatania finansowego wsparcia. W samym
2021 roku na konkursy w ramach filaru Inno-
wacyjna Europa przeznaczono 1,5 mld Euro.
Do 2027 roku do wykorzystania jest 13 mld
Euro. To kwoty, po ktére moga siegnac takze
polscy przedsiebiorcy, biorac udziat w ogtasza-
nych przez Komisje Europejska konkursach.
Z pozyskanych srodkéw moga finansowac
prace badawcze, rozwojowe, komercjalizacje
innowacyjnych rozwiazan i w ten sposéb budo-
wac swoja przewage konkurencyjna na rynku
krajowym i miedzynarodowym.

Udziat w programie ma wiec wymierne finan-
sowe korzysci, ale obok nich niezwykle wazna
jest mozliwos¢ nawiazania miedzynarodowe;j
sieci kontaktéw i budowania rozpoznawalnej
marki na rynku miedzynarodowym. Warto tez
dodac, Ze oprocz grantdéw na badania i rozwoj

przedsiebiorcy moga korzystac takze z innych
inicjatyw, np. wspierajacych mobilnos¢ czy do-
step do europejskiej infrastruktury badawcze;j.

Jakim przedsiebiorstwom dedykowane sa
konkursy w programie Horyzont Europa?
Oferta programu to granty dla przedsiebiorstw
na kazdym etapie rozwoju: od startupow, przez
mate i Srednie przedsiebiorstwa po duze firmy.
Przedsiebiorstwa w zaleznosci od typu in-
strumentu oferowanego w programie, moga
ubiegac sie o granty same lub w konsorcjum
projektowym. W programie moze wiec wziac¢
udziat kazdy ambitny przedsiebiorca, ktory ma
innowacyjny pomyst i zdecyduje sie na wystar-
towanie w konkursie o grant.

Whioski o granty z Horyzontu Europa przed-
siebiorcy sktadaja bezposrednio do Komisji
Europejskiej poprzez portal Funding & Tender
Opportunities. Na jakie, wobec tego, wspar-
cie z Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
moga liczy¢ przedsiebiorcy w pozyskiwaniu
grantéw z Horyzontu Europa?

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju po-
siada w swoich strukturach Krajowy Punkt
Kontaktowy do Programu Horyzont Europa
(KPK), ktéry pomaga polskim przedsiebiorcom

i naukowcom ubiega¢ sie o srodki programu.
KPK to zespot doswiadczonych ekspertow,
ktorzy moga doradzi¢ przedsiebiorcom, z ja-
kiego instrumentu programu najlepiej skorzy-
stac, do jakiego konkursu sktadac wniosek i jak
go dobrze przygotowad. Eksperci KPK doradza
tez w sprawach finansowych, np. rozliczania
projektow, prawnych, czy dotyczacych uregu-
lowania kwestii praw wtasnosci intelektualnej
wytworzonej w wyniku projektu. Indywidualne
konsultacje eksperci KPK prowadza we wszyst-
kie dni robocze, a kontakty do nich dostepne
sa na stronie www.kpk.gov.pl.

KPK prowadzi tez liczne seminaria informa-
cyjne na temat programu. Tej jesieni przygo-
towalismy specjalnie dla przedsiebiorcéw cykl
seminariow online pod hastem ,Horyzont Eu-
ropa dla biznesu” (HE4B). Cykl rozpoczat sie
29 wrzesnia. Na seminariach przedstawiamy
peten wachlarz mozliwosci, jakie program
oferuje firmom. Zapraszamy wszystkich zain-
teresowanych przedsiebiorcow do $ledzenia
strony internetowej KPK, na ktorej na biezaco
informujemy o organizowanych wydarzeniach
oraz do udziatu w nich.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Zamien wadium w gotowce,

ewadia

PORECTEMIA WADIALNE

na poreczenie wadialne

NIE BLOKUJ SRODKOW FIRMY

Tamimt wasiid wadiom w prrstiegu publicsiym w ¥
formis gotdwitwe, ikseryits] § SHEMSTWY w

poitasi  pompcrenid  (rgodnie @ Lktieyg  Prawo

Zamidwied Publicoameh)

l LIMIT DO 100.000 PLN

Dfenjemy nrnmatgemie adunaialey it
pasesmsicwy &5 100000 PLH (1 opey reigkuresis
nawet dn SO0000 PLML el gkofiery dlg termin
wabnelsi  parpcsecis  wadislnegs,  rablokdrears

wenednis] inodi urepetniy limit
i 0SZCZEDNOSE CcZASY

W ciggu klaunashs mind oirnyedr dokument

hdwy ralgieans do dokumentac] proetangowe)

TANIO

Warlodd prowirji ga udeiclenic pergonimia 1o
1% od wanalti watum dla poegoiet do
100000  FLM.,  dle  saicjeiowanph
ubytkorenikdw jarwite Ewadia pl

www.ewadia.pl / Tel: 091 424 31 30 / email: kontakt@ewadia.pl

Co w dzisiejszych czasach jest
najwazniejsze dla przedsiebiorcy?

Rozwdj, bo bez niego ciezko walczy¢ z konkurencja. Czas, bo oszczednos$¢ godzin to oszczed-
nos¢ pieniedzy. Informacja - najwazniejszy element wspoétczesnego Swiata. Wiemy, o tym,
ze te elementy sg wazne w biznesie dlatego przygotowalismy produkt, ktéry uwzglednia
wszystkie te czynniki.

Przedsiebiorcy startujacy w przetargach w ramach Prawa Zaméwien Publicznych zgodnie z art. 6b ust.5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. - o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2016 r. poz. 359 i 2260 oraz 2017 .
poz. 1089) maja mozliwos¢ wniesienia wadium w kilku dostepnych formach, w tym w postaci poreczenia wadialnego.
eWadia.pl to system, ktéry umozliwia bezpieczny zakup elektronicznego wadium. Swietna alternatywa dla wadium w gotéwce.
Btyskawiczny proces on-line, ktéry umozliwia szybka weryfikacje klienta przy absolutnie minimalnej ilosci danych. Bo czas ma
znaczenie. A poniewaz $wietnie zdajemy sobie z tego sprawe, elektroniczne wadium dostepne jest juz po kilkunastu minutach
i z powodzeniem zastepuje gotowke, ktéra moze sie przydac przedsiebiorcy na inny cel.

Poniewaz w biznesie pienigdze sg bardzo wazne, oferta jest bardzo atrakcyjna. Tylko 1% od wartosci zakupionego wadium - to
niewielka optata za szybki i bezpieczny proces zakupu wadium. Warto doda¢, ze w systemie on-line mozliwe jest korzystanie
z odnawialnego limitu poreczen wadialnych, ktéry wynosi 100 tys. zt. Przedsiebiorca moze zawnioskowac o zwiekszenie limitu
do 500 tys. zt. W przypadku jednostkowego wadium przekraczajacego 100 tys. zt mozliwa jest sciezka off-line, wspomagana
analiza ryzyka. Na kazdym etapie staramy sie pomagac przedsiebiorcom, wspiera¢ przy procesie on-line, doradzac.

Polfund Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. to najwiekszy fundusz w Polsce, obejmujacy swoim zasiegiem caty kraj. W ofercie
Funduszu s3 zaréwno poreczenia wadialne, jak i poreczenia kredytowe, poreczenia pozyczek, leasingéw, poreczenia gwarancji
bankowych. Fundusz dziata na rynku od 20 lat, realizujac z sukcesem programy unijne, nieustannie wspierajac przedsiebiorczos$¢
mikro, matych i srednich firm.

Zapoznaj sie z ofertg funduszu Polfund.pl, witasciciela serwisu eWadia.pl - pod tym adresem znajdziesz wiecej
informacji jak skorzystaé z elektronicznego wadium w kilkanascie minut.

www.ewadia.pl | www.polfund.pl | kontakt@ewadia.pl | polfund@polfund.pl | tel. 91 424 31 30

(® Polfund @ ewadia

ELLACT D ROTWOILE
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Wdrozenie strategii rozwoju firmy
I wejscie na nowe rynki to

O wspotpracy z Regionalng Izbg Gospodarcza w Katowicach, mechanizmach skutecznej analizy rynkowej
i opracowania strategii dziatania firmy, sytuacji na rynku ustug doradczych w Polsce i rokowaniach dla
biznesu po wyjsciu z popandemicznych trudnos$ci méwi Btazej Kmiec, analityk biznesowy i ekonomista.

Niedawno dotaczyt Pan do grona statych
wspotpracownikéw Regionalnej Izby Go-
spodarczej w Katowicach. Na czym polega
ta wspotpraca?

Prace z Zespotem ds. Wspotpracy Miedzy-
narodowej RIG w Katowicach rozpoczatem
kilka miesiecy temu. W oparciu o doswiad-
czenia i zapytania zebrane przez Regionalna
Izbe, okreslilismy liste obszarow biznesowych,
w ktorych przedsiebiorcy poszukuja pomocy.
Najbardziej poszukiwanym wsparciem okazaty
sie analizy dotyczace mozliwosci wejscia na
nowe rynki oraz doradztwo w wypracowaniu
strategii rozwoju spotek. Byto to dla nas duzym
zaskoczeniem w czasie pandemii, natomiast
cieszymy sie, ze przedsiebiorcy dalej chca
podejmowac dziatania rozwojowe. W efekcie
tych prac wypracowalismy oferte dorad-
cza dla przedsiebiorcow, ktora powinna
zaspokoic te potrzeby.

Czy wczesniej zajmowat sie Pan podob-
nymi dziataniami jako analityk i doradca?
Juz od 11 lat zajmuje sie realizacja pro-
jektéw doradczych, m.in. w omawianym
zakresie. Przez pierwsze 5 lat pracowatem
jako konsultant w Ernst & Young. A od 6
lat prowadze wtasny butik doradczy, da-
lej wspotpracuje z firmami z tzw. wielkiej
czworki” doradztwa finansowego i stra-
tegicznego przy realizacji projektow dla
najwiekszych grup kapitatowych w Pol-
sce, ale tez mam przyjemnosc pracowac
Z mniejszymi podmiotami i start-up’ami.
Uczestniczytem lub prowadzitem projekty
doradcze m.in. w branzy paliwowej, ener-
getycznej, telekomunikacji i motoryzacji.

Analiza rynkowa i doradztwo gospodar-
cze to bardzo szerokie pojecia, konieczne

sg dane pozyskiwane poprzez badania
rynku. W jaki sposéb skutecznie realizowac
takie procesy?

Analize rynkowa uznaje za merytoryczna, gdy
odpowiada na dwa strategiczne pytania: czy
dany rynek ma wystarczajacy potencjat, by ge-
nerowac oczekiwang marze oraz czy jestesmy
w stanie zbudowa¢ odpowiednia organizacje
i kompetencje, by moc konkurowac na tym
rynku. Oczywiscie te pytania mozemy zdekom-
ponowac na bardziej szczegdtowe, dotyczace

wielkosci sprzedazy, cen, kosztow dziatalnosci,
konkurencji, dostepnosci niezbednych zaso-
boéw (zewnetrznych i wewnetrznych), otocze-
nia prawnego, itp.

W przypadku opracowania strategii musimy
znalez¢ odpowiedz, jaki jest oczekiwany ksztatt
organizacji w perspektywie 5-10 lat, co by sie
stato gdybysmy nic nie zmienili w naszej dzia-
talnosci oraz jakie dziatania lub inwestycje pod-
jac, by osiagnac¢ oczekiwany stan docelowy.

Ustuga doradcza w mojej ocenie jest wiary-
godna, gdy opiera sie na poprawnych logicznie
whioskach, opartych o konkretne dane, pocho-
dzace ze sprawdzonych Zrodet. W niektérych,
rzadkich przypadkach, gdy analizowany rynek
lub dziatalno$¢ jest bardzo specyficzna, mu-

simy siegnac po dane klienta lub przeprowa-
dzi¢ nowe badania rynku. Na szczescie zyjemy
w czasach, w ktorych wiedza, dane, badania,
statystyki sg tatwiej dostepne, natomiast na-
lezy wiedzie¢, ktére zrodta sa wartosciowe.
Dzigki wykorzystaniu danych dla réznych
klientow, mozemy sobie pozwoli¢ na dostep
do ptatnych Zrédet o wysokiej jakosci. Jest to
nasza duza przewaga, poniewaz sa to inwe-
stycje, na ktére pojedynczy przedsiebiorcy nie

moga sobie pozwolic.

Przez uzytecznos¢ ustugi doradczej rozumiem
przedstawienie klientowi wnioskéw, rekomen-
dacji i planu dziatan, ktére sa konkretne, jedno-
znaczne i mozliwe realnie do wdrozenia w jego

organizacji.

Do kogo sa skierowane ustugi doradcze
Swiadczone przez RIG w Katowicach? Kto
powinien pomysleé¢ o skorzystaniu z tej
propozycji?
Oferowane przez RIG ustugi doradcze sa skie-
rowane do podmiotow, ktére rozwazaja rozwdj
lub ekspansje na nowe rynki. Czasem potrzeba
jest bardziej skonkretyzowana, np. plany roz-
wojowe sg juz zaakceptowane, natomiast firma
poszukuje finansowania zewnetrznego (ban-
kowego lub inwestora), dla ktérego nalezy
przygotowac odpowiedni zestaw informa-
cji. W takiej sytuacji nasza przewaga jest
duze doswiadczenie w realizacji podobnych
prac i $wiadomos¢ czego oczekuja instytu-
cje finansowe.

W przypadku, gdy przedsiebiorcy sa na
wczesniejszym etapie, tj. dopiero konkre-
tyzuja swoje plany rozwojowe lub ekspan-
sji, nasza rolg jest ustrukturyzowanie tych
plandéw, wytuskanie wiedzy i potencjatu
ukrytego w organizacji oraz spojrzenie
,Z zewnatrz” na organizacje, jej aspiracje
oraz mozliwos¢ ich realizacji.

Zaleta zaangazowania konsultantow jest
tez dostep do ich wiedzy i do$wiadczen
zdobytych w pracy z innymi klientami -
pozwala to nam przedstawi¢ nowe spoj-
rzenie lub szanse, jakie stoja przed jego
dziatalnoscia.

Jak w praktyce wyglada np. opracowanie

strategii rozwoju firmy pod katem inwe-
stycji lub sprzedazy?
W pierwszym etapie prac, razem z kadrg za-
rzadzajaca, staramy sie zrozumiec¢ obecna po-
zycje firmy oraz okreslamy oczekiwany ,stan
docelowy” w perspektywie 5-10 lat, ktory
odzwierciedla aspiracje witascicieli i zarzadu.
Skupiamy sie na zrozumieniu obecnej sytuacji
firmy, obszarach dziatalnosci i toczacych sie
dziatan rozwojowych. Analizujemy potencjat
rozwoju w tych obszarach, weryfikujac lub



uszczegdtawiajac przyjete przez podmiot
zatozenia.

Nastepnie poszukujemy nowych kierunkéw
wzrostu, zaczynajac od dziatalnosci w najwiek-
szym stopniu komplementarnych do obecnego
profilu. Patrzymy na nie przez pryzmat ztozo-
nosci dziatan i kompetencji niezbednych do
rozpoczecia takiej dziatalnosci oraz korzysci
jakie moze przynies¢. Zazwyczaj jest to pro-
ces dwuetapowy, zaczynajacy sie od ,dtugiej
listy” ogdlnie scharakteryzowanych inicjatyw,
7 ktérych w ramach warsztatéw z klientem
wybieramy warte pogtebionej weryfikacji.
W ostatnim kroku tworzymy plan dziatan wraz
z ich harmonogramem oraz szacujemy jego
wptyw finansowy na prognozy spotki.
Efektem naszych prac jest zaréwno plan dzia-
tan strategicznych oraz prognoza finansowa,
ukazujaca oczekiwane finansowe rezultaty ich
wdrozenia.

Czesto przedsiebiorcy obawiaja sig, ze stwo-
rzenie takiego business-case nadmiernie za-
angazuje pracownikéw firmy. W jaki sposéb
mozna przekonac ich do opracowania propo-
zycji zmian biznesowych?

Rzeczywiscie w trakcie projektow doradczych
wymagane jest zaangazowanie pracownikéw
firmy. W przypadku analiz rynku praktycznie
cata praca spoczywa na nas, konsultantach.
Zaangazowanie klienta jest ograniczone i po-
lega na uczestnictwie w kilku spotkaniach.

Opracowanie strategii jest bardziej wyma-
gajace i angazujace pracownikow, poniewaz
w trakcie prac musimy na poczatku bardzo
dobrze zrozumie¢ specyfike firmy, czego bez
wsparcia zespotu nie uda nam sie osiagnac.
Takze wypracowanie wizji spotki za 5-10 lat
oraz business-case’éw dla inicjatyw strate-
gicznych wymaga zaangazowania pracowni-
kéw. Wtaczenie na etapie tworzenia strategii
wszystkich stron, ktére beda odpowiedzialne
zawdrozenie tych dziatan jest ogromnie wazne,
poniewaz one beda potem albo ,promotorem”

albo ,hamulcowym”. Bez ich petnego zaufania
i zaangazowania osiagniecie zaktadanych ce-
6w nie bedzie mozliwe.

Na koniec pozwalam sobie na odrobine
,pragmatyzmu”: zarébwno wejscie na nowe
rynki i wdrozenie strategii to duze wyzwania,
angazujace zardéwno pracownikow, jak i za-
soby firmy. | trzeba by¢ tego $wiadomym i na
to gotowym. Zaangazowanie w prace przy-
gotowawcze, a w szczegblnosci jego brak,
jest dobrym sprawdzeniem czy jest to odpo-
wiedni moment dla firmy do podjecia nowych
inicjatyw.

Czy w sytuacji - przerwy wielu sektoréw go-
spodarki w dziataniu, zwiazanej z ogranicze-
niami epidemicznymi i ciagtym zagrozeniem
lockdownem - zapotrzebowanie na ustugi
doradcze wzrosto?

Pierwsze miesiace lockdownu byty dla branzy
doradczej na pewno trudne. W szczegolnosci
dotyczyto to doradztwa strategicznego i szko-
len. Jest to zrozumiate, poniewaz ustugi do-
radcze, mimo swojej wartosci, nie sa ,pierwsza
potrzeba”. W zwiazku z tym firmy w pierw-
szej kolejnosci wiasnie je ,zamrozity”, tak by
zabezpieczy¢ swoja podstawowa dziatalnosc
i ptynnos¢. W drugiej potowie zesztego roku
zaczatem obserwowac wzrost zapotrzebowa-
nia na ustugi doradztwa strategicznego. Mysle,
ze ten trend byt spojny z odmrazaniem go-
spodarki i powrotem do nowej ,normalnosci”.
Oczywiscie sytuacja byta i jest rozna dla po-
szczegolnych ustug doradczych, np. sektor
doradztwa podatkowego byt znacznie bar-
dziej odporny na kryzys, a niektore z najwigk-
szych firm w tym czasie odnotowaty wzrost.
Z drugiej strony firmy szkoleniowe ucierpiaty
istotnie: wedtug danych Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych ponad potowa z nich jest za-
grozona likwidacja z powodu kryzysu, a 2021
rok nie miat przynies¢ poprawy.

Wedtug prognoz makroekonomicznych,

FINANSE W BIZNESIE

Btazej Kmiec

Zawodowo zwiagzany z branza handlowa od
ponad 20 lat, (m.in. ekonomista i urbanista).
Posiada ponad 11 lat doswiadczenia zawo-
dowego w branzy doradczej. Staty wspot-
pracownik Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach. Whtasciciel niezaleznego
butiku konsultingowego, gdzie realizuje
projekty doradcze dotyczace opracowania
strategii spotek, wejscia na nowe rynki, wy-
cen oraz zarzadzania projektami infrastruk-
turalnymi. Realizowat projekty zaréwno dla
start-up'éw, jak i najwiekszych grup kapita-
towych w Polsce.

ozywienie w $wiatowym handlu i poprawa na-
strojéw konsumenckich, jesli chodzi o popyt
na handel i ustugi, sprawia, ze rynki oraz tan-
cuchy dostaw sie odbudowuja. Jak Pan ocenia
te rokowania?

Zgodnie z prognozami Banku Swiatowego mo-
zemy globalnie spodziewac sie 6% wzrostu
gospodarczego. Mimo to PKB bedzie o okoto
3% nizsze niz przed pandemia. Wzrosty te
beda tez nieréwnomierne, zaréwno geogra-
ficznie, jak i branzowo. Niektore rynki byty
odporne na kryzys lub nawet odnotowaty
wzrosty (e-commerce czy ustugi IT), inne
beda potrzebowaty wiecej czasu na powrdt
do wczesniejszych poziomdw (np. transport
dalekobiezny, turystyka).

Pandemia uzmystowita nam jak globalne tan-
cuchy dostaw sg wrazliwe na zawirowania.
Zaburzenia w jednym z ich elementow, przez
ich skale powiazan, wptywaja negatywnie na
kolejne elementy, skutkujac nieprzewidzia-
nymi komplikacjami wykraczajacymi nawet
poza jedna branze. Ciekawym przyktadem
jest dostepnos¢ potprzewodnikéw w branzy
motoryzacyjnej. Sa produkowane przez kilka
fabryk na $wiecie, ktére po pandemii pracuja
z petnymi mocami, natomiast to i tak jest po-
ziom niewystarczajacy. W efekcie ich braku,
czas dostaw pojazdow istotnie sie wydtuzyt.
Ekstremalnym przypadkiem jest zatrzyma-
nie produkcji samochodéw dostawczych we
Wrzesni na 3 tygodnie.

Mysle, ze po wyjsciu z popandemicznych
trudnosci, firmy zaczna rozwaza¢ minimaliza-
cje ryzyka niestabilnych tancuchow dostaw,
albo poprzez dywersyfikacje dostawcow albo
przeniesienie produkcji w miejsca o wiekszym
poziomie zaufania, niekoniecznie najbardziej
efektywne kosztowo.

Rozmawiata Jaga Kolawa

Kontakt w sprawie ustug doradczych:
mwachowski@rig.katowice.pl 32 351 11 95
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SAD ARBITRAZOWY
przy Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach

Niezalezna jednostka powotana w 1991 roku
do rozstrzygania sporow o charakterze krajowym
| miedzynarodowym w ramach postepowania
arbitrazowego badz mediacji.

ZALETY SADOWNICTWA ARBITRAZOWEGO:

« 0szczednos¢ czasu i pieniedzy w porownaniu z sgdownictwem
powszechnym

« zmniejszenie formalizacji postepowania

* wplyw stron na wybor arbitrow oraz tryb postepowania

« poufnosé postepowania

 jednoinstancyjnos¢ postepowania

* wykonalnos¢ orzeczenia arbitrazowego w ponad 150 krajach

- arbitrzy sg wysokiej klasy specjalistami z roznych dziedzin prawa

KONTAKT:
Katowice, ul. Opolska 15
tel. 32 781 49 80
e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl
www.rig.katowice.pl
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Przedsiebiorca kontra ZUS

Dziatania organéw rentowych niejednokrotnie budza szereg watpliwosci co do ich legalnosci i uzytecz-
nosci. W ostatnim czasie czestg praktyka Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych jest to, ze po przeprowa-
dzeniu pobieznej kontroli wydawana jest niekorzystna dla przedsiebiorcéw decyzja rozstrzygajaca nieraz
oich losie. Na szczescie decyzje organdw rentowych nie sg natychmiast wykonalne i mozna je zwalczy¢
w sadzie. W wielu takich sprawach stajemy w obronie Spétek, ktorym ZUS niestusznie nakazat zaptate
zalegtych sktadek za ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne. Nasza argumentacja zostaje co do zasady
podzielona przez sad, ktéry zmienia decyzje organu na korzys¢ Spotki.

Izabella Zyglicka

Radca Prawny
petni funkcje Rzecznika Praw
Przedsiebiorcow
w kadencji 2018-2023.

e-mail: rzecznik@rig.katowice.pl

Beata Bieniek-Wiera

Adwokat

Decyzja ZUS o zmianie
podstawy oskiadkowania

W jednej z takich spraw, ZUS na skutek prze-
prowadzonej w Spotce kontroli ocenit, ze
przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarcza, ktérzy $wiadcza dla
Spotki ustugi, w rzeczywistosci sa zwyktymi
zleceniobiorcami. ZUS stwierdzit, ze przed-
siebiorcy nie wykonuja we wtasnym imieniu
dziatalnosci gospodarczej, a stosunek prawny
taczacy przedsiebiorcow ze Spétka to nic in-
nego jak umowa zlecenie, do ktorej stosuje sie
przepisy Kodeksu cywilnego.

W konsekwencji tego, ZUS wydat decyzje,
w ktorej zobligowat Spotke do ztozenia od-
powiedniej dokumentacji korygujacej wobec
jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych,
7 ktorymi wspodtpracowata Spotka, zadajac zgto-
szenia tych ludzi do ubezpieczen spotecznych
i ubezpieczenia zdrowotnego oraz zaptaty za-
legtych sktadek, w tym za ubiegte lata.

W uzasadnieniu swojej decyzji ZUS powotat
sie m.in. na fakt:

 braku innych kontrahentow wspotpracuja-
cych z przedsiebiorcami i zwigzanego z tym
braku ryzyka gospodarczego po stronie
przedsiebiorcow,

« okreslonego przez Spétke czasu pracy, w kto-
rym przedsiebiorcy zobligowani byli Swiadczy¢
swoje ustugi,

o wykorzystywania infrastruktury i sprzetu
Spotki przez przedsiebiorcéw podczas Swiad-
czenia ustug dla Spotki.

Odparcie zarzutéw ZUS-u

Jako petnomocnicy odwotujacego nie zgodzi-
tysmy sie z twierdzeniami ZUS, sktadajac od-
wotanie od decyzji, w ktorym podwazytysmy
argumenty organu rentowego.

ZarzucitySmy ZUS-owi przede wszystkim
szereg btedéw poczynionych przy ustalaniu
stanu faktycznego, bedacego podstawa do
wydania decyzji w sprawie podstawy osktad-
kowania. Poza faktem, ze w Polsce nie stosuje

sie tzw. testu przedsiebiorcy uzalezniajacego
prowadzenie dziatalnosci od tego czy przedsie-
biorca posiada wiecej niz jednego kontrahenta,
wskazatysmy, ze ZUS przyjat btedne ustalenia
faktyczne, dotyczace m.in.:

« zasad wspotpracy Spotki z przedsiebiorcami,
» t3czacego ich stosunku prawnego,

» odpowiedzialnosci poszczegdlnych podmio-
tow za realizowane ustugi,

» harmonogramu realizacji ustug przez
przedsiebiorcow.

Skutkiem wymienionych btedéw ZUS-u byto
niewtasciwe zastosowanie przepiséw prawa

i wydanie wadliwej decyzji.

Co wiecej, ZUS zastosowat btedna wyktad-
nie przepisdw prawa przy ocenie ustawowej
definicji dziatalnosci gospodarczej w ramach
stosunku prawnego taczacego Spotke z przed-
siebiorcami, przez co zarzut niewykonywania
dziatalnosci gospodarczej we wiasnym imieniu
przez przedsiebiorcow okazat sie oczywiscie
bezzasadny. Na dowdd tych twierdzen zostat
przedstawiony szereg dowodow.

Z perspektywy petnomocnikéw oceniamy, ze
najwazniejszy w tych sprawach jest stan fak-
tyczny i wykazanie, ze dany stosunek prawny
byt w rzeczywistosci umowa B2B. Spodtka de
facto musi broni¢ sie sama i wykaza¢ za po-
moca wielu dokumentéw i $wiadkow, jaki rze-
czywiscie charakter miata wspotpraca Spotki
z danym przedsiebiorca. My na szczescie do-
skonale rozumiemy, co to znaczy obrona przed-
siebiorcéw i siegniecia po jakie srodki wymaga.

Korzystny wyrok sadu

W omawianej sprawie sad pracy i ubezpieczen
spotecznych przychylit sie do naszej argumen-
tacji i w orzeczeniu zmienit decyzje ZUS-u na
korzys¢ Spotki. Wyrok sadu nie jest jeszcze
prawomocny.

Sprawa ta pokazuje, ze sadowa kontrola dziatan
organéw rentowych jest niezbedna, a wery-
fikacja decyzji ZUS niejednokrotnie uchroni
przedsiebiorcow przed ponoszeniem znacz-
nych kosztéw zwigzanych z niewtasciwym
osktadkowaniem stosunkéw prawnych.
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- Kwote swojej przysztej emerytury mozna poznac
bardzo tatwo. Wystarczy skorzystac z kalkulatora
emerytalnego, ktory znajduje sie na stronie inter-
netowej ZUS lub na swoim profilu na Platformie
Ustug Elektronicznych ZUS, mozna tez skorzystac
7 pomocy doradcy emerytalnego, ktory jest do-
stepny w kazdej placowce ZUS - moéwi Beata
Kopczynska, regionalny rzecznik prasowy ZUS
w wojewddztwie $laskim.

Doradca emerytalny
wyliczy i podpowie

Rozmowa z doradca moze odby¢ sie na miejscu
w urzedzie, ale taka konsultacje mozna prze-
prowadzi¢ zdalnie, bez wychodzenia z domu,
korzystajac z e-wizyty.

- Niezaleznie od tego, czy z naszym ekspertem
bedziemy rozmawiac online z domu czy na miej-
scu w placowce ZUS, wazne, aby podczas tego
spotkania miec przy sobie dokument tozsamosci.
Doradca na podstawie danych z konta ubezpie-
czonego wyliczy prognozowanq emeryture. Po-
nadto, poza symulacjq wysokosci swiadczenia,
podpowie kiedy najkorzystniej na nie przejsc,
sprawdzi tez, czy klient ma juz wyliczony kapi-
tat poczgtkowy, ktéry jest waznym czynnikiem
wptywajgcym na wysokosc przysztej emerytury
- dodaje rzeczniczka.

Wysoko$¢ przysztej emerytury na PUE ZUS

Kwote swoje przysztej emerytury mozna takze
poznac¢ wczytujac sie w ,Informacje o Stanie
Konta Ubezpieczonego”, ktora Zaktad Ubezpie-
czen Spotecznych co roku udostepnia kazdemu
ubezpieczonemu na profilu PUE ZUS. W tym

elektronicznym zestawieniu znajduje sie wy-
sokos$¢ prognozowanej emerytury na moment
osiagniecia wieku emerytalnego, czyli 60 lat
w przypadku kobiet i 65 lat u mezczyzn.

- Natomiast dla 0séb, ktére przekroczyty wiek
emerytalny, ale nie majq jeszcze ustalonej eme-
rytury, dla nich prognozowana wartos¢ emery-
tury zostata ustalona zaréwno dla rzeczywistego
wieku, jak tez dla kolejnych pieciu lat - dodaje
Kopczynska.

Dlatego jesli kto$ nie ma jeszcze swojego pro-
filu na PUE ZUS, warto go zatozy¢, dzieki temu
wiele spraw w instytucji mozna zatatwic¢ zdal-
nie, bez koniecznosci wizyty w ZUS.

Skorzystaj z kalkulatora
emerytalnego

Kwote przysztej emerytura kazdy moze ob-
liczy¢ sam. Na stronie www.zus.pl jest ogdl-
nie dostepny kalkulator emerytalny, gdzie po
wprowadzeniu niezbednych danych, kalkulator
wyliczy nam hipotetyczna emeryture. Podobny
kalkulator znajduje sie na profilu PUE, ale tam
juz wiekszo$¢ danych do wyliczenia przysztego
Swiadczenia pobierane sa z systemu ZUS, z in-
dywidualnego konta kazdego ubezpieczonego.

Whiosek do ZUS

Jezeli kto$ zblizyt sie do wieku emerytalnego
wowczas moze ztozy¢ wniosek o emeryture.
Taki wniosek mozna ztozy¢ nie wczesniej niz
na miesiac przed osiggnieciem wieku eme-
rytalnego. ZUS emeryture obliczy i przyzna,
jednak nie rozpocznie jej wyptacania. Prawo

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Jak pozna¢ wysokos¢
przysziej emerytury?

Wiele oséb, ktore s juz blisko wieku emery-
talnego niejednokrotnie zadajg sobie pytanie
o wysokos$¢ swojego przysztego swiadczenia.
Czy otrzymana kwota bedzie wystarczata na ich
Lemeryckie” zycie? Czy moze lepiej popracowacd
dtuzej, zeby potem dostawaé wiecej? Przyszli
emeryci, zanim podejma decyzje o zakoniczeniu
aktywnosci zawodowej, mogg sprawdzi¢ wyso-
kos¢ swiadczenia.

do emerytury bowiem, to nie to samo, co
prawo do jej wyptaty, poniewaz mozna ztozy¢
wniosek o przyznanie emerytury i dalej pra-
cowac. ZUS wyptaci swiadczenie dopiero po
dostarczeniu przez klienta $wiadectwa pracy
potwierdzajace rozwiazanie stosunku pracy,
w ktorym pozostawat bezposrednio przed na-
byciem prawa do emerytury.

Dtuzsza praca sie optaca

- System emerytalny w naszym kraju opiera sie
na prostej zasadzie: im dtuzej pracujemy, tym
wyzsza bedzie emerytura. Dzieki dtuzszej pracy
gromadzimy wiecej srodkow na indywidualnym
koncie emerytalnym i krétsza jest prognozowana
Srednia naszego zycia, ktéra jest brana pod uwage,
gdy juz zdecydujemy sie przejs¢ na emeryture. Te
wszystkie sktadniki sq bardzo wazne, bo emery-
ture wyliczamy dzielgc sume zwaloryzowanych
sktadek i kapitatu poczqtkowy przez statystycznq
sredniq dalszq dtugosc zycia w momencie przej-
scia na emeryture - wyjasnia rzeczniczka.

W wojewddztwie Slaskim najwyzsza emerytura
to 17,7 tys. zt. Otrzymuije ja klient Oddziatu
ZUS w Chorzowie. Wniosek o emeryture ztozyt
w wieku 77 lat i 6 miesiecy, jego staz pracy
to prawie 57 lat okreséw sktadkowych i nie-
sktadkowych. To pokazuje, ze dtuzsza praca
sie optaca. Kazdy rok pracy przepracowany
po osiagnieciu powszechnego wieku emery-
talnego to wyzsza emerytura o okoto 8 proc.

www.zus.pl



Powiatowy Urzad Pracy
w Katowicach zacheca

do skorzystania z

nowych form wsparcia
dla przedsiebiorcéow

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach realizuje
zadania majace na celu wspieranie inicjatyw
zmierzajacych do tworzenia nowych miejsc
pracy oraz budowy postaw kreatywnych, stu-
zacych rozwojowi przedsiebiorczosci. Prowa-
dzone dziatania nakierowane s3 na promocje
aktywnej polityki rynku pracy poprzez przy-
wracenie 0s6b bezrobotnych do aktywnosci
zawodowej uwzgledniajac przy tym potrzeby

i preferencje pracodawcow.

W ciagu ostatnich 10 lat dzieki dotacjom na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej udzie-
lonym przez PUP Katowice powstato 2420
nowych firm. Przedsiebiorczo$¢ wspieramy
takze poprzez roznorodne dziatania skierowane
do pracodawcow np. subsydiujac:

- tworzenie nowych stanowisk pracy;

- zatrudnienie nowych pracownikéw - oséb
bezrobotnych;

- ptace pracownikéw, przyczyniajac sie do
obnizania kosztéw zatrudniania pracownikéw.

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach re-
alizuje szkolenia pracownikéw w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktére
zapobiegaja utracie zatrudnienia pracownikéw
firm z powodu kompetencji nieadekwatnych
do wymagan dynamicznie zmieniajacej sie
gospodarki. Przeciwdziatajac skutkom pan-
demii poprzez dotacje na pokrycie biezacych
kosztéw prowadzenia dziatalnosci, pozyczki
dla mikroprzedsiebiorcow i dofinansowan
czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw,
PUP Katowice udzielit wsparcia ponad 28 tys.

PRAWO | PODATKI

i

Powiatowy Urzad Pracy

w Katowicach

przedsiebiorcow, ktérzy ucierpieli w wyniku
pandemii, na kwote ponad 180 min zt. Tym
samym, dzieki przyznanej pomocy utrzymano
stanowiska pracy ponad 40 tys. osdb.

Wychodzac naprzeciw zachodzacym zmia-
nom demograficznym charakteryzujacym
sie malejaca liczba osoéb mtodych na rynku
pracy, jak i starzejagcym sie spoteczenstwem
oraz w odpowiedzi na rosnace zapotrzebo-
wanie kadrowe predsiebiorcéw, Powiatowy
Urzad Pracy w Katowicach realizuje projekt
pilotazowy pod nazwa ,Inkubator Zawodo-
wej Aktywizacji Seniora”, ktory oferuje sze-
reg zachet dla pracodawcéw do zatrudnienia
0s0b w wieku emerytalnym oraz wspierania
seniorow w kontynuuacji zatrudnienia. Celem
projektu jest pomoc seniorom Kobietom 60+
oraz Mezczyznom 65+ w powrocie na rynek
pracy, podniesienie poziomu zycia mieszkan-
coéw Katowic oraz zaspokojenie potrzeb lo-
kalnych przedsiebiorcow. W ramach dziatania
Inkubatora Zawodowej Aktywizacji Seniora,
pracodawcy zainteresowani zatrudnieniem

0s6b w wieku emerytalnym beda mogli skorzy-
sta¢ z innowacyjnych instrumentéw wsparcia
w postaci premii senioralnej lub premii adapta-
cyjnej. Realizacja zaplanowanych przez PUP
Katowice dziatan doprowadzi do rozwoju
Swiadomosci swoich zasobow o znaczeniu za-
wodowym wséréd osob w wieku senioralnym,
zwiekszenia poziomu wykorzystania potencjatu
zawodowego senioréw oraz w znacznym stop-
niu przyczyni sie do zwiekszenia swiadomo-
$ci pracodawcow dotyczacej pozytywnych
skutkow wynikajacych z zatrudnienia oséb na
emeryturze.

Wdrozenie innowacyjnych form wsparcia
wptynie pozytywnie nie tylko na podniesienie
jakosci zycia mieszkancéw w wieku senioral-
nym, ale takze przyczyni sie do stworzenia
miejsc pracy, zapewni do$wiadczong kadre
pracownicza przedsiebiorstwom borykajacym
sie z brakami w zatrudnieniu oraz doprowadzi
do zniwelowania negatywnych skutkéw zacho-
dzacych zmian demograficznych.
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EXPO 2020 SZANSA NA ROZWOJ
polskiej gospodarki w nowej globalnej

rzeczywistosci

1 pazdziernika nastapito otwarcie Expo 2020 w Dubaju. Przetozona o rok z powodu pandemii
COVID- 19 Wystawa Swiatowa jest niepowtarzalng okazja do promocji gospodarczej naszego kraju na
arenie miedzynarodowe;j. Jak podkreslajg przedstawiciele Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu, ktéra
koordynuje udziat Polski w Expo, bedzie to wystawa wyjgtkowa. Polska po raz pierwszy zaprezentuje
tak kompleksowy program biznesowo-kulturalny.

* Hasto przewodnie polskiej prezentacji:
,» Poland. Creativity inspired by nature”.

* Miejscem wystawy bedzie Pawilon Polski
o powierzchni ponad 2000 m? z charaktery-
styczng drewniang fasada oraz rzezba kine-

tyczna symbolizujaca stado ptakow, a takze
spektakularnym elementem ekspozycji - arty-
styczna instalacjg multimedialng ,Polski Stot”.
 Przez kolejne sze$¢ miesiecy na Expo 2020
odbedzie sie blisko 1000 réznego rodzaju
wydarzen, z ktérych najwazniejsze to: Dzien
Polski, Polsko-Arabskie Forum Gospodarcze
oraz Polsko-Afrykanskie Forum Gospodarcze.
* W programie gospodarczym, ztozonym z kil-
kunastu réznych inicjatyw, wezmie udziattacz-
nie blisko 2500 polskich firm.

- Expo 2020 to niezwykle wazny obszar dziatan
PAIH-u, ktéry niewqtpliwie wpisuje sie w strategie
Agencji. Naszym celem jest aktywna promocja
Polski jako wiarygodnego partnera handlowego
i bezpiecznej destynacji inwestycyjnej. Expo poka-
Zuje umiejetnosc naszego synergicznego dziatania,
ktore obejmuje tworzenie parasola merytorycz-
nego i ideowego nad wszystkimi aktywnosciami
majgcymi budowac wizerunek Polski w ramach
tego projektu. Liczymy na to, ze na Wystawie
Swiatowej zaprezentujemy caty potencjat i inno-
wacyjnosc partnerom z nowych, pozaunijnych
rynkéw, w tym krajéw arabskich oraz afrykanskich.
To dla nas bardzo wazne - podkreslit podczas

konferencji prasowej, zapowiadajacej wyda-
rzenia na Expo 2020 Prezes Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu, Krzysztof Drynda.

Expo 2020 jest pierwsza Wystawa Swiatowa
zorganizowana w kraju arabskim i wedtug zapo-
wiedzi organizatoréw przejdzie do historii jako
najwigksze. Polska planuje wykorzysta¢ swoj
udziat i kompleksowo wypromowac potencjat
gospodarczy i polskich przedsiebiorcow. Wta-
Snie dlatego PAIH - we wspodtpracy z wieloma
instytucjami - przygotowata specjalny program
gospodarczy dla przedsiebiorcéw. Sktada sie
on z licznych narzedzi wsparcia, skierowanych
do polskich firm, ktére chca sie rozwijac, ko-
rzystajac z udziatu Polski w Expo 2020. Do
gtéwnych inicjatyw mozna zaliczy¢: Program
Partnerski, program Go to Brand, Polsko-
-Arabskie Forum Gospodarcze (6.12.2021
r.), Polsko-Afrykanskie Forum Gospodarcze
(23.2.2021 r.), seminaria biznesowe oraz we-
binaria dla przedsiebiorcow.

Najwazniejszym miejscem prezentacji poten-
cjatu naszej gospodarki jest Pawilon Polski.
W jednej z czesci Pawilonu, zaprojektowanej
z mysla o nawiagzaniu kontaktéw bizneso-
wych, beda odbywaty sie réwniez spotkania
polskich i zagranicznych przedsiebiorcéw.
W ramach ekspozycji multimedialnej w Pawi-
lonie Polski w strefie Poland. Spirit of ingenuity

zaprezentowanych zostanie blisko 200 pod-
miotow reprezentujacych sektory z najwiek-
szym potencjatem eksportowym na rynki
Bliskiego Wschodu. Pawilon Polski jest tez
miejscem prezentacji polskiej kultury, osiagnie¢
w dziedzinie nauki i techniki oraz ciekawych
miejsc turystycznych.

- W centrum Pawilonu znajduje sie instalacja
artystyczna ,Polski Stot’, ktéry bedzie formgq
alegorycznej opowiesci o Polsce - o naszej kre-
atywnosci, przedsiebiorczosci, bogatej kulturze
i wyjgtkowym designie - mowi Adrian Mali-
nowski, Komisarz Generalny Sekgji Polskiej
Wystawy éwiatowej Expo 2020 w Dubaju.

- Przez kolejne é miesiecy zorganizujemy blisko
1000 wydarzen: od codziennych warsztatéw dla
dzieci i koncertéw pianistycznych przed pawi-
lonem, przez seminaria biznesowe, wydarzenia
organizowane przez regiony, az po duze wyda-
rzenia kulturalne oraz dwa duze fora gospodarcze
z udziatem kilkuset oséb - podkresla Malinowski.

Kulminacja obecnosci Polski na Expo 2020
w Dubaju bedzie Dzien Polski, ktéry zapla-
nowano na 7 grudnia 2021 roku.

Expo 2020 w Dubaju potrwa od 1 pazdzier-
nika 2021 roku do 31 marca 2022 roku. Ha-
sto przewodnie wystawy ,Connecting Minds,
Creating Future - taczac umysty, tworzymy
przysztos¢” podkresla wyzwania dzisiejszego
Swiata w sferze gospodarczej oraz fakt znacze-
nia wspotpracy miedzynarodowej i otwartosci
na nowe rynki.

www.paih.gov.pl
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Wspolna. Odporna. Europa.

Jakie wyzwania Starego Kontynentu

stoja przed prezydencja Stowenii

w Radzie Unii Europejskiej?

Fot. Ambasada Stowenii w Warszawie

Wspolna. Odporna. Europa - to motto stowen-
skiej prezydencji w Radzie Unii Europejskie;j.
ktéra rozpoczeta sie z dniem 1. lipca br. Jakie
wyzwania, priorytety i cele stojg przed eurode-
putowanymi Stowenii, ktérzy stang za sterem
Rady UE?

Stowenia przejmujac prezydencje z rak Portugalii, bedzie brata pod
uwage w pierwszej kolejnosci dwie kwestie:

®  wpieranie na rzecz odbudowy gospodarczej,

®  zwiekszenie odpornosci epidemicznej spotecznosci UE.

Posréd najwazniejszych priorytetéw prezydencji, poza odbudowa
gospodarcza, znajduja sie takze:

®  realizacja koncepcji Europejskiej Unii Zdrowotnej

®  implementacja Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszenia
Odpornosci

dziatania na rzecz Zielonej transformacji

zapewnienie obywatelom UE cyberbezpieczenstwa i aktyw-
nosci w ramach transformacji cyfrowej

organizacja konferencji w sprawie przysztosci Europy
dziatania na rzecz przestrzegania praworzadnosci
podejmowanie problemu migracji

prezentowanie europejskiej perspektywy dla krajow Batkanow
Zachodnich.

Stowenska prezydencja z pewnoscia bedzie funkcjonowata pod
hastami zgodnymi z przestrzeganiem zasad solidarnej i zjedno-
czonej Europy.

- Stowenska prezydencja nadchodzi w krytycznym momencie dla Eu-
ropy, gdy chcemy odbudowac naszq Unie po pandemii COVID-19 - po-
wiedziat Przewodniczacy Parlamentu Europejskiego David Sassoli.

Stowenia staje na czele Rady po raz drugi. Pierwszy raz objeta prze-
wodnictwo w 2008 roku. Francja przejmie od nigj stery 1 stycznia
2022 roku.

Rok 2021 to takze symbol 30 lat
Niepodlegtosci Republiki Stowenii

25 czerwca 1991 r. Stowenia odtaczyta sie od Jugostawii, dwa dni
pdzniej doprowadzajac do wojny dziesieciodniowe;.

29 marca 2004 r. dotaczyta do NATO, a 1 maja tego samego roku
stata sie czescig UE. 1 stycznia 2007 r. przyjeta euro, stajac sie
tym samym pierwszym krajem ,nowej” Unii, ktory przyjat wspding
europejska walute.

Obecnie Stowenia uwazana jest za rozwiniete, wolnorynkowe
i jedno z najzamozniejszych panstw, ktére niegdys$ nalezaty do



systemu gospodarczego realnego socjalizmu.
Pod wzgledem PKB per capita Stowenia ,wy-
przedza” Portugalie (nalezaca do krajéw tzw.
,starej” Unii) i jest na podobnym poziomie go-
spodarczym co Wtochy czy Francja.

Do najwazniejszych sektoréw stowenskiej
gospodarki ostatnich lat naleza: przemyst
(27,2%), handel hurtowy i detaliczny, transport,
ustugi zwigzane z zakwaterowaniem i ustugi
gastronomiczne (20,7%), administracja pu-
bliczna, obrona, edukacja, opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna (15,9%).

Stowenia jest takze nastawiona na dziata-
nia proekologiczne i zwigzane zaréwno ze
zrownowazonym rozwojem, jak i najnowsza
technologia.

Obchody wyjatkowego dla
Stowenii roku 2021

2 lipca, w Starej Oranzerii w tazienkach Krélew-
skich w Warszawie, Ambasada Republiki Sto-
wenii w RP, zorganizowata koncert potaczony
z przyjeciem, podczas ktérego symbolicznie
obchodzono, zaréwno $wieto niepodlegtosci
Republiki Stowenii, jak i jej rozpoczecie prezy-
dencji w Radzie Unii Europejskiej.

Podczas wydarzenia gtos zabrata Ambasador
Republiki Stowenii w RP, BoZena Forstnaric¢
Boroje, a takze Minister ds. Unii Europejskiej,
Konrad Szymanski. Wérdd gosci byt rowniez
Zastepca Ministra Spraw Zagranicznych Szy-
mon Szynkowski vel Sek. Udziat w uroczy-
stosciach brat m.in. takze Konsul Honorowy
Republiki Stowenii w Polsce, Tomasz Zjawiony.

Uroczystosci uswietnit koncert dwadch inspi-
rujacych stowenskich artystéw, pianisty Petra
Milicia i sopranistki lvy Zizek.

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

2021 - rokiem pisarza
Josipa Jurcica

W wyjatkowym roku upamietnienia suweren-
nosci Stowenii, Ambasada Stowenii w War-
szawie postanowita przygotowac specjalne
wydanie ksiazki ,Proces kozta w Wisniowej
Gorze”, autorstwa Josipa Jurcica. To ponad-
czasowa bajka, opublikowana po raz pierwszy
w 1867 roku.

W nowym, przygotowanym przez Ambasade
wydaniu, znajduja sie rysunki cenionego,
stowenskiego ilustratora, Marjana Mancka.
Rok 2021 jest takze rokiem pisarza Josipa
Jurcica, autora pierwszej powiesci w jezyku
stowenskim.

Jezeli jestes zainteresowany wspdtpraca gospodarczg

z Republika Stowenii zapraszamy serdecznie do kontaktu:
konsulatslowenii@rig.katowice.pl,
ul. Opolska 15 w Katowicach.

KONSULAT REPUBLIKI SLOWENII
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Tworzymy ,,Europejska
wartos¢c dodang™!

Stefan Moritz, Dyrektor Zarzadzajacy European Entrepreneurs CEA-PME, Szef Biura UE BVMW w Brukseli - opo-
wiada o nowej internetowej platformie, umozliwiajacej europejskim firmom z sektora MSP znalezienie partneréw
handlowych na catym kontynencie, o specyfice dziatania organizacji European Entrepreneur CEA-PME oraz na-
rzedziach wspierajacych biznes w Europie, ktora zostata dotknieta kryzysem wywotanym epidemig COVID-19.

Okazja do naszej rozmowy jest urucho-
miona w tym roku platforma SME2B, ktéra
jest nowym miejscem do miedzynarodo-
wego networkingu biznesu. Skad wzieta sie
potrzeba stworzenia takiej przestrzeni do
taczenia firm?

Mate i $rednie firmy tradycyjnie byty przyzwy-
czajone do docierania do swoich klientéw po-
przez lokalne sieci kontaktow, z przyjaciotmi,
sasiadami, lokalna elita, jak lekarze, nauczy-
ciele, politycy, inni przedsiebiorcy i tak dalej.
W zasadzie ,biznes jest lokalny". Wiele z nich
jezdzito na targi, ale gtéwnie dla biznesu na
poziomie krajowym. Tylko 3-5% prowadzi
dziatalno$c¢ transgraniczna, wiekszos¢ z nich
to mate i Srednie przedsiebiorstwa, zatrudnia-
jace od 50 do 250 pracownikéw. Jednak pan-
demia koronawirusa, a wraz z nig cyfryzacja,
zmienity rzeczywistos¢ wielu firm, zwtaszcza
tych mniejszych. Z dystansem spotecznym,
bez targow, bez spotkan, matg iloscig spotkan
biznesowych i bez konferencji, duzy kawatek
networkingu zostat zawieszony. A inni konku-
renci, dzieki internetowi, radzili sobie bardzo
dobrze. Mate firmy zaczety szuka¢ nowych
kanatéw sprzedazy i nowych sposobéw do-
tarcia do partneréw biznesowych, klientow,
dostawcéw i dystrybutoréw. Internet i plat-
formy moga by¢ rozwigzaniem. Ale nie jest
to fatwe. Kontakty online wcigz sa trudne do
zbudowania zaufania. A zaufanie jest pod-
stawg dobrego biznesu. Wiec nasz pomyst
byt nastepujacy: jako konfederacja matych
i $rednich przedsiebiorstw, zadalismy sobie
pytanie, czy mozemy dac¢ naszym cztonkom
i ogolnie wszystkim matym i Srednim przed-
siebiorstwom zaufang przestrzen, gdzie moga
spotkac innych przedsiebiorcow i dowiedziec¢
sie czego$ o nich? | tak stworzylismy SME2B.

Co zrobi¢, aby skorzystac¢ z mozliwosci jakie
daje platforma?

Pierwsza zaleta jest to, ze na SME2B nie ma nic
nie wnoszacych rozméw, nie ma bezuzytecz-
nej reklamy, ale jasne i przejrzyste profile firm,
wszystkie mniej wiecej w tym samym stylu,
7 twarzami ich witascicieli lub cztonkéw ze-
spotu, dzieki ktorym mozesz bardzo tatwo wy-
bra¢, kto tworzy pare z twoim biznesem, a kto
nie. Mamy bardzo potezna funkcje wyszukiwa-
nia, poprzez szereg kategorii i kryteriow, ktore
pozwalaja znalez¢ w ciagu kilku sekund od-
powiedniego partnera biznesowego. Poprzez
zmiane jednego lub dwadch kryteriow mozna
poszerzy¢ lub zawezi¢ wyniki. Menu i kate-
gorie sg w 14 europejskich jezykach, mozna
napisa¢ wiadomos$¢ do innych uzytkownikow,

jak réwniez mozna zarezerwowac spotkanie,
na zywo lub wirtualnie w ramach tej samej
platformy, za pomoca funkgji spotkania wideo.

Jak duzym zainteresowaniem przed-
siebiorcéw cieszy sie to rozwiazanie
business-to-business?

Okoto 50% zarejestrowanych uzytkownikéw
wchodzi raz w tygodniu na nasza platforme,
30% uzyskato wartos¢ dodang ze spotkan
z innymi firmami, nowe informacje, nowe
kontakty, nowe pomysty, ponad 10% juz za-
robito dodatkowe pienigdze dzieki spotkaniu
odpowiedniego partnera biznesowego na na-
szej platformie. | to tylko w ciagu 6 miesiecy
jej istnienia!

Czy polskie firmy wykorzystuja potencjat jed-
nolitego rynku europejskiego?

Na naszej platformie mamy obecnie blisko 400
uzytkownikéw z 360 firm. Tylko 6 z nich jest
7 Polski. Ale jestem pewien, ze jest znacznie
wiecej polskich firm, ktére prowadza dziatal-
nos$¢ transgraniczna i szukaja nowych klientow
za granica, szczegdlnie ze Slaska, zachodniej
i potudniowej Polski. By¢ moze musza najpierw
dowiedziec sie, ze nasza platforma jest do-
stepna rowniez w jezyku polskim i ze kontakt
z innymi klientami nie jest wcale taki trudny,
nawet jesli nie méwi sie ptynnie po angielsku,
francusku czy niemiecku. Zwyktem mawiac:
W Europie wszyscy mowimy tamang angiel-
szczyzna, z wyjatkiem Irlandczykow". A Brytyj-
czykdéw juz nie ma. Na razie.

Inicjatorem platformy jest European Entrepre-
neuers CEA-PME. Na czym polega specyfika
organizacji?

Specyfika naszego Zrzeszenia MSP polega na
tym, Ze nie tylko bronimy intereséw gospodar-
czych 2,1 miliona naszych cztonkéw w catej
Europie w instytucjach europejskich, ale takze
dbamy o tworzenie dla nich .europejskiej war-
tosci dodanej" poprzez projekty finansowane
przez UE, poprzez kontynentalne i globalne
sieci ekspertéw, przedsiebiorcow i partneréw
oraz poprzez naszg Platforme SME2B.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowi-
cach, ktora od 2019 roku jest cztonkiem
Europejskiego Przedsiebiorcy CEA-PME,
wspiera rozwdj polskich firm sektora MSP
za granica. Jakie znaczenie, Pana zdaniem,
maja takie dziatania instytucji samorzadu
gospodarczego?

Misja RIG jest bardzo wazna: pomdc pol-
skim firmom wyjs¢ za granice. W dzisiejszych

czasach biznes jest lokalny takze wtedy, gdy
robi sie go w innych krajach. Dzieki sieci Eu-
ropejskich Przedsiebiorcéw CEA-PME firmy
cztonkowskie RIG Katowice moga liczy¢ na
kontakty wszystkich naszych cztonkéw w Eu-
ropie, Gruzji, Armenii, Turcji, Afryce czy Azji.
Nasze niemieckie stowarzyszenie cztonkow-
skie BVMW posiada 65 biur na catym $wiecie,
pomagajac w prowadzeniu intereséw w ponad
100 krajach $wiata. Rowniez cztonkowie RIG
w Katowicach moga skontaktowac sie z tymi
biurami i uzyskac tam wsparcie. Przedsiebiorcy
powinni pomagac przedsiebiorcom, i to jest to,
co mozemy razem zrobic¢ najlepiej, w Europie,
z RIG i z European Entrepreneurs CEA-PME
i wszystkimi jej 25 stowarzyszeniami czton-
kowskimi i partnerami.

Gospodarka europejska zostata dotknieta kry-
zysem spowodowanym epidemig COVID-19.
Jakie narzedzia nalezy promowad, aby wspie-
ra¢ MSP w Europie?

Najwazniejsza rzecza, jaka nalezy zrobi¢, jest
ponowne otwarcie w jak najwiekszym stop-
niu i w sposoéb bezpieczny, ale bez wahania.
Wymaga to rowniez zwiekszenia liczby za-
szczepionych osob.Nastepnie pomoc MSP
w zmianie ich modelu biznesowego, z lokal-
nego na globalny, jak w przypadku naszej
Platformy SME2B, oraz z analogowego na cy-
frowy. Nie oznacza to zatrudniania doktoran-
téw z obszaru informatyki dla kazdej firmy, ale
po prostu wspieranie firm, aby zrozumiaty, jakie
maja szanse. W cyfryzacji nie chodzi o tech-
nologie. Chodzi o to, jak firma moze wytwo-
rzy¢ warto$¢ dodang dzieki danej technologii.
Astad, czego musi sie nauczyc i gdzie, albo za
darmo, albo za odpowiednia cene.

Obecnie prowadzimy projekt o nazwie "Data
Skills for SMEs": oferujemy podejscie, gdzie
MSP moga znalez¢ szkolenie, ktérego potrze-
buja one same lub ich pracownicy, aby lepiej
zarzadzac¢ danymi wewnatrz firmy i proce-
sami cyfrowymi, takimi jak ochrona danych,
cyberbezpieczenstwo, zarzadzanie relacjami
7 klientami, cloud computing, biuro bez pa-
pieru, marketing cyfrowy, sprzedaz online, itp.
Oferujemy to w jezyku angielskim, niemieckim
i wtoskim. Jestesmy jednak gotowi na replika-
cje réwniez w jezyku polskim. Zapraszamy na
strone www.dataskills4smes.eu i do udziatu
w naszych webinariach.

Rozmawiat Mateusz Wachowski



We do create
sEUuropean added value!

Stefan Moritz, Managing Director of European Entrepreneurs CEA-PME,
Head of the EU-Liaison Office of BVMW in Brussels - tells about a new
web platform that enables SMEs European companies to find a commercial
partners across the continent, the specific nature of the European Entre-
preneur CEA-PME and the tools to support business in Europe, which has
been affected by the crisis caused by the COVID-19 epidemic.

The opportunity for our conversation is
launched this year SME2B platform, which
is a new place for networking of the interna-
tional businesses. Where does the need to
create such a space for connecting companies
come from?

Small and medium-sized companies traditio-
nally were used to reach out to their clients
through local networks of contacts, with
friends, neighbours, the local elite like medical
doctors, teachers, politicians, other entrepre-
neurs and so on. Basically “business is local”.
Many used to go to trade fairs, but mainly for
business on national levels. Only 3-5% of all
SMEs in Europe do cross-border business, the
majority of them are small to medium-sized,
with 50 to 250 employees. But the Coronavi-
rus pandemic and with this also digitalisation
changed the reality for many companies, espe-
cially the smaller ones. With social distancing,
no trade fairs, no personal meetings, few busi-
ness meetings and no conferences, a big piece
of “networking” was suspended. And other
competitors performed very well, thanks to
internet. The small companies started to look
for new sales channels and new ways to reach
to business partners and customers, suppliers
and distributors. Internet and platforms could
be a solution. But it is not easy. Contacts via
internet are still difficult to build up trust. And
trust is the basis for ogood business. So, our
idea was: as a confederation of SMEs, can we
give to our members and all SMEs in general
a trusted space where they can meet other
entrepreneurs and learn about them? And so
we designed SME2B.

What to do to take advantage of the oppor-
tunities offered by the platform?

The first advantage is: on SME2B there is no
idle bla-bla, no useless advertising, but clear
and sober company profiles, all more or less
in the same style, with faces of their owners
or team members, and you can choose very
easily, who makes the pair with your business
and who less. We have a very powerful search
function, through a series of categories and
criteria, that allow you to find in a few seconds
the right business partner. By changing one
or two criteria you can widen or narrow the
results. The menu and the categories are in 14
European languages, you can write a message
to other users and you can book a meeting,

live or virtual within the same platform, using
the video meeting feature.

How much interest did entrepreneurs find in
this business-to-business solution?

About 50% of the registered users go once
a week to our platform, 30% have obtained
added value from meeting other companies,
new information, new contacts, new ideas,
more than 10% have already earned additional
money thanks to meeting the right business
partner on our platform. And that in only é
months of existence of the platform!

Do Polish companies use the potential of the
European single market?

On our platform, we have currently nearly 400
users from 360 companies. Only 6 out of them
are from Poland. But I am sure there are much
more Polish companies that do cross-border
business and are looking for new clients
abroad, particularly from Silesia, Western and
Southern Poland. Maybe they have to first
find out that our platform is available also in
Polish and that contacting other clients is not
that difficult, even if you don’t speak fluently
English, French or German. | use to say “We
all speak broken English in Europe, except the
Irish”. And the Brits are gone. For the moment.

The platform is initiated by European En-
trepreneur CEA-PME. What is the specific
nature of the organization?

The specific nature of our Confederation of
SMEs is that we do not only defend the eco-
nomic interests of our 2.1 million members all
over Europe at the European institutions, but
we also take care to create “European added
value” for them, with EU-funded projects, with
continental and global networks of experts,
entrepreneurs and partners, and with our
SME2B Platform.

Chamber of Commerce and Industry in Ka-
towice, which has been a member of the Eu-
ropean Entrepreneur CEA-PME since 2019,
supports the development of Polish SMEs
companies abroad. What significance, in your
opinion, are such activities of the institutions
of economic self-government?

The mission of RIG Katowice is a very im-
portant one: help the Polish companies to go
abroad. Nowadays, business is local also when
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you do it in other countries. Thanks to the
network of European Entrepreneurs CEA-PME
the member companies of RIG Katowice can
rely on the contacts of all our members in Eu-
rope, in Georgia, Armenia, Turkey, in Africa or
Asia. Our German member association BYMW
has 65 offices around the world, helping to do
business in over 100 countries of the world.
Also the members of RIG Katowice can con-
tact these offices and get support there. Entre-
preneurs should help entrepreneurs, and that
is what we can do best together, in Europe,
with RIG Katowice and with European Entre-
preneurs CEA-PME and all its 25 member
associations and partners.

The European economy has been affected by
the crisis caused by the COVID-19 epidemic.
What tools should be promoted to support
SMEs in Europe?

The most important thing to do is, to re-open
as much as possible and in a secure manner,
but without no hesitation. That requires also
increasing the number of vaccinated people.

Then, helping SMEs to change their busi-
ness model, from local to glocal like with our
SME2B Platform, and from analogue to digital.
This does not mean to hire a PhD in informa-
tics for each company, but simply by suppor-
ting companies to understand what chances
they have. Digitalisation is not about techno-
logy. It is about how a company can produce
added value with a certain technology. And
from there what it needs to learn, and where
you can learn that, either for free or for an
adequate price.

We are currently running a project called “Data
Skills for SMEs”": we offer orientation where
SMEs can find the training they or their em-
ployees need to better manage data inside
the company and digital processes, like data
protection, cybersecurity, customer relation-
ship management, cloud computing, paperless
office, digital marketing, online sales, etc. We
offer this in English, German and lItalian. But
we are ready to replicate also in Polish. Ple-
ase visit www.dataskills4smes.eu and join our
webinars.

The interview was conducted
by Mateusz Wachowski
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Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci Rawa.lnk
— wszystko dla katowickiego biznesu

Z nowym rokiem szkolnym i akademickim warto réwniez przypomniec¢ oferte dla biznesu w Miegjskim
Inkubatorze Przedsiebiorczosci Rawa.lnk. Chociaz Inkubator pracuje caty rok, to jednak okres jesieri-wiosna
jest tym najbardziej wytezonym okresem dziatania. Co nowego w projektach? Ktére projekty beda kon-
tynuowane? Czy zmieni sie formuta niektérych dziatan?

Na poczatek warto przypomniec, ze otwarty
w 2019 r. Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci
dziata na kilku ptaszczyznach. W budynku jest
kilka przestrzeni biurowych: strefa coworkin-
gowa, strefa pracy indywidualnej oraz strefa
business z komfortowymi biurami. Szczegolnie
warto zainteresowac sie ofertg biurek, ktora
z perspektywy jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych, czy freelanceréw jest atrak-
cyjna. Juz od 400 zt brutto miesiecznie, mozna
mie¢ swoj kat do pracy, dostep do Internetu
oraz adres w samym centrum Katowic. Poza
tym do dyspozycji przedsiebiorcow sa pra-
cownie fab-lab oraz sala konferencyjna. Za
10 zt za godzine mozna skorzystac¢ z catego
inwentarza fab-labéw takiego jak maszyny do
szycia, interaktywny flipchart czy komputery
z zainstalowanym oprogramowaniem typu

CAD czy pakiet Adobe®. Do fab-laboéw mozna
wejsc ,z ulicy” dokonujac wezesniej rezerwacji
na stronie internetowej inkubatora (rawaink.
katowice.eu). Tam tez mozna znalez¢ petna
oferte wynajmu i wszystkie aktualnosci zwia-
zane z dziataniami Rawa.lnk.

- Chcielismy stworzy¢ przestrzen przeznaczonq
dla 0séb zainteresowanych prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, freelanceréw czy tez
innowatoréw, ktora bedzie nie tylko miejscem,
w ktérym bedqg pracowac. Przez dwa lata funk-
cjonowania Rawa.lnk stata sie tez przestrzeniq
wymiany doswiadczen, sieciowania kontaktow
oraz dzielenia sie swoim spojrzeniem na rzeczywi-
stosc przez ludzi, ktérzy sq przedsiebiorczy i myslg
o innowacjach - podkresla Prezydent Katowic
Marcin Krupa.

Celem Rawa.Ink jest réwniez aktywizacja
spoteczno-gospodarcza mieszkancéw miasta,
udzielanie wsparcia osobom zamierzajacym
rozpoczac wiasna dziatalnos¢ gospodarcza oraz
tworzenie wiezi spoteczno-biznesowych. Dla-
tego Rawa.Ink to jednak rowniez wydarzenia,
konferencje, spotkania i projekty, ktére pozwa-
laja animowac lokalne Srodowisko biznesowe
oraz pobudzac przedsiebiorczosc.
Zaplanowanych dziatan jest wiele, obejmuja
one rozne obszary i aspekty zycia gospodar-
czego i prowadzenia biznesu.

W roku szkolnym 2021/2022 kontynu-
owany bedzie program ,Katowice Miastem
Fachowcow”. Ma on przyczynic sie do promogji
ksztatcenia branzowego i technicznego wsréd
uczniow szkodt podstawowych oraz ukazac im



Celem Rawa.Ink jest
rowniez aktywizacja
spoteczno-gospodarcza
mieszkancéw miasta,
udzielanie wsparcia
osobom zamierzajacym
rozpoczaé¢ wilasna dzia-
falnosé gospodarcza
oraz tworzenie wiezi
spoteczno-biznesowych.

perspektywy zawodowe zwiagzane z tego typu
ksztatceniem. Kompleksowa formuta programu
obejmuje: spotkania z rodzicami, lekcje wycho-
wawcze prowadzone wedtug dedykowanego
scenariusza oraz, co najciekawsze dla samych
uczniow, wizyty studyjne w zaktadach pracy,
gdzie moga w rzeczywistosci poznac specyfike
wykonywania poszczegolinych zawoddw. War-
toscia dodana programu jest tez mozliwosc za-
poznania sie z bogata oferta katowickich szkot
branzowych i technicznych rowniez w formie
wizyt w tych szkotach.

Program ,Katowice Miastem Fachowcéow” to
takze szansa dla katowickich przedsiebiorcéw
na nawiazanie wspotpracy z Miastem oraz pod-
jecie dtugofalowych dziatan zmierzajacych do
rozwoju branzy i pozyskania w przysztosci wy-
kwalifikowanych pracownikéw. W najblizszym
czasie ukaze sie wiecej szczegdtow, z ktérymi
warto by¢ na biezaco, by nie przegapi¢ mozli-
wosci udziatu w programie.

Zwienczenie roku przebiegnie pod znakiem
konkursu ,Katowizje”. Firmy MSP beda mogty
pokaza¢ dziatania z zakresu spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, ktére realizuja. Coraz

Business Meetup w strefie coworkingowej Rawa.lnk"

czesciej bowiem dziatania tzw. CSR przestaja
kojarzyc¢ sie tylko z duzymi projektami wielkich
korporacji, ale wtasnie z matymi, lokalnymi fir-
mami, ktore wspétpracuja z sektorem poza-
rzadowym lub same tworza swoje fundacje.
Zesztoroczna edycja pokazata, ze mozna zna-
lez¢ duzo ciekawych projektow wsrod nawet
mikro firm. To dobry czas, aby zainteresowac
sie tym tematem i na przetomie listopada-grud-
nia wypatrywac wiesci.

Poczatek roku przyniesie natomiast jedno
z najwazniejszych wydarzen start-upowych
w Katowicach. Nalezy wtedy spodziewac sie
naboru do drugiej edycji konkursu ,Kopalnia
Start-updw”. W pierwszej edycji wzieto udziat
az 49 projektéw, bo byto sie o co bi¢. Pula
nagrod wynosita 330 tysiecy ztotych, w tym
dwuletni najem biur w Rawa.Ink dla trojki
laureatow. W przysztym roku stawka bedzie
podobna. W czasie trzech edycji Katowice su-
marycznie planuja przeznaczy¢ na start-upy
okragty milion ztotych.

Warty przypomnienia jest rowniez projekt
pod nazwa ,Miedzynarodowy Inkubator
Przedsiebiorczosci”. Katowicki inkubator jest
jednym z inkubatoréw sieci, ktéry oferuje miej-
sce przedsiebiorcom z pozostatych biorgcych
w projekcie miast. Katowiccy przedsiebiorcy,
jesli tylko chca moga wybrac sie na misje go-
spodarcza do Saint-Etienne (Francja), Sierre
(Szwajcaria), Monastyru (Tunezja) i Tamatave
(Madagaskar). Na miejscu otrzymaja miejsce
w lokalnym inkubatorze przedsiebiorczosci,
pomoc dedykowanego pilota w umawianiu
spotkan i dostep do szerokiej bazy kontaktow
migjscowych inkubatoréw. To z pewnoscia
duze utatwienie, a projekt pokazuje, ze inter-
nacjonalizacja biznesu i skalowanie na rynki
miedzynarodowe nie musi by¢ trudne.

MIASTO | SAMORZAD

W projekcie realizowane sa réwniez dziatania
zwigzane z wymiang dobrych praktyk w dzie-
dzinie ksztatcenia branzowego oraz ekonomii
spotecznej. Mtodziez juz od wczesnych lat uczy
sie w ten sposob podejécia do pracy i przed-
siebiorczosci w zywym kontakcie ze swoimi
réwiesnikami z innych, nawet odlegtych,
zakatkow Swiata.

To wszystko spore projekty i przedsiewziecia,
na pewno jednak przez caty rok odbywac sie
beda konferencje, spotkania czy szkolenia.

- Nie zapominamy o pomocy tym, ktérzy stawiajq
pierwsze kroki w biznesie. Na pewno nasza oferta
bedzie réwniez zawierata, jak co roku, szkolenia
7 zakresu zaktadania dziatalnosci gospodarczej,
czy doradztwa podatkowego. Warto sledzi¢ nasze
kanaty informacyjne, na pewno sporo sie bedzie
dziato - zaprasza Naczelnik Wydziatu Obstugi
Inwestoréw Mariusz Jankowski.

Najlepiej by¢ na biezaco z wszystkimi dzia-
taniami Miejskiego Inkubatora Przedsie-
biorczosci Rawa.Ink zagladajac do Internetu
na strone na Facebooku Strefa Innowacji
Miasta Katowice lub na strone internetowg

rawaink.katowice.eu.

Oczywiscie drzwi budynku przy ul. Teatralnej
17a caty czas pozostaja szeroko otwarte dla
kazdego przedsiebiorcy. Na pewno nie zostanie
pozostawiony bez wsparcia.

rawalnid

Miejski Inkubator Przedsigbiorczosci
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PASJA | BIZNES

Fabryka Porcelany peka w szwach
od nowych marzen i biznesow!

O pomysle na rewitalizacje Fabryki Porcelany w Katowicach, multifunkcyjnosci obiektu znajdujgcego
sie na Szlaku Zabytkow Techniki i jego eventowym potencjale - opowiada Rafat Wyszynski, Prezes
Fundacji Giesche zarzadzajacej Fabryka.

Fabryka Porcelany to miejsce z dusza. Tu-
taj od lat 20. zesztego wieku produkowano
znana w catej Europie porcelane sygnowana
znakiem Giesche. Skad pomyst na prze-
ksztatcenie tej postindustrialnej przestrzeni
w nowoczesny park technologiczny i centrum
biznesowe?

Pomyst byt prosty - uratowac¢ kawat historii.
Slask od zawsze byt czarny, a tutaj mamy 100
lat historii biatej porcelany, pokazywanej juz
przed wojna na targach $wiatowych! No i, za-
ledwie 10 minut od Spodka, mielismy troche
zapomniany kwartat miasta.

Kiedy w 2012 roku postanowilismy zaopieko-
wac sie tymi starymi murami, to na fasadach
rosty drzewa i trudno byto znalez¢ fragment
dachu bez dziury. Dla uratowania tego dzie-
dzictwa powotalismy Fundacje Giesche, ktora
do dzisiaj zarzadza tym obiektem.

To ogromny teren do zagospodarowania. Pro-
ces rewitalizacji byt trudny i czasochtonny?

tatwiej jest wybudowac nowy budynek niz
mierzyc¢ sie ze starymi murami. Ale to wtasnie
byto dla nas motorem. Wyzwaniem byto takze
to, ze na Slasku wtedy nie byto i chyba nie
ma do dzisiaj przyktadéw udanych rewitali-
zacji duzych obiektow, realizowanych przez
podmioty prywatne. Jak nietatwe to zadanie
pokazuje katastrofa zwigzana z bytomska Elek-
trocieptownia Szombierki. Owszem, sukcesami
moga pochwali¢ sie poszczegdlne samorzady,

jednak w wiekszosci rewitalizowanych przez
nie miejsc tworzone sa obiekty muzealne lub
edukacyjne. A my chcielisSmy stworzy¢ cen-
trum biznesowe potaczone z przemystem
czasu wolnego. Zatozylismy, ze ten obiekt
bedzie funkcjonowat przez cata dobe. | to nam
chyba sie udato. W ciagu dnia jestesmy cen-
trum ustugowo-biznesowym, a popotudniami
i w weekendy przeobrazamy sie w centrum
rozrywkowe.

Czy udato sie przyciagnac¢ najemcow, ile firm
ma obecnie tutaj swoja siedzibe? Jakie branze
czuja sie w Fabryce najlepiej?

Jeste$my wtasciwie multifunkcyjnym, samo-
wystarczalnym miasteczkiem. Bo poza oferta
biurowa, zajmowana gtéwnie przez branze IT,
mozna znalez¢ u nas bogaty wachlarz salo-
néw i pracowni wyposazenia wnetrz, gabinety
lekarskie i zwiazane z branza beauty, butiki
modowe, szkote jezykowa, salon fryzjerski,
przestrzen edukacyjno-rozrywkowa, piekarnie,
klub sportowy i muzyczny oraz restauracje.

Mamy ponad setke najemcow, reprezentu-
jacych rézne branze. Kazdy z nich jest inny,



kazdy wyjatkowy w swoim bycie i kazdy wazny
dla nas. Jesli mozemy, staramy sie wywotac
efekt synergii, jesli nie, staramy sie by¢ mitym
ttem. Kazdego traktujemy wyjatkowo. To po-
woduje, ze nowe firmy nie sa jedng z wielu
pozycji w arkuszu kalkulacyjnym, ale nadzieja
na rozwijanie kolejnych ciekawych bizneséw
w naszych murach.

Jednym z wyjatkowych atrybutéw Fabryki
Porcelany jest wspomniana przez Pana mul-
tifunkcyjnos¢ obiektu. Oprdcz oferty dla
biznesu mozna tutaj dobrze zjesc, a przemy-
stowa przestrzen doskonale sprawdza sie jako
miejsce na réznorakie wydarzenia. Co ostatnio
dziato sie ciekawego na ul. Porcelanowej 23
w Katowicach?

Kalendarz naszych imprez jest bogaty i réz-
norodny. Mamy zaszczyt i przyjemnos¢ po
raz pierwszy gosci¢ u nas tegoroczna edycje
Europejskiego Kongresu Matych i Srednich
Przedsiebiorstw, organizowanego przez Re-
gionalna Izbe Gospodarcza w Katowicach.
Nasz fabryczny dziedziniec przez cate lato
by miejscem koncertéw najwiekszych gwiazd
polskiej muzyki klubowej i tanecznej, za$ na
chtodniejsze miesiace te koncertowa dziatal-
nos¢ przenosimy do naszego klubu P23. Co
tydzien dzieje sie u nas wiele.

Nie mozna tez nie wspomnie¢ o statej impre-
zie w Waszym kalendarzu wydarzen - Swiecie
Szlaku Zabytkéw Techniki, czyli Industriadzie.
W jednej z fabrycznych hal wciaz dziata piec,
w ktérym przez caty czas wypala sie jeszcze
porcelane. Co dziato sie w obiekcie 11 wrze-
$nia, w trakci tego wyjatkowego wydarzenia
dla mitosnikéw turystyki przemystowej?

Pokazywalismy proces produkcji i zdobienia
porcelany. Jestesmy jednym z niewielu miejsc,
ktére aktualnymi dziataniami, zaswiadczaja
0 przesztosci miejsca. Odbyt sie u nas takze
najwiekszy w Polsce zlot Mercedesow-Benz.
Przez caty dzier mielismy wiele atrakcji dla

Industriada utwierdza nas

catych rodzin.
w przekonaniu, ze wszyscy myslimy o tym
skad i z czego sie wywodzimy. Ttumy fandéw
przemystowego Slaska to rados¢ dla wszystkich
w Fabryce Porcelany.

Czy ograniczenia sanitarne zwiagzane z epide-
mig COVID-19 daty sie Wam we znaki i wpty-
nety na dziatalnos¢?

Tak. Komu nie daty? Od 2 lat nie byto stacjonar-
nego ,KTW FASHION WEEK”, najwiekszego
wydarzenia modowego w Polsce, nie ma tez
,Upper Festiwalu”, ktory jako projekt klubu
,P23" miat szanse w tym czasie zyskac¢ sporg
popularnos¢. Jednak nie wracajmy juz do tych
ponurych miesiecy. Liczymy, ze rok 2022 be-
dzie taskawszy dla nas i naszych najemcow.
,Bajka Pana Kleksa’, czyli przestrzen eduka-
cyjno-zabawowa dla rodzin, powieksza swoja
oferte, restauracja ,Prodiz” zmienia sie i po-
szerza swoj asortyment, a projektant gwiazd,
Bartosz Pilawski, planuje w naszych murach
jesienny pokaz swojej marki odziezowe;j.

PASJA | BIZNES

Jakie sa plany i perspektywy dalszego rozwoju
Fabryki Porcelany? Czym jeszcze zaskoczy
mieszkancow regionu to miejsce - zabytek
techniki petnigcy nowe funkcje?

JesteSmy na ostatniej prostej ukonczenia rewi-
talizacji i myslimy o mozliwosci powigkszenia
naszej przestrzeni. Mam nadzieje, Ze uda sie to
w ciggu najblizszych lat. Chcemy nasza oferta
przyciagac coraz wiecej mieszkancéw metropo-
lii oraz turystéw. Zmiany sa u nas elementem
codziennosci. Kiedy w 2012 roku rozpoczyna-
lismy te przygode, nie sadzilismy, ze bedzie ich
tak wiele. Jednak patrzac na efekty naszej pracy
nie zatujemy podjetych dziatan i z nadzieja pa-
trzymy w przysztosc. Fabryka Porcelany peka
w szwach od ilosci nowych marzen i biznesow,
ktore postanowity ulokowac sie na Porcela-
nowej 23 w Katowicach. Kameralne, ceglane
wnetrza spowodowaty, ze w zasadzie konczy
nam sie miejsce do komercjalizacji.

W przysztym roku $wietowac bedziemy 10-le-
cie Fundacji Giesche i mam nadzieje, ze uda
sie nam zaskoczy¢ Panstwa wieloma nowymi
inicjatywami.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Akademia WSB

Dabrowa Gérnicza, Cieszyn, Olkusz, Zywiec, Krakow

Studia MBA, ACCA

i podyplomowe
w Akademii WSB
W howej rzeczywistosci

O ofercie studiéw podyplomowych, cyfryzacji procesu
edukacyjnego i kierunkach, ktére ciesza sie najwiek-
szym zainteresowaniem mowi dr hab. Zdzistawa
Dacko-Pikiewicz, prof. AWSB - Rektor Akademii WSB.

Znaczaca czes$¢ polskich uczelni zapowie-
dziata, Ze w najblizszych miesigcach zajecia
beda prowadzone w sposéb zdalny. Jaki sys-
tem ksztatcenia bedzie obowigzywat w Aka-
demii WSB?

Ostatni czas zmusit kazda uczelnie do podjecia
szybkich dziatan w zakresie cyfryzacji procesu
dydaktycznego i proceséw administracyjnych.
Te doswiadczenia z pewnoscia wykorzystamy
w projektowaniu i prowadzeniu dydaktyki od
pazdziernika 2021 r. i w kolejnych latach, ta-
czac ksztatcenie stacjonarne z ksztatceniem
synchronicznym w postaci transmisji zajec¢
w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem
aplikacji do webinarow oraz wirtualnych labo-
ratoridw oraz ksztatceniem asynchronicznym
- w postaci prowadzenia zaje¢ na platformie
e-learningowej. Uruchomiliémy tez, jeden
z pierwszych w Polsce na tak szeroka skale,
system wirtualnych laboratoriéw komputero-
wych, umozliwiajacych studentowi dostep do
kazdego specjalistycznego oprogramowania,
bez wzgledu na to, gdzie sie znajduje. Jak wy-
nika z badan - prawie 63% studentow AWSB
chciatoby wzia¢ udziat w przysztosci w za-
jeciach online, w tym prawie potowa z nich
w proporcji 50/50.

Niektdrzy twierdza, iz ostatni czas spowodo-
wat, ze wiele oséb odktada decyzje o dalszym
ksztatceniu na czas wiekszej stabilizacji i pew-
nosci. Czy podobnie jest w Akademii WSB?

Jest wrecz przeciwnie, obecnie rekrutacja
na wszystkie formy ksztatcenia jest na bar-
dzo wysokim poziomie. Widac to szczegdlnie
w przypadku studiow MBA, ACCA i kierunkéw
podyplomowych, ktorych w ofercie uczelnijest
ponad 100. Wciaz niestabnacym zaintereso-
waniem cieszy sie kierunek Executive MBA
prowadzony w partnerstwie z prestizowa
uczelnia Webster University. To studia de-
dykowane najwyzszej kadrze zarzadzajacej,

poszukujacej najnowszych i praktycznych
rozwiazan z obszaru budowania i realizacji
strategii firmy. Program dostarcza doswiadczen
transformacyjnych, tworzac unikalne $rodowi-
sko, w ktorym najcenniejsza jest proaktywnosc
i kreatywnos¢. W ramach studiow Stuchacze
uczestnicza w bezptatnym badaniu PRISM,
ktéry jest opartym na najnowszych osiagnie-
ciach neurologii narzedziem, przeznaczonym
do identyfikacji preferencji behawioralnych,
ktoére sg bezposrednio powigzane z relacjami
interpersonalnymi i wynikami osigganymi
w pracy. W partnerstwie z EY Academy of
Business (dawniej Ernst&Young) prowadzimy
studia ACCA i Master of Business Admini-
stration. Dzieki akredytacji ACCA absolwent
moze ubiegac sie o zwolnienie z wybranych
egzaminéw ACCA, co znaczaco utatwia zdo-
bycie miedzynarodowych kwalifikacji ACCA
(Association of Chartered Certified Accoun-
tants) - powszechnie uznawanych na catym
Swiecie. Z kolei ukonczenie studiow Master
of Business Administration jest jednym z wy-
mogoéw uprawniajacych do zasiadania w radzie
nadzorczej spotki z udziatem Skarbu Panstwa
zgodnie z ustawa z dnia 16 grudnia 2016 r.
0 zasadach zarzadzania mieniem panstwowym.

Ktére z kierunkéw ciesza sie najwiekszym
zainteresowaniem?

Zwykle te, ktére wyposazaja stuchaczy w umie-
jetnosci konkretne i twarde, ktére absolwent
moze od razu wykorzysta¢ na rynku pracy,
bez wzgledu na swoje poprzednie wyksztat-
cenie i doswiadczenie, czyli: Kadry i ptace
w praktyce, HR Business Partner, Zarzadza-
nie projektami, Zarzadzanie BHP, Rachunko-
wosc¢ i finanse, Ochrona danych osobowych
w administracji i biznesie - Inspektor Ochrony
Danych - studia organizowane we wspotpracy
z Urzedem Ochrony Danych Osobowych, Za-
rzadzanie cyberbezpieczenstwem, Akademia

Lean Management czy Data Scientist - Big
Data i systemy zaawansowanej analizy da-
nych. Co roku niestabngca popularnoscia cie-
573 sie rowniez takie kierunki, jak: Psychologia
przywodztwa, Akademia Profesjonalnego Co-
achingu, Prawo pracy i ubezpieczen spotecz-
nych czy Zarzadzanie kapitatem ludzkim.

Uruchomiliscie Panistwo réwniez studia MBA
w ochronie zdrowia. Co byto przestanka do
tego dziatania?

Studia MBA w ochronie zdrowia, ktérych
partnerem rowniez jest EY Academy of Bu-
siness, adresowane sag do kadry zarzadzajacej
lub przygotowujacej sie do zarzadzania jed-
nostkami funkcjonujacymiw ochronie zdrowia
oraz 0sob odpowiedzialnych za organizacje
i nadzoér w ochronie zdrowia. Wedtug zmian
planowanych przez Resort Zdrowia osoby
te zobowigzane beda m.in. do ukonczenia
studiow podyplomowych na kierunku MBA
w ochronie zdrowia. Formuta studiéw za-
pewnia petny zestaw narzedzi niezbednych
do skutecznego zarzadzania placéwkami me-
dycznymi. Absolwenci kierunku moga otrzy-
mac dodatkowe certyfikaty, w tym ,Certyfikat
Auditora Wewnetrznego Systemu Zarzadza-
nia Jakosciag w Placéwkach Medycznych TUV
NORD Polska”.

Na jakie nowosci w ofercie studidw pody-
plomowych w Akademii WSB moga liczy¢
kandydaci?

Wsrod nowych kierunkéw oferowanych przez
uczelnie znalazty sie takie, jak: Negocjacje
w biznesie, Psychologia zdrowia i rozwoju czy
Tutoring i mentoring w edukacji i biznesie.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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WSB University
Studia ACCA, MBA i podyplomowe

STACJONARNIE LUB ONLINE

ACCA po polsku - zarzadzanie finansami i rachunkowos$é w srodowisku
miedzynarodowym (partner kierunku: EY Academy of Business) - online

Program studéw ACCA koncentruje sie na praktycznych technikach Partner kierunku:
i umiejetnosciach niezbednych finansistom. Dzigki akredytacji ACCA absol-
went moze ubiegac sie o zwolnienie z az 9 (na 14) egzaminéw ACCA w ciggu
jednego roku, co znaczaco utatwia zdobycie miedzynarodowych kwalifikacji

ACCA (A iati f Chartered Certified A tants) — hni EY .
(Association 0, : a.r ere ertifie ccountants) powszechnie Academy of Business
uznawanych na catym $wiecie.

Executive MBA - stacjonarnie lub online

Executive MBA to kompleksowy program ksztatcenia adresowany do przed- Partner kierunku:
stawicieli kadry zarzadzajgcej, poszukujgcych praktycznych rozwigzan

z obszaru budowania i realizacji strategii firmy. Stuchacze uczestnicza

w bezptatnym badaniu PRISM, ktéry jest opartym na najnowszych osiggnie- \’x/ebster
ciach neurologii narzedziem przeznaczonym do identyfikacji preferencji

behawioralnych, bezposrednio powigzanych z relacjami interpersonalnymi NIVERSITY
i wynikami osigganymi w pracy.

Master of Business Administration - stacjonarnie lub online

Ukoniczenie studiow Master of Business Administration jest jednym Partner kierunku:
z wymogoéw uprawniajgcych do zasiadania w radzie nadzorczej spétki
z udziatem Skarbu Panstwa zgodnie z ustawg z dnia 16 grudnia 2016 r.
o zasadach zarzgdzania mieniem panistwowym.

EY Academy of Business

MBA w ochronie zdrowia - stacjonarnie lub online
Patronat: Slgska Izba Lekarska w Katowicach

Studia adresowane sg do kadry zarzadzajgcej lub przygotowujgcej sie do Partner kierunku:

zarzadzania jednostkami funkcjonujgcymi w ochronie zdrowia oraz oséb

odpowiedzialnych za organizacje i nadzér w ochronie zdrowia. Wedfug zmian

planowanych przez Resort Zdrowia osoby te zobowigzane bedg m.in. do

ukoriczenia studidw podyplomowych na kierunku MBA w ochronie zdrowia. EY Acad f Busi
Absolwenci kierunku mogg otrzymac¢ dodatkowe certyfikaty, w tym ,,Certyfi- cademy of BusIness
kat Auditora Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig w Placéwkach

Medycznych TUV NORD Polska”.

Executive MBA dla branzy wodociggowej - stacjonarnie lub online

Executive MBA dla branzy wodociggowej to unikatowy w skali kraju program MBA adresowany do menedzeréw zwigza-
nych z branzg wodociggowa, stworzony specjalnie z mysla o spetnieniu potrzeb oséb zainteresowanych nowoczesng
wiedzg podang w sposoéb przystepny i mozliwy do bezposredniego zastosowania w praktyce biznesu. Program jest
skoncentrowany na praktycznych rozwigzaniach i metodykach proceséw zarzadzania w branzy wodno-kanalizacyjnej.
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Laureaci katowickiego konkursu ,,Kopalnia Start-upéw” | miejsce MASKUP

mask-up

MASKUP to...

Maskup to idea, za ktérg stoi komfort zakupdw, ale réwniez
komfort codziennych rytuatéw makijazowych dla wszystkich,
ktorzy stosuja makijaz. Maskup zapewnia higieniczne przymie-
rzanie ubran bez plam z makijazu, a wkrotce takze bez bakterii
i wirusow. Jestesmy start-up’em, ktéry rewolucjonizuje $wiat
mody, ktadac mocny nacisk na ekologie i proponujac rozwiazania
zasadniczo zmniejszajace ilos¢ odpaddw tekstylnych generowa-
nych przez marki modowe. Ograniczajac produkcje odpaddw,
chronimy $rodowisko naturalne, co stanowi gtowny nurt naszej
filozofii. Umozliwiamy réowniez firmom odziezowym zwiekszenie
zyskow, radykalnie ograniczajac zabrudzanie ubran kosmetykami.

Pomyst na projekt powstat, bo...
Podczas robienia zakupéw w sklepach odziezowych, na wtasnej
skérze odczutysmy problem, jakim sa plamy z makijazu pozo-
stawione przez klientki na przymierzanych przez nie ubraniach.
Kiedy twoja wymarzona biata sukienka, ostatnia w twoim rozmia-
rze, ktérej tak dtugo szukatas, okazuje sie pobrudzona podktadem,
odczuwasz rozczarowanie i frustracje. Nie znalaztysmy zadnych
dostepnych rozwiazan tego problemu i wéwczas powstat nasz
startupowy pomyst. Maskup odpowiada nie tylko na nasza po-
trzebe, ale rozwiazuje globalny problem wszystkich, ktérzy chca
higienicznie przymierzac¢ ubrania - bez kontaktu twarzy z tkanina
odziezy, bez plam z makijazu i bez zanieczyszczen.

Start-up dla nas oznacza...

Start-up to w naszym przekonaniu firma, ktéra wprowadza na
rynek nowe rozwigzanie jakiego$ znaczacego problemu. Moze to
by¢ nowy produkt lub ustuga, ale réwniez moze to by¢ ulepsze-
nie juz istniejacego rozwiazania. Nie ograniczatybysmy definicji
start-up’u do rozwigzan wytacznie IT lub deep tech. Wystarczy,
ze proponowane jest nowe i skuteczne rozwiazanie realnego
problemu i juz mamy do czynienia z innowacja.

Innowacyjnosé pozwala na...
Innowacyjnos¢ pozwala na nowe rozwigzanie starego problemu.
Na czym polega innowacja Maskup? Zeby to zrozumie¢, przyj-
rzyjmy sie twardym danym: 30% ubran nie sprzedaje sie, z kolei
1/5 z nich nie sprzedaje sie ze wzgledu na zabrudzenia z ma-
kijazu. Sa to nie tylko straty finansowe dla marek odziezowych,
ale co wazniejsze - ogromne straty dla naszego ekosystemu
w postaci milionéw ton odpadow tekstylnych wywozonych na
Smietniska. Jakie byty dotychczas proby rozwiazania tego pro-
blemu? Naktadano kobietom na gtowe worki Iniane lub foliowe,
proponowano chusteczki higieniczne lub naciggano dekolty
i golfy, by nie dopuscic¢ do kontaktu twarzy z odzieza.

Ale to jeszcze nie wszystko. Maskup to innowacja w zakre-
sie wysokich standardow higieny. Umozliwia przebieranie sie
bez kontaktu z zanieczyszczeniami pozostatymi na odziezy po
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poprzednim przymierzajacym. Krotko méwiac: maskup to odpowiedz na
wysokie standardy higieny, tak istotne w czasach pandemii.

Motywacja jest wazna, bo...

Motywacja jest dla nas paliwem do dziatania, a takiego paliwa potrzeba
szczegolnie, kiedy wprowadza sie na rynek nowy produkt i nowe rozwia-
zanie. Jest to duze wyzwanie i duzy wysitek dla start-up’u, wymagajacy
wielkiego naktadu pracy. Bez motywacji trudno bytoby doprowadzi¢
projekt do finatu.

Nasze wartosci to...

Po pierwsze, ochrona Srodowiska naturalnego. Zabezpieczamy ubrania
przed powstawaniem plam z makijazu, dzieki czemu zmniejszamy ilo$¢
zniszczonej odziezy, ktéra w innych okolicznosciach stataby sie odpadem
tekstylnym. Po drugie, wiemy, jak wazny jest dzisiaj wysoki standard hi-
gieny. Zdrowie i komfort klienta réwniez jest dla nas priorytetem, dlatego
umozliwiamy higieniczne przymierzanie ubran oraz wygodne przebiera-
nie sie. Po trzecie, tworzac nasze produkty, wspieramy lokalne biznesy,
a nasze dziatania raportujemy w zaktadce CSR na naszej stronie www.

Ryzyko w biznesie...

Ryzyko w biznesie jest rzecza nieunikniona, jednak $wiadomos¢ ist-
nienia zagrozen pozwala sie dobrze przygotowad, by zminimalizowac
negatywne skutki lub wrecz je omina¢. Wiedzac wiec, ze maskup mozna
stosunkowo fatwo podrobic, zgtosilismy nasze produkty do patentu oraz
chronimy je zgtoszeniem wzoréw przemystowych. Mamy swiadomos¢,

7e moga nas zaskoczy¢ mniej przewidywalne sytuacje, jak Swiatowy
kryzys finansowy czy zerwanie tancuchéw dostaw (jak to miato miejsce
na poczatku pandemii COVID-19). W tym przypadku réwniez opraco-
wujemy odpowiednig strategie.

Mentor dla start-upu to...

Mentor to osoba majaca duza wiedze i doswiadczenie, chetna, by po-
dzieli¢ sie tym doswiadczeniem z ludzmi, ktérzy dopiero zaczynaja lub
maja znacznie mniejsza Swiadomos¢ w danej dziedzinie. My miatysmy
duzo szczescia, spotykajac na naszej drodze bardzo zyczliwych ludzi,
z ktérych kazdy dotozyt do naszego projektu witasng cegietke.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-upow”

pozwolit na...

,Kopania Start-upow” to z jednej strony nasz pierwszy duzy sukces, ktory
doceniamy tym bardziej, ze wspdtzawodnicy konkursowi byli na bardzo
wysokim poziomie. Z drugiej strony konkurs stanowit $wietng okazje
do nawiazania wspotpracy z wieloma specjalistami z dziedziny biznesu
i rozwoju. Dopracowatysmy nasza koncepcje biznesowa i wzbogacitysmy
ja o kilka nowych pomystow. Dzieki konkursowi poszerzytysmy rowniez
nasza sie¢ kontaktéw z naukowcami oraz kontrahentami. To byto bardzo
cenne doswiadczenie.

Plany biznesowe wigzj sie z...

Nasze priorytetowe cele to zmechanizowanie procesu produkcji, aby
zminimalizowac koszt zakupu maskupow i usprawnic jego wytwarzanie
oraz certyfikacja naszych produktéw. Planujemy réwniez ekspansje na
rynki europejskie i tu poczynitysmy juz pierwsze kroki. Na wdrozenie
czekaja takze kolejne nowe produkty, ktére w niedalekiej przysztosci
zaoferujemy naszym klientom w sklepie internetowym.

Najwieksza bariera w rozwoju tego modelu

biznesowego w Polsce to...

Najwieksza bariera w rozwoju naszego modelu biznesowego w Polsce
jest dotarcie do duzych kontrahentow modowych i kosmetycznych. Je-
stesSmy przekonane, ze to tylko kwestia czasu zanim dowiedza sie o nas
i zdecyduja sie na wdrozenie naszego rozwiazania. Kolejnym wyzwaniem
jest budowanie $wiadomosci istnienia marki wsrod klientéw indywi-
dualnych oraz wytworzenie w ludziach nawyku przymierzania ubran
i przebierania sie z pomoca Maskupa. Ale i tutaj odnosimy juz pierwsze
sukcesy, prezentujac nasz produkt na réznych eventach i w mediach.

www.maskup.com.pl

'
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Dotacz juz dzis!

Healthly to...

Healthly jest platforma telemedyczna, ktéra
utatwia kontakt pomiedzy specjalistami me-
dycznymi - zarowno lekarzami, jak i psycho-
terapeutami, psychologami, dietetykami czy
fizjoterapeutami - a ich pacjentami. Gtéwna
wartoscia dla specjalistow korzystajacych
7 naszej platformy jest automatyzacja pro-
cesu, gwarancja ptatnosci, mozliwos¢ pozy-
skania nowych pacjentow, a takze wygoda
i uzyteczno$¢ podczas $wiadczenia ustug. Dla
pacjentow gwarantujemy maksymalne bezpie-
czenstwo, funkcjonalnos¢, a takze zapewnienie
maksymalnej opieki podczas leczenia. Obec-
nie platforma dziata w podstawowej wersji,
pracujemy nad jej udoskonaleniem, wdrazajac
kolejne aktualizacje i funkcje.

Pomyst na projekt powstat,

bo...

Pomyst na projekt powstat, bo na rynku nie
istniato narzedzie o podobnej specyfikacji do
Healthly. Brak gwarancji ptatnosci, komplemen-
tarnej funkcjonalnosci, koniecznos$¢ wykorzy-
stania kilku systemoéw, aby $wiadczy¢ ustugi

telekonsultacji oraz problemy z zapewnieniem
catodobowej teleopieki pacjentowi doskwie-
raty mocno specjalistom medycznym.

Start-up to...

Start-up dla nas oznacza organizacje, pracujaca
nad wdrozeniem na rynek produktu lub ustugi,
ktéry pozwoli wniesc¢ wartos¢ dodana dla kon-
kretnej grupy docelowej oraz utatwic jej pewne
procesy. Zazwyczaj implementowane rozwia-
zania sa innowacyjne, niestandardowe i stwo-
rzenie ich wiaze sie z wieloma wyzwaniami.

Innowacyjnosé oznacza...
Innowacyjnos$¢ pozwala na utatwianie codzien-
nosci odbiorcom rozwiazania. Niezaleznie, czy
dziatamy w modelu B2B - docierajac do klienta
biznesowego, czy w B2C, gdzie adresujemy
nasze dziatania do klienta indywidualnego, mo-
del start-upu ma na celu przekazanie wartosci
na wyjsciu, korzystajac z produktu lub ustugi.
Innowacyjnos¢ zazwyczaj wiaze sie z wdroze-
niem na rynek nowych technologii lub funkcji,
ktére beda oferowac konkretne mozliwosci dla
uzytkownikow.

Motywacja jest wazna, bo...
Motywacja jest wazna, bo oferuje dalsze checi
do efektywnego dziatania. Chociaz w Healthly
nie nazywamy tego motywacja, lecz gtéwnie
inspiracjg. Otoczenie wewnetrzne, jak i ze-
wnetrzne, nasi partnerzy, doradcy, a przede
wszystkim wzajemnie, founderzy stanowia dla
siebie Zzrédto inspiracji do pozytywnego pro-
cesu tworczego, czyli codziennej pracy.

Nasze wartosci to...

Nasze wartosci to przede wszystkim wzajemne
wsparcie. Staramy sie tworzy¢ produkty maksy-
malnie dopasowane do potrzeb naszych uzyt-
kownikéw. W Healthly traktujemy priorytetowo
kazda grupe docelowa, do ktorej docieramy,
dlatego zawsze doktadnie weryfikujemy za-
tozenia biznesowe oraz funkcjonalne, tak aby
udostepnia¢ klientom systemy pasujace do ich
preferenciji.

Ryzyko w biznesie...

Ryzyko w biznesie istnieje zawsze. Tym bar-
dziej, gdy méwimy o rynku innowacyjnej przed-
siebiorczosci technologicznej, gdzie nigdy nie
mamy pewnosci, ze stworzony produkt czy
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ustuga przyjmie sie w warunkach rzeczywistych oraz zagwaran-
tuje zwrot z inwestycji. Ryzyko mozna minimalizowac poprzez
liczne badania rynku, konkurencji, grup docelowych, lecz faktycz-
nie najwiecej dowiemy sie, gdy juz realnie wdrozymy rozwiazanie
na rynek.

Mentor dla start-upu to...

Mentor dla start-upu to osoba wskazujaca potencjalne kierunki
rozwoju. Mentor nie prowadzi za reke, lecz pokazuje ktéredy isc.
W mentoringu bardzo wazne jest podejscie ze strony start-upu.
Umiejetne zadawanie pytan, petne zaangazowanie oraz chec
wyciagniecia wiedzy czy wskazéwek pozwola mentorowi roz-
winac skrzydta i przekazac faktycznie wiele pozytecznych uwag
czy merytoryki.

Udziat w konkursie ,,Kopalnia

Start-upow” pozwolit na...

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-upow” pozwolit na zdywersy-
fikowany rozwdj. Wiele data nam praca z mentorami, ktorzy byli
dla nas zawsze, gdy tego potrzebowalismy. Networking wsrod
pozostatych start-upow, mentoréw i ekspertéw rowniez umoz-
liwit wiele ciekawych mozliwosci biznesowych. A dodatkowo...
nagroda! Finanse pozwolg nam na wdrozenie nowych funkgcji
systemu (wersja mobilna oraz kilka usprawnien i aktualizacji),
a takze przeznaczy¢ znaczne $rodki na marketing. Biuro jest
rowniez rewelacyjna opcja. Oferuje mnostwo wartosci dodanej
- pozwala na codzienna, efektywna prace w przyjaznym i bizne-
sowym otoczeniu.

Plany biznesowe wiazj sie z...

Plany Healthly na najblizsze miesiace wiaza sie z aktywnym roz-
wojem na polskim rynku. Obecnie finalizujemy konieczne ak-
tualizacje systemu, a nastepnie bedziemy pozyskiwac zarowno
specjalistéw medycznych, jak i starac¢ sie budowac¢ podaz na
nasze rozwiazanie, czyli zapewni¢ doptyw pacjentéw. To moze
zagwarantowac nam wspotpraca z partnerem, takim jak ubezpie-
czalnia, biuro podrézy czy firma oferujaca benefity pracownicze.
Pracujemy takze nad kilkoma funkcjami, ktére chcemy wypraco-
wac poprzez projekty badawcze.

Najwieksza bariera w rozwoju tego
modelu biznesowego...

Najwieksza barierg w rozwoju tego modelu biznesowego w Polsce
jest ciagte zapewnienie zaréwno popytu, jak i podazy na nasze
rozwiazanie. Problem ten mozemy pokonac poprzez pozyskanie
duzego partnera, o co bedziemy sie stara¢ w najblizszym czasie.

app.healthly.pl

healthly

Kompleksowa
funkcjonalnosc

W ej Healthly

Pomoc medyczna
gdziekolwiek jestes!

healthly
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RAPORT KLIMATYCZNY TOGETAIR

Raport Klimatyczny TOGETAIR to autorski projekt Fundacji Czyste Powietrze oraz Fundacji Pozyty-
wnych Idei, ktére sg organizatorami Szczytu Klimatycznego TOGETAIR. Raport to pierwsze tak kom-
pleksowe ujecie zagadnien poruszonych podczas premierowej edycji Szczytu Klimatycznego w 2020 .,
a takze podsumowanie dyskusji wokét kluczowych dla Polski wyzwan ekologicznych.

POLSKI

Raport Klimatyez

TOGETAIR

Raport zostat opublikowany w pierwszy dzieh
Szczytu Klimatycznego TOGETAIR 2021 (21
kwietnia) i w zaledwie w 24h od publika-
cji osiagnat 100 tys. wyswietlen. Wynik ten
potwierdza, ze Raport staje sie jednym z naj-
wazniejszych dokumentoéw budujacych $wia-
domosc ekologiczng Polski i Polakéw.

Gtéwnym celem opracowania jest edukowac,
edukowac i jeszcze raz edukowac. Autorom
zalezy na tym, by wyjasni¢ skomplikowane
zagadnienia dotyczace ochrony $rodowiska
i przyblizy¢ je mozZliwie najszerszemu gronu
w sposob przystepny, ale tez nie nadmiernie
uproszczony. Innymi stowy, pragna omowic
i zdiagnozowac najwieksze problemy $rodo-
wiskowe nadchodzacych lat, a potem zapro-
ponowac najlepsze rozwiazania, jak sie z nimi
uporac. | do tego uwzgledni¢ wszystkie niu-
anse, nie uciekajac od trudnych pytan.

Raport w skrocie mozna podsumowac tak:
jest to ponad 120 artykutow od niezaleznych
ekspertow, materiaty video oraz infografiki,
w wersji polskiej i angielskiej, a takze tema-
tyka dotyczaca nie tylko ochrony $rodowiska,
ale i polskiej polityki klimatycznej oraz tego, co
kazdy moze zrobic¢ dla Srodowiska

Efektem Raportu jest 10 zielonych postulatow
stworzonych przez Rade Ekspercka TOGETAIR,
ktore okreslajg zestaw dziatan, ktére musza
zosta¢ podjete, by Polska byta gotowa na

MULTIMEDIALNY

mpleksgws wWecks zagodnian
edyc(lSzerytu Klimatyeznego 2020,a
o Polakl w

wyzwania ekologiczne, zaréwno w kontekscie
kryzysu klimatycznego, jak i polityki prowa-
dzonej przez UE.

Raport oraz Szczyt Klimatyczny TOGETAIR zo-
staty objete Honorowym Patronatem Prezesa
Rady Ministréw oraz Patronatem Ministra Kli-
matu i Srodowiska Michata Kurtyki, ktory jest
réwniez przewodniczacym Rady Programowe;.

Nowatorska formuta Raportu oparta jest nie
tylko na szerokim podejsciu do kwestii ochrony
$rodowiska, ale takze na tym, ze do opracowa-
nia tresci zaproszone zostaty wszystkie sektory
kraju. Przedstawiciele administracji centralnej
wzbogacili Raport o materiaty z zakresu usta-
wodawstwa, finasowania, ale tez wspierania
i edukowania mieszkancéw. Samorzady do-
daty materiaty opisujace dziatania w swoich
regionach w kontekscie potrzeb mieszkancow.
Sektor nauki wspart Raport wiedza naukowa.
Biznes opisat wprowadzane przez nich zielone
innowacyjne technologie. NGO'sy i aktywisci
to z kolei niezalezna merytoryka na rzecz
ochrony srodowiska.

Tak szerokie grono zaangazowanych pozwolito
nie tylko uchwycic trendy i spojrze¢ na ochrone
srodowiska z makro- i mikroperspektywy, ale
réwniez ustali¢ priorytety na nadchodzace lata,
takie jak min. transformacja energetyczna, upo-
rzadkowanie rynku odpadowego, oczyszcze-
nie powietrza ze szkodliwych zanieczyszczen,

przejscie na gospodarke obiegu zamknietego,
uporanie sie ze skutkami zmian klimatu.

Raport opublikowany zostat rowniez w wer-
sji angielskiej, uzupetniony zostanie o wersje
francuska i niemiecka. Raport ujety jest z per-
spektywy 4 zywiotdw: ogien, woda, powietrze,
ziemia - poszerzone o kontekst cztowieka, czyli
jego pozytywny i negatywny wptyw na klimat.
Innowacja jest rowniez fakt, ze Raport nie jest
drukowany, a jedynie osadzony na stronie
internetowej www.togetair.eu/dostepny bez-
ptatnie i bez rejestracji dla wszystkich w catym
kraju.

10 postulatow dla Zielonej
Polski

Jak najszybciej wdrozy¢ Rozszerzona
Odpowiedzialnos¢ Producentow -
kazdy miesiac zwtoki oznacza milio-
nowe straty dla catej gospodarki.

ol

Rozpocza¢ dyskusje na temat przy-
sztosci recyklingu i sytuacji na rynku
odpadowym - inaczej $mieci nas po
prostu zasypia.

02

Jak najszybciej zmodernizowac cie-
ptownie opalane weglem - w prze-
ciwnym razie rosnace ceny emisji CO2
spowoduja bankructwa cieptowni lub

03
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silnym partnerem dla biznesu w transformaciji przemystowej,
motorem branzy automotive z kluczowym klastrem Silesia Automotive

Dofinansowac rozwoj elektromobilno-
Sci, zwitaszcza wsréd indywidualnych
uzytkownikéw - bez tego elektromo-
bilnos¢ oparta tylko na zeroemisyjnych
autobusach komunikacji miejskiej ,da-
leko nie zajedzie”.

Ukroci¢ ,betonoze” w polskich mia-
stach i bardziej zadba¢ o tereny zie-
lone - inaczej mieszkancy beda coraz
bardziej narazeni na skutki zmian kli-
matu i brak wody.

Kontynuowac oraz upraszczac¢ rza-
dowe i regionalne programy termomo-
dernizacji i wymiany kottéw - tempo
WCiaz jest niewystarczajace, a wiele
0s6b ubogich energetycznie nie otrzy-
muje potrzebnej pomocy.

Widrazac wiecej prostych programéw
wsparcia jak Moj Prad i Moja Woda -
pozwoli to osiagnac efekt skali, upo-
wszechni¢ proekologiczne inwestycje
i pomac polskim przedsiebiorcom.

Przedstawi¢ szczegdtowy plan trans-
formacji regiondow goérniczych - tylko
transparentny dialog ze strona spo-
teczna i rozpisany na lata scenariusz

42 MLD
inwestycji

i
4

Kim jesteSmy?

& Advanced Manufacturing,

wyznacznikiem nowych trendéw - akcelerator biznesowy KSSENON,
wsparciem dla wspétpracy edukacji i biznesu - projekt Slgskie.

Zawodowcy, Klub Innowatora,

mecenasem kultury i sztuki - galeria StrefArt,
nowoczesnymi technologiami - DIH Silesia Smart Systems,
nowymi obszarami inwestycyjnymi - powstaje Polski Park Przemystowy

w Ain Sokhna.

swojbiznes!
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inwestycji moze przekonac sceptykéw do nie-
zbednych reform.

Rozpoczac¢ trudna dyskusje o przy-
sztosci rolnictwa i wyzwaniach zwia-
zanych z nowa polityka UE, m.in.
Strategia ,Od pola do stotu” - $wiado-
mos¢ spoteczna wsrdd mieszkancow
wsi nt. nieuchronnych zmian, wcigz
jest zdecydowanie za mata.

09

Systemowo wspierac rozwdj i badania
nad zastosowaniem wodoru na wzor
Swiatowych lideréw - tylko konse-
kwentne dofinansowania do badan
i rozwoju oraz wspoétpraca biznesu ze
Swiatem nauki pozwoli upowszechnic¢
te technologie i obnizy¢ koszty wy-
tworzenia wodoru.

10

- Te dziesiec zdan, to pewnego rodzaju dekalog,
kanon wyzwan jakie stojqg przed Polskq i jakimi
my wszyscy musimy sie dzis zajgc. Nie za rok,
czy piec lat, ale dzis. Tutaj nie ma czasu do
stracenia, bo kazde opdZznienie niesie ze sobq
olbrzymie konsekwencje dla klimatu, srodowiska,
dla wszystkich Polakéw. Dlatego wzywamy do
dyskusji i dziatan! Teraz! Zrébmy to razem! Razem
dla klimatu! - méwi Agata Smieja, prezes Fun-
dacji Czyste Powietrze oraz pomystodawca
Szczytu Klimatycznego TOGETAIR.
www.raport.togetair.eu

%
7 KsSE

Katowicka

Specjalna Strefa

Ekonomiczna
———

O
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miejsc pracy

,Dzis
niemozliwe jest mozliwe.

udowadniamy, ze

Nasze firmy pokazaty, ze
sq przygotowane do ko-
rzystania ze wsparcia KSSE
i prowadzenia

biznesu

w kazdych warunkach. JesteSmy przyktadem,
jak w trudnych czasach by¢ liderem rozwoju

gospodarki w Polsce i w Europie.”

- dr Janusz Michatek
prezes KSSE S.A.

Siedziba gtéwna KSSE S.A.
ul. Wojewodzka 42, 40-026 Katowice
e-muail: ksse@ksse.com.pl

tel. +48 505 102102
www.ksse.com.pl

-

Polska

Strefa Inwestyciji
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BIODEGRADOWALNA ALTERNATYWA
w trosce o sSrodowisko i pracownikow

Zgodnie z dyrektywa Unii Europejskiej, z dniem 3 lipca br. ze sklepéw i restauracji w catej Europie miaty
zniknac¢ jednorazowe sztudce, talerzyki i stomki z plastiku, plastikowe opakowania oraz patyczki do
uszu. Ze wzgledu na brak odpowiednich przepiséw implementujacych unijng dyrektywe, (uchwalenie
jest planowane jesienia), wytyczne ominety na razie Polske. Wielu przedsiebiorcow zdazyto juz jednak
zrezygnowac z produkcji jednorazowych odpaddéw, m.in. dzieki ofercie takich firm jak BIOSEOMKA/
ECO VALUE. Ekologia, lokalnos¢ i spoteczna odpowiedzialnos$é biznesu to gtéwne wartosci slaskiej firmy.

Wedtug danych WWF, w ciggu ostatnich 65 lat
produkcja plastiku na Swiecie wzrosta z 2 min
ton do 348 min ton rocznie. 58 mIn ton pla-
stiku produkuje sie rocznie w Europie. 40 proc.
ogolnej produkgji plastiku stanowia opakowa-
nia. 80 proc. plastiku w oceanach pochodzi
7 ladu. Odpady te sa ogromnym zagrozeniem
dla morskiej fauny i flory. W miare jak $wiat
staje sie coraz bardziej $wiadomy kryzysu zwig-
zanego z plastikiem jednorazowego uzytku,
coraz wiecej 0séb domaga sie biodegradowal-
nej alternatywy.

Biostomki z zyta powstaty wtasnie po to, aby
zapewnic najlepsza i przyjazng $rodowisku
alternatywe dla plastikowych i papierowych
stomek. Produkt jest w 100 proc. naturalny
i biodegradowalny, pochodzi ze zréwnowazo-
nych polskich upraw zyta o nazwie ,URSUS”
uprawianych w wojewodztwie $wietokrzyskim.
Jego ziarna kazdorazowo poddawane sg we-
ryfikacji przez Agencje Rozwoju Rolnictwa.

W przeciwienstwie do papierowych odpo-
wiednikéw, produkt jest trwaty i nie zmienia
smaku napojow. Co godne podkreslenia, stomki
powstaja w ramach przedsiebiorstwa spotecz-
nego. Pracownicy posiadaja orzeczony stopien
niepetnosprawnosci i dzieki zatrudnieniu w fir-
mie Not For Profit zyskali szanse na nowe zycie.
- Potqczylismy ekologie z wrazliwoscig na krzywde
ludzka, tworzqc projekt odpowiedzialny spotfecz-
nie. Dzieki zatrudnieniu w ECO VALUE osoby
7 niepetnosprawnosciq majg mozliwos¢ akty-
wizacji spotecznej i zawodowej. Pierwszy raz od
wielu lat mogq wykonywac prace na miare swoich
mozliwosci i otrzymujq za nig godne wynagrodze-
nia. Dla wielu z nich oznacza to absolutng zmiane
w sposobie Zycia i funkcjonowania. Dbamy o sro-
dowisko i ludzi w nim zyjqcych. Wierzymy, Ze na-
sza wrazliwosc¢ pozwoli zrobic¢ krok, by zmniejszyc
tempo zanieczyszczania srodowiska i degradacji
naszej Planety - podkresla Katarzyna Dyk-
tynska-Banka, Prezes Zarzadu ECO VALUE
sp. z 0.0.

Z oferta BIOSEOMKA/ ECO VALUE mogli
zapoznac sie uczestnicy Il Think Eco! Forum,
organizowanego w ramach Europejskiego Kon-
gresu MSP w Fabryce Porcelany w Katowicach.

Wiecej informacji:
kontakt@bioslomka.pl
tel. 531 630 450

‘L\H ,/ K/ www.bioslomka.pl



Bracia Szejowie
udowodnili swoéj

potencjat na
Slgsku!

Sezon Rajdowych Samochodowych Mistrzostw
Polski zbliza sie ku koncowi. Poprzednia runda
cyklu byt 5. Rajd Slaska. Impreza, w ktéra zaanga-
zowane s3 samorzady oraz najwazniejsze osoby
wojewddztwa Slaskiego. Jarostaw i Marcin Sze-
jowie, zatoga rajdowa z Ustronia, udowodnili
na trasach rajdu swoéj wielki potencjat, dumnie
reprezentujgc swoich $laskich partneréw, w tym
Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowicach.

5. Rajd Slaska zaplanowany byt na dni 10-11
wrzesnia. Baza po raz kolejny byt Stadion Sla-
ski w Chorzowie. Organizator przygotowat dla
wszystkich zawodnikéw dziewie¢ odcinkéw
specjalnych. Oprocz prob zlokalizowanych
w Jastrzebiu-Zdroju, Chybiu, Bestwinie i Wy-
rach, zaplanowane byty takze dwa miejskie, wi-
dowiskowe super odcinki specjalne - Kryterium
100-lecia Powstan Slaskich w Chorzowie pod
stadionem oraz préba Katowice, ktéra miata
odbyc¢ sie przy ,Spodku”.

Dla Jarostawa i Marcina Szejow byto to wyjat-
kowe wyzwanie. Zatoga pochodzi z Ustronia,
wiec Rajd Slaska to dla nich domowa, najwaz-
niejsza runda Rajdowych Samochodowych Mi-
strzostw Polski w catym roku. Bracia musieli
skupi¢ sie zatem na odpowiednich przygoto-
waniach i zadbac¢ o dobry wynik sportowy, ale
z drugiej strony nie mogli zapominac o swoich
Slaskich partnerach, dla ktérych tez przeciez
z punktu widzenia marketingowego byta to
jedna z najwazniejszych imprez w roku.

Szejowie z tej okazji m.in. przygotowali impo-
nujaca strefe VIP przy swoim stanowisku serwi-
sowym pod Stadionem Slaskim. Z jednej strony
byttam ogromny tir z czesciami Hyundai Poland
Racing oraz namiot z rajdéwka - Hyundai i20
R5 - z drugiej byto tez kilka namiotow wtasnie

CSR - SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

samej strefy VIP. Tam wszyscy zaproszeni go-
Scie, sponsorzy, partnerzy, kontrahenci, mogli
Sledzi¢ rywalizacje na trzech ekranach, spré-
bowa¢ swoich sit na rajdowym symulatorze,
sprobowac specjatéw slaskiej kuchni, czy tez
podziwiac¢ zawodnikow na Kryterium 100-lecia
Powstari Slaskich ze specjalnie przygotowanej
trybuny, ktéra gérowata nad parkiem serwiso-
wym. Dla partneréw byta to réwniez okazja do
spotkan biznesowych, gdyz do strefy VIP mogli
zaprosic¢ swoich klientow, badzZ kontrahentow
i porozmawiac z nimi w takich niecodziennych
okolicznosciach.

Bracia Szejowie prezentowali sie na trasach
rajdu znakomicie. Wygrali w klasyfikacji gene-
ralnej odcinek w Wyrach, pdzniej w Chybiu
staneli na podium. Ostatecznie do podium
catego rajdu Szejom zabrakto zaledwie 1,6 s,
co nalezy uznac¢ jako zdecydowanie najlepszy
wynik w tym roku. Bracia z Ustronia na Rajd
Slaska przeorganizowali swoj zespot i jak widac
miato to bardzo dobre skutki.

Tydzien po zakonczonym Rajdzie Slaska od-
byt sie Rajdowy Ustron. To wielkie Swieto dla
kazdego kibica motorsportu w tej rajdowej sto-
licy Polski. W Ustroniu zebraty sie najlepsze
zatogi rajdowe w naszym kraju, nie zabrakto
réwniez Jarka i Marcina Szejéw, ktorych strefa

zndw mogta imponowac i znéw przykuwata
uwage wszystkich przechodniow. Tym razem
oprocz atrakcji, ktére pojawity sie na Rajdzie
Slaska, byta tez symulacja wymiany kota. Sze-
jowie przygotowali specjalng maszyne wraz
7 kluczem. To byta symulacja tego, jak zatoga
rajdowa wymienia kota w swojej rajdéowce na
rajdzie. Nie da sie ukry¢, Ze atrakcja sprawita,
ze do stanowiska ustawiaty sie kolejki oséb
chetnych przetestowac swoje mozliwosci.
Okres peten rajdowych emocji zakonczyt sie
podczas GT Festiwal, tydzien po Rajdowym
Ustroniu. To kolejna impreza, na ktérej Sze-
jowie chcieli sie pokaza¢ swoim kibicom oraz
partnerom, jednocze$nie realizujac zatozenia
umow i programéw CSR. Zatoga po raz kolejny
przyciagneta do siebie mndstwo oséb sprawia-
jac, ze i GT Festiwal w Wisle okazat sie wielkim
sukcesem. Szejowie po raz kolejny udowodnili,
ze oprocz znakomitych umiejetnosci sporto-
wych, potrafig tez jak nikt zadba¢ o swoich
kibicow i pokaza¢ partnerom swoja wartosc
- co najwazniejsze - nie tylko na odcinkach
specjalnych rajdu.

Kamil Wrzecionko,
Jarostaw i Marcin Szeja Rally Team

Fot. Rybarski Photography
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Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze srodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

MILIARDY ZLOTYCH NA OCHRONE
SRODOWISKA W REGIONIE

Mariusz Janas, Kierownik Zespotu Wdrazania i Koordynacji Projektéw PO 1iS Wojewddzkiego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach przedstawia dziatania i programy dofinansowa-
nia dla samorzadéw, gmin, a takze mieszkarncéw wojewddztwa slgskiego w zakresie walki z niskg emisja
i likwidacja ,kopciuchéw”, realizowane przez WFOSIiGW.

Dobiega konca perspektywa unijna na lata
2014-2020. lle srodkoéw z tego rozdania po-
zyskat Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodo-
wiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach?

W chwili obecnej ze srodkdw unijnych w ra-
mach Dziatania 1.7 Kompleksowa likwidacja ni-

skiej emisji na terenie wojewddztwa $laskiego
WFOSIGW ma podpisanych ponad 170 umow
z beneficjentami, na taczna kwote dofinan-
sowania ponad 600 min zt. £aczna wartosc
projektéw to ponad 1,1 mld ztotych.

Jakie dziatania wspierat Program Operacyjny
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020?

W ogtaszanych konkursach wspieraliémy pro-
jekty z trzech zakresow, tj. termomodernizacije
budynkéw wielorodzinnych, wymiane sieci cie-
ptowniczych i budowe nowych Zrédet ciepta
7 kogeneracja.

Mozliwos¢ ubiegania sie o dotacje przez
samorzady to byta nowos¢? Czy wiele gmin
skorzystato z tej opcji?

Od 2019 roku z dofinansowania w Pod-
dziataniu 1.7.1 Wspieranie efektywnosci
energetycznej w budynkach mieszkalnych
w wojewddztwie $laskim tj. termomoderni-
zacji budynkéw wielorodzinnych skorzystato
71 gmin. Ponadto, program byt skierowany
do Wspdlnot Mieszkaniowych i Spotdzielni
Mieszkaniowych.

lle konkurséw ogtoszono, jaka jest liczba ich
beneficjentéw?

Ogtosilismy 15 konkurséw, w ich wyniku zo-
stato zawartych ponad 200 umow.

Kto otrzymat najwieksze dofinansowanie?

Na termomodernizacje budynkéw najwiek-
sze dofinansowanie otrzymato miasto Ryb-
nik w kwocie 38,5 min zt, na wymiane sieci
cieptowniczych Przedsiebiorstwo Energetyki
Cieplnej sp. z 0.0. w Tychach, kwota dofinan-
sowania wyniosta 56 min zt.

Czy dzieki tym dziataniom nastapita poprawa
jakosci powietrza w regionie?

Efekt poprawy powietrza na pewno odczuja
mieszkancy wielu gmin, w tym najbardziej
Rybnika. Ogoétem termomodernizacji zostanie
poddanych 660 budynkéw, powierzchnia uzyt-
kowa budynkéw poddanych termomoderniza-
cjito 847 056 [m2], szacowany roczny spadek
emisji gazéw cieplarnianych (Cl) 45874,66
ton, zmniejszenie zuzycia energii koncowej
416936,78GJ/rok.

Ponadto, zostanie wybudowane 45 km nowej,
i zmodernizowane 104 km sieci cieptowniczej.

Pozostajac przy temacie walki ze smogiem,
warto przypomnie¢, ze zgodnie z obowiazu-
jaca w wojewodztwie $laskim tzw. uchwata
antysmogowa, do 1 stycznia 2022 roku
mieszkancy muszg wymieni¢ kotty starsze
niz 10 lat lub te bez tabliczki znamionowej.
Dotacje na ten cel sg przydzielane w ramach
programu ,Czyste Powietrze”. Jak wyglada
jego realizacja w katowickim Funduszu?

W ramach Programu Priorytetowego Czyste
Powietrze od poczatku jego funkcjonowania
do katowickiego WFOSIGW wptyneto juz
51 200 wnioskéw. Program cieszy sie bardzo
duza popularnoscia!

Program dziata od 2018 roku, czy obserwu-
jecie wzmozone zainteresowanie w ostatnich

miesigcach pozyskaniem $rodkéw na wy-
miane tzw. kopciuchéw?

Ostatnie miesigce pokazujag wzmozone za-
interesowanie ze wzgledu na koniecznosc
wymiany najstarszych ,kopciuchow”, ktéra
wymagana jest uchwata antysmogowa na-
szego wojewddztwa. WFOSIGW w Katowi-
cach poprzez wspdtprace z gminami dociera
do szerokiego grona osob zainteresowanych
wymiana zrédet ciepta - podpisanych zostato
ponad 130 porozumien z gminami dotycza-
cych wspdlnej realizacji i propagowaniu PPCP.

Warto doda¢, ze dotacja obejmuje szeroki
zakres prac...

Tak. Beneficjenci programu korzystaja
z dofinansowania nie tylko na wymiane
nieefektywnych Zrédet ciepta, ale dokonuja
kompleksowej termomodernizacji budynkow,
wymiany stolarki okiennej, drzwiowej oraz ko-
rzystaja z dofinansowania do montazu paneli
fotowoltaicznych.

Pod koniec roku zostang ogtoszone konkursy
w ramach nowej perspektywy. 30% srodkéw
powinno by¢ przeznaczonych na obszary
zwigzane z klimatem, transportem nisko-
emisyjnym i ochrong $rodowiska. To duzo,
czy mato w ocenie potrzeb, ktére docierajg
do WFOSIiGW w Katowicach?

Potrzeby w zakresie obszarow zwiazanych
7 klimatem zawsze sa duze. Jezeli 30% Srod-
kow z nowej bedzie przeznaczone na te dzia-
fania, to na pewno zostanie zrealizowanych
wiele waznych zadan zwigzanych z ochrona
Srodowiska i zrodtami odnawialnymi. Dzisiaj
najwieksza nasza bolaczka pozostaje walka
z niska emisjg i likwidacja ,kopciuchow”.
Czesciowo ten problem rozwiazuje Program
,Czyste Powietrze”, ale jest on skierowany do
0s6b fizycznych zajmujacych budynki jednoro-
dzinne. WFOSIGW w Katowicach jest liderem
w Polsce w realizowaniu tego programu.

W nowej perspektywie program Infrastruktura
i Srodowisko zostanie zastapiony programem
FENIKS tj. Programu Fundusze Europejskie
na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko na lata
2021-2027. Przewidziano tam duze srodki na
Ochrone Srodowiska. O ostatecznych kwo-
tach mozemy porozmawiac po zatwierdzeniu
Programu.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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O tajnikach dziatania systemu instalacji fotowoltaicznej, optacalnosci tego
typu proekologicznych rozwiazan, przysztosci sektora Odnawialnych Zrédet
Energii i wktadzie slaskiej uczelni w prace nad rozwojem nowych technologii
wptywajacych na ochrone klimatu moéwi dr inz. Marcin Szczygiet, Prodziekan
ds. Wspotpracy i Rozwoju, Wydziat Elektryczny Politechniki Slaskiej w Gliwicach.
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dr inz. Marcin Szczygiet

Prodziekan ds. Wspotpracy i Rozwoju,

Wydziat Elektryczny Politechniki
Slaskiej w Gliwicach.
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Jak dziata fotowoltaika? Na czym generalnie
polega instalacja fotowoltaiczna?

Ogniwa fotowoltaiczne (PV), znane rowniez jako
ogniwa stoneczne, zamieniaja energie $wiatta
stonecznego bezposrednio na energie elek-
tryczna. Fotowoltaika bierze swoja nazwe od
efektu polegajacego na przeksztatcaniu energii
Swietlnej (fotonow) w energie elektryczna, co
jest znane jako efekt fotowoltaiczny. Pojedyn-
cza jednostka fotowoltaiczna (PV) nazywana
jest ogniwem stonecznym. Takie pojedyncze
ogniwa fotowoltaiczne sa na ogdt mate, zwykle
wytwarzajace moc okoto 1 lub 2 watéw. Aby
zwigkszy¢ moc wyjsciowa ogniw fotowoltaicz-
nych, taczy sie je ze soba w tancuchy, tworzac
wieksze jednostki identyfikowane jako moduty
lub powszechnie nazywane panelami. Panele
moga byc¢ uzywane niezaleznie (pojedynczo) lub
mozna je taczy¢ w grupy tworzac tzw. tablice.
W typowych instalacjach fotowoltaicznych
grupy paneli tworza elektrownie, ktéra moze
by¢ przytaczona do sieci elektrycznej. Dzieki tej
modutowej konstrukcji systemy fotowoltaiczne
moga by¢ montowane w celu spetnienia wyma-
gan dotyczacych ilosci energii elektrycznej jaka
jest potrzebna odbiorcy.

Instalacja fotowoltaiczna ztozona jest z kon-
strukcji nosnej (np. systemoéw balastowych
GRAM-BOX stanowiacych innowacyjne roz-
wigzanie dla instalacji modutow PV), paneli
fotowoltaicznych, przeksztattnika DC/AC -
falownika i licznika. Energia wytworzona ze
storica jest dostarczana do odbiornikéw czyli
oswietlenia, urzadzen AGD, czy tez innowa-
cyjnych i niezawodnych urzadzen grzewczych
jakimi sa kotty elektrodowe ECO POWER.
Moze by¢ réwniez dostarczana do akumula-
torow stanowiacych magazyny energii lub do
sieci elektrycznej.

System fotowoltaiczny, czyli nasza przydomowa
elektrownia moze pracowac na dwa sposoby:

SYSTEMY BALASTOWE
GRAM-BOX

TR 01

pierwszy z nich to ,Off Grid”, a drugi jako ,Grid
Connected”. ,Off Grid” jako system fotowolta-
iczny jest samodzielny i niezalezny, co oznacza,
Ze nie jest powiazany z gtéwna linia zasilania
elektrycznego ani z systemem dystrybucji ener-
gii elektrycznej. Tym samym uzytkownik jest
zmuszony wykorzystywac akumulatory (,banki
energii”) do przechowywania wytworzonej
energii elektrycznej. System ,Grid Connected”
jest potaczony z siecia gtéwna lub firma dystry-
bucyjna energii elektrycznej, a nadwyzka energii
moze byc¢ przestana do sieci elektrycznej lub
zostac sprzedana firmie zajmujacej sie dystry-
bucja energii elektryczne;j.

Na dachu, w przestrzeni otwartej, na balkonie
- gdzie mozna montowac panele?

Panele fotowoltaiczne (PV) nalezy montowac
w otwartej przestrzeni, w miejscach niezacie-
nionych stale lub czasowo w ciggu dnia. Naj-
lepiej do tego celu nadaja sie dachy zaréwno
ptaskie jak i sko$ne oraz grunt. W obecnym
czasie coraz czestszym widokiem sa pola i taki
pokryte instalacjami fotowoltaicznymi wytwa-
rzajacymi od kilkudziesieciu do kilkuset kW
energii elektrycznej. Ustawienie paneli sto-
necznych moze by¢ wykonywane w kierunku
potudniowym lub w uktadzie wschod-zachod,
oczywiscie jest to warunkowane usytuowaniem
budynku lub uktadem farmy elektrycznej.

Czy fotowoltaika sie optaca? Dlaczego warto
promowac takie dziatania na rzecz jakosci
powietrza?

Fotowoltaika sie optaca wszystkim, przede
wszystkim nam jako odbiorcom energii elek-
trycznej jak i srodowisku czyli znowu nam.
Wiele oséb negatywnie nastawionych do
tego typu rozwiazan zarzuca, ze sa to produkty
wytwarzane na skale masowa i ich produkcja
jest szkodliwa dla srodowiska. Oczywiscie wy-
twarzanie dzisiaj czegokolwiek ma wptyw na
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Srodowisko naturalne, jednak jezeli bedziemy
korzysta¢ z odnawialnych Zrédet i bedziemy
ogranicza¢ emisje CO2 oraz pytow zawieszo-
nych, tym samym przyczyniamy sie do poprawy
klimatu, ktéry w ciagu ostatnich dziesiecioleci
zostat zniszczony. Kilkuletnie, kilkudziesiecio-
letnie lub kilkusetletnie drzewo przetwarza
CO2 i wytwarza tlen, ktéry jest nam tak bar-
dzo potrzebny do zycia, skoro natura robi tak
wiele dla nas, to mozemy réwniez zrobic¢ cos dla
niej przez takie dziatania proekologiczne - przy
zachowaniu naszego komfortu zycia.

Czy istniejace programy dofinansowania
montazu takich ekologicznych rozwiazan sa
wystarczajaca zacheta?

Istniejace formy dofinansowania sa bardzo
duza zacheta do korzystania z nowoczesnych
rozwigzan wytwarzania energii w ramach
OZE. Pomimo spadku wysokosci dotacji za-
interesowanie odbiorcéw energii instalacjami
fotowoltaicznymi stale rosnie. Moim zdaniem
najlepsze rozwiazania to uproszczenie systemu
rozliczert pomiedzy dystrybutorem i wytwdrca
oraz zniesienie limitéw do dofinansowania po-
jedynczych instalacji. Majac na uwadze proces
rozrostu energetyki stonecznej u ,producen-
tow” indywidualnych mozna na podstawie
umow planowac rozwoj instalacji fotowolta-
icznych, a tym samym gwarantowac stabilnos¢
zaréwno systemu elektrycznego, jak i stabil-
nos¢ portfela konsumentow i dystrybutordw.

Wedtug danych Instytutu Energetyki Od-
nawialnej rynek fotowoltaiki (PV) rozwija
sie najszybciej ze wszystkich sektoréw OZE
w Polsce. Czy rzeczywiscie te tendencje sa
widoczne?

Tak rzeczywiscie sie dzieje. Wiekszos¢ naszych
urzadzen w domach jest na prad, a w niekto-
rych przypadkach sa to wytacznie urzadzenia
elektryczne. Tym samym koszt energii elek-
trycznej jest dla nas bardzo istotnym czyn-
nikiem. Obserwujac nawet nasze najblizsze

Kilkuletnie, kilku-
dziesiecioletnie

lub kilkusetletnie
drzewo przetwarza
CO2 i wytwarza tlen,
ktory jest nam tak
bardzo potrzebny do
zycia, skoro natura
robi tak wiele dla nas,
to mozemy réwniez
zrobi¢ cos dla niej
przez takie dziatania
proekologiczne - przy
zachowaniu naszego
komfortu zycia.

otoczenie zauwazamy bardzo dynamiczny
wzrost nowych instalacji fotowoltaicznych,
zaréwno tych mniejszych, ale tez coraz cze-
$ciej duzych instalacji i farm elektrycznych.
Podtozem takiego stanu sa dwa gtéwne
aspekty. Pierwszy to obawa indywidualnego
uzytkownika energii przed wzrostem cen ener-
gii elektrycznej i mozliwos¢ jej samodzielnego
wytwarzania na potrzeby wtasne, drugim jest
zwiekszenie swiadomosci dziatar proekolo-
gicznych i przekierowywanie sie na energie
elektryczna, a szczegodlnie na ta ,zielong”.

Niektorzy twierdza, ze fotowoltaika przestanie
by¢ optacalna, bo 1 stycznia 2022 r. wejdzie
w zycie nowelizacja Prawa energetycznego,
zaktadajaca likwidacje systemu opustéw dla
instalacji montowanych. Co to oznacza dla
prosumentéw i firm fotowoltaicznych?

Jesli nowelizacja wejdzie w zycie ulegnie zmia-
nie system rozliczen pomiedzy wytwarca a dys-
trybutorem lub odbiorca. Na chwile obecng
wiekszo$¢ prognozuje, ze nowe rozwiazania
beda mniej optacalne dla wytworcy. Nie gene-
ralizowatbym tego podejscia, bo jak ustyszatem
ostatnio od jednego z moich znajomych ,,...roz-
nica na pewno bedzie ale inwestycja w takim
przypadku bedzie sie troche dtuzej sptacac...”
i tutaj jest tez racja, jesli w perspektywie kilku
lat mamy wytwarzac i korzystac ze swojej ener-
gii, co znaczaco zminimalizuje koszt naszego
Zycia codziennego, to takie rozwigzanie jest
stuszne. Moim zdaniem poczatkowo nastapi
chwilowe wstrzymanie zainteresowania dla ta-
kich rozwiazan, ale trend wzrostowy zostanie
jednak utrzymany.

Czy mimo tych przeszkoéd sektor solarny be-
dzie rést w site?

W 1839 r. Aleksander Edmund Becquerel, ba-
dajac zachowania ciat statych w elektrolicie,
podczas naswietlenia zaobserwowat zjawisko
powstawania napiecia pomiedzy elektrodami
zanurzonymi w elektrolicie. Sami widzimy,
ze pomimo uptywu ponad 180 lat, fotowol-
taika i rozwdj ogniw fotowoltaicznych ma
sie coraz lepiej. Powstaja nowe rozwiazania
konstrukcyjne ogniw, wprowadzane sa nowe
materiaty i technologie, ktére podnosza ich
sprawnos¢, a tym samym mozliwos¢ produ-
kowania wiekszej ilosci energii elektrycznej
7 jednego metra kwadratowego powierzchni
paneli. Nowoczesna technologia ogniw tan-
demowych, w ktérych taczona jest technolo-
gia perowskitow z ogniwami krzemowymi juz
w najblizszej przysztosci umozliwi produkcje
modutéw fotowoltaicznych o mocy wiekszej
nawet o 35% niz w dotychczasowych roz-
wigzaniach, czyli zamiast dzisiejszych $rednio
230W/m? bedziemy mie¢ okoto 310W/m?.
Dla réwnowagi trzeba wiedzie¢ i pamietac, ze
system elektroenergetyczny jest bardzo wraz-
liwy na wprowadzanie niestabilnych Zrédet
energii, niestabilnych bo produkuja energie
tylko w czesci cyklu dobowego, a ich moc jest
zalezna od ilosci $wiatta. Kazda technologia
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ma swoje silnigjsze i stabsze strony, tak jest
i tutaj bo z jednej strony ogromna ilo$¢ energii
elektrycznej wytwarzanej przez wbudowany
system fotowoltaiczny zacheca do korzystania
ze 7rédta energii stonecznej, z drugiej strony
stosowanie ogniw fotowoltaicznych prowadzi
do nowych inicjatyw w zakresie planowania
i rozwoju systemu elektroenergetycznego, po-
prawy jakosci energii znajdujacej sie w sieci,
procesu dziatania i sterowania rozdziatem ener-
gii, bezpieczenstwa systemu i uzytkownika itp.

Czy na Politechnice Slaskiej prowadzone s3
badania nad fotowoltaika?

Na Politechnice Slaskiej w ramach jednego
z Priorytetowych Obszaréw Badawczych -
Ochrona klimatu i srodowiska, nowoczesna
energetyka, a w ktérym mam przyjemnosé byc
jednym z koordynatoréw podobszaru badaw-
czego, naukowcy naszej uczelni nieustannie
pracuja nad badaniami i rozwojem m.in. sektora
energetycznego i odnawialnych Zrédet energii,
w tym systemow fotowoltaicznych. Czynny
udziat w tych badaniach biorg m.in. Wydziat
Elektryczny oraz Wydziat Inzynierii Srodowiska
i Energetyki Politechniki Slaskiej. Stale obser-
wujemy zainteresowanie $rodowisk bizneso-
wych wdrazaniem nowych pomystéw i mysli
technologicznej w coraz to lepsze rozwigzania.
Jako najwieksza uczelnia techniczna regionu
i jedna z najbardziej liczacych sie jednostek
badawczych w Polsce, jestesmy poniekad
zobligowani do pracy nad rozwojem nowych
technologii przy rownoczesnej ochronie kli-
matu, co szczegolnie na Slasku jest bardzo
widoczne. Ja osobiscie, jako przedstawiciel
Wydziatu Elektrycznego Politechniki Slaskiej,
wspotpracujac z otoczeniem spoteczno-gospo-
darczym obserwuije, ze sektor solarny ma sie
bardzo dobrze. Na podstawie obserwacji rynku
koncentrujacego sie wokdt fotowoltaiki i po-
wstajacych nowych inwestycji i inicjatyw w tym
obszarze oraz na podstawie tego co nadmieni-
tem powyzej moge z pewnoscia stwierdzi¢, ze
przed sektorem solarnym widze jeszcze wiele
lat pomyslnego rozwoju, zaréwno ze strony
naukowo-technologicznej, jak tez biznesowe;.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Odpowiedzialnos¢ cztonkow zarzadu
niemieckiej spotki GmbH - kluczowe

zagadnienia prawne

Niemieckie MSP sa przewaznie zorganizowane w formie spétki GmbH. Jest to réwniez najczesciej wy-
bierana forma prawna przez polskie firmy ekspandujace na rynek niemiecki lub posiadajgce w Niemczech
spotke zalezng. Odpowiedzialnosci za dziatania spétki GmbH nie ponoszg wspdlnicy spétki, lecz jej
cztonkowie zarzadu - Geschéftsfiihrer. Uchybienia w wykonywaniu obowigzkéw cztonka zarzagdu mogg
kosztowaé zaréwno spotke, jak i osobiscie samego cztonka zarzadu. Podczas gdy udziatowcy ryzykuja
zazwyczaj jedynie $wiadczenie wniesione na poczet pokrycia swojego wktadu kapitatowego, cztonek
zarzadu spoétki GmbH odpowiada w najgorszym przypadku catym swoim majatkiem.

Dr. Dominik Wagner, LL.M ..
Rechtsanwalt i Partner, TIGGES
Rechtsanwilte

S
\

Tomasz Baron, LL.M,,
Radca Prawny, TIGGES

Rechtsanwalte

TIGGES

RECHTSAMNWALTE

Cztonkiem zarzadu spotki GmbH moze zostac
kazda osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych. Posiadanie konkretnego
obywatelstwa, czy specjalnych kwalifikacji nie
jest co do zasady wymagane przez prawo. Wy-
jatki dotycza sytuacji, w ktorych spotka zamierza
prowadzi¢ dziatalnos¢, dla ktérej konieczne jest
uzyskanie koncesji, licencji lub zezwolenia (np.
przewo6z 0sob, przewdz towardw, wynajem pra-
cownikow, branza budowlana) lub w przypadku
przedsiebiorstw, ktérych dziatalnos¢ stanowi
rzemiosto. W takich sytuacjach prawo niemiec-
kie wymaga, aby chociaz jeden cztonek zarzadu
lub osoba podlegta zarzadowi posiadata udoku-
mentowane kwalifikacje zawodowe.

Zwracamy szczegblng uwage na branze budow-
lana, w ktérej mozliwos¢ wykonywania przez
spotke wielu okreslonych w przepisach czyn-
nosci uwarunkowana jest od zatrudnienia przez
spotke tzw. mistrza. Bardzo czesto zdarza sie, ze
wykonywanie czynnosci, dla ktérych w Polsce
nie sa wymagane specjalne kwalifikacje, jest
w Niemczech obwarowane dodatkowymi wa-
runkami, ktére rzecz jasna musza zostac spet-
nione przed rozpoczeciem danej dziatalnosci.

Cztonek zarzadu jest powo-

tywany i odwotywany przez
zgromadzenie wspolnikow.

Inaczej niz ma to miejsce w Polsce, do kompe-
tencji zgromadzenia nalezy rowniez zawieranie
i rozwigzywanie z cztonkiem zarzadu umowy
o prace. Co do zasady, cztonek zarzadu moze
zrezygnowac z petnienia swojej funkcji w dowol-
nym momencie. Nie powinien tego jednak robi¢
w tzw. nieodpowiednim momencie. W przy-
padku poniesienia przez spotke szkody, ktérej
mozna byto unikna¢, gdyby cztonek zarzadu nie
ztozyt rezygnacji, cztonek zarzadu moze byc¢
zobowigzany do zaptaty odszkodowania. Roz-
wigzanie umowy o prace z cztonkiem zarzadu
nastepuje na zasadach w niej okreslonych.

Uprawnienia cztonka zarzadu do reprezentacji
spotki na zewnatrz sa nieograniczone, co ozna-
cza, ze dokonywane przez niego czynnosci sa
zawsze wigzace dla spotki. Ograniczenia moga
obowiazywac tylko w relacjach wewnetrznych.
W przypadku powotania kilku cztonkéw zarzadu
w praktyce nierzadko dochodzi do ustalenia re-
prezentacji tacznej.

Czltonek zarzadu jest zobo-
wigzany prowadzi¢ dziatal-
nos¢ gospodarczg spotki.

Do ustawowych obowiazkéw cztonka zarzadu
nalezy nie tylko zarzadzanie przedsiebiorstwem,
lecz takze ochrona spotki przez mozliwoscia po-
niesienia szkody. Na cztonku zarzadu spoczywa
podstawowy obowiazek lojalnosci wobec spotki,
7 ktoérego wynika brak mozliwosci wykorzysty-
wania stanowiska dla swoich wtasnych celéw
ze szkodg dla spotki. Cztonka zarzadu wigze
réwniez absolutny zakaz konkurencji. W ra-
mach swojej dziatalnosci na rzecz spotki czto-
nek zarzadu jest zobowiazany zachowac tzw.
starannosc¢ rozwaznego przedsiebiorcy (staran-
nos¢ sumiennego kupca), ktora jest standardem
WyZzszym niz staranno$¢ wymagana od pracow-
nika. W zwigzku z tym w praktyce nierzadko
dochodzijuz na wczesnym etapie dziatalnosci do
naruszen mogacych skutkowac konsekwencjami
W postaci rozwigzania umowy, czy powstaniem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

Do naruszenia obowiazkéw przez cztonka
zarzadu nie dochodzi, jezeli w oparciu o od-
powiednie informacje miat on prawo przypusz-
czac¢, ze dziata w interesie spotki. Dotyczy to
w szczegblnosci sytuacji, w ktérych dyrektor
zarzadzajacy podjat decyzje lub dokonat czynno-
Sci zasiegajac uprzednio opinii eksperta z danej
branzy. Stad tez nie tylko w interesie spotki, ale
takze w interesie wtasnym cztonka zarzadu, jest
zasieganie przed podjeciem istotnych i skompli-
kowanych decyzji porad eksperckich.
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Odpowiedzialnos$é cztonka
zarzadu wynikajaca z naru-

szenia ObOWiQZkéW moze powstac

z jednej strony wobec samej spotki, z drugiej

strony takze wobec podmiotéw trzecich.

W tym zakresie nie nalezy rowniez pomijac¢

odpowiedzialnosci administracyjnej lub karnej

mogacej powsta¢ w zwiazku u naruszeniem
obowigzkdw wynikajacych z przepiséw prawa
podatkowego lub prawa ubezpieczen spo-
tecznych. Lista mozliwych naruszen jest dtuga

i petna putapek, do ktérych nalezg m.in.:

®  zachowanie wymogéw formalnych do-
tyczacych zwotywania zgromadzen
wspolnikow,

®  odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia
ustawowego zakazu konkurenciji,

] odpowiedzialno$¢ w zwigzku z zawar-
ciem umowy, ktéra nie przyniosta spotce
wymiernych korzysci, a spowodowata
znaczne straty,

®  odpowiedzialnos¢ z tytutu szkody wyni-
kajacej z zawarcia nadmiernie ryzykow-
nych transakcji kredytowych,

J dopuszczenie do przedawnienia rosz-
czen/odstapienie od dochodzenia rosz-
czen mozliwych do realizacji,

e  dokonywanie transakcji sprzecznych z ce-
lem spotki,

] odpowiedzialnos¢ z tytutu niedopusz-
czalnego zwrotu wktadow kapitatowych.

Ryzyko odpowiedzialnosci
czlonka zarzadu spétki

GmbH aktualizuje sie zwtaszczaw przypadku
wystapienia problemow finansowych spotki.

W takiej sytuacji moze powstac:

®  odpowiedzialno$¢ z tytutu spdZznionego
ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci,

®  odpowiedzialno$¢ wynikajaca z faktu za-
niechania poinformowania zgromadzenia
wspolnikéw o utracie 50% wartosci kapi-
tatu zaktadowego,

®  odpowiedzialnos¢ z tytutu dokonania
ptatnosci/wyptaty srodkéw po stwier-
dzeniu stanu niewyptacalnosci lub nad-
miernego zadtuzenia spotki.

Nierzadko spétki w praktyce zrzekaja sie prawa
do dochodzenia wobec cztonka zarzadu rosz-
czen odszkodowawczych kierujac sie chociazby
wola utrzymania stosunku. Cztonek zarzadu
powinien by¢ jednak $wiadomy, ze w sytuacji,
kiedy w przysztosci wobec tej samej otwarte
zostatoby postepowanie upadtosciowe, syndyk
masy upadtosciowej dokfadnie zbada ewen-
tualne roszczenia spotki przystugujace jej wo-
bec cztonka zarzadu, a fakt wczesniejszego
zrzeczenia sie nie bedzie wywotywat skutkéw
prawnych.

Co zatem moze zrobi¢ czlo-

nek zarzadu spétki GmbH,

aby ograniczyé¢ wiasne

ryzyko odpowiedzialnosci?

Przede wszystkim:

®  zawsze postepowac zgodnie z przepisami
ustawowymi, postanowieniami umowy
spotki, uchwatami i instrukcjami udzie-
lonymi przez zgromadzenie wspoélnikow
oraz postanowieniami umowy o prace;
regularne ubiegac¢ sie o udzielenie
mu absolutorium przez zgromadzenia
wspolnikow;

FIRMY CZtONKOWSKIE RIG

nie wykonywac sprzecznych z prawem
lub umowa spotki polecen udzielonych
przez wspolnikow; w razie watpliwosci
w przypadku nalegania przez wspoélnikéw
na dokonanie czynnosci zrezygnowac
7 petnienia funkgji cztonka zarzadu jako
dziatanie ultima ratio;

dokumentowac i uzyskiwac¢ kontrasy-
gnate dla poszczegolnych decyzji zwia-
zanych z czynnoéciami o szczegdlnym
znaczeniu - w ten sposob cztonek za-
rzadu moze przynajmniej zminimalizowac
swoje ryzyko odpowiedzialnosci wobec
spoftki i ewentualnych oséb trzecich;
zadbac o wprowadzenie odpowiedniego
systemu zgodnosci compliance - niemiec-
kie orzecznictwo zarzuca juz naruszenia
organizacyjne, tzn. przewiduje odpowie-
dzialnos¢ wynikajaca z faktu ztego zorga-
nizowania funkcjonowania spotki;
rzetelnie kontrolowac procesy odbywa-
jace sie w spotce - brak wiedzy cztonka
zarzadu o naruszeniach, problemach czy
sytuacjach nie prowadzi do wytaczenia
jego odpowiedzialnosci;

przed podjeciem waznych lub ryzykow-
nych decyzji zasiegnac porady ekspertow
takich jak prawnicy, doradcy podatkowi,
biegli - w wielu przypadkach dziatanie
w oparciu o porade ekspercka moze skut-
kowac wytaczeniem odpowiedzialnosci
cztonka zarzadu;

uzyskac ochrone ubezpieczeniowag D&O.

TIGGES
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Przemyst Jakos¢ Innowacja

Silingen to rodzinna firma skupiajgca wokot siebie kilka grup przedsigbiorstw, z siedzibg w Bambergu (Niemcy).
Gama produktow firmy Silingen obejmuje brykiety z zelazostopéw, brykiety ze stali o wysokim stopniu
zageszczenia (HDSB), a takze uniwersalne w zastosowaniu, skuteczne i wydajne lance SILANCER™.

Nasza oferta:

4

Brykiety z zelazostopu wykorzystywane sg w przemysle metalurgicznym jako dodatek do stopow
stali i zeliwa. Brykiety te, wytwarzane sg z drobnych frakcji i podziarna powstajacego w procesie kruszenia
zelazostop6w oraz pytéw powstajacych w procesie produkcji zelazostopéw.

Brykiety ze stali o wysokim stopniu zageszczenia (HDSB) wykorzystywane sg w odlewniach
i hutach na catym $wiecie, gdyz pod wzgledem czystosci, sg uwazane za jeden z najlepszej jakosci
ztomoéw. Produkowane sg w oparciu jednorodny materiat stalowy pochodzacy z recyklingu zuzytych
opon samochodowych.

SILANCER™ lance tlenowe uzywane sg w hutach i odlewniach, a takze w przemysle stoczniowym
i ztomowym. Nasze lance sg uzywane jako narzedzie do cigcia, perforowania oraz przepalania osiggajac
bardzo wysokie temperatury pracy, zblizajgc sie do 2700 stopni Celsjusza.

Brykietowanie powierzonego towaru na prasie hydraulicznej lub walcowej. Nasz park maszynowy
posiada wszelkie niezbedne urzadzenia, ktére gwarantujg krotki czas oczekiwania na brykiet, a takze bardzo
wysok3g jakosé produktu.

Silingen Group silingen.eu
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Bezpieczenstwo i sztuczna inteligencja

- pOznajc
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W dzisiejszych czasach zdrowie i bezpieczernstwo sg podstawg funkcjonowania w przestrzeni publiczne;.
Pandemia wymusita zmiane stylu zycia i wptyneta na wiele aspektéw dnia codziennego. W roku 2020
zostata powotana do zycia firma CLEVELL, a wraz z nig urodzita sie koncepcja wprowadzenia na rynek
urzadzenia, ktére odpowiada na realne potrzeby dzisiejszego swiata. Clevell One - czyli sztuczna inte-
ligencja w odpowiedzi na biezace zapotrzebowanie.

Pierwszym stworzonym rozwigzaniem jest
kamera termowizyjna Clevell One stuzaca do
monitorowania temperatury ciata wielu oséb
jednoczesnie, w czasie rzeczywistym. Urza-
dzenie jest odpowiedzia na zapotrzebowanie
przedsiebiorstw, ktérych priorytetem w dobie
pandemii stato sie wykrywanie oséb chorych,
wchodzacych na teren firmy. Zastosowany
w urzadzeniu algorytm Sl (sztucznej inteligen-
cji) przy wykorzystaniu technologii computer
vision, stuzy rozpoznawaniu twarzy - nawet
w maseczkach - i informowaniu o podwyz-
szonej temperaturze ciata rozpoznanej osoby.

Co przesadza o wyjatkowo-
$ci dziatania Clevell One?

Dziatanie w czasie rzeczywistym oznacza, ze raz
wykryta postac zostaje rozpoznana i $ledzona
dopdki znajduje sie w zasiegu kamery, a nad
nig wyswietla sie temperatura ciata. Pomiar nie
wymaga wstrzymania ruchu i odbywa sie przy
naturalnym rytmie wchodzenia do budynku.

Wyklucza to koniecznos$¢ podchodzenia do
kazdej osoby, co ogranicza ilo$¢ pracownikow
obstugujacych urzadzenie. Kamera moze w ten
spos6b rozpoznac i dokonac¢ pomiaru do 50
0s6b jednoczesnie. Zasieg urzadzenia wynosi
od 0,5-10 m przy kacie widzenia 56°, a zakres
pomiaru temperatury to 30-50°C. Po przekro-
czeniu 37,5°C nastepuje pierwsze ostrzezenie,
a od poziomu 38,0°C twarz podswietla sie na
czerwono. Komunikat jest widoczny na moni-
torze osoby obstugujacej kamere. Potencjalny
chory jest proszony przez obstuge o ponowne
zmierzenie temperatury. Wyklucza to ryzyko
wystapienia paniki wsréd oséb znajdujacych sie
w poblizu. Clevell One sprawdzi sie w otwar-
tych przestrzenie publicznych o ciggtym prze-
ptywie oséb np. instytucjach panstwowych,
biurowcach, centrach handlowych, lotniskach,
dworcach kolejowych.

To, co interesuje zaréwno przedsiebiorce, jak
i kazda osobe korzystajaca z najnowszych tech-
nologii, to cyberbezpieczenstwo. Transmisja
urzadzenia jest odpowiednio zaszyfrowana
i odporna na cyberataki. W parze z bezpieczen-
stwem idzie tatwos¢ w obstudze. Dzieki zasto-
sowaniu Pug&Play urzadzenie podtacza sie do
pradu i komputera, a instalacja, kalibracja i ak-
tualizacja bedzie odbywac sie automatycznie.
Wysoka precyzja pomiaru zdecydowanie
wyroznia Clevell One sposréd innych sprze-
tow tego typu obecnych na rynku. Zapewnia
ja wykorzystanie w urzadzeniu Black Body,
czyli punktu odniesienia, dzieki ktoremu ka-
mera moze okresli¢ temperature otoczenia,
co wyklucza ryzyko zafatszowania wyniku.

Atutem urzadzenia jest réwniez mozliwosc
dopasowania jego funkcjonalnosci do potrzeb
przedsiebiorcy, poniewaz jest przygotowane
do implementacji dodatkowych algorytmadw,
a w tym im. in. wykrywanie niepozadanych
zachowan, rozpoznawanie pracownikéw, au-
tomatyczna rejestracja czasu pracy, kontrola
dostepu.

Firma stojaca na strazy
bezpieczenstwa - Clevell Al

Clevell to firma zajmujaca sie tworzeniem roz-
wigzan wykorzystujacych algorytmy sztucznej
inteligencji, utatwiajacych precyzyjne analizo-
wanie danych w krotkim czasie. W Swiecie,
w ktérym dane stanowia fundament prowa-
dzenia biznesu, ich maksymalne wykorzystanie
decyduje o przewadze rynkowej. Celem firmy
jest realne wsparcie przedsiebiorcéw, dlatego
wszystkich zainteresowanych zachecamy do
skorzystania z bezptatnych tygodniowych
testow urzadzenia w siedzibie Clevell. Na
kolejnym etapie istnieje mozliwos¢ dtugoter-
minowego najmu urzadzenia w przystepnych
kosztach miesiecznych.

7*) Clevell

Kontakt:

Anna Kania

a.kania@clevell.ai, 515 870 650
www.clevell.ai
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Innowacja to
zadbanie o przysztosc

Czekamy na nowe ulgi podatkowe - a co z dotychczasowymi? Topowa ulga na dziatalnosé¢ badawczo-roz-
wojow3 - czy nadal obowiazuje, czy jeszcze zdazysz? Czy to dotyczy Twojej firmy? Co mozna odliczyé?
Czy to bezpieczne? Dlaczego warto korzystac ze wsparcia eksperta? Wyczerpujgce odpowiedzi na te
pytania mozna znalez¢ dzieki wsparciu i doradztwu specjalistow z Inventage.

Od 2016 r. obowiazuje w Polsce ulga podat-
kowa na tzw. dziatalno$¢ badawczo-rozwo-
jowa (Ulga B+R), ktéra ma za zadanie zachecic¢
przedsiebiorcow w Polsce do inwestycji w ob-
szarze Badan i Rozwoju. Pomimo ze ulga B+R
obowiazuje w polskim systemie prawnym juz
kilka lat, nadal nie wszyscy uprawnieni z niej
korzystaja.

Ulga ta polega na odliczeniu dodatkowych
kosztow, tzw. kosztow kwalifikowanych, co
w efekcie moze spowodowac¢ minimaliza-
cje lub nawet likwidacje odprowadzanego
do urzedu skarbowego naleznego podatku
dochodowego.

ULGA B+R:

» dotyczy kazdego przedsiebiorstwa, ktore
rozlicza podatek dochodowy

e zmniejsza roczne opodatkowanie lub,
w przypadku niewystarczajacej podstawy
opodatkowania lub straty podatkowej, umoz-
liwia jego zmniejszenie w nastepnych latach
podatkowych

» dotyczy kosztow, ktére nie zostaty podatni-
kowi zwrdcone w jakiejkolwiek formie

« dotyczy wytacznie kosztow kwalifikowanych,
stanowiacych koszty uzyskania przychodéw
w danym roku podatkowym

« w przypadku inwestycji, na ktéra czesciowo
uzyskano dotacje, mozna ja odliczy¢ w zakre-
sie kosztéw witasnych poniesionych na taka
inwestycje

« umozliwia dwukrotne odliczenie okreslonych
kosztéw B+R i obnizenie w ten sposéb pod-
stawy opodatkowania

e moze byc¢ rozliczana w zakresie dziatalno-
$ci nieobjetej tzw. ,zezwoleniem strefowym”
lub decyzja o wsparciu nowej inwestycji na
podstawie przepiséw o specjalnych strefach
ekonomicznych.

Wydatki, ktére mozna zaliczy¢ do kosztéw
kwalifikowanych ulgi badawczo-rozwojowej :
 koszty osobowe

e zakup materiatow i surowcow

o zakup specjalistycznego sprzetu

 odpisy amortyzacyjne od srodkéw trwatych,
wartosci niematerialnych i prawnych oraz
kosztéw prac rozwojowych

eodptatne korzystaniez aparatury
naukowo-badawczej

* wybrane ekspertyzy, opinie, ustugi doradcze
e koszty uzyskania i utrzymania patentow,
praw ochronnych lub praw rejestracji wzorow
przemystowych.

Przyktad:

Tabela obrazujqca mozliwe roczne oszczednosci, po odliczeniu

100% kosztéw kwalifikowanych:

Dlaczego warto korzystac
ze wsparcia eksperta
w tej dziedzinie?

« dla bezpieczenstwa rozliczen

e dla szybkiego i sprawnego wdrozenia pro-
cesu rozliczenia ulgi B+R w firmie

e dla pewnosci maksymalnego odliczenia

» dla wsparcia i opieki przy ewentualnych
czynnosciach sprawdzajacych w urzedzie

« dla potwierdzenia prawidtowosci kwalifikacji
projektéw i kosztow B+R oraz zgromadzonej
dokumentacji zZrodtowe;.

FIRMY CZtONKOWSKIE RIG

Zapraszamy do Inventage

e posiadamy ekspertow o najwyzszych
kwalifikacjach.

* nasi pracownicy maja kilku/kilkunastoletnie
doswiadczenie w pracy w urzedzie skarbowym.
» maksymalizujemy korzysci przy minimalizacji
naktadu czasu pracy.

* mamy staty kontakt z klientem i indywidu-
alne podejscie.

e zapewniamy reprezentacje i wsparcie przy
ewentualnych czynnosciach sprawdzajacych.
« stale weryfikujemy aktualne orzecznictwo.

Warto na koniec wskaza¢, ze ulga B+R jest
mechanizmem powszechnym. Skorzystanie
Z niej nie wymaga szczegoélnej procedury apli-
kacyjnej czy uprzedniej zgody organu podat-
kowego. Niewatpliwie najtrudniej jest ocenic
przedsiebiorcy, ktére z realizowanych przez
niego dziatania oraz zwiazane z tym koszty
uprawniaja do odliczenia ulgi B+R, a nastepnie
we wiasciwy sposob to odliczenie uzasadnic.

- Inventage wspiera przedsiebiorcow w Pol-
sce w prawidtowym, bezpiecznym i zgodnym
z prawem odliczeniem ulgi B+R. Pomagamy
przedsiebiorcom zidentyfikowac¢ dziatalnosc
B+R wewnaqtrz firmy i przypisac¢ zwigzane z niq
koszty. Asystujemy w dopetnieniu obowigzkow
ewidencyjnych ulgi B+R, jak réwniez reprezen-
tujemy na podstawie udzielonego petnomocnic-
twa i wspieramy od podstaw przy ewentualnych
czynnosciach sprawdzajqgcych. Zapraszamy do
wspotpracy - zacheca Beata Ztotek, ekspert
podatkowy, Dyrektor Dziatu Badan i Rozwoju
w Inventage sp. z 0.0. www.inventage.pl

Wventage
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W pracy zdalnej

chodzi
o Ludzi.

It's about people

Czy jestes gotowy na zmiany?

Te, ktére przyniosta ze sobg pandemia, ciggle postepuja. Rok 2020 uzmystowit wiekszosci firm, ze do-
gladanie pracy pracownika zza jego ramienia nie jest konieczne. Tak samo jak wielkopowierzchniowe
biura czy praca w open space’ie. Pandemia uzmystowita nam rowniez dotkliwy fakt, jak stabo sie znamy,
zaréwno w sferze zawodowych umiejetnosci, jak i naszych zwyczajnych, ludzkich potrzeb. Tylko od nas
samych zalezy, jak szybko zaadaptujemy sie do zmian. Co dalej? Jakie mamy alternatywy? Jak wkroczymy

W now3 rzeczywistos$¢? Warto zaczac od siebie.

Poznaj Anie.

Ania pracuje jako konsultant HR. Kiedy okazato sie, ze caty jej zespot
musi pracowac zdalnie, pomimo poczatkowych obaw, bardzo szybko
odnalazta sie w nowej sytuaciji.

Dzisiaj manager jej zespotu przekazat informacje, ze od przysztego mie-
sigca caty jej zespot wraca do biura. Ania nie jest zadowolona z tego
pomystu. Uwaza, ze pracuje o wiele efektywniej, pracujac sama, zdalnie.
Czy Ania na pewno dobrze zna sama siebie?

Spojrzmy na wyniki Ani w dwéch obsza-
rach zachowan uzyskanych na podstawie
badania kwestionariuszem Thalento®

Ania ma bardzo duze potrzeby spoteczne. Z tatwoscig odnajduje sie
w towarzystwie, jest Swietna w budowaniu sieci kontaktow, ktore sama
inicjuje, dlatego brak kontaktow spotecznych twarza w twarz bedzie kom-
pensowac sobie w inny sposéb, np. dtugimi rozmowami telefonicznymi
lub wideorozmowami. Ania buduje dtugofalowe relacje i przeksztatca

je z formalnych w nieformalne. Jest gotowa nies¢ pomoc innym, chetnie
udziela wsparcia i okazuje troske, dbajac o dobre samopoczucie innych,
co trudniej jest realizowac bez bezposredniego kontaktu z ludzmi.
Ania ma tendencje do mato zorganizowanego sposobu dziatania. Jest
otwarta i kreatywna, ale czesto moze wiazac sie to z chaotycznym podej-
Sciem do powierzonych zadan. Samodzielna organizacja pracy moze by¢
dla niej trudna. Moze szybko dekoncentrowac sie widzac inne domowe
obowiazki wokét siebie. Ania nie lubi by¢ wieziona w strukturach, ale aby
efektywnie pracowac potrzebuje zewnetrznych ram, ktore tatwiej jest
uzyskac bedac w pracy w biurze. Wysoki poziom energii i pracowito$¢
pozwalaja jej na wysokie tempo pracy, ale nie zawsze prowadzi to do
oczekiwanych rezultatow. Ania lubi wyzwania, szuka zadan trudnych
do realizacji, dlatego przestawienie sie na prace zdalna mogto by¢ dla
niej takim wyzwaniem.

Ania dostosowata sie do zmian, jednak nie jest Swiadoma, ze moze
lepiej dopasowac styl swojej pracy do swojej osobowosci. Dzieki czemu
bedzie bardziej zadowolona ze swojej pracy, a jednoczesnie efektywniej
wykonywac swoje obowiazki.

INTERAKCIE I RELACIE

imicjgtnodd | gotowedd do nawiarywanla kontakttw | wehodzenia w interakcie ® imnymi.
Otwarbodt Potrzety spoeczne
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Podejéoe ustrukturyzowane “ Potrzeba wyTwan

Na przyktadzie Ani widzimy, jak wazna jest nasza samoswiadomosc
- tego, jacy jestesmy, jaki jest nasz styl pracy, jak wspotpracujemy
w zespole i komunikujemy sie z innymi. Wazna jest wiedza, co nas
uszczesliwia, rozwija i sprawia, ze czujemy sie spetnieni zawodowo
i prywatnie. Aby sie tego dowiedzie¢, musimy najpierw zobrazowac
swoje potrzeby i cele, nastepnie zdiagnozowac najmocniejsze strony,
a na koniec okresli¢, jakie sa nasze motywatory do dziatania.

Najtrudniej jest méwi¢ o samym sobie i obiektywnie oceni¢ swoje
talenty. Dlatego warto skorzysta¢ ze sprawdzonych narzedzi, ktore
zostaty stworzone, aby sprostac¢ wyzwaniom XXI wieku. Jednym z nich
jest Thalento®, z 11-letnig historia doswiadczen klientéw z ponad 50
krajow $wiata.

Thalento® to nowoczesny i obiektywny kwestionariusz bedacy efektem
wieloletnich badan i doswiadczen naukowych badajacy kompetencje,
osobowos$¢ i motywacje. Kwestionariusz badania mozesz uzupetnic

Magazyn
BUSINESS HUB
Wolny Rynek

FIRMY CZtONKOWSKIE RIG

z dowolnego urzadzenia z do-
stepem do internetu, zajmie
Ci to okoto 25 minut. Nie ma
tutaj ani dobrych, ani ztych
odpowiedzi. Po wypetnieniu
kwestionariusza otrzymasz
czytelny raport, ktéry w przy-
stepny sposdb prezentuje in-

formacje o uzyskanych przez

Ciebie wynikach. Chcesz do-

wiedzie¢ sie o sobie wiecej?

Masz mozliwos¢ umdwienia spotkania z Ekspertem Thalento®, ktory
udzieli Ci pogtebionej informacji oraz wskaze Twoje najmocniejsze
strony. Co wiecej, mozesz przebadac nie tylko siebie, ale caty Twoj
zespot, aby zobaczy¢ jego peten obraz i przekonac sig, jak jeste$ do
niego dopasowany.

Skontaktuj sie z nami,
aby dowiedzie¢ sie wiecej!

RM Business Group
ul. Putaskiego 7
42-300 Myszkéw

tel.: +48 603 329 565
e-mail: biuro@rmbg.pl

Keystone Consulting Sp. z o.0.,
ul. Zabrska 16

40-083 Katowice

tel.: +48 609 090 609

e-mail: biuro@keystone.com.pl
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EKSPERT RADZI

O zarzadzaniu zespotem rozproszonym
- jak realizowac¢ cele firmy w trybie

home-office

Pandemia drastycznie przyspieszyta adaptacje spoteczeninstwa do konceptu pracy zdalnej - a méwiac
precyzyjniej - wymusita ja. Praca zdalna cztonkéw zespotu to wymodg zarzadzania ,zespotem rozpro-
szonym”. Jezeli wpiszesz do wyszukiwarki internetowej hasta zwigzane z t3 tematyka, pojawi sie duza
liczba artykutéw i propozycji szkolen, ktore omawiajg rozne elementy sztuki zarzadzania ,na odlegtos¢”
oraz opisujg wyzwania z tym zwigzane. W zwigzku z tym - w tym artykule postanowitem zamiesci¢ kilka
tych informacji, ktére naleza do zanurzonej czesci ,goéry lodowej” wyzwania pod tytutem ,zarzadzanie
na odlegto$¢” - a ktére stanowig w praktyce o skutecznosci tego zarzadzania.

Krzysztof Sarnecki
Prezes Quest Change Managers

Autor, jako zawodowy negocjator, wspotpracowat
z réznymi organizacjami w USAiw Polsce w obszarze
zarzadzania kryzysowego, w tym szkolit w Centrum
Przygotowan do Misji Zagranicznych w Kielcach
zotnierzy armii polskiej wyjezdzajacych na placowki
o wysokim prawdopodobienstwie sytuacji kryzyso-
wych. Konsultant strategiczny, ekspert w zakresie
marketingu i budowania przewagi rynkowej firm
oraz agent zmian w procesach transformacji duzych
i $rednich firm. Praktyk, biznesman, zatozyciel i pre-
zes Academy of Business & Career Development
w Chicago (z ponad 35-letnim doswiadczeniem za-
rzadczym), doradca i trener kilkunastu tysiecy czton-
kow zarzadéw i menedzeréw, pracujacy z wieloma
czotowymi firmami w Polsce i za granica w dziedzinie
transformacji, nowoczesnego zarzadzania oraz no-
woczesnej sprzedazy w ekonomii chaosu. Tworca
pierwszej nielinearnej V Generacji Sprzedazy. Absol-
went University of lllinois, Institute of Entrepreneurial
Studies w Chicago oraz absolwent programu MBA
Lake Forest Graduate School of Management w Lake
Forest, Illinois.

www.questcm.pl

Taka strategia okazata sie bardzo pozadana
w listopadzie 2018 roku, kiedy to na konfe-
rencji - warsztatach o tytule ,Zarzadzanie
zespotem rozproszonym” zorganizowanych
przez Puls Biznesu te ,schowane” aspekty
wzbudzity najwiecej zainteresowania”. Dla-
tego tez skupie sie w gruncie rzeczy nie na
pytaniu ,co?”, ale ,jak?” Mam nadzieje, ze
w ten sposoéb w jakims stopniu uzupetnie ty-
powa dla Europy luke, wynikajaca z tendencji
niestety czestego ,definiowania obszaréw
i problemow” i... to wszystko. Jakby miato
to zatatwic sprawe...

Jezeli Cie te stowa, czytelniku-Europejczyku
draznia, to z jednej strony normalne (kto
chce stysze¢ o negatywach na swéj temat),
a z drugiej strony wtasnie irytacja, a nawet
zto$¢, dla osob myslacych progresywnie jest
,zaczynem” do refleksji i ewentualnej zmiany.
Ta tendencja na naszym kontynencie wynika
7 kulturowosci, w ktérej postrzeganie rze-
czywistosci odbywa sie przez pryzmat rze-
czownikow - kiedy wiekszos¢ tego Swiata
definiuje otoczenie przede wszystkim przez
pryzmat czasownikdw, a wiec procesow, ro-
zumienia zaleznosci dynamicznych a nie sta-
tycznych. Dla Chinczyka, Hindusa czy Araba,
przyktadowo, dtugopis, na ktéry patrzy, to
nie ,przyrzad nalezacy do grupy dtugopisow,
nastepnie do urzadzen do pisania, a potem
do artykutéw biurowych, itd”, ale narzedzie,
ktore uzywane jest do realizacji jakiegos$ celu,
zadania, dziatania tu i teraz - co prowadzi do
jakiego$ efektu w kontekscie sytuacyjnym.
Stad nasze skupianie sie na ,kategoryzacji
i definicjach”, co znowu prowadzi do tzw.
myslenia wasko-kontekstowego... Dlatego,
na przyktad, dziaty zakupow ,wyciskaja ceny”
od dostawcdw, antagonizujac ich, zamiast -
patrzac szeroko-kontekstowo - skupiac sie
na jak najlepszej wspoétpracy i generowaniu
najlepszych efektow. To jeden z gtownych

powoddw coraz szybszej degradacji Europy
Zachodniej w obszarze konkurencyjnosci -
w porownaniu z wiekszoscig Swiata biznesu
(i nie tylko biznesu). To temat na osobny
artykut...

Na poczatku jednak - dla porzadku - za-
mieszczam spis tego, co w pewien sposob
jest klarowne, oczywiste i wielokrotnie na-
zwane w odniesieniu do charakterystyki za-
rzadzania zespotem rozproszonym.

Na poczatku informacja, ktora jednych
moze ,zasmuci¢” a dla innych to... tylko in-
formacja - i juz. Zarzadzanie na odlegtos¢
zespotem ludzi jest wyzwaniem zazwyczaj
trudniejszym niz w wariancie stacjonarnym.
Wymaga szerszych umiejetnosci — w tym
w szczegolnosci umiejetnosci komunikacyj-
nych, a takze zdecydowanie lepszej organiza-
cji pracy (myslenia i dziatania systemowego).
Wymaga tez wiekszej dojrzatosci menedzera,
a szczegolnie konsekwendji, cierpliwosci i po-
kory menedzerskiej. Jaka to informacja: zta
czy dobra? A jakie to ma znaczenie? Jesli
stoisz przed tym wyzwaniem dzisiaj, to dla-
tego, ze nie masz wyboru w rzeczywistosci
- podobnie jak z nauka jezyka angielskiego -
jakie znaczenie ma czy jest trudny czy tatwy?
| tak trzeba go znac¢ w dzisiejszym $wiecie...
wiec po co rozpatrywac jego ,trudnosc¢ czy
tatwosc”? Oczywiscie, utatwieniem czy tez
utatwiajacym rozwigzaniem organizacyjnym
jest praca hybrydowa lub praca typu home-
-office tylko czesci zespotu. Jesli to mozliwe...
Zarzadzanie zespotem rozproszonym, naj-
prosciej mowiac, polega na: organizowaniu,
planowaniu, kontrolowaniu oraz motywo-
waniu pracownikéw, ktérzy nie pracuja
razem w jednym miejscu, aby realizowac¢ za-
mierzone cele firmy, organizacji. Zarzadzanie
takie mozliwe jest dzieki istniejacej dzisiaj,
wspaniatej juz, technologii.



Kluczowe obszary
zarzadzania zespotem
rozproszonym:

1. Zapewnienie odpowiednich narzedzi pracy
(technologia).

2. Ustalenie klarownych, ogélnych zasad
pracy.

3. Zapewnienie odpowiedniego poziomu
kompetencji (odpowiednia ocena kompetencji
i ich rozwdj - tam, gdzie to konieczne oraz -
w dalszej kolejnosci - potrzebne),

4. Podziat zadan i odpowiedzialnosci (plus
specyficzna koordynacja czasowa - jesli ze-
spoty miedzynarodowe).

5. Jasna definicja celéw - w wymiarze co naj-
mniej tygodniowym, a czesto krétszym.

6. Integracja zespotu poprzez wspdlne dysku-
sje i rozwigzywanie problemoéw oraz wspéing
nauke.

7. Zdobywanie lojalnosci i motywowanie
pracownikéw poprzez skuteczng koordyna-
cje projektow.

8. Dobra organizacja telekonferencji
i videokonferencji (sztuka sama w sobie -
wymogi organizacyjne wyzsze niz w wersji
stacjonarnej - plus przekaski kazdy sobie
organizuje sam).

9. W praktyce codzienna komunikacja z pod-
opiecznymi. Motywowanie indywidualne
i zespotowe (poprzez rozmowy, spotkania,
komunikaty oraz sp6jnos¢ dziatan z okreslo-
nym wczesniej systemem wartosci, a takze
poprzez osigganie celéw przez zespoét oraz
poczucie wsparcia od 0s6b zarzadzajacych).
10. System celebrowania efektéw oraz doce-
niania i nagradzania.

Tyle punkty na logicznej liscie... A teraz...wy-
zwania nieoczywiste, ktore dla wielu moga byc¢
,niewidoczne”, gdyz sa ,pod wodg” (w koncep-
cie gory lodowej)...

Wyzwanie pierwsze:

Przekazywanie informacji ,na odlegtos¢” ge-
neruje o wiele wieksze ryzyko niezrozumie-
nia sensu, kontekstu czy szczegétéw, a takze
emocji wynikajacych z braku wiedzy na temat
»W jakim stanie psychicznym oraz w jakich
uwarunkowaniach znajduje sie druga osoba
w danym momencie”. Kiedy kogo$ widzimy
(w biurze), w oczywisty sposdb widzimy ,sporo”,
nawet mikro-ekspresje na twarzy moéwia nam
tak wiele. Automatycznie (mamy to w genach)
dostosowujemy komunikat do osoby. Na odle-
gtosc tego nie ma - na przyktad, gdy piszemy
do kogo$ maila - nie wiemy w jakim momencie
swojej rzeczywistosci emocjonalnej ta osoba
bedzie w czasie czytania go. Przez telefon -
jedno stowo, jeden zwrot, moze doprowadzi¢
do silnej eskalacji emocji - kiedy mamy dtuz-
sza wypowiedz, nie widzimy reakcji osoby na
biezaco. Wideo-rozmowa daje wigksze szanse,
jednak to nie to samo co face-to-face. Stad

komunikacja na odlegtos¢ wymaga dwaoch
umiejetnosci: sumiennosci uzbrojonej w my-
Slenie empatyczne (wazenie kazdego stowa czy
zdania) oraz... umiejetnosci ,roztadowywania”
negatywnych emocji - gdyz te ZAWSZE SIE
POJAWIA (pytanie tylko ‘jak czesto?).

Sumiennos¢ bedzie funkcja Swiadomosci me-
nedzera, ze warto sie zastanowic ,jak moze sie
czu¢ osoba po drugiej stronie tacza”. Dopro-
wadzi to go do gtebszego przemyslenia stowa
pisanego czy ,telefonicznego” - komunikaty
trzeba rozbraja¢ z niepotrzebnych ,ostrych”
stow, a uzbraja¢ w jezyk nieantagonizujacy.
W czasie pisania czy rozmowy warto myslec ka-
tegoria ,jak czuje sie/moze sie poczu¢ odbiorca
mojego komunikatu. Kompetencja ta nazywa
sie komunikacja nieantagonizujaca. Réwnole-
gfa kwestia jest zbalansowanie komunikatéw
pod katem wymogu zwieztosci i klarownosci
w komunikacji - czestym Zrodtem konfliktéw
lub negatywnych emocji sa niejednoznacznosé
lub zawitos$¢ przekazu. A to juz sztuka sama
w sobie...

Ta druga kompetencja dotyczy potrzeby re-
agowania na trudne emocjonalnie sytuacje
pomiedzy cztonkami zespotu, w tym te, w kto-
rych Ty jeste$ strong - a one pojawia sie na
pewno w sytuacji pracy zdalnej. To zaréwno
Swiadomosc¢ jak dziata mozg ludzki w emocjach
(czyli zaleznos$¢ mdzgdw automatycznego - ga-
dzio-limbicznego a logicznego) oraz, w zwiazku
Z tym, co to jest mechanizm akceptadiji... Fun-
damentem tej kompetencji jest zawsze po-
kora menedzerska, ktéra chroni zawodowego
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menedzera przed podejsciem typu: ,on to Zle
rozumie” lub ,on to Zle odbiera”. To Twéj komu-
nikat, szefie, generuje takie a nie inne zacho-
wania - a one sg wtérne do Twojego przekazu.

Warto tu dodac jeszcze jedna ztozona porade
- ilo$¢ negatywnych emocji jest odwrotnie
proporcjonalna do jakosci organizacji pracy.
Ta znowu jest funkcja rozumienia, ze plano-
wanie pracy podopiecznych w zespole rozpro-
szonym jest szczegdlnie istotne - a wiec musi
by¢ wydzielone z harmonogramu dziatan ope-
racyjnych. Kolejnos¢ zadan, parametryzacja,
klarownos$¢ przekazu, zabezpieczenie wsparcia,
przeptywu informacji - menedzer musi temu
poswieci¢ wiecej czasu niz przy zarzadzaniu
stacjonarnym. Jednocze$nie planowanie i de-
legowanie zadan powinno tak czesto jak to
jest mozliwe (ale nie czesciej - parafrazujac
stowa Einsteina) by¢ przeprowadzanie wspol-
nie z catym zespotem lub jego cztonkami. Do-
datkowa taktyka jest niwelowanie konfliktéw
pomiedzy podopiecznymi poprzez taczenie
ich w podzespoty (np. pary), dla ktérych nad-
rzednos¢ celu stojacego za zadaniem czesto
stanie sie remedium do pokonania niesnasek,
animozji czy wrecz konfliktéw. Ta technika nie
jest uniwersalna, czyli nie dziata wszedzie i za-
wsze, jednak jest narzedziem bardzo czesto
skutecznym. Uwspodlnianie budowania pro-
ceséw i wyznaczania celéow doprowadza do
integracji i uczenia sie siebie nawzajem. Me-
nedzer ,Zosia-Samosia” w sytuacji zespotow
rozproszonych to gwarant porazki juz nawet
na krétka mete...
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Wyzwanie drugie:

Menedzer nie ma mozliwosci obserwowania
pracownikow ,na co dzien” - tak, jak to sie
dzieje w pracy stacjonarnej. Monitorowanie
podopiecznych poprzez rézne narzedzia (tech-
nologia monitorowania korzystania z kompu-
tera czy czeste weryfikowanie ,,co on/ona robi
teraz) powoduje tak duze poczucie braku za-
ufania przetozonego, Ze niszczy to motywacje.
Z drugiej strony zrozumiate jest, ze wiele oséb
bez nadzoru nie bedzie pracowac¢ wydajnie...
To jak tym tematem zarzadzi¢?

Tu pojawia sie wymaog kompilacji kilku zatozen
i dziatarh menedzera. Pierwszy, to dobdr czton-
kow zespotu pod katem umiejetnosci ,domy-
kania zadan, projektéw” oraz osiggania mocy
sprawczej we wspotpracy z innymi cztonkami
zespotu. Nalezy zwraca¢ uwage na ,spycho-
logéw” - generalnie nie zatrudniac¢ ich - cho¢
to oczywiste, Ze nie zawsze jest to mozliwe.
Rozumienie, ze moc sprawcza otrzymuje sie
od osoby, wobec ktérej chcemy te moc miec
pozwala na ukierunkowanie swojego sposobu
komunikowania sie na skuteczne tory. Kazdy
cztonek zespotu rozproszonego staje sie swego
rodzaju menedzerem swojej skutecznosci, co
nie pozwala na podejscie typu: ,ja zrobitem
swoje, reszta to nie moja sprawa”.

Drugie zatozenie to parametryzacja zadan.
Jezeli bedziemy tak strukturyzowac zadania,
ze beda one mierzalne co do efektow (przede
wszystkim czas realizacji, ale takze np. etapy
realizacji, mierzenie jakosci pracy - np. ilos¢
btedéw na jednostke pracy), to wtedy monito-
rowanie dziatan staje sie mnigj istotne - roz-
liczanie pracy jest mozliwe bez obserwadji jej
wykonywania - zdefiniowany efekt staje sie
miara.

Trzecie zatozenie jest silnie powiazane z pierw-
szym - jednak ma swoja odrebnos¢. Brzmi ono:
zatrudniaj ludzi, ktérym mozesz ufa¢, jednak
przede wszystkim ufaj im, dzieki czemu oni
beda mie¢ motywacje do dziatania. To trudna
sprawa w naszej kulturowosci do przyjecia
przez wielu menedzeréw. Jestesmy wychowani
w kulturze braku zaufania, wiec nie potrafimy
ufa¢. Nie rozumiemy mechanizmu psycholo-
gicznego, ktéry nawet w Europie dziata jedno-
znacznie: zaufanie sie optaca per saldo.

Jezeli skompilujesz te trzy kwestie (zatozenia)
- szansa, ze utrzymasz zarowno wydajnosc jak
i motywacje w zespole - rosnie.

Wyzwanie trzecie:

Fakt, ze dziatamy ,na odlegtos¢” nie zwalnia
menedzerow z ich podstawowego zadania
- delegowania. Dlaczego? Zastanéwmy sie:
sg cztery role delegowania: realizacja zadan
(liczba na caty zespodt), zarzadzanie czasem
(optymalizacja rozktadu dziatan), rozwijanie
podopiecznych (zwiekszanie konkurencyjno-
Sci firmy) oraz motywowanie (delegowanie to

sygnat o docenianiu mozliwosci podopiecz-
nego). Zadam pytanie retoryczne: czy to, ze za-
rzadzamy zespotem rozproszonym zmienia ten
zestaw celdw delegowania? Oczywiscie, ze nie.
Jednoczesnie w Europie pojecie delegowania
w sensie zawodowym, systemowym, opartym
na strukturze szesciu pozioméw delegowania
generalnie nie jest znane. Polska wiedzie juz
zdecydowany prym na tym kontynencie, jesli
chodzi o poziom swiadomosci i wiedzy zarzad-
czej, takze w tym obszarze. Dlatego tez pojecie
najwazniejszego dla rozwoju i motywacji pod-
opiecznych, a takze dla wzmacniania konkuren-
cyjnosci jest trzeci poziom delegowania, ktéry
w konwencji home-office wymaga jedynie...
wigczenia Zooma, Skype’a czy Teamsa. Ten po-
ziom, ktérego kwintesencja jest partycypowa-
nie podopiecznego w podejmowaniu decyzji co
do delegowanego, znalezienia rozwigzania czy
zbudowania planu realizacji zadania, pozostaje
dalej obszarem zasadniczej pracy menedzera.
Pojawiaja sie jednak dodatkowe aspekty, dla
ktdrego stosowanie poziomoéw delegowania
jest jeszcze bardziej istotne. Pierwszy, praca
zdalna zmniejsza poczucie przynaleznosci do
firmy w zwiazku z praca poza nia. Drugi, ostabia
sie integracja podopiecznych miedzy soba, ze-
spot polaryzuje sie na mate dwu-trzyosobowe
zespoty - przez co tatwiej o podziaty w zespole
- podziaty wptywajace na przeptyw informacji,
na wydajnos¢ i atmosfere pracy. Systemowe
delegowanie wprowadza czynnik bliskosci oraz
wymusza stuchanie i analize szczegodtow, co
daje doskonata okazje menedzerom do po-
znawania niewidocznej tkanki emocjonalnej
firmy, atmosfery pracy i wyzwan zwiazanych
z przeptywem informacji oraz wzajemnym
wspieraniem sie. Dzieki temu pozwala mene-
dzerowi na dziatania albo proaktywne, albo
przynajmniej na szybkie zazegnywanie gteb-
szych problemow.

Wyzwanie czwarte:

Whasciwie, pod wieloma wzgledami, nawigzuje
do poprzedniego akapitu... Wymog bliskosci
i czestosci kontaktow - zarzadzanie samot-
noscia. ,Ze co?” spyta wielu kolokwialnie. Tak
samotnoscia. Praca zdalna jest praca ,samemu”
w przestrzeni nazywanej ,domem”. Dla wielu
jednak okazuje sie, ze praca samemu powo-
duje stan, ktéry nazwiemy samotnoscia. Brak
mozliwosci kontaktéw nieformalnych w pracy,
niemoznos¢ swobodnego spytania o wsparcie
w detalu sytuacyjnym, ograniczenie mozliwo-
$ci odczytywania emocji w stosunku do siebie
u innych oséb moze powodowac i - okazuje
sie juz teraz - powoduje nader czesto me-
czace i prowadzace do stanéw depresyj-
nych poczucie izolacji. Stad jedna z najmniej
uzmystawianych kompetencji menedzerskich
jest umiejetne utrzymywanie kontaktu z pod-
opiecznymi. Umiejetne, gdyz nie moze by¢ zbyt
czeste - aby nie powodowac poczucia braku
zaufania i nadopiekunczosci (a to jest chec kon-
trolowania), a jednoczesnie nie moze by¢ zbyt

rzadkie - bo nie pozwala na stymulacje poza-
danych emocji w zwiazku z atmosfera pracy
i w pracy. Jezeli natozymy na to jeszcze ogra-
niczony dostep do innych cztonkéw zespotu,
a wiec utrudniony przeptyw informaciji i infor-
macji zwrotnej, utrudniony podziat i przeptyw
zadan - tworzy nam sie zagrozenie, ktore samo
w sobie moze spowodowac bardzo szybka re-
zygnacje podopiecznego z pracy.

Warto tu wspomnie¢ o jeszcze jednym wek-
torze, ktéry w przypadkach wspdtpracy oséb
7 zagranicy naktada sie jeszcze na powyzsze
wyzwania - réznice kulturowe badz narodo-
wosciowe stawiaja dla menedzera poprzeczke
zdecydowanie wyzej. Wtedy ta bliskos¢ staje
sie kluczowa - przynajmniej w pierwszych
fazach budowania zespotu. Ten temat sam
w sobie jest bardzo szeroki... Juz troche zartem
dodam, gdyby kto$ chciat zignorowac powyz-
sze wyzwanie, to prosze sobie wyobrazic, ze
przesuniecia czasowe miedzy kontynentami
wynosza na przyktad siedem godzin w jedna
i druga strone - trio Tokio - Warszawa -
Chicago staje sie wtedy nieztym wyzwaniem
logistycznym...

Wyzwanie to - kto wie - czy nie jest naj-
wieksze, a wymog bliskosci - najwazniejszy.
Dlatego silnym wskazaniem dla menedzera
zespotu rozproszonego jest prowadzenie
wspdlnych cotygodniowych spotkan, w czasie
ktérych ,uwspolniane” sg cele, plany i zadania
- oraz definiowane sa wnioski z zesztego ty-
godnia - co angazuje wszystkich na poziomie
emocjonalnym, dzieki czynieniu podopiecz-
nych osobami partycypujacymi w kreowaniu
codziennych i taktycznych planéow. Osobnym
wymiarem bliskosci powinny jeszcze by¢ dwa
typy spotkan ,na taczach” - wspdlna nauka,
rozwdj wiedzy i umiejetnosci oraz... spotkania
towarzyskie — by¢ moze nawet z lampka wina,
gdyz po pracy nie trzeba wsiada¢ do samo-
chodu, aby wroci¢ do domu. A to taki maty plus
pracy zdalnej (wéréd innych pluséw). Malutki...

PUENTA: Zmiana jest codziennoécia $ro-
dowiska chaosu - w takim zyjemy od zarania
dziejow. Tyle, ze teraz intensywnos¢ i skale
zmian odczuwamy z dnia na dzien. Nie ma
co narzekac na sztorm, gdy jest - trzeba sie
w nim odnalez¢. Powyzsze punkty to wska-
z6wki, dzieki ktérym nasze szanse na rela-
tywny spokdj i skutecznos$¢ rosna.

Ostatnia porada spotka sie na pewno! z duza
aprobatg czytelnika. Nie zapomnij, menedze-
rze, organizowac, choc¢by raz na miesiac, spo-
tkania rzeczywiste, bo jako zwierzeta stadne
potrzebujemy tego jak ryba wody!!!

Zdalnego powodzenia!
Krzysztof Sarnecki

QUEST
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dla odmiany

Szlak murali - ™~
historia miasta '
w obrazach

Street art petni wiele funkcji w miej- ‘ L Jerzy Kukuczka
e Markiefki/Katowicka street

Jerzy Kukuczka

skiej przestrzeni. Murale przedstawia-
jace postaci historycznie zwigzane
z miastem edukuj3, sa tez uhonoro-
waniem twoérczosci i dziatalnosci wy-
bitnych jednostek. Graffiti czy napisy
na scianach to gtos w debacie publicz-
nej, wyraz sprzeciwu lub aprobaty dla
istniejacego porzadku rzeczy. Sztuka
uliczna jest zaangazowana spotecz-
nie, stosuje proste alegorie i dosadna
ekspresje wyrazu. Nierzadko powstaje
spontanicznie, pod wplywem silnych
emocji. Popisy artystéw ulicznych
stanowia w pewnym sensie tatuaz
na tkance miejskiej.

Wielkoformatowe obrazy, nierzadko niezwy

kle barwne, dzieki ktérym sztuka przenosi sie
z galerii na ulice, pozwalaja na obserwacje ryt

mu miasta, przedstawiajg jego historie i rozwoj
na przestrzeni lat. Na katowickich ulicach mo-
zemy zobaczy¢ dziefa inspirowane tworczoscia
Waldemara Swierzego, wybitnego polskiego pla

kacisty (mural przedstawiajacy Johna Baildona,
autor: Camej, rog ulic Gliwickiej i Bochenskiego),
ilustracjami Jeana Girauda (mural namalowany

z okazji rozgrywek Intel Extreme Masters, autor:

Mona Tusz, ul. 1 Maja 53) czy pracami rodzimej
Grupy Janowskiej (Kutz na kucu, autor: Camej,
ul. Wypoczynkowa 3).

Pierwsze przyklady malarstwa sciennego poja

wity sie w naszym miescie wiele lat temu, lecz
dopiero dzieki zaangazowaniu artystéw zapro
szonych do udziatu w pierwszej edycji Katowice
Street Art Festival miejska przestrzer zapet-

nita sie muralami. Kolejne odstony tego odby -
wajacego sie od dekady wydarzenia sprawity,

ze w Katowicach zapanowata moda na sztuke
uliczna. Dzieki festiwalowi gérnoslaska stolice
odwiedzili m.in.: Daniel Sparkes, Aryz, Escrif,

Etam Crew, MCity i wielu innych. Powstato takze V\(°JCiECh Korfanty
ul. Reja 6

wiele projektow niezaleznych od festiwalu.
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100 000 zt czy 10 000 adresow e-mail?

WoyobrazZ sobie takg sytuacje. Stajesz przed dylematem niczym w ,Matrixie” - masz do wyboru sto tysiecy
ztotych albo dziesie¢ tysiecy adreséw e-mailowych potencjalnych klientéw. Co wybierasz? Sto tysiecy
brzmi kuszaco, nawet bardzo - to przeciez mikrokawalerka w Bytomiu! Ale ja, subiektywnie - wybratbym
druga opcje. Ponizej przedstawie wiecej argumentéw i moze Cie przekonam do tego, ze budowanie bazy
to dobra strategia i warto jg wdrozyé.

Martin Paterak
Kierownik ds. PR & Marketingu
RIG w Katowicach

Dla zobrazowania niektérych zaleznosci zosta-
niemy przy przyktadzie dziesieciu tysiecy maili, ok?

Klienci na wyciagniecie reki

Na skrzynke wszystkich osob (tych 10 000), ktérzy
sa w bazie dotrze Twoja wiadomos¢. Oczywiscie
nie wszyscy klikng w tego maila, nie ma nawet
sie co tudzi¢. Ale statystycznie jest to 15-30%.
Z dziesieciu tysiecy to minimum tysigc piec¢set
0s06b. Robi wrazeniem prawda? Jakby z tych 1500
0s6b czytajacych maila chociaz dziesie¢ procent
byto zainteresowanych Twoja oferta - mamy 150
0sob! Teraz policz 150 razy twoj produkt — ile to
pieniedzy? Swiat bytby zbyt piekny, gdyby to byto
takie tatwe. To wszystko nie jest takie proste, ale jak
najbardziej jest do zrobienia. Wysytane tresci mu-
sza by¢ chwytliwe, atrakcyjne dla odbiorcy i przede
wszystkim - musza zawiera¢ choc troche wartosci
dla czytajacego. Nikt nie chce czyta¢ wiadomo-
Sci, w ktérej na samym starcie widzi hasto - KUP
TERAZ. To, czy zachecisz ich do interakgji, kupna
produktu, wypetnienia ankiety - lezy po Twojej
stronie. Skupimy sie na tym w nastepnych nume-
rach magazynu. Opowiem jak tworzy¢ tresci pod
takie kampanie.

Partnerzy biznesowi

Nie warto zamykac sie na jeden sposéb postrzega-
nia takiej bazy. A moze wtasnie tam, w tych dzie-
sieciu tysigcach adreséw znajduje sie Twoj przyszty
wspolnik, inwestor czy dyrektor finansowy? Nie
musisz naktaniac¢ tych ludzi do kupowania. Co jesli
napiszesz: Dzien dobry, jak juz wiecie, albo i nie -
prowadze firme X. Potrzebujemy duzej ilosci jedwabiu.
Jakby ktos miat - zapraszam na kawe. Na pewno sie
dogadamy. W idealnym swiecie - po chwili otrzy-
mujesz wiadomosc: Tak sie sktada, ze mam hodowle
jedwabnikdéw, kiedy i gdzie ta kawa?

Wykorzystanie zbioru e-maili ogranicza sie tylko
do naszej kreatywnosci. Przeciez ten mail trafia
prosto na skrzynke odbiorcza. Jego sasiadami beda
wiadomosci od wspotpracownikow i klientow. To
idealne miejsce do wykorzystania!

Budowa marki

Kolejna forma wykorzystania takiej bazy jest budo-
wanie marki osobistej lub firmy. Ty wiesz, Ze jestes
najlepszy w swoim fachu, ale co z tego, jesli inni
o tym nie wiedza. To idealne miejsce na pokazanie
konkretnych rozwiazan, case study lub drogi, jaka
musiate(a)$ pokonac, zeby sie tutaj znalez¢.

Tak samo, jak i w poprzednich pozycjach - musi to
by¢ pokazane ciekawie. Budowanie wizerunku nar-
cyza nie pomoze. Tresci w takich wiadomosciach
powinny przede wszystkim dawac warto$¢ (to na-
sze dzisiejsze stowo klucz). Nie musisz odkrywac
wszystkich kart, ale przedstaw sie i pokaz ludziom,

co zrobites, jak osiagnates takie wyniki sprzeda-
zowe. Za pomoca jakich narzedzi, tak efektywnie
zarzadzasz firma.

Sprzedaz specjalistycznej
wiedzy

Znam kilka newsletterow, ktdre generuja przychod
rzedu ponad dwustu tysiecy ztotych (To juz dwie
mikrokawalerki i dwa razy wiecej, niz oferowatem
ci na poczatku tego artykutu). Pewnie sie teraz
zastanawiasz - jak oni to zrobili? Sprzedaja bardzo
specjalistyczna wiedze i gotowe rozwiazania.
Kilka przyktadow: analiza gotowcow inwestycyj-
nych, podsumowanie aktualnych instrumentéw
finansowych, skondensowane newsy ze Swiata IT,
marketingu, prawa, finanséw.

lle ludzie moga zaptaci¢ za takie wiadomosci?
Okoto kilkadziesigt ztotych miesiecznie. Wszystko
zalezy od czestotliwosci wysytek i niszy na rynku.
Ta opcja jest wyjatkowo kuszaca - to przeciez ta-
twe pienigdze. Ale wiedz, ze jesli sie zdecydujesz na
tworzenie takich tresci — bedziesz musiat(a) przy-
gotowywac taki newsletter co tydzien, dwa. Trzeba
kocha¢ dany temat lub mie¢ regularny dostep do
konkretnych informacji.

Sprzedaz powierzchni
reklamowej

Przy okazji budowania wtasnej marki, sprzedazy
produktéw i wiedzy mozna dodatkowo zarobi¢,
sprzedajac powierzchnie reklamowa (cze$¢ maila),
albo sprzedawac¢ wysytki wiadomosci do catej
grupy. Wazne jest, aby tresci byty dostosowane do
bazy subskrybentow. Co prawda, mozna sprzedac
wysytke dotyczaca nowych rodzajéw plomb denty-
stycznych i wystac do to bazy przedsiebiorcow, ale
czy to przyniesie zamierzony efekt? Z doswiadcze-
nia wiem, ze moze sie to nie sprawdzi¢. Klient nie
bedzie zadowolony i juz nigdy nie wrdci.
Skrzynka pocztowa to miejsce, do ktérego zagla-
damy wszyscy. Niewazne kim jestes i co robisz
- jeste$ tam przynajmniej raz dziennie. | stawiam
piec ztotych, ze subskrybujesz przynajmniej jeden
newsletter. Jesli tego nie robisz - nie wiesz, co
tracisz. Niektore moga by¢ bardzo przydatne.

W Regionalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach
dysponujemy baza 9000 subskrybentow. Dostar-
czamy im wiedze, a przy okazji raz na jaki$ czas
wysytamy tresci sponsorowane. Wiele oséb nie
zdaje sobie sprawy, jaka moc moze miec¢ dobrze
zbudowana baza mailingowa. Zacznij ja budowac
juz dzis.

A jesli naprawde nie subskrybujesz ani jednego
newslettera - przegratem pie¢ ztotych. Nie be-
dziemy bawic sie w przelewy. Zapraszam na kawe.
Czekam na kontakt - mpaterak@rig.katowice.pl.
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Komunikacja ekologiczna,

to komunikacja bez manipulacji

Magdalena Chojnacka-Greslé

Zawodowo zwigzana z marketingiem i event mar-
ketingiem od 15 lat, od 2013 roku zaangazowana
W organizacje imprez i targow ekologicznych,
wsparcie medialne wydarzen i akcji spotecznych.
Prowadzita portal Ekonavigator i niejednokrotnie
wystepowata jako ekspert w mediach i na wyda-
rzeniach branzowych. Obecnie wiascicielka agencji
reklamowej Ekonavigator.online, ktéra specjalizuje sie
w content marketingu i komunikacji firm zwiazanych
z branza ekologiczna, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem social mediéw.

www.ekonavigator.online

%ovgafm

Nie jestesmy jeszcze przyzwyczajeni do myslenia o ziemi, wodzie
i powietrzu jako wspélnym dobru, ale one sg naszym wspdélnym
dobrem. Jestesmy za nie odpowiedzialni wszyscy razem i kazdy

z osobna.

Wydaje nam sie by¢ moze, ze rezygnacja
7 torebek foliowych, stomek do napojow,
kapieli na korzys¢ prysznica, detergentéw
itp. nic nie zmieni, ale... pomysimy o skali.
Kazdy obywatel $wiata powinien pamigtac
o tym, by w obszarze swojego wptywu dzia-
fac¢ tak, by minimalizowa¢ jego negatywny
efekt. Dbatos¢ o Planete zaczyna sie od
nawykéw kazdego - kazdego dnia, ale ze
wzgledu witasnie na ten zakres oddziatywa-
nia, to rola biznesu w tym aspekcie jest klu-
czowa. Im wieksza firma, tym z jednej strony
potencjalnie wieksze obciazenie w postaci
sladu weglowego, z drugiej za$, wieksze
mozliwosci oddziatywania na $wiadomosc
konsumentow i ich wybory. Maty biznes ma
moze mniejsze mozliwosci, ale nie oznacza
to, ze powinien je ignorowac lub z nich re-
zygnowad, bo jest to tez kwestia odpowie-
dzialnosci. Powinniémy mie¢ $wiadomosc,
Ze przyszto$¢ nas samych, naszych rodzin,
naszych sasiadéw i... naszych klientéw - lezy
w naszych rekach!

Cho¢ $wiadomosc i wiedza ekologiczna
ogotu Polakéw nie jest moze zbyt wysoka,
to jednak stale rosnie i tego faktu nie nalezy

lekcewazy¢. Na rynku jest coraz mniej miej-
sca dla tych, ktérzy wzrost biznesu buduja
wytacznie motywowani checia zysku, bez
jednoczesnego poszanowania Srodowiska,
a tym samym ludzi w nim Zyjacych.
Wedtug Raportu Climate Change publiko-
wanego przez Havas w 2020 roku, polscy
klienci najwyzej oceniaja takie dziatania jak:
ograniczenie emisji zanieczyszczen w trak-
cie produkdji, projektowanie opakowan przy
uzyciu materiatdw bardziej przyjaznych sro-
dowisku, czy projektowanie produktéw bez
niepotrzebnych opakowan. Dlatego coraz
wiecej firm na przestrzeni kilku ostatnich
lat podejmuje temat ochrony srodowiska
nie tylko na etapie koncepcji produktu, ale
takze w kampaniach reklamowych. Tu rola
marketingu polega nie tylko na komuniko-
waniu pewnych cech produktow, ktére wpi-
suja sie w eko trendy, ale tez na budowaniu
ekologicznej swiadomosci konsumenckiej
- i docelowo - zmiany zachowarn nabywcéw.
Oczywiscie takie zmiany wymagaja czasu,
jasny musi tez by¢ ich sens i cel, by proces
ten mogt postepowac.

O ile dziatania w obszarze greenmarketingu
daja firmie niejako etykietke firmy godnej



zaufania, o tyle mechanizm ten moze rodzic¢
pokuse, by taka etykietke sobie przypia¢ na
wyrost. Dziatania takie nazywamy greenwa-
shingiem. Pojecie to opisuje wykorzystywa-
nie niewiedzy lub prezentowanie wybioérczych
danych wprowadzajacych w btad konsumenta
poprzez okreslanie produktéw, opakowan lub
dziatan firmy jako ekologiczne, podczas, gdy
w rzeczywistosci sa one od tego dalekie. To
po prostu manipulacja w celu dezinformacji.
Jak podaje Rada Reklamy na swojej stronie
internetowej, z badarn Komisji Europejskiej
przeprowadzonych w 2020 roku wynika, ze
w prawie 40% zbadanych przypadkach firmy
postuzyty sie niesprecyzowanymi okresleniami
z uzyciem stowa ,eko”. Ponadto, z punktu wi-
dzenia prawa Unii Europejskiej blisko 50%
oznaczen ,eko” - na przyktad na etykietach
lub ulotkach informacyjnych - jest fatszywych.
Mozna wiec $miato mowic¢ o naduzyciu za-
ufania. Konsumenci za$, zwtaszcza ci uwrazli-
wieni na kwestie dbatosci o planete, poszukuja
uczciwosci i autentycznosci i chetnie obnazaja
tego rodzaju oszustwa.

Zderzenie trudnosci, jakie marki napotykaja
przy spetnianiu swoich obietnic z konsu-
mencka dociekliwoscia, daje taki efekt, ze
wkraczamy w ,Ere konsumenckiego cynizmu’”.
W skali swiatowej tylko 47% marek jest oce-
nianych jako godna zaufania, w Polsce to za-
ledwie 28%. Okoto 70% respondentéw nie
wierzy, ze marki dotrzymaja ztozonych obietnic

i przesSwiadczona jest o tym, ze firmy nie robia
tego, co deklaruja.

Zaufanie klientéw, to najcenniejsza waluta.
W strategii marki konieczna jest spdjnosc,
transparentnos¢ i faktyczne dziatania na
rzecz srodowiska. Manipulacja, tak chetnie
stosowana w komunikacji na réznych obsza-
rach funkcjonowania jednostek i firm, moze
pomdc osiagnac cel sprzedazowy - ale tylko
jednorazowo. Jesli strategiag firmy jest jed-
norazowy zakup produktéw przez klientow
i natychmiastowe zamkniecie dziatalnosci
pod dana marka, to ta strategia pewnie sie
sprawdzi, ale przeciez w ogromnej wiekszosci
przypadkow, biorac tez pod uwage inwestycje,
z jakimi wiaze sie wejscie na rynek, walczymy
o lojalnos¢ klienta - niezaleznie od tego, czy
jest on konsumentem produktéw czy ustug.

WYZSZY CEL

W warunkach wysokiej konkurencyjnosci,
trudno wyrézni¢ sie samym produktem czy
chocby jakoscig ustug. Hasto ,przede wszyst-
kim jakos$¢” nie zadziata juz na nikogo. Marka,
by inspirowac lojalnos¢, musi komunikowac
nie tylko unikalne cechy produktu (Unique
Selling Proposition), ale réwniez swoj brand
purpose, czyli wyzszy sens swojego istnienia.
Brand purpose to idea, ktorej marka stuzy
i z ktéra identyfikuja ja klienci, a z ktorg moga
utozsamiac sie sami poprzez swoje wybory.
Jedli klient, kupujac dane produkty bedzie miat
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Swiadomosc tego ze nie tylko spetnia jakas
swoja potrzebe, ale robi co$ dobrego w sensie
spotecznym, na pewno jest wieksza szansa, ze
bedzie chciat to powtorzyc.

Czy to oznacza, ze nawet mate i Srednie firmy
musza myslec¢ o spektakularnych kampaniach,
ktore jednoznacznie zapisza sie w $wiadomosci
konsumentéw i juz na zawsze wptywac beda
na ich decyzje zakupowe? Oczywiscie, jesli taki
pomyst sie zrodzi, to $wietnie, ale kazda po-
dréz zaczyna sie od pierwszego kroku. Warto
wiec stawiac sobie cho¢by mate cele - wazne,
by wiedzie¢ dokad sie zmierza. Mozna zacza¢
od tego, by zdefiniowac te obszary swojej
dziatalnosci i okresli¢, gdzie w catym proce-
sie wystepuje najwiekszy wptyw na srodowi-
sko. Jesli tu znaczace zmiany nie sg mozliwe,
mozna po pierwsze robic rzeczy mate, a czes¢
zysku przeznaczy¢ na wsparcie akcji lub or-
ganizacji, ktore dziataja w takich obszarach,
by negatywny efekt dziatalnosci kompenso-
wac chocby w niewielkim stopniu (wsparcie
ochrony zagrozonych gatunkow zwierzat przez
koncerny paliwowe). Kluczowe wydaje sie, by
przemyslec, jaka wazna kwestie ma wspie-
ra¢ marka, jaka wazna potrzebe spoteczna
spetnia¢, uwzgledniajac jednoczesnie trendy
ekologiczne i wptyw na srodowisko i jak je ko-
munikowac w duchu Eko, czyli transparentnie,
odpowiedzialnie, uczciwie, z poszanowaniem
innych i bez manipulacji.

Nie mielismy tyle miejsca, zeby wypisa¢ wszystkie narzedzia,
z ktérych korzystamy, ale z naszg pomoca dotrzesz do Twojej
grupy docelowej i zwiekszysz sprzedaz!

Zaplanuj z nami
ziatania
marketingowe

REGIONALNA .¢"+ Silesia
I QI IZBA GOSPODARCZA ( . Business
W KATOWICACH % «? Hub

Martin Paterak
Biuro ds. PR & Marketingu RIG w Katowicach
tel. 517 717 565, e-mail: mpaterak@rig.katowice.pl
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Szybciej, krécej, mobilnie...
Jak zmienity sie szkolenia korporacyjne
w pandemii COVID-19?

Iwona Kubicz
Managing Director Procontent
Communication

Ekspert i doradca w dziedzinie komunikacji korpora-
cyjnej, zarzadzania kryzysem i public affairs. Cztonek
Rady Programowo Biznesowej Uniwersytetu Sla-
skiego w Katowicach. Cztonek jury w miedzynarodo-
wych konkursach: IPRA Golden World Awards, Stevie
International Bussiness Awards, Magellan Awards
oraz w konkursie Ztote Spinacze. Koordynowata
projekty dla takich firm jak: Energa Operator, PKP
Energetyka, Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva, Grupa
Adamed, Polpharma, Kongsberg Automotive, Becton
Dickinson, Disney Channel, oraz projekty infrastruk-
turalne wspierajace rozwoj R&D w Polsce.

Procontent

COMMUNICATION

Miniony rok to dla firm szkoleniowych prawdziwy roller-coaster.
Od petnego lockdownu, przez pierwsze préby wdrozenia szkolen
online, az do rozkwitu szkolen prowadzonych przez Internet, i na-
gtego powrotu do szkolen stacjonarnych. Przecigzenie komunikacja
zdalng radykalnie zmienito rynek szkolen. Nowa normalnosé, ktoérej
obecnie doswiadczamy w szkoleniach to juz catkiem inny $Swiat niz
przed uderzeniem koronawirusa. Warto, wiec przesledzi¢, jak zmienit
sie rynek szkolen korporacyjnych w pandemii COVID-19?

Zmiany, ktérych mozna
sie spodziewaé w szkole-
niach korporacyjnych po
pandemii

Zdaniem $wiatowych ekspertéw pandemia
koronawirusa przyniosta wiele zmian w prze-
biegu szkolen firmowych. Przede wszystkim
nauczanie ma by¢ szybsze. Konieczna jest
obowigzkowa kompatybilnos¢ zasobow edu-
kacyjnych z urzadzeniami mobilnymi, wzrasta
takze rola microlearnigu. Millennialsi oraz po-
kolenie Z oczekuja, ze szkolenia beda szybkie,
tadnie zaprojektowane, innowacyjne i do-
stepne na najnowszych platformach interne-
towych, z ktorych oni korzystaja na co dzien.

W 2020 szkoliliSmy
sie mniej, wiec teraz
nadrabiamy

Wedtug danych Eurostat w 2020 roku udziat
dorostych w uczeniu sie w UE byt o 9,2% niz-
szy w poréwnaniu z 2019 rokiem. Pandemia
ograniczyta liczebnos$¢ zespotéw, zaréwno ze
wzgledu na zwolnienia, opieke nad dzie¢mi,
jak rowniez kwarantanny i zwolnienia lekar-
skie. Wraz z tymi ograniczeniami skurczyty sie
réwniez firmowe budzety czasu przeznacza-
nego na szkolenia. W raporcie LinkedIn ,2020
Workplace Learning Report” 49% ankietowa-
nych powiedziato, ze nie miato czasu na na-
uke w pracy w trakcie pandemii. W rezultacie



dla wielu osob pandemia zahamowata pozy-
skiwanie nowych kwalifikacji. Ograniczenia
czasowe przyniosty jednak istotne zmiany na
rynku szkolen i zaowocowaty wprowadzeniem
nowych formatow tzw. mikroszkolen i szkolen
just in time.

Ciagle popularne szkolenia
wspierajagce menedzeréw
w lockdownie

Firmy dotkniete lockdownem na poczatku ciety
budzety zwigzane ze szkoleniem pracownikéw,
inwestujac gtownie w szkolenia zwigzane
z umiejetnosciami technicznymi i zarzadza-
niem zdalnym. Jednak z czasem okazato sie,
Ze zmiany i wyzwania zwiazane z praca zdalna
wymagaja nowych umiejetnosci oraz przeciw-
dziatania negatywnym skutkom dystansowa-
nia sie i spotecznej separacji. Po pierwszej fali
pandemii, w momencie, gdy jasne stato sie, ze
szybki powrdt do biur sie odwlecze, wiele firm
zaczeto na nowo inwestowac w szkolenia i spo-
tkania coachingowe oraz zdalne wsparcie psy-
chologiczne dla menedzeréw. Konieczne staty
sie rowniez szkolenia podnoszace umiejetnosci
komunikacyjne, ktore w wirtualnym $wiecie
spotkan na platformach Zoom i Teams staty sie
po prostu nieodzowne, by moc nadal zarzadzac
zespotami czy budowac wiezi z klientami. Szko-
lenia te nadal pozostaja istotne ze wzgledu na
mozliwa kolejna fale zakazen i prawdopodobny
przynajmniej czesciowy powrdt do rozwigzan
home office.

Konieczne podnoszenie
kompetencji cyfrowych

W petnym lockdownie na nowo odzyty szkole-
nia z umiejetnosci cyfrowych i komunikacji po-
przez webinary oraz wszelkiego rodzaju kanaty
social media. Dynamiczny rozwoj przezywat nie
tylko e-commerce, ale rowniez promocja i mar-
keting prowadzony za posrednictwem kanatow
spotecznosciowych. W nattoku tresci digita-
lowych firmy chetniej zaczety tez inwestowac
w szkolenia i ustugi zwigzane z dostarczaniem
wysokiej jakosci tresci edukacyjnych, ktore
mogtby by¢ konsumowane przez przebywajace
w domu rzesze konsumentow.

Wieksza dostepnosé szko-
len zagranicznych

Na jesieni 2020 wiekszos$¢ tradycyjnie szko-
lacych osrodkéw akademickich byta réwniez
w petni gotowa do prowadzenia wszelkich
form edukacji podyplomowej, studiow MBA
oraz doktoranckich za posrednictwem platform
online. Pracownicy, ktorzy korzystali z takiej
oferty u swoich pracodawcéw mieli wiec prak-
tycznie nieprzerwany do niej dostep. To, co
jednak przyniosta pandemia w kwestii szkolen
dtugoterminowych i ksztatcenia finansowa-
nego przez pracodawcéw to duzo wieksza

dostepnosc do szkolen online oraz szkolen
oferowanych przez zagranicznych dostaw-
coéw. Dla pracodawcoéw oznaczato to mozli-
wos$¢ zaproponowania pracownikom bardziej
prestizowych szkolen, znaczna oszczednosc
czasu na przejazdy pracownikdw na szkolenia
zagraniczne, atrakcyjne ceny programoéw online
i szeroko otwarty dostep do wiedzy na Swia-
towym poziomie.

Nowe formy integracji
zespotow

Przed pandemia szkolenia odgrywaty rowniez
ogromna role w integracji zespotéw. Pandemia
doprowadzita jednak do rozdziatu funkcji spo-
tkan online - szkolenia maja by¢ krétkie, tre-
$ciwe, operacyjne i przynosi¢ mierzalne efekty,
tzn. by¢ wsparte testami umiejetnosci, nato-
miast funkcje integracyjna przejety nowe formy
spotkan takie jak: kawa online z pracownikami,
jak réwniez mniej formalne eventy online lub
prezentacje zwiazane z rodzinnym miastem
oraz hobby wybranych pracownikéw. Wirtu-
alna integracje wspieraty rowniez tworzone
online spotecznosci oparte o wspodlne zainte-
resowania oraz grywalizacyjne formy szkolen,
w ktorych teamy firmowe mogty ze sobg ko-
operowac lub rywalizowad, jednoczesnie caty
czas pozostajac ze soba w kontakcie za pomoca
rozrywki w wirtualnym Swiecie.

Nowy porzadek - szkolenia
krétsze dostepne mobilnie

Zamkniecie szkoét spowodowato, ze wielu
menedzeréw opuscito miasta i korzystato ze
szkolert z domkéw letniskowych, wynajetych
domoéw za miastem lub nawet z dalekich po-
drézy. To spowodowato konieczno$¢ dosto-
sowania platform szkoleniowych do wers;ji
mobilnych. Wersje mobilne staty sie jeszcze
bardziej uzyteczne, gdy pracownicy wrocili do
biur w formie hybrydowej i cze$¢ z nich uczest-
niczyta w spotkaniach jadac samochodem lub
pociagiem.

W trakcie pandemii powstawato tez wiele ini-
cjatyw, ktore promowaty nieformalny i przyja-
zny dla pracownika styl szkolen. Modne staty
sie szkolenia na luzie, ktére uczestnicy mogli
odbywac¢ z domu - w dresach na kanapie.
Komunikacja wewnetrzna i szkolenia miaty
przestac¢ by¢ nudne, bardzo istotna ze wzgledu
na forme online stata sie rowniez estetyka
i oprawa graficzna szkolen oraz dobrze zapro-
jektowane i intuicyjne platformy szkoleniowe.

Mikroszkolenia i projekty
on demand

Pandemia istotnie wptyneta réwniez na format
szkolen. Okazato sig, Zze szkolenia online musza
wygladac inaczej i nie powinny by¢ prowadzone
identycznie jak szkolenia offline. Pracownicy po
wielu godzinach konferencji i spotkan online,
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nie byli w stanie uczestniczy¢ w o$miogo-
dzinnych maratonach szkoleniowych online
prowadzonych na zywo. Stad rosnace zaintere-
sowanie nowymi krotszymi formutami szkolen
online dostepnymi na kazdym urzadzeniu oraz
podziat szkolen na krotkie moduty z testami
sprawdzajacymi. Dla pracownikow pracujacych
zdalnie oraz czesto dotaczajacych do zespotéw
dziatajacych online najbardziej przydatne oka-
zaty sie szkolenia, ktére wspieraja ich, gdy nie
moga uzyskac¢ szybkiego wsparcia od innych
cztonkdéw zespotu np. potrzebuja merytorycz-
nej wiedzy nt. produktu przed spotkaniem
z klientem. Popularne stato sie, wiec rowniez
dostarczanie szkolerh w formule na zadanie lub
just in time. Stuza do tego zautomatyzowane
programy szkoleniowe, przygotowane wcze-
$niej, dostepne na zadanie pracownika, 24
godziny na dobe w wielu roznych formatach:
ppt, audio, wideo. Aby jednak pracownik miat
poczucie pracy z trenerem - szkolenia wyposa-
zane sa dodatkowo w dostep do sesji Q&A na
Zywo z trenerami po przerobieniu pewnych
partii materiatu oraz roznego rodzaju ¢wiczen
online.

Dodatkowym wzmocnieniem staty sie réz-
nego rodzaju infolinie, ktore wspieraty zdal-
nie dziatajace zespoty handlowe w kwestiach
merytorycznych lub nawet czes$¢ pracownikow
pracowato w formie telefonicznych spotkan
sprzedazowych z klientem, co wigzato sie
z dodatkowymi potrzebami szkoleniowymi
w zakresie sprzedazy telefonicznej, nowych
obowigzkow RODO etc.

Boom na szkolenia na
Zywo podczas spadku
zachorowan

Podobnie jak na rynku turystycznym spadek
zakazen wywotat boom na ustugi turystyczne,
podobnie eventy i szkolenia prowadzone na
Zywo cieszg sie obecnie duzym zainteresowa-
niem klientéw po spadku kolejnej fali pandemii.
Obecnie firmy, ktore na pandemii zyskaty
i rozwinety swdj potencjat na nowo inwestuja
w szkolenia na zywo. W pandemicznej przerwie
czes¢ korporacji i duze firmy staraty sie skorzy-
sta¢ z mozliwosci odnowienia wiezi z pracowni-
kami i klientami i organizowaty spotkania oraz
eventy potaczone z jak najbardziej okrojona
czescia merytoryczna, by da¢ uczestnikom
szanse na odnowienie wiezi spotecznych oraz
networking. Dalszy peten powrot tych szkolen
jest jednak uzalezniony od tego jak medycyna
bedzie sobie radzi¢ z kolejnymi mutacjami ko-
ronawirusa i jak beda wygladaty obostrzenia
w zblizajacej sie jesiennej fali COVID-19. Jed-
nak oczekiwania rynku sg duze. Dostepnosc
szczepien i mozliwos¢ powrotu do biur z jedno-
czesnym widmem kolejnej fali, ale takze duzym
ryzykiem kryzysu gospodarczego sprawiaja, ze
wielu przedsiebiorcéw bedzie chciato uzbroic
swoich pracownikéw w dodatkowa wiedze
i kompetencje na trudne czasy.

129



Rozpocznij { MANAGER 7 GtOWA

INDYWIDUALNY
PROGRAM
ROZWOJOWY

DLA MANAGEROW

| PRZEDSIEBIORCOW

Teraz takze on-line!

Zdobadz praktycznag wiedze oraz narzedzia,
ktore pozwolg Ci skutecznie i efektywnie
zarzadzac sobg i innymi.

Umow sie na bezptatng konsultacje telefoniczng
- napisz e-mail: kontakt@managerzglowa.pl

Zapraszam,

Piotr Sliwinski
coach, konsultant biznesu,
autor bloga ,Manager z Gtowa”

www.managerzglowa.pl



MOTYWACJA

EKSPERT RADZI

- co zrobi¢ kiedy czujemy sie zdemotywowani lub
wypaleni? Czy istniejg skuteczne metody motywowa-

nia siebie i innych?

Jestes$ zwyciezca i mozesz wszystko! Mozna w taki sposéb motywowac siebie i innych - tylko czy z per-
spektywy szefa firmy albo lidera zespotu wyobrazasz sobie Twoje codzienne wystapienia przed zespotem,
podczas ktérych bedziesz wykrzykiwat takie slogany?

Piotr Sliwiniski

Doswiadczony manager, coach, konsultant biznesu, twérca
najwiekszej spotecznosci managerow w Polsce oraz autor
bloga ,Manager z Glowa". Praktyk, ktéry rozwija mana-
geréw i ich firmy. Pracowat dla topowych korporacji oraz
zrealizowat wiele projektdw dla sektora matych i Srednich
przedsiebiorstw. Jego wpisy blogowe trafity juz do kilku
milionéw odbiorcow..

www.MANAGERzGLOWA pl

Juz sama mysl o tej sytuacji prawdopodob-
nie wywotuje Twdj usmiech. A dodatkowo
warto zadac sobie pytanie: czy i w jaki spo-
sob wptynie to na zaangazowanie Twoich
wspotpracownikow?

By¢ moze nie jestes jeszcze osoba, ktéra
zarzadza i jest odpowiedzialna za zespot,
ale sprobuj sobie wyobrazi¢ Twojego szefa,
ktory rozpoczynajac kazdy dzier przypomina
Ci o tym, Ze jeszcze dzisiaj mozesz ,zrobic¢
wszystko i zosta¢ diamentem”!

Nie przekreslam takich haset, bo rozumiem,
ze moga inspirowac, natomiast warto zauwa-
7y¢, ze tego typu tresci moga zrobi¢ na nas
wrazenie, gdy ustyszymy je po raz pierwszy,
a nastepnym razem bardziej nas bawig niz
wnoszg jakakolwiek wartos¢ do codziennosci
i pracy. Moga by¢ jednorazowym impulsem
do wprowadzenia jakiej$ zmiany, ale najcze-
sciej odnosza sie do naszych emocji, a to
powoduije, ze s3... krétkotrwate.

Co zatem moze byc¢ alternatywqg dla ta-
kich préb motywowania siebie lub swoich
wspotpracownikow?

Odpowiedzia jest odniesienie sie do tego, co
jest w nas najsilniejsze, trwate i niezmienne.
Tym ,czym$” jest motywacja wewnetrzna,
ktéra opiera sie na naszych wewnetrznych
potrzebach.

Jest to nic innego, jak odniesienie sie do
wiasnych potrzeb iich zaspokajanie, co po-
woduje, ze zyjemy i pracujemy w zgodzie
z tym, co odpowiada naszym wartosciom
i realnym oczekiwaniom. Swiadomos¢ i na-
zwanie wiasnych potrzeb pozwala nam okre-
sli¢ miejsce, w ktorym chcemy byc¢ i zadania,
ktére bedziemy realizowac z najwiekszym
zainteresowaniem i poczuciem, ze to jest cos$
co lubimy i w czym sie realizujemy.

Ateraz wyobraz sobie scenariusz, w ktorym
Ty i Twoi wspodtpracownicy wiasnie w ten
sposob funkcjonujecie... To niemozliwe!
Tak sie nie da! To utopijna wizja! Jedli tak

pomyslates to nie jeste$ pierwsza osoba,
ktora w ten sposob reaguje, bo dos¢ czesto
stysze to od managerdw i ich zespotow, gdy
tylko zaczynam o tym opowiadac.

Ich podejscie zmienia sie wtedy, gdy dowia-
duja sie, ze rozwiazanie, o ktérym mowie jest
jedyna koncepcja psychologiczna badajaca
motywacje, a okreslanie potrzeb, ktére sa
odpowiedzialne za nasza motywacje, nie jest
wrozeniem z fusow, ale stoi za tym wyko-
nanie odpowiedniego badania, ktoére bardzo
precyzyjnie i indywidualnie okreéla profil mo-
tywacyjny kazdego cztowieka.

W kolejnych etapach, kiedy juz omawiam
7 poszczegdlnymi osobami ich profile moty-
wacyjne, a pdzniej pracujemy warsztatowo
z catym zespotem, to juz nikt nie ma wat-
pliwosci, ze to innowacyjne podejscie jest
niezwykle uzyteczne i naprawde pomaga.
Okazuje sie, ze uwzgledniajac wewnetrzne
potrzeby i okreslajac prawdziwa motywa-
cje, mozna zazegnac niepotrzebne kon-
flikty, mozna w nowy sposéb podzieli¢ sie
zadaniami, dzieki czemu kazdy robi to co
lubi, a nie to co musi, a cztonkowie zespotu
ustalaja nowe zasady wspotpracy, ktére sa
oparte na kompromisie i szukaniu wspol-
nych rozwigzan. Zamyka to czesto furtke
na przystowiowe ,przecigganie liny’, gdzie
kazdy koncentruje sie tylko i wytacznie na
wiasnych przekonaniach i subiektywnych
ocenach.

Podsumowujac: motywacja nie musi by¢
oparta na utartych sloganach, ktére juz nie
dziataja albo dziatajg na krotka chwile. Al-
ternatywa jest koncentracja na potrzebach
i motywacji wewnetrznej, ktéra pomaga
zrozumiec siebie i innych, a zastosowanie
jej w zyciu, pracy i biznesie wptywa na
podniesienie satysfakcji, zaangazowania
i sprzyja znaczacemu rozwojowi kazdej
z tych przestrzeni.

Ty tez mozesz tego doswiadczy¢ - zapraszam
do kontaktu.
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Krytykowaé czy wywiera¢ wplyw?

Integralng czescia pracy kazdego szefa jest monitorowanie pracy zespotu. Gdy efekt jest niezadowalajgcy
konieczna jest korekta kursu. Czesto przybiera ona forme krytyki. Jesli jednak chcesz wywotaé zmiane,
krytyka nie bedzie tak skutecznym narzedziem jak wywarcie wptywu. To nie to samo.

Anna Romaniecka-Mankiewicz
Dyrektor Zarzadzajacy Interactifs

Zawodowo zwigzana z branza handlowa od ponad
20 lat, (m.in. IKEA, Leroy Merlin), przez potowe tego
czasu byta zatrudniona na stanowiskach zarzad-
czych. Suma doswiadczen zawodowych jest solidna
podstawa, z ktorej korzysta od 8 lat jako pierwszy
w Polsce certyfikowany trener Interactifs. Jednocze-
$nie, jako Dyrektor Zarzadzajacy, zatozyta i prowadzi
od 2015 r. polski oddziat firmy. Propaguje swiadome
zachowania werbalne, ktérych uczy Interactifs - ich
olbrzymi wptyw na skutecznos¢ biznesowa i jakosc¢
relacji zawodowych.

www.interactifs.pl

Czesto pojawiajacym sie utyskiwaniem szeféw,
ktoérych nasi trenerzy szkola jest to, ze niekiedy
nie wystarczy, gdy zwrdca pracownikowi raz
na cos$ uwage. Konieczne jest kilkukrotne po-
wtdrzenie tego samego, nadal bez gwarancji,
ze przyniesie to oczekiwany skutek. Jest to
meczace i frustrujace. Jestem pewna, ze po-
dobne wrazenia moze mie¢ takze druga strona,
cho¢ z innego powodu.

Przyjrzyjmy sie temu blizej - oto fragment
przyktadowej miesiecznej rozmowy podsu-
mowujacej wyniki:

- Znowu twoje wyniki sq stabe. Tak nie moze byc.
Juz tyle razy o tym rozmawialismy. Nie rozumiem,
dlaczego nic z tym nie robisz. Powiedziatem ci
jak to zmienic¢ i zapewne nic z tego nie wzigtes
sobie do serca. Ja juz nie wiem, jak mam z tobg
rozmawiac, by to to przyniosto skutek. Zaczynam
tracic cierpliwosc.

Dramatyczne? Oczywiscie, ze tak, bo da sie od-
czuc zniecierpliwienie, a nawet bezsilnos¢ me-
nadzera. Powracanie do tego samego i to bez
pewnosci, ze cokolwiek to zmieni, na pewno

odbiera energie. Proponuje teraz oddali¢ sie od
tej rozmowy, by zyskac szersza perspektywe
i zobaczy¢ mechanizm, jak sie w niej kryje.

To, co moéwi szef opisuje tylko to, co juz
miato miejsce. Tymczasem przesztosc to juz
zamkniety rozdziat. Nie da sie wiec w zaden
sposob przesztosci zmienic. Z perspektywy
pracownika jest to potajanka, atak na niego, na-
wet gdy zarzuty sa stuszne. Wielu ludzi w zro-
zumiatym odruchu zaczyna sie wtedy broni¢,
czy to szukajac usprawiedliwienia w okolicz-
nosciach zewnetrznych, czy tez przerzucajac
wine na innych, w tym na klienta czy na cechy
sprzedawanej ustugi czy produktu: za drogie,
niekonkurencyjne itd. Innym rodzajem reakcji
na krytyke jest pasywne milczenie. Nie wia-
domo wtedy, co dzieje sie w gtowie rozmdwcy:
czy ta cisza to akceptacja zgtoszonej pretensji
czy raczej bierny opér w rodzaju: gadaj zdrow -
mam to gdzies! By¢ moze na koniec sprowadzi
sie to do kiwniecia na odchodnym gtowa na
zasadzie - przyjgtem!, byle tylko tyrada ustata
i mozna byto zakonczy¢ meke.



Aby ktos zmienit swéj sposéb dziatania po-
trzebuje do tego energii, motywacji. Trudno
jest szukac jej w minionych potknieciach.
Trudno kogo$ zmotywowac do przysztej zmiany
rozmawiajac o przesztosci. Wchodzenie w to,
o sie nie udato i rozbieranie tego na czynniki
pierwsze to troche jak przypieranie kogos$ do
Sciany, by w koncu wydusit, ze owszem, czuje
sie winny, ze przeprasza. To sprowadzenie ko-
gos do parteru. Nawet jedli to zrobi, kalkulu-
jac, ze potozenie uszu po sobie jest najlepsza
taktyka i tak nie ma w tym wystarczajaco silnej
motywacji i mocnego zaangazowania. Moze sie
okazac, ze za jaki$ czas czeka cie kolejna runda
pogadanki na ten sam temat.

Jak zatem to zrobi¢? Rozmowe lepiej prowa-
dzi¢ tak, aby nie wywota¢ oporu rozmoéwcy.
Jesli w jej trakcie bedzie on otwarty na to, co
mowisz, jesli bedzie elastyczny, uzyskasz nie

tylko jego uwaznos¢, ale i zaangazowanie.
W trakcie szkolenia przywotuje taka analogie:
wyobraz sobie dwie $ciany: jedna jest z betonu,
druga z pianki poliuretanowej. W ktorej z nich
jeste$ w stanie wywotac dtonig zmiane na po-
wierzchni? Tylko elastyczna pianka podda sie
jakiejkolwiek prébie nadanie jej innej formy.
Jedli twoj rozmoéweca jest elastyczny, chetnie cie
wystucha i jest duza szansa, ze sprawy podjda
w dobrym kierunku. Jak te elastycznos$¢ w roz-
mowie zapewnic?

Wywrzyj wptyw, zamiast krytykowaé. Ozna-
cza to méwienie o przysztosci, o tym czego
od tego cztowieka chcesz, czego od niego
potrzebujesz. Tym jest wywieranie wptywu.
Dopoki nie dysponujesz maszyng do podrozy
w czasie, nie wywrzesz wptywu na to, co sie
juz stato. Mleko sie rozlato. Postaw gruba kre-
che i pociagnij swojego rozméwce w strone

przysztosci, w strone tego jak

chcesz, by byto. Na potrzeby

Wywrzyj wpltyw, zamiast kry-
tykowaé. Oznacza to méwienie

o przysztosci, o tym czego od tego
cztowieka chcesz, czego od niego
potrzebujesz. Tym jest wywieranie
wptywu. Dopéki nie dysponujesz
maszyna do podrézy w czasie, nie
wywrzesz wptywu na to, co sie juz
stato. Mleko sie rozlato. Postaw
gruba kreche i pociagnij swojego
rozmoéwce w strone przysztosci,

w strone tego jak chcesz, by byto.
Na potrzeby szkolenia okreslam to
rozmowa progresywny, zas roz-
mowe o przesziosci - regresywna.
Chcesz wywotaé¢ zmiane, prowadz
rozmowe progresywhnie, do przodu.

szkolenia okreslam to rozmowa
progresywna, zas$ rozmowe
0 przesztosci - regresywna.
Chcesz wywotac zmiane, pro-
wadZ rozmowe progresywnie,
do przodu.

Co sprawia, ze taka rozmowa
przyniesie lepszy efekt? To
dlatego, Zze przysztosc oferuje
czysta, niezapisang karte, daje
szanse zrobienia czegos lepiej,
czy inaczej. Przysztos¢ wolna
jest od oceny i krytyki, bo nie
da sie skrytykowac kogos za
co$, co dopiero zrobi. Bez tego
elementu oceny druga strona
jest otwarta, bardziej chtonna
i elastyczna. | tego wtasnie
potrzebujesz, by wywotac
zmiane. Zamiast powiedziec
co byto Zle, powiedz, czego
chcesz. Zamiast np. Znowu

EKSPERT RADZI

twoje wyniki sq stabe. Dlaczego?!, powiedz -
Chce, by twoje wyniki byty lepsze. Co zrobisz, by
tak sie stato?
Zwréc¢ tez uwage, ze dodatkowo zmienito sie
tez pytanie kierowane do pracownika. Pytania
z zatozenia maja zaangazowac rozméwece do
jakiego$ wysitku, do jakiejs pracy w trakcie
rozmowy. Pytanie dlaczego? jest pytaniem
o powody: dlaczego co$ nie dziata, dotyczy
wiec przeszkod. Skoro pytasz o powody to
zapewne je dostaniesz. Tyle, ze nadal roz-
mawiacie o przesztoscil Zawrdd! Lepiej zadaj
pytanie, ktore pokieruje uwage drugiej strony
na rozwiazania, nie na przeszkody. Chocby jaki
masz na to pomyst? czy jak to rozwiazesz?, jak
sie za to zabierzesz? Co zrobisz, by to zmie-
ni¢? Oczywiscie jesli proponowane dziatania
w twojej opinii to za mato, to po prostu to
powiedz i... draz dalej zadajac kolejne pytanie
np.: Moim zdaniem trzeba czegos wiecej, bo to
moze jeszcze nie dac tego efektu. Co jeszcze
zrobisz, by ten efekt sie pojawit?
Samo powiedzenie celu czyli: Chce, by twoje
wyniki byty lepsze juz ustawia rozmowe w kie-
runku przysztosci, tam, gdzie jest to, czego
potrzebujesz od tego cztowieka. Zachecam
jednak do dodawania w rozmowie takze ta-
kich otwartych, nakierowanych na rozwiaza-
nia pytan do rozmoéwcy. Tym bardziej, ze jesli
podwtadny w odpowiedzi powie o rozwigza-
niu, ktére przyjmiesz, jest wieksza szansa, ze
wprowadzi je w zycie. Bo jest jego wtasne.
To prawda, ze czasem trudno powstrzymac
sie przed skrytykowaniem kogos. Mnie oso-
biscie pomaga, gdy uzmystowie sobie, ze mdj
cel lezy przede mna, nie za mna. Mdj cel jest
w przysztosci. Ciezar przesztosci, jesli tylko
sie da, zostawiam za sobg. Wieksza szansa, ze
powiem o tym, czego chce, a nie o tym, czego
juz nie chce, chocby - chce bys byta punktualna,
zamiast nie chce, bys sie spdzniata czy przestan
sie spozniac.

interactifs

irieligrreis yesriema
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FAKTY I MITY

o konsultantach biznesowych

Prawidtowo funkcjonujace firmy IT to olbrzymia ztozono$¢ talentéw - od programistéw, przez manage-
réw projektow, po HR-owcow i konsultantéw biznesowych. Czym charakteryzuje sie ta ostatnia grupa?
Czemu s3 niezbedni i czym na co dzien zajmuja sie konsultanci biznesowi? Ich praca w gtéwnej mierze
polega na porownywaniu praktyk klienta do praktyk, ktére uchodzg za najlepsze w danej branzy i ob-
szarze procesowym. Analizuja przyjety model firmy, lokalizacje, kompetencje, sSrodowiska systemowe,
standardy i szukajg w nich odchylen od modeli panujacych na rynku. Szukaja przyczyn, definiuja braki,
ale tez mozliwosci w istniejgcych procesach. Projektujg rozwigzania i wdrazajg je na skale globalna.
Ich rolg jest optymalizowanie dziatalnosci klienta, tak aby prace przyspieszy¢, zredukowaé ztozonos¢
procesow, ale tez zminimalizowac ryzyko. A to przektada sie na duze oszczednosci.

Zespoty w firmach IT to
Znacznie wiecej niz tylko
programisci

Jakie kompetencje musi mie¢ konsultant biz-
nesowy? Aby moc sprawnie identyfikowac
problemy, znajdowac zrédta ich powstawania
a nastepnie doradzac - konieczna jest kombi-
nacja umiejetnosci twardych i miekkich. Zeby
uzyskac potrzebne do pracy informacje, po-
trzebna jest umiejetnos¢ precyzyjnej komu-
nikacji, unikanie konfliktéw, nieporozumien,
czesto biorac pod uwage multikulturowos¢
- im lepsza komunikacja, tym lepsze relacje
z klientem, wieksze zaufanie, czyli wiecej in-
formacji, ktore sg kluczem do analizy. To z kolei
wymaga umiejetnosci analitycznego myslenia
- faczenia faktow, przetwarzania danych, wy-
ciagania wnioskow, ale tez zadawania pytan,
kiedy czego$ w uktadance brakuje.

Praca peilna wyzwan,
ale i mozliwosci

- Przed consultingiem, pracowatam jako ksie-
gowa. Spokojna, powtarzalna praca, co moze by¢
satysfakcjonujqce dla wielu osob, ale dla mnie
z czasem stato sie meczqce. Oczywiscie istniaty
mozliwosci angazowania sie w dodatkowe, drobne
projekty usprawnien, ale te czesto spotykaty sie
z wieloma trudnos$ciami we wdrozeniu, i ostatecz-
nie, zmiany byty ledwie odczuwalne. Brakowato
w projektach spojrzenia ,z lotu ptaka’, poza ramy
danego stanowiska czy departamentu, i duzych,
gruntownych zmian. Tym wtasnie zajmujemy sie
w consultingu. Na problemy spoglqgdamy szeroko.
Zmieniamy przyzwyczajenia wypracowane przez
lata i reguty, ktére wydajq sie nie do ruszenia. To
daje ogromnq porcje wyzwan, ale dzieki temu
ciggle zdobywamy nowe doswiadczenia. To réw-
niez ciggta praca nad samym sobq - uczymy sie
zarzqdzac czasem, zadaniami, zasobami, ryzy-
kiem, konfliktami... Praca z ludzmi z réznych stron
swiata, branz i kultur to ciqggte wyzwania, ale tez

niesamowite doswiadczenia - mowi Justyna
Szottysik, Senior Business Process Transfor-
mation Analyst w Capgemini.

Mozliwos¢ ciagtego uczenia sie i zdobywania
nowych doswiadczen to niewatpliwe zalety
pracy na stanowisku konsultanta biznesowego.
Specjalisci z tego obszaru moéwia, ze nie ma
dwodch takich samych projektéw - nawet
jesli u dwoch réznych klientéw pojawia sie
podobny problem, to projekt nigdy nie jest
taki sam

Konsultanci muszqg
byc¢ osobami potra-
figcymi dziatac¢ wielo-
wymiarowo - spetniac¢
oczekiwania top-ma-
nagementu, uwzgled-
niajgc przy tym
ograniczenia czasowe,
budzetowe, pracowni-
cze, i wiele innych, aby
mimo wszystko uspraw-
ni¢ obszary, ktorymi sie
zajmujq.

- Oczywiscie ta praca to nie tylko przyjemno-
sci, jest tez wiele wyzwan, na przyktad bardzo
mocno nalezy sie dostosowac do klienta, z ktérym
wspotpracujemy. Kiedy pracujemy z firmq z innej
strefy czasowej, to musimy dopasowac sie do
obowiqzujgcych tam godzin pracy. Niewqtpliwie
konsultant biznesowy musi cechowac sie ela-
stycznosciq. Dodatkowo, jeszcze przed pandemiq
czesto wykonywalisSmy czesc¢ pracy w siedzibie
klienta, co wiqzato sie z ,zyciem na walizkach’.
Z jednej strony jest to ciekawy sposob na zycie,
mozliwos¢ potqczenia pracy z podrézami czesto
w odlegte zakqtki swiata, z drugiej strony jeste-
smy z dala od naszych rodzin i przyjaciét. Trzeba

by¢ na to przygotowanym i to lubic. Pandemia
pokazata nam co prawda, jak efektywnie mozna
prowadzi¢ nawet duze transformacyjne projekty
w trybie zdalnym, jednak w tym sektorze nie unik-
niemy podrézy stuzbowych - one wrécq, choc¢
juz nie na takq skale jak wczesniej - mowi Anna
Zacharska, Business Transformation Manager
w oddziale Business Services FPIA Capgemini
Polska.

Mimo eksperckich umiejetnosci, konsultant jest
wysoce zalezny od innych oséb w organizacji
i ich wiedzy. Kazdy klient jest inny i aby méc
usprawnic jego prace potrzebna jest szeroka
analiza. Informacje konsultanci zdobywaja po-
przez rozmowy z pracownikami, menadzerami,
dyrektorami. Musza pozyska¢ ogromne ilosci
danych, a kiedy je zdobywaja, pojawiaja sie
nowe pytania - to czesto bardzo czasochtonne
procesy. Realizacja takich zadan, opartych na
pracy z ludZmi, wymaga duzej uwagi - zdarzaja
sie sytuacje, kiedy pracownicy swiadomie lub
nie, nie dzielg sie informacjami kluczowymi do
realizacji danego projektu. Jesli taka sytuacja
pojawia sie w trakcie realizacji projektu, zdarza
sig, ze trzeba zrealizowac go niemal od nowa.
- Konsultanci muszq by¢ osobami potrafigcymi
dziata¢ wielowymiarowo - spetniac¢ oczekiwa-
nia top-managementu, uwzgledniajqc przy tym
ograniczenia czasowe, budzetowe, pracownicze,
i wiele innych, aby mimo wszystko usprawnic ob-
szary, ktorymi sie zajmujq. Dodatkowo, wydaje mi
sie, ze jako nieliczne grono mamy realny wptyw
na samo wdrazanie, ale tez na postrzeganie robo-
tyzacji. Przetamujemy obawy, tworzymy roboty,
uczymy tez jak z nich korzystac¢ - dodaje Justyna
Szottysik.

Wyzwaniem dla konsultantéw jest taczenie od
kilku do kilkunastu ptaszczyzn - terminow i za-
leznosci, budzetéw, ograniczonych zasobow
oraz zmiennosci w projektach - oczekiwan
klienta, pojawiajacych sie nowych informacji.
To, co charakteryzuje tych specjalistow, to
spinanie wszystkich tych obszaréw w jeden,
sprawnie funkcjonujacy proces.



- Pierwszym i najwiekszym wyzwaniem konsul-
tantéw biznesowych jest wtasciwe zrozumienie
potrzeb klienta - wspdtpraca z firmg, ktéra ma
problem lub potrzebe biznesowgq, chce rozwing¢
swdj biznes, ale nie wie jak. Rolq konsultanta
jest wspotpraca i pomoc w zrozumieniu pro-
blemu oraz wspdlne wypracowanie rozwigzan.
Potqczenie wiedzy i doswiadczenia dwoch pod-
miotéw: klienta z zakresu jego wtasnego biznesu
i konsultanta, ktéry dzieki swoim kompetencjom
analitycznym, jest w stanie zaproponowac
rozwigzanie. Praca konsultanta jest oparta na
jego wiedzy i doswiadczeniu - im wiecej wiesz,
tym lepiej. Najwazniejsze wydajq sie tu umie-
jetnosci analityczne. Bardzo wazna jest réwniez
umiejetnosc aktywnego stuchania, zadawania
wtasciwych pytan i wyciqgania wnioskéw - do-
daje Anna Zacharska.

Konsultant biznesowy
- jak zaczaé?

Konsultanci biznesowi w Capgemini maja moz-
liwos¢ podjecia pracy w ramach funkcjonuja-
cych w organizacji stopni odpowiadajacych
poziomowi posiadanej wiedzy, doswiadczenia
i umiejetnosci. Kazdy ze stopni charaktery-
zuje sie inng specyfika wykonywanych zadan
i odpowiedzialnosci, i kazdy z nich jest rownie
potrzebny.

- Uwazam, Ze sitq naszych zespotow jest wta-
snie roznorodnosc. Projekty, w ktorych uczest-
nicze tworzq osoby w réznym wieku, o réznym
doswiadczeniu, réznych kulturach i réznej ptci
- i to nie przypadek. W Capgemini opieramy sie
na kompetencjach i predyspozycjach, a to daje

nam olbrzymie mozliwosci - poprzez roznice
w sposobie myslenia i dziatania jestesmy w stanie
kazdy projekt ocenic¢ z wielu perspektyw, a osoby
0 mniejszym doswiadczeniu zawsze majq szanse
uzyskac wskazéwki od bardziej doswiadczonych
0s0b i przy tym nabiera¢ wiedzy - komen-
tuje Justyna Szottysik.

Osoby rozpoczynajace te $ciezke zawodowa
od pierwszych stopni, otrzymuja wsparcie
osoby doswiadczonej. Dzieki stopniowemu
systemowi, prace na tym stanowisku mozna
rozpoczac¢ na wczesnym etapie rozwoju za-
wodowego i bez duzego doswiadczenia, zdo-
bywajac je z czasem i angazujac sie w coraz
bardziej wymagajace zadania i projekty.

- W Capgemini funkcjonuje takze program Fast
Track to Consulting - przeznaczony dla utalen-
towanych absolwentéw i 0séb obecnie pracujg-
cych, ktére szukajg stanowiska, w ktérym mogq
potaczyc technologie, finanse i kreatywne projek-
towanie, aby pomaoc klientom w rozwiqzywaniu
ztozonych wyzwan biznesowych i technologicz-
nych - méwi Anna Zacharska.

Konsultant nie zawsze wie
najlepiej

Skoro méwimy o mitach - obalmy jeden z nich
- nie zawsze konsultant wie najlepiej, a dosko-
nale pokazuje to wspétpraca z programistami
i innymi osobami o bardzo technicznej wiedzy.
Ta wspotpraca to gra kompromiséow pomie-
dzy osobami nie majacymi wiedzy dotyczacej
tworzenia kodu, ktérych zadaniem jest odpo-
wiedzie¢ na potrzeby klienta, a programistami

EKSPERT RADZI

i architektami, dla ktorych z kolei wazne sa
zasady kodowania, mozliwosci i ograniczenia
techniczne oraz bezpieczenstwo. Niestety,
nie zawsze idzie to w parze z oczekiwaniami,
a brak wiedzy technicznej nie pomaga kon-
sultantom w kwestionowaniu potencjalnych
zmian zasugerowanych przez programistow
- czesto nalezy zada¢ setki pytan, by zrozu-
miec, przeorganizowac, na nowo zaplanowac,
potwierdzi¢ plan z biznesem. Zdarza sie, ze
to rodzi kontrowersje w zespotach - czesto
konsultant pyta o rzeczy oczywiste z per-
spektywy programisty. Z drugiej za$ strony,
wiele pytan ze strony menedzeréw projektow
pada w kierunku konsultantow - kiedy projekt
zostanie dostarczony, jakie sa przeciwnosci,
jakie sa plany awaryjne - i cho¢ czasem jest to
uciazliwe, poniewaz dla konsultanta PM wiaze
sie ze statym raportowaniem, to te procesy sa
niezbedne do efektywnego przeprowadzenia
projektéw. Prawidtowo funkcjonujace firmy
IT to olbrzymia ztozonos¢ talentow, ale takze
kompromisy, na ktore sa w stanie poéjs¢ ze-
spoty, by wspdlnie osiagac zatozone cele.

Agnieszka Juraszczyk,
Senior Public Relations & Content Marketing
Specialist Capgemini

Aleksandra Witkowska,
Consultant Linkleaders

www.capgemini.com/pl

Capgemini@®
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Slaska Scena Kameralna

Fund'u:Jl/“ /(, ///()1(/

zapraszana

» 3| Koncerty

12.09 Salon Poezji dla dzieci i) 3/(1,8

z Andrzejem Grabowskim

Gosciem specjalnym wyd‘nlrlcnin bedzie Sedzia Anna Maria Wesolowska E w a B e m
19.09 Akademia Sztuki warisy i sie Andrzej Jagodzinski Kwartet

26.09 Mala Filharmonia wauy o e

Zapraszamy Panstwa na cykliczne Niedzielne Obiadania towarzyszace
wydarzeniom dla najmlodszych. Specjalnie dla gosci naszej restauracji
szef kuchni przygotuje pyszne polskie potrawy, do tego specjalnie 09 / 1 0
wyselekejonowane wina oraz wySmienite desery.
Wi tm czadie i nazs scenie beds odbywat sié zajecis dla dziec; 19:00 =
takie jak Salon Poezji, Mala Filharmonia i Akademia Sztuki.

Podczas Salonu Poezji dzieci wyshichajy wierszy polskich Piano hOOllgan
poetdw czytanych przez wybitnego aktora Andrzeja Grabowskiego. 24 Preludia & Improwizacje
Mata filharmonia to cykliczne warsztaty gdzie najmlodsi beda mogli
zapoznac sie z instrumentami. historiag kompozytorow:

1 wyshucha¢ koncertu. Akademia Sztuki to warsztaty

rozwijajace pasje tworzenia i krcatywnosc.

Niedzielne Obiadania beda odbywac si¢ cyklicznie 15/10

w godzinach 12:30 - 15:30 w Kazda nicdziclg. Aby dowiedzie¢ si¢ wigcej

zapraszamy do zapoznania si¢ z naszym programem. 1 9 00 i =
sskameralna.

il Slawek J askulke

Spedz niedziele w gronie najblizszych.

ﬁ @ Solo Koncert
,u :

Silberman/Gaweda

Non-Simultaneous Double Squeeze

ﬂ Slaska Scena Kameralna
Kontakt: sskameralna@gmail.com info tel. +48 784 036 208
Bytkowska la, 40-147 Katowice Bilety www.sskameralna.com



Najwiekszy festiwal
filmowy w regionie
liczy na partneréw

i sponsorow

136 filméw, ponad 150 gosci, dziesigtki spotkan
z twércami, 10 debat literackich, 5 koncertéw i szereg
innych wydarzen towarzyszacych. 4 sierpnia zakoni-
czyta sie 23. edycja Przegladu Filmowego Kino na
Granicy w Cieszynie i Czeskim Cieszynie. W wyda-
rzeniu wzieto udziat prawie 12 000 widzéw.

Przeglad Filmowy Kino na Granicy to cy-
kliczna impreza odbywajaca sie w Cieszynie
i Czeskim Cieszynie od 23 lat. Jest wydarze-
niem miedzynarodowym, skupionym na idei
wzajemnego poznawania kultur (w szczegolno-
$ci filmu) oraz na dialogu miedzykulturowym.
W gtéwnej mierze oparta jest na prezentacji
polskiej, czeskiej, stowackiej kinematografii,
z akcentem wegierskim, w ramach wspotpracy
krajow Grupy Wyszehradzkiej. Projekcjom
filmowym (retrospektywy, cykle tematyczne,
kino gatunkowe oraz nowosci) towarzyszy
szereg dodatkowych imprez (cykl Literatura
na Granicy, spotkania z tworcami filmowymi,
koncerty, wystawy, prelekcje, dyskusje, debaty,
wyktady, promocje ksigzek).

Przeglad Kino na Granicy to jedyna taka
impreza odbywajaca sie na polsko-czeskiej
granicy. Uczestnicy festiwalu cenig sobie
mozliwos¢ zywego kontaktu z ludZzmi filmu:
co roku festiwal odwiedzaja gwiazdy i topowi
przedstawiciele srodkowoeuropejskiego kina.

Jednym z najbardziej oczekiwanych gosci
byt w tym roku Janusz Gajos, ktorego filmy
pokazane zostaty w sekcji retrospektyw ak-
torskich. W sekcjach rezyserskich widzowie
zobaczyli filmy Andrzeja Zutawskiego i Milosa
Formana. Duzym zainteresowaniem cieszyt sie
tez cykl ilméw dotyczacych zmartego 10 lat
temu Véclava Havla, artysty i polityka, jednego
7 najbardziej rozpoznawalnych na $wiecie Cze-
chéw. W programie znalazt sie nawet jeden
film w jego rezyserii - ,Odejscie” z 2011 roku.

Mozna takze byto wzia¢ udziat w kolacji przy-
gotowanej wg ulubionych przepisow bytego
czeskiego prezydenta.

Serig pokazdw odwotujacych sie do historii re-
gionu organizatorzy uczcili tez 90 lat stynnego
Studia Filmowego Barrandov, nazywanego cze-
skim Hollywood i 30 lat Grupy Wyszehradzkiej.
Widzowie festiwalu co roku uczestnicza row-
niez w spotkaniach literackich. W tym roku ich
temat brzmiat ,\Wyszehrad non fiction”. W cy-
klu 10 debat wzieli udziat miedzy innymi Woj-
ciech Tochman, Mariusz Szczygiet, Wojciech
Jagielski, Pawet Smolenski, Justyna Sobolewska
i Andrzej S. Jagodzinski oraz wybitni tworcy
z Czech, Stowacji i Wegier.

Przegladowi Kino na Granicy towarzyszyt tez
tradycyjnie cykl kameralnych koncertéw.

W 2020 r. ze wzgledu na obostrzenia epi-
demiczne ,festiwalowicze” mogli spotkac sie
wytacznie online. W tym roku losy filmowego
festiwalu rowniez staty pod znakiem zapytania.
Dzieki determinacji i wysitkowi organizatoréw,
udato sie przygotowac interesujacy program
wydarzenia i przenies¢ je na nowy wakacyjny
termin. (Do tej pory festiwal tradycyjnie miat
miejsce na przetomie kwietnia i maja).

Jak zaznacza Dyrektor Kina na Granicy, Joanna
Dygos, duzym wyzwaniem byto ,domkniecie”
budzetu festiwalu.

- O ile Miasto Cieszyn wspiera przeglad kwotq
adekwatnq do swych mozliwosci, o tyle Urzqd
Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego wydaje
sie zupetnie nie dostrzegac promocyjnej sity im-
prezy dla naszego regionu oraz tego, Ze nie udato
sie stworzy¢ w wojewddztwie slgskim wiekszego
festiwalu z tak dtugq tradycjq i tak wyrazistego dla
pogranicza polsko-czeskiego. Dwukrotnie odmo-
wiono nam wsparcia kwotq wiekszq niz propo-
nuje to Urzqd w otwartym konkursie ofert, czyli
10000 PLN. Przychody pochodzqce ze sprzedazy
akredytacji oraz biletéw stanowiq mniejszq czesc¢
budzetu imprezy, poniewaz stawiamy na jej edu-
kacyjny charakter oraz dostepnosc¢ wydarzenia dla
mozliwie szerokiej grupy odbiorcéw - wyjasnia
Dyrektor Przegladu Kino na Granicy.

KULTURA

Finansowanie imprezy opiera sie na 3 filarach:
dotacje samorzadowe oraz instytucji do tego
powotanych (Ministerstwo Kultury, Dziedzic-
twa Narodowego i Sportu, Polski Instytut
Sztuki Filmowej), dochody z akredytacji oraz
srodki sponsorskie. Lockdown niewatpliwie
utrudnit, a czasem nawet uniemozliwit kon-
takty z potencjalnymi przysztymi sponsorami,
ktérych trudno namowic¢ do wspierania tego
typu kulturalnych imprez.

- Niestety, staty rozwoj Kina na Granicy, ciekawy
program, pozytywne opinie w mediach, prestizowi
goscie, liczne gwiazdy, fantastyczna atmosfera
nie przyciqgnety rowniez lokalnego biznesu - ani
wczesniej (przed pandemiq), ani teraz. Wciqz
jednak wierzymy, ze znajdziemy partneréw,
ktorzy doceniq nasz wktad w rozwdj stosunkéw
polsko-czesko-stowackich, promocje kultury pol-
skiej u najblizszych sgsiadéw oraz edukacyjny
charakter - wychowanie przez sztuke i dla sztuki.
Jestesmy przekonani Ze bedq to firmy, dla ktérych
kultura jest wazna i potrzebna - dodaje Jolanta
Dygos.

23. Przeglad Filmowy Kino na Granicy odbywat
sie w dniach 30 lipca - 4 sierpnia 2021 roku
w Cieszynie i Czeskim Cieszynie.
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Neonowa rewolucja
w polskim Las Vegas

W PRL-u Katowice uchodzity za pol-
skie Las Vegas. Pod koniec lat 60. nie-
mal 800 neonéw rozswietlato ulice
miasta. Wiele z nich zaprojektowano
z rozmachem, wiele bylo oryginal-
nych i wysmakowanych estetycznie.
Niektore pokrywaty niemal cate ele-
wacje, jak ten na domu towarowym
Pedant przy ul. 3 Maja. Niektére spra-
wialy wrazenie ,ruchomych” dzieki
sekwencji zapalania sie kolejnych
elementéw swietinych. Te ostatnie
cieszyly sie szczegédlnie duzg sym-
patia katowiczan, a dla wielu dzieci
wyprawa do centrum miasta wieczo-
rowa poray, wiasnie dzieki neonom,
stanowita nie lada atrakcje. Do najbar-
dziej lubianych nalezaty Matpki przy
ul. 3 Maja 13, neon herbaciarni Randia
z obtokiem pary unoszacym sie znad
imbryka czy skaczacy Filipek przy
ul. Stawowej.

Lata 90. przyniosty zmierzch $wietnosci kato-
wickich neonéw. Likwidacja wielu lokali i sklepéw
oraz zmiana form wiasnosci budynkéw spowe
dowaty, ze o neony czesto nie miat juz kto dbac.
Wiekszos¢ z nich znikneta bezpowrotnie, a w ich
miejsce pojawity sie nowe formy reklamy ze
wnetrznej. Bardzo rzadko jednak ich twércy aspi
-~ rowali do poziomu artystycznego, jaki prezento

- waly wczeéniej neony.

Ostatnie lata przyniosty renesans neonéw. Coraz
wiecej sklepéw, punktéw gastronomicznych czy
miejskich instytucji, zamiast tanszych szyldow,
instaluje reklamy Swietlne. ZnaleZli sie tez pa
sjonaci, ktérzy ratujg od zapomnienia stare nee
ny. W tym celu w 2013 roku stworzono Katowicki
Sktad Neonoéw. Ocalone oryginaty, jak i te zre
konstruowane na podstawie zachowanych archi
waliéw mozna zobaczy¢ w klubokawiarni Strefa
Centralna przy pl. Sejmu Slaskiego 2. Warto przy
tej okazji wspomnie¢ nadal istniejacg katowie
ka firme Neon lIrsa, zatozong przez Zbigniewa
tankiewicza, tworce wielu neondéw z epoki PRL,
a dzi$ prowadzona przez jego synéw.

Wielki powrét reklamy sSwietlnej do Katowic,
ktory przyniost okoto stu nowych i zrekonstru
owanych neonéw, zainspirowat Miasto do stwe
rzenia dedykowanego im szlaku. W $cistym
centrum miasta na zainteresowanych czekajg
specjalnie przygotowane ekspozytory, w ktérych
mozna obejrzec rekonstrukcje dawnych neondw,
tych najpiekniejszych i najbardziej znanych,
archiwalne zdjecia i zarys ich historii.




Foto: Daniel Franek/Okiem Fotoreportera.
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58. Tydzien Kultury Beskidzkiej |

- ludowa energia na zywo!

Po zesztorocznej internetowe;j
odstonie TKB powrdcit na estrady
Beskidu Slaskiego. Plenerowe
koncerty zespotow folklorystycz-
nych i kapel - odbyty sie na zywo,
przed publicznoscig, w amfite-
atrach i na placach miast, a takze
na gorskich szlakach w Wisle,
Szczyrku, Zywcu, Makowie
Podhalanskim, O$wiecimiu oraz
Ujsotach, Istebnej, Bielsku-Biatej
i czeskim Jabtonkowie.

W dniach 24 lipca - 1 sierpnia 2021 po roku
ograniczen przestrzenie miejscowosci festi-
walowych ponownie tetnity zyciem, muzyka
i Spiewem. Organizatorzy tegorocznego
programu postawili na roznorodnos¢. Swoje
barwne widowiska zaprezentowato okoto 70

polskich zespotéw folklorystycznych, a pre-
stizowy konkurs odbywajacy sie zawsze w ra-
mach TKB - Festiwal Folkloru Gérali Polskich
w Zywcu - cieszyt sie rekordowym zainte-
resowaniem uczestnikéw. W programie, nie
zabrakto wydarzen towarzyszacych. Oprécz
widowisk zespotow folklorystycznych, poja-
wity sie koncerty kapel, jarmarki, warsztaty,
wystawy, pokaz strojéw ludowych czy kon-
certy folkowe.

- Najwiecej koncertéw odbywato sie w week-
endy. Estrady nie chciaty jednak rezygnowac
7z wystepow w tygodniu. W programie znalazto
sie sporo niespodzianek. Zespoty, ktére jak wszy-
scy majq za sobq trudny rok, chciaty wréci¢ na
scene i ruszy¢ z przytupem do tanca. Wszyscy
czuli potrzebuje kontaktu z publicznosciq i inte-
gracji - mowi Lestaw Werpachowski, prze-
wodniczacy Komitetu Koordynacyjnego TKB
i dyrektor Regionalnego Osrodka Kultury
w Bielsku-Biatej.

Honorowy patronat nad impreza sprawowali:
Jakub Chetstowski - Marszatek Wojewo6dz-
twa Slaskiego i Witold Koztowski - Marszatek
Wojewddztwa Matopolskiego,

Organizatorem TKB jest Komitet Koordyna-
cyjny Tygodnia Kultury Beskidzkiej, w ktorego
sktad wchodza przedstawiciele estrad w: Wi-
$le, Szczyrku, Zywcu, Makowie Podhalafiskim,
Oswiecimiu oraz Ujsotach, Jabtonkowie i Isteb-
nej. Na czele Komitetu Koordynacyjnego stoi
Regionalny Osrodek Kultury w Bielsku-Biatej.
Tydzien Kultury Beskidzkiej zrealizowano
przy pomocy finansowej Ministra Kultury,

1

Dziedzictwa Narodowego i Sportu, srodkéw
budzetowych samorzadow wojewddztw $lg-
skiego i matopolskiego oraz ze Srodkéw miej-
scowosci uczestniczacych oraz sponsoréw.
Pie¢ gtéwnych estrad (w Wisle, Szczyrku,
Zywecu, Makowie Podhalanskim i Oéwiecimiu)
wspart finansowo Narodowy Instytut Kultury
i Dziedzictwa Wsi.
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Dobre projektowanie jest w cenie

Po raz 16. zostat rozstrzygniety konkurs Slaska Rzecz, ktéry organizuje Zamek Cieszyn. W zamkowych
przestrzeniach spotkali sie projektanci oraz przedstawiciele firm, instytucji i organizacji, ktérzy zgtosili
do konkursu swoje produkty, ustugi, projekty graficzne i wystawiennicze.
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- Tegoroczna odstona konkursu Slgska Rzecz przypadta na czas wyjgt-
kowy. Pandemia okazata sie wyzwaniem nie tylko dla przedsiebiorcéw,
ale takze dla samorzqdow, instytucii kultury oraz organizacji pozarzq-
dowych. Ten trudny czas uzmystowit nam, jak wazne jest innowacyjne
myslenie, umiejetnosc¢ dostosowania sie do zmian i reagowania na
nie. Dobre projektowanie jest zawsze w cenie | daje nam szanse na
korzystanie z niestandardowych, ale funkcjonalnych rozwigzan - na-
pisat w stowie wstepnym do katalogu tej edycji konkursu Jakub
Chefstowski, Marszatek Wojewédztwa Slaskiego.

Konkursowe jury, oceniajac zgtoszenia w kategorii produkt, po-
stanowito nagrodzi¢ przyczepe do przewozu pséw z aneksem
sypialnym, ktérej producentem jest Metbox Kurpas Sp. J. z Orzesza.
- Projekt zrodzit sie z obserwacji rynku i potrzeb opiekunow zwierzqt,
ktérzy na wyjazdach nie majq gdzie spac. Stqd powstata przyczepa do
przewoZzenia 4 pséw z aneksem sypialnym dla ludzi. Praca nad projek-
tem trwata ponad 2 lata - mowit podczas uroczystosci wreczenia
nagrod Jakub August z zespotu projektowgo.

W kategorii grafika uzytkowa Slaska Rzecz trafita do ASP Katowice
za system informacji wizualnej funkcjonujacy w trzech budynkach
uczelni o réznych stylach architektonicznych. W projekcie wyko-
rzystano cyfry autorstwa 35 pracownikow ASP. Uwzgledniono
nie tylko zréznicowane konteksty historyczno-przestrzenne, ale
i wartosci uczelni artystycznej. Celem projektantek byto stworzenie
systemu, ktory nie jest przesadnie elegancki, lecz odzwierciedla
zywiotowosc studentdw, a jednocze$nie wzmacnia tozsamosc
instytucji.

W kategorii ustugi nagrody nie przyznano, a Slaska Rzecza w ka-
tegorii wystawiennictwo uhonorowano wystawe ,Zycie ludzi”
z Centrum Sztuki Wspdtczesnej Kronika w Bytomiu. To wielo-
watkowa opowiesc¢ o cztowieku i jego kulturze z perspektywy
badacza - przyrodnika. Poprzez poszukiwanie punktow wspdlnych
i krytyczna analize mechanizmdw wystepujacych w Swiecie natury
kuratorzy stawiaja pytanie o miejsce jednostki w spoteczenstwie
i jej funkcjonowanie w grupie. - Ta wystawa byta planowana od kilku
lat, a dopiero w zesztym roku udato sie jg zrealizowac. Jest niezmiennie
aktualna, bo dotyczy problemoéw jednostki, zbiorowosci, dyskryminacji.
Dziekuje zespotowi, bez ktdérego ten projekt by sie nie udat - podkre-
Slata kuratorka Agata Cukierska, odbierajac nagrode.

W tej edycji wyrdznienie przyznato takze Stowarzyszenie Tworcow
Grafiki Uzytkowej - partner konkursu. A wyréznito projekt SAW
- Stacja Audio-Wizualna Katowice, czyli interaktywna instalacje
Swietlna, ktéra reaguje na natezenie dzwieku - neon gasnie pod
wptywem zaktécen dzwiekowych.

Patronami honorowymi konkursu byli: Marszatek Wojewodztwa
Slaskiego, Marszatek Wojewddztwa Opolskiego, Burmistrz Mia-
sta Cieszyna oraz Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach.
Partnerami: Stowarzyszenie Projektantéw Form Przemystowych,
Stowarzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej, Stowarzyszenie Zjed-
noczeni Designem.



Slaska Rzecz 2020

SLASKA RZECZ W KATEGORII PRODUKT

Przyczepa do przewozu pséw z aneksem sypialnym

producent: Metbox Kurpas Sp. J., Orzesze

projekt: Michat Latko, Jakub August, Natalia Kacprzyk, tukasz Szczesny, Natalia
Pietruszewska-Golba, Arkadiusz Kandora (TENKA + LATKO)

SLASKA RZECZ W KATEGORII GRAFIKA UZYTKOWA

System informacji wizualnej dla budynkéw ASP w Katowicach
wdrozenie: ASP Katowice
projekt: Justyna Kucharczyk, Agnieszka Nawrocka (Tukej), Anna Pohl

SLASKA RZECZ W KATEGORII USEUGI
nagrody nie przyznano

SLASKA RZECZ W KATEGORII WYSTAWIENNICTWO

Wystawa ,Zycie ludzi”

wdrozenie: Centrum Sztuki Wspdtczesnej Kronika, Bytom

kuratorki: Agata Cukierska, Katarzyna Kalina scenografia: Agata Cukierska, Ka-
tarzyna Kalina, identyfikacja wizualna: Marcin Wysocki, koordynacja: Agata
Gomolinska-Senczenko, program edukacyjny: Dominika Malska, dokumentacja
fotograficzna: Julia Patkowska, strona internetowa projektu: Piotr Ktakus,
Marcin Wysocki

Wyrdznienie: Stowarzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej w kategorii
wystawiennictwo

SAW - Stacja Audio-Wizualna Katowice

wykonanie i opracowanie techniczne: Pawet Krzywdzinski, Raz Dwa neony
i komunikacja wizualna, Zabrze

koncepcja i projekt: Marta Gawin

wspotpraca: Instytucja Kultury - Katowice Miasto Ogrodow

PATRONAT RIG

Laureaci nagrody Slaska Rzecz w kategorii grafika uzytkowa

Laureaci nagrody Slaska Rzecz w kategorii wystawiennictwo
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Hejt to nowa
normalnosé¢

Za nami XXI Kongres
Profesjonalistow
Public Relations

16 i 17 wrzesnia w odbyta sie kolejna edycja
Kongresu PR. W rzeszowskim Hotelu Bristol
spotkato sie ponad 200 specjalistow branzy:
przedstawicieli firm, agencji public relations
oraz organizacji pozarzadowych. W trakcie

tegorocznej edycji nie zabrakto

zwigzanych z digital PR-em, hejtem oraz

e-kryzysami.

Kongres PR co roku potwierdza, jak dyna-
miczna jest branza public relations. Eksperci
dyskutowali o zmianach, ktore wymusita pan-
demia, a takze podejmowali kwestie wyzwan,
przed ktorymi staja na co dzien. Panelisci
rozmawiali rowniez duzo o etyce w zawodzie
PR-owca oraz o problemach polskiego PR-u.

- Za nami juz XX| edycja Kongresu. Cieszy mnie,
7e po dwach dekadach - nawet pomimo pande-
mii - wciqz spotykamy sie, aby w atmosferze wza-
jemnego szacunku i zrozumienia omawiac¢ zmiany
zachodzqce w public relations oraz wymieniac sie
nawet istotnie rozbieznymi poglqdami. Branza
potrzebuje integracji, a wydarzenia takie jak Kon-
gres PR to utatwiajg - méwi Dariusz Tworzydto,
pomystodawca i organizator Kongresu Profe-
sjonalistéw Public Relations.

Dyskusje podejmowane podczas wydarzenia
zostaty zdominowane przez zagadnienie jakim
jest hejt. Pokazuje to, jak aktualne i narasta-
jace jest to zjawisko. W debacie Hejt - zjawisko
powszechne. O nietatwej sztuce (nie)reagowania
wzieli udziat eksperci, ktérzy doswiadczyli go
na sobie i w organizacjach, ktére reprezentuja
- Joanna Kubik, Inspektor Referatu Praso-
wego w Urzedzie Miejskim w Gdansku, Ma-
rek Kacprzak, byty dziennikarz i specjalista

tematow

ds. komunikacji, Ziemowit Nowak, Rzecznik
Prasowy Wodociggdéw Kieleckich oraz Woj-
ciech Jabczynski, Rzecznik prasowy Orange
Polska. Zgodnie stwierdzili, ze w przypadku
hejtu emocje sa najgorszym doradca. Panel po-
prowadzit Adam taszyn, CEO w Alert Media
Communications, ktory spojrzat na hejt w inny
sposéb: To jest w naturze relacji ludzkich, ktore
nie zawsze sa piekne i petne pozytywnego
nastawienia. W dzisiejszym $wiecie nie ma
obecnosci w sieci bez hejtu, a im wyzsza po-
pularnos¢ tym ten hejt jest wiekszy. Nie jest
to tez pojecie jednoznaczne - wg prof. Daniela
Gilberta jest to czes¢ demokracji i $wiadczy
o wolnosci, o tym, Ze mozemy sie wypowia-
dac. Hejtu nie ma tam, gdzie nie ma wolnosci
wypowiedzi.

Chociaz hejt moze by¢ uwazany za przejaw
demokracji i wolnosci stowa to jednak eks-
perci byli zgodni - jest to zjawisko negatywne,
z ktérym trzeba walczy¢. Ich zdaniem, wazna
jest préba zrozumienia drugiej strony i podje-
cie komunikacji. W niektérych przypadkach
wystarczy usuniecie komentarza i zgtoszenie
konta, w innych - kiedy hejter staje sie bar-
dziej agresywny — warto sprawe zgtosi¢ na
policje. - Jak spojrzymy na statystyki to widac
jedng prostq rzecz, ze wyrazy abusywne i fraza
hejt rosng z roku na rok i moim zdaniem jest to
wystarczajgcy argument Zeby powiedzie¢, ze
hejt to nowa normalnosc¢. On bedzie i bedzie go
coraz wiecej. Musimy z tq nowg normalnosciq
2yC. Praca rzecznika i praca PR-owca zmienia sie
i bedziemy musieli sobie z tym hejtem coraz lepiej
radzi¢ - podsumowat Szymon Sikorski, CEO
w Publicon podczas swojej prelekcji "Hejt to
nowa normalnosc. Kilka porad jak z nim zy¢."

Do tematu hejtu odniosty sie réwniez pane-
listki, ktore wziety udziat w debacie pt. Kobiety

w komunikacji. Zaneta Czyzniewska, Czton-
kini zarzadu PSPR, doktorantka SGH moéwita
o ,szklanych zjawiskach” w kontekscie $ciezki
awansu pan i zauwazyta, ze nawet w branzach,
ktére zostaty zdominowane przez kobiety, to
mezczyzni szybciej awansuja. Jej zdaniem klu-
czowa kwestiag jest mentoring oraz wsparcie
kobiet, ktérym juz sie udato osiggnac sukces
w biznesie. Joanna Kacka, Rzeczniczka Pra-
sowa Komendanta Wojewddzkiego Policji
w todzi stwierdzita, ze pomimo tego, ze zawdd
policjanta jest typowo meskim zawodem to
jednak jest w nim miejsce dla kobiet, poniewaz
ich empatia i wrazliwos¢ bardzo pomagaja np.
podczas trudnych rozmow. W dyskusji wziety
réwniez udziat Beata Kopczynska, regionalna
Rzeczniczka Prasowa ZUS Wojewddztwa Sla-
skiego oraz Marta Andreasik, PR Manager
w Huuuge Games, a takze Justyna Oracz,
Head of communications w Fantasyexpo Sp.
Z 0.0. Panelistki rozmawiaty tez o tym, ktoéra
ptec radzi sobie lepiej z hejtem i kogo ten hejt
czesciej dotyka. Panel poprowadzita Joanna
Piwowarczyk, Ekspert ds. Komunikacji Mar-
ketingowej w Orange Polska.

Pierwszego dnia kongresu odbyta sie row-
niez gala rozdania nagréd | edycji Konkursu
PR Wings, ktéry ma na celu promowanie
etycznych praktyk public relations. Rozdano
nagrody w 13 Kategoriach, w tym m.in. Public
Affairs i Lobbying, PR innowacja roku czy CSR
- Najwiekszy wptyw spoteczny. Uczestnicy
Kongresu poznali tez date nastepnej edycji wy-
darzenia. Eksperci ds. komunikacji ponownie
spotkaja sie w Rzeszowie juz 151 16 wrzesnia
2022 r.

www.exacto.pl
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Nagrody Adamieckiego powedrowaty
do dabrowskich przedsiebiorcow

16 wrzesnia br. rozstrzygnieto széstg edycje Konkursu o Nagrode Gospodarcza im. Karola Adamieckiego.
O tytut ubiegato sie 12 lokalnych firm.

SP EC JALME
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KONKURS
O NAGRODE
GOSPODARCZA

Karol Adamiecki, patron konkursu, uro-
dzit sie w 1866 r. w Dgbrowie Gor-
niczej. Jest jednym z twoércow nauki
o organizacji i kierowaniu. Sformu-
towane przez niego prawa harmonii
doboru, harmonii dziatania organéw
pracy zbiorowej oraz optymalnej pro-
dukcji staty sie - obok praw podziatu
pracy i koncentracji - fundamentami
nauki organizacji i kierownictwa.

i

Konkurs o Nagrode Gospodarcza im. Karola
Adamieckiego to propozycja dla firm innowacyj-
nych i przyczyniajacych sie do gospodarczego
rozwoju Dabrowy Gorniczej, przyktadajacych
jednoczesnie wage do wartosci etycznych
i spotecznych. O tytut mogty ubiegac sie mikro,
mate i Srednie przedsiebiorstwa, ktore:

* maja siedzibe albo prowadza dziatalnos¢ na
terenie Dabrowy Gorniczej;

« funkcjonuja na rynku minimum 5 lat;

» W ciggu ostatnich 3 lat wdrozyty nowatorskie
rozwiazania, innowacje (produktowe, proce-
sowe, marketingowe badz organizacyjne) lub
dziatania wyrdzniajace przedsiebiorstwo na tle
konkurencji w regionie;

» przestrzegaja zasad etyki, spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu oraz uczciwej
konkurencji;

o inwestuja w rozwdj pracownikéw;

e wspotpracuja z instytucjami edukacyjnymi,
samorzadowymi czy biznesowymi.

W kategorii mikroprzedsiebiorstwo zwycie-
7yt salon urody ESSE, a wyrdznienie trafito
do szkoty jezykowej British School. W kate-
gorii mate przedsiebiorstwo zwyciezca zostat
Drim sp. z 0. 0. W kategorii Srednich przedsie-
biorstw statuetke otrzymat Pegas Engineering
sp. z 0.0., a wyrdznienie Klub Sportowy Cen-
trum sp. z 0. 0. Nagroda Specjalna im. Karola
Adamieckiego powedrowata do Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.

Uroczysta gala wreczenia nagréd odbyta sie
w Fabryce Petnej Zycia, podczas ,Business
Meet Up” - wydarzenia dla przedsiebiorcow,
w trakcie ktorego zorganizowano szkolenia,
warsztaty, dyskusje i prezentacje.

Konkurs o Nagrode Gospodarcza im. Karola
Adamieckiego w tym roku miat juz szésta od-
stone. Gtéwnym organizatorem wydarzenia
byto miasto, a partnerami Akademia WSB,
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach
i Dabrowski Inkubator Przedsiebiorczosci.

Zwyciezcy otrzymali okolicznosciowe statu-
etki i dyplomy, prawo postugiwania sie tytu-
tem ,Laureat Nagrody Gospodarczejim. Karola
Adamieckiego”, moga liczy¢ réwniez na wspar-
cie promocyjne ze strony organizatoréw oraz
partnerow.
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PROJEKTY UNIINE

DOBRY CZAS NA SZKOLENIA 1 DORADZTWO
RUSZYL OSTATNI NABOR DO PROJEKTU
AKADEMIA MENEDZERA 2!

80% DOFINANSOWANIA

NA UStUGI ROZWOJOWE DLA MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW Z WOJEWODZTWA SLASKIEGO

TRWA CZWARTA TURA NABOROW DO UDZIALU

W PROJEKCIE AKADEMIA MENEDZERA 2!

Zapraszamy do udziatu w projekcie ,Akademia Menedzera Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw
2 - Makroregion 4”. Projekt realizowany jest od lipca 2020 r. do konca czerwca 2022 r. w partnerstwie
przez: Regionalng Izbe Gospodarczg w Katowicach (woj. $laskie), £6dzka Izbe Przemystowo-Handlowg
(woj. todzkie), Opolska Izbe Gospodarcza (woj. opolskie) oraz HRP Group.

Celem projektu jest rozwiniecie potencjatu
kadr kierowniczych mikro, matych i $rednich
firm z trzech wojewddztw makroregionu 4
dzieki podniesieniu przez uczestnikéw kom-
petencji w zakresie zarzadzania przedsiebior-
stwem. Odbiorcami wsparcia w projekcie sa
wtasciciele, kadra kierownicza oraz kadra, co
do ktorej planuje sie awans na stanowisko kie-
rownicze. Wsparcie w ramach projektu bedzie
realizowane w formie refundacji poniesionych
przez przedsiebiorce kosztéw ustug rozwojo-
wych, wybranych z Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR).

Wsparcie w ramach projektu obejmuje re-
fundacje 80% kosztéw (pomoc de minimis)

Ze wsparcia w ramach projektu skorzystato
juz ponad 100 firm z wojewddztwa $laskiego.
Kolejni chetni (mali i $redni przedsiebiorcy)
moga sie zgtaszac do udziatu w czwartym na-
borze, uruchomionym we wrzesniu br. Jest to
zarazem ostatni nabér w projekcie dlatego za-
checamy zdecydowane firmy do aplikowania!

SZCZEGOLY
WRZESNIOWEGO
NABORU DLA
WOJ. SLASKIEGO:

NABOR DEDYKOWANY DLA MAEYCH
PRZEDSIEBIORSTW (NABOR 33)

WARTO WIEDZIEC: w tym naborze wnioski
moga sktadac tylko mali przedsiebiorcy (wiel-
koé¢ zatrudnienia ponizej 50 os., z rocznym
obrotem mniejszym lub réwnym 10 min euro
lub suma bilansowa mniejsza lub réwna 10 min

euro). Jezeli wniosek zostanie ztozony przez
mikroprzedsiebiorstwo lub Srednie przedsie-
biorstwo zostanie odrzucony.

Prosimy o sktadanie wnioskow w odpowied-
nim naborze, gdyz wniosek ztozony w niewta-
Sciwym naborze (np. gdy firma $rednia ztozy
whiosek w naborze dedykowanym firmom ma-
tym) uniemozliwia ztozenie kolejnego wniosku
w nastepnym/innym naborze.

Data naboru: od 08.09.2021 r.
Dofinansowanie dla przedsiebiorstwa:
19 282,97 zt

Whktad wtasny przedsiebiorstwa: 4 820,74 zt
Data waznosci: do 4 miesiecy od podpisania
umowy (termin zakonczenia realizacji ustug).
Ostateczna data rozliczenia przypada na 10
dni roboczych po zakonczeniu ustug.

Kwota naboru dla wojewddztwa slaskiego
(alokacja): 891 837,27 zt

Lista rezerwowa: alokacja x4

NABOR DEDYKOWANY DLA SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW (NABOR NR 34)

WARTO WIEDZIEC: w tym naborze wnioski
mogg sktadac tylko $redni przedsiebiorcy (wiel-
kos¢ zatrudnienia ponizej 250 os., z rocznym
obrotem mniejszym lub réwnym 50 min euro
lub suma bilansowa mniejsza lub rowna 43 min
euro). Jezeli wniosek zostanie ztozony przez
mikroprzedsiebiorstwo lub mate przedsiebior-
stwo zostanie odrzucony.

Prosimy o sktadanie wnioskow w odpowied-
nim naborze, gdyz wniosek ztozony w niewta-
Sciwym naborze (np. gdy firma $rednia ztozy
wniosek w naborze dedykowanym firmom

mikro) uniemozliwia ztozenie kolejnego wnio-
sku w nastepnym/innym naborze.

Data naboru: od 08.09.2021 r.
Dofinansowanie dla przedsiebiorstwa:
50 214,05 zt

Whkitad wtasny przedsiebiorstwa: 12 553,51 zt
Data waznosci: do 4 miesiecy od podpisania
umowy (termin zakonczenia realizacji ustug).
Ostateczna data rozliczenia przypada na 10
dni roboczych po zakonczeniu ustug.

Kwota naboru dla wojewoddztwa $laskiego
(alokacja): 251 070,24 zt

Lista rezerwowa: alokacja x4

Dofinansowanie w ramach Akademii Me-
nadzera MSP 2 moga uzyskac firmy, ktore
spetniajg ponizsze warunki:

 Posiadaja gtéwna siedzibe na terenie Polski,
potwierdzong wpisem do CEIDG lub KRS (RIG
w Katowicach obstuguje firmy z woj. $laskiego);

« Naleza do sektora MSP (mikro, matych i éred-
nich firm);

« Spetniaja warunki uzyskania pomocy de mi-
nimis (lub pomocy publicznej);

» Zobowiazuja sie do wniesienia wktadu wta-
snego w wysokosci nie mniejszej niz 20%
kwoty wsparcia;

» Posiadaja aktualng diagnoze potrzeb roz-
wojowych, a w przypadku braku takiej
diagnozy, deklaruja gotowos¢ do jej przygo-
towania (diagnoza réwniez moze by¢ objeta
dofinansowaniem).



PROJEKTY UNIINE .

ZAKRES WSPARCIA
— DWIE OPCJE:

OPCJAI

refundacja kosztow ustug rozwojowych
stuzacych opracowaniu Analizy lub jej
czesci
+
refundacja kosztow ustug rozwojowych
wynikajgcych z Analizy

\.
4 )
OPCJAII
refundacja kosztow ustug rozwojowych
wynikajacych z Analizy
\. y

Wszystkie informacje o projekcie uzyska¢ mozna pod numerem Infolinii: tel.: (42) 208 06 06,
e-mail: akademiamenedzera2@hrp.com.pl

Doradcy lokalni RIG w Katowicach:
tel.: (32) 351 11 86, (32) 781 49 92, e-mail: doradztwo@rig.katowice.pl

A AKADEMIAZ

Y\ MENEDZERA MMSP

MAKROREGION 4

® {ODZKIE @ SIASKIE @ OPOLSKIE e

Projekt skierowany do mikro, matych i srednich Przedsiebiorstw
- dofinansowanie na rozwiniecie potencjatu kadr kierowniczych

Akademia
Menadzera MSP

Wsparcie dla:
® dla wtascicieli MSP

@ dla kadry menadzerskiej

® dla pracownikéow
przeznaczonych do awansu
na stanowisko kierownicze

Na jaki cel?

® na analize potrzeb rozwojowych
przedsiebiorstwa i okreslenie
luk kompetencyjnych kadry
menadzerskiej

® na ustugi rozwojowe
podnoszace kompetencje
menadzerskie (szkolenia,

. ¢
v o

WARTOSC PROJEKTU:
10 499 527,50 ZLt

‘v wdrs LA Barets

doradztwo, studia
podyplomowe)

REFUNDACJA DO 80%
KOSZTOW PONIESIONYCH NA

ZAKUP USLUG ROZWOJOWYCH

Funduize i
Q558 e BPARE,, e [

Projekt zostat opracowany w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Realizacja projektu zostata sfinansowana przez Unie Europejskq ze srodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.



SLASKIE.
ZAWODOWCY

PRZEDSIEBIORCO
- SZUKASZ STAZYSTY, PRACOWNIKA?

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wspoélnie z Urzedem
Marszatkowskim Wojewdédztwa Slaskiego, Katowicka Specjalng Strefa
Ekonomiczna oraz Izba Rzemieslnicza Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci
w Katowicach realizuje projekt ,,Slaskie. Zawodowcy”.

Celem projektu jest podniesienie kompetencji zawodowych uczniéw, ich
dostosowanie do wymogow rynku pracy przez realizacje wysokiej jakosci
stazy i praktyk w przedsiebiorstwach oraz szkolen, kursow i doradztwa
zawodowego.

Przedsiebiorco - szukasz stazysty? Dziatasz w branzy: teleinformatycznej,
elektroniczno-mechatronicznej, spedycyjno-logistycznej, poligraficznej,
audiowizualnej, ekonomiczno-administracyjnej, handlowej, motoryza-
cyjnej lub hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej? Ten projekt jest dla
Ciebie!

KORZYSCI DLA PRZEDSIEBIORCY PRZYJMUJACEGO
UCZNIA NA STAZ:

.  ZNAJDZIEMY DLA CIEBIE NAJLEPSZEGO KANDYDATA NA STAZ
| POMOZEMY W REALIZACJI STAZU;

«  NIE PONOSISZ KOSZTOW FINANSOWYCH ZWIAZANYCH ZE
STAZEM — WYNAGRODZENIE ZA UDZIAt W STAZU JEST WYPLACANE
STAZYSCIE ZE SRODKOW PROJEKTU;

«  MOZESZ LICZYC NA REFUNDACJE KOSZTOW ORGANIZACJI
STANOWISKA PRACY DLA STAZYSTY ORAZ WYNAGRODZENIA LUB
DODATKU DO WYNAGRODZENIA DLA OPIEKUNA STAZYSTY;

«  MOZESZ ZATRUDNIC UCZNIA PO ODBYCIU STAZU, ALE NIE MASZ
TAKIEGO OBOWIAZKU.

Przedsiebiorcow zainteresowanych szczegétami projektu oraz zorganizowaniem
stazu dla ucznidéw zapraszamy do kontaktu:

Monika Jochymek

Ekspert ds. jakosci stazy i praktyk

mail: mjochymek@rig.katowice.pl
tel.: 574 501 009

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania 11.2. Dostosowanie
oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy — ksztatcenie zawodowe uczniéw dla poddziatania: 11.2.3.
Wsparcie szkolnictwa zawodowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020. Projekt
jest realizowany w okresie od wrzesnia 2019 roku do korica marca 2023 roku.

Pundusze Rzeczpospolita 3 i Unia Europejska
i foveiss g R 7 Slaskie. I



Prowadzisz firme na terenie
powiatu tarnogorskiego?

Przeczytaj!

PROJKETY UNIINE

Szhoty Zawodowej

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach wspélnie ze Starostwem Powiatowym w Tarnowskich
Gorach i Fundacjg Rozwoju Demokracji Lokalnej zakonczyta realizacje trzeciego etapu projektu ,,Powia-
towa Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej”, wspoétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego.

Wspdlnie ze Starostwem Powiatowym w Tarnowskich Gérach i Fundacjg Rozwoju Demokracji Lokalnej
rozpoczeliémy realizacje kolejnego - czwartego juz - i ostatniego etapu projektu ,Powiatowa Akade-
mia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej”, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Gtéwnym zadaniem Izby do zrealizowania w roku szkolnym 2021/2022
jest organizacja 80 stazy dla uczniow 9 szkot branzowych powiatu
tarnogorskiego.

Celem projektu jest miedzy innymi organizacja stazy u pracodawcow
i zdobycie doswiadczenia zawodowego w warunkach codziennej pracy,
wykorzystanie nabytej wiedzy w codziennej praktyce oraz nabycie no-
wych umiejetnosci w zawodach technik pojazdow samochodowych,
technik logistyk, technik hotelarz, technik organizacji turystyki, technik
zywienia i ustug gastronomicznych, technik informatyk, technik budow-
nictwa, technik eksploatacji portow i terminali.

Z jednej strony ambicje ucznidw, z drugiej zapotrzebowanie firm na
nowych pracownikéw, wyksztatcity potrzebe organizacji programow
stazowych. Jednoczesnie dzisiejsze oczekiwania pracodawcow wo-
bec osob wchodzacych na rynek pracy- nie tylko ukonczenie szkot

lub studiow - powoduja, ze firmy coraz czesciej szukajg mozliwosci
realizacji programu, a mtodzi pracownicy - wziecia w nim udziatu. Staz
daje szanse wyprzedzenia przysztej konkurencji juz w trakcie trwania
nauki w szkole. To cenna pozycja w CV. Jednoczesnie, coraz wiecej firm
realizuje programy stazowe, aby wytonic¢ sposrod stazystéw potencjal-
nych pracownikéw i zatrzymac ich w firmie.

Przedsiebiorcow chetnych do przyjecia uczestnikow projektu na staz,
praktyke zapraszamy do kontaktu:

Danuta Moskata

Opiekun merytoryczny stazy/praktyk
dmoskala@rig.katowice.pl,

tel. 32 781 48 78 lub 605 961 565

Projekt jest realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddzkiego Slgskiego na lata 2014-2020,05 priorytetowa XI Wzmocnie-
nie potencjatu edukacyjnego, Dziatanie 11.2 Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy-ksztatcenie zawodowe
uczniéw, Poddziatanie 11.2.1 Wsparcie szkolnictwa zawodowego -ZIT Subregionu Centralnego.

Fundusze
Europejskie

Program Regicnlay

Rzeczpospolita
Polslr,; P

4 Slaskie.

Unia Europejska
Ewnpajukl Fursbss Spobecony
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